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Отрасль сотовой связи является одной из наиболее технологически развитых отраслей российской 
экономики, ее развитие выступает своего рода локомотивом для развития других отраслей. Исследо-
вание особенностей ее развития, ее рыночной структуры является актуальным, так как рынок про-
должает активно расти и развиваться, происходит постоянное перераспределение рыночных долей 
компаний. Цель данного исследования — изучить особенности развития отрасли связи, выявить ос-
новные угрозы и тенденции развития, оценить концентрацию в отрасли. В исследовании использованы 
методы анализа концентрации. Полученные результаты свидетельствуют об умеренной концентрации 
и олигополистической структуре отрасли.
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Как можно заметить, за последние несколько 
десятков лет технологии серьезно продвинулись 
в своем развитии. С каждым последующим годом 
находились и находятся способы уменьшить микро-
схемы, увеличить мощность, сделать продукцию 
более качественно с меньшими усилиями и затра-
тами. При этом практически на всех рынках проис-
ходит борьба за потребителя. Абсолютно каждый 
производитель и продавец мечтают о привлечении 
нового спроса на свой продукт. Однако рыночные 
отношения не всегда складываются на основе доб
росовестной конкуренции и модели «совершенной 
конкуренции», согласно которой большое коли-
чество фирм предлагают стандартизированный 
продукт, конкурируя между собой по цене. Часто 
можно видеть иную ситуацию, когда одна или 
несколько фирм оказывают контролирующее вли
яние на рынок, захватывая все большую рыночную 
власть, регулируя объем спроса и цену на товары, 
вступая в согласованные действия с конкурентами.

Последнее можно видеть и в отрасли сотовой свя-
зи. Здесь названия компаний-операторов «Большой 
четверки» знает каждый житель страны, и в то же 
время преимущественно мы удивляемся, когда 
слышим, что количество операторов гораздо боль-
ше, чем нам кажется. Как пример можно привести 
компанию ООО «Севтелекомсвязь», которая крайне 
малоизвестна, поскольку работает исключительно 
в городе Севастополь.

Изучение особенностей современной сотовой 
связи можно считать актуальным, так как имен-
но с данной отраслью потребитель сталкивается 
наиболее часто. На момент 2019 г. число абонен-

тов в России составляло 260 647 000 чел., а это при 
численности населения 146 793 744 чел. дает по-
нять, что на каждого жителя страны, от младен-
цев до пожилых людей, приходится 1,8 SIM‑карты. 
Получается, можно предположить, что ежедневно 
каждый из нас пользуется товарами и услугами 
операторов сотовой связи. Мы делимся информа-
цией и получаем информацию, разговариваем, ви-
димся и переписываемся с людьми, которые могут 
находиться за тысячи километров от нас, и за эти 
услуги платим операторам. При этом если прой-
тись по улице и задавать прохожим вопрос, каким 
оператором они пользуются, преимущественно 
в ответ будут услышаны названия одной из четы-
рех компаний, хотя в России их почти две с поло-
виной тысячи — 2491 оператор сотовой связи, как 
стационарной, так и мобильной.

Цель исследования заключается в изучении от-
расли — определении уровня концентрации, типа 
рыночной структуры, исследовании перспектив 
развития, существующих угроз, а также в прог
нозировании того, как текущая ситуация может 
измениться в будущем.

В России сотовая связь начала внедряться 
в 1990 г., до этого в стране были лишь стаци
онарные аппараты [7]. Толчком к этому стало 
создание в Санкт-Петербурге компанией «Дельта 
Телеком» — первого проводника в СССР сотовой 
сети [6].

В самом начале мобильные телефоны были до-
ступны преимущественно бизнесменам, силовым 
или криминальным структурам. Причиной это-
му являлась высокая стоимость самих телефо-
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нов и необходимых для них SIM‑карт [15]. Однако 
со временем цены на товары снизились, и они стали 
более доступны. Если в 1997 г. общее число або-
нентов в России оценивалось около 300 000 чел., 
то уже в 2006 г. практически все население, при-
мерно 140 млн чел., стали абонентами сотовой 
связи. На момент 2019 г., как уже упоминалось, 
у каждого жителя в России есть 1,8 SIM‑карты. 
При этом очень интересно то, какие карты преоб-
ладают у потребителей.

На рисунке ниже можно увидеть, как на 2019 г. 
распределялись доли рынка операторов сотовой 
связи относительно числа абонентов в России, со-
гласно информационному порталу ProTarif.info 
[8; 15]. Как можно заметить, четыре компании за-
нимают почти весь рынок — 97,55 %. При этом 
доля каждой из них в отдельности в несколько раз 
больше, чем общая доля всех остальных операто-
ров на рынке. Как известно, чем больше потреби-
телей тяготеют к продукту отдельной компании, 
тем выше способность этой компании контроли-
ровать данный рынок [10. С. 261]. Отсюда следует 
вывод, что «большая четверка» способна оказывать 
влияние на развитие этого рынка, подстраивая его 
работу под себя.

Рынок сотовой связи в России является олиго-
полистическим. К этому умозаключению можно 
прийти, основываясь на следующих факторах:

—— на рынке действует небольшое количество 
крупных фирм;

—— стандартизированный тип продукта в виде 
мобильной связи;

—— трудный вход в отрасль, высокие барь
еры входа (технологические, экономические, 
институциональные, социальные);

—— фирмы имеют значительный контроль над 
ценами;

—— наличие неценовой конкурен-
ции (то есть не ценовое превосход-
ство, а достижение более высокого 
качества и технического уровня, чем 
у конкурентов).

Барьеры входа на данный рынок 
очень высокие. Конкретно можно ска-
зать о лицензировании на предостав-
ление услуг связи. Для получения ли-
цензии необходимо достаточно много 
бумажной работы. Нужно подать заяв-
ление в лицензирующий орган и при-
ложить к нему схему построения сети 
связи, экономическое обоснование 
и описание услуги связи. Существуют 

также барьеры выхода с рынка мобильной связи. 
В свою очередь они имеют социально-политичес
кий и экономический характер. Аннулирование 
лицензии может происходить с двух сторон — 
по иску заинтересованных лиц или лицензиру
ющего органа — путем судебного разбирательства 
или на добровольной основе. При этом возникнет 
нежелание компании утратить свой имидж.

Однако, несмотря на олигополистическую струк-
туру рынка, сама отрасль сотовой связи является 
быстроразвивающейся [3]. В наше время практи-
чески невозможно увидеть человека, не имеюще-
го средств связи, не говоря уже о том, что в боль-
шинстве сфер деятельности человека происходит 
перевод информации в цифровую форму.

На данный момент российские операторы уже 
работают на стандартах цифровой мобильной со-
товой связи 3G, 4G (LTE), 5G [2. С. 27]. Сейчас 
каждый подвижный абонент может осуществлять 
передачу данных со скоростью свыше 100 Мбит/с, 
а стационарные абоненты — с еще большей скоро-
стью: 1 Гбит/с [4. С. 125]. Логичным предположени-
ем может быть то, что развитие пойдет в сторону 
разработки и внедрения 6G, однако его появле-
ние предсказывается лишь через несколько лет. 
Отрасль уже развивается и будет продолжать это 
делать в сторону дополнительных услуг в виде 
приложений к основному продукту, и далее рас-
смотрим почему.

Сотовая связь развивается, однако нарастает 
угроза снижения актуальности этих услуг. За по-
следние несколько лет можно заметить тенденцию 
распространения среди населения мобильных при-
ложений-мессенджеров. Наиболее популярны-
ми для потребителя являются WhatsApp, Viber, 
Telegram, Facebook [11]. Каждое из них позволяет 

Доли операторов на рынке сотовой связи в 2019 г., %
Источник: рассчитано авторами на основе финансовой отчетности 

компаний, по данным fira.pro.ru.
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вести не только переписку и осуществлять обмен 
данными. Они обладают функциями бесплатных 
звонков и сообщений, доступными при наличии 
подключения к Интернету, даже если в телефоне 
нет SIM‑карты. Каждый год число пользовате-
лей этих приложений растет, из чего следует, что 
у них пропадает желание пользоваться услугами 
мобильных операторов.

Естественно, в свою очередь операторы сото-
вой связи осознают риски и пытаются как-то это-
му противостоять. Например, была осуществлена 
попытка создания собственных мессенджеров. 
Так, компания «МТС» запускала свое приложе-
ние MTS Connect [5; 13]. На официальном сайте, 
в рекламе приложения, а также при его установке 
на устройство, для того чтобы забрать клиентов 
у своих конкурентов, «Мобильные ТелеСистемы» 
сравнивают свой продукт с продуктами сопер-
ников, подчеркивая собственные преимущества. 
Но один из факторов в виде платного пользования 
данным приложением в отличие от мессенджеров 
был упущен. Скорее всего, это обязательное усло-
вие пользования и стало причиной непопулярности 
продукта, поскольку аналог в виде приложений 
в этом плане гораздо выгоднее потребителю.

Другие сотовые операторы тоже запустили 
свои мессенджеры: «МегаФон» — «Мультифон», 
а «ВымпелКом» — Veon. Однако эти приложения 
так и не стали настолько же популярными, как 
крупные мессенджеры.

Подобного рода шаги в сторону конкуренции 
операторов естественны и вполне объяснимы. Они 
обеспокоены тем, что услуги мессенджеров прак-
тически как две капли воды повторяют услуги 
сотовых операторов, и при этом их деятельность 
практически не регулируется государством.

Помимо угрозы в виде снижения актуаль-
ности услуг операторов по причине появления 
мессенджеров, актуальным является тот факт, 
что крупные представители сотовой связи отпу-
гивают от себя потребителей тем, что навязыва-
ют им множество продуктов помимо основного 
пакета связи. Так, например, один из лидеров 
отрасли, ПАО «МТС», на платной основе пред-
лагает разные продукты, пользование которыми 
в денежном выражении за месяц выходит в круг
лую сумму. «МТС GOOD’OK», «Кто звонит», 
SmartMed, «Вторая память», «MTC Music», «MTC 
Библиотека», «MTC Развитие»», «MTC Фитнес», 
«MTC Поиск» и прочие приложения — вот при-
меры лишь немногих товаров (и только одной 
компании), без которых можно обойтись, если 

потратить немного времени на поиск в Интернете 
ответа на свои вопросы.

Компании тратят огромные деньги на их содер-
жание и обслуживание, с чего фирмы получают 
выгоду, однако при этом портится репутация, по-
скольку клиентам навязывается продукция, в ко-
торой они, скорее всего, и не нуждались, из-за чего 
они уходят к конкурентам.

Важным моментом является определение причин, 
по которым компании — лидеры отрасли достигли 
своих результатов. Рассмотреть их можно на приме-
ре ярко выделяющегося лидера — ПАО «МТС» [14]. 
Как известно из общих источников, данная компа-
ния имеет российские корни. В России, Армении 
и Белоруссии под маркой «МТС» широчайшему 
кругу потребителей поставляются телекомму-
никационные услуги, цифровые сервисы. Но, что 
наиболее интересно, компания предоставляет мил-
лионам пользователям услуги сотовой связи в стан-
дартах GSM, 3G, 4G (LTE) [9]. Также под их маркой 
в качестве продукции выступают дополнительно 
услуги проводной телефонной связи, мобильно-
го и фиксированного, широкополосного доступа 
в Интернет, мобильного, кабельного, спутниково-
го, цифрового телевидения. Кроме того, с 28 июня 
2020 г. она стала первой российской компанией, 
получившей лицензию на предоставление потре-
бителю услуг 5G.

Компания переживала как взлеты, так и паде-
ния. Для своего роста она использовала различ-
ные методы. Один из них косвенно уже был на-
зван — это широкая дифференциация продук-
ции. Как можно заметить, компания предлагает 
широкий спектр услуг, составляющих около 88 % 
всего того, что она продает. Оставшиеся 12 % при-
ходятся на реализацию товаров в виде SIM‑карт, 
телефонов, аксессуаров и т. д. Можно заметить, 
что в качестве своего продукта «МТС» предлага-
ет линейку пакетов услуг (тарифов) сотовой связи 
с ориентацией на разные потребности людей, давая 
им выбор наиболее подходящего для них товара. 
Кроме того, компания вышла на рынок предложе-
ния Интернета, как фиксированного, так и мобиль-
ного, создала ряд собственных приложений («МТС 
Music», MTS Connect), а также вышла на рынок 
предложения ТВ‑услуг. Таким образом, за долгие 
годы «Мобильные ТелеСистемы» охватили широ-
кий спектр того, что пользуется высоким спросом 
у потребителя. Как результат, многие потребите-
ли при выборе услуг, которые уже долгое время 
предлагает «МТС», с большой долей вероятности 
отдадут предпочтение этому бренду.
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Еще одним фактором успеха является то, что 
для «Мобильных ТелеСистем» крайне важен каж-
дый потребитель. Доказательством этому служит 
результат 2003—2004 гг. Тогда коэффициент от-
тока абонентов по России у «МТС» достиг 12,3 %. 
Причиной тому стало недовольство клиентов та-
рифной политикой компании. Тогда абсолютно все 
тарифы, даже только недавно появившиеся стали 
дорожать с достаточно коротким промежутком 
времени, а у клиентов стало наблюдаться списание 
средств за услуги, которые они не подключали. 
Более половины абонентов «МТС» (54,9 %), по ре-
зультатам опроса, высказали недовольство по от-
ношению к тарифным планам. Как итог, 2004 г. 
завершился для «МТС» не так хорошо, как на это 
надеялись владельцы. В годовой отчетности ста-
ло видно, что ухудшилось большинство ключе-
вых финансовых показателей. Однако положение 
компании осталось стабильным. И все это по той 
причине, что она снизила стоимость тарифных 
планов. В свою очередь это привело к тому, что 
общее число абонентов выросло.

Еще одним фактором успеха «МТС» является то, 
что уже через три года своей деятельности компа-
ния занялась освоением регионов. При этом, для 
того чтобы быстро осуществить прирост числа 
абонентов в провинциях, компания скупала реги-
ональных операторов. Финансовую отдачу от это-
го вряд ли тогда можно было оценить на высоком 
уровне, скорее как удовлетворительную. Причиной 
является то, что выкупать компании было дорого 
и не всегда рентабельно, особенно с продвижением 
в восточную часть страны, где плотность населе-
ния низкая. Ярким доказательством этих слов яв-
ляется то, что в Якутии компания «Горизонт-РТ» 
была куплена за 52 млн долл. После этого экспер-
ты оценили, что каждый якутский абонент был 
привлечен более чем за 500 долл. Все это прово-
дилось для того, чтобы создать спрос на продукт 
в большинстве регионов страны.

Таким образом, ориентируясь на предложение 
дифференцированного спектра продукции, макси-
мально быстрое введение новых технологий и про-
грессивных продуктов, прирост спроса со стороны 
всех слоев населения и поглощение конкурентов, 
даже в тех случаях, когда это могло приносить 
убытки или предполагать долгую окупаемость, 
«Мобильные ТелеСистемы» смогли достичь сво-
их результатов.

Если говорить об изучении концентрации в дан-
ной отрасли, то необходимо оговориться, что бу-
дут использованы такие показатели, как индекс 

концентрации и индекс Херфиндаля — Хиршмана 
[12. С. 96]. Для того чтобы осуществить расчет 
показателей, необходимо определить рыночную 
долю каждой компании. Для определения доли 
каждой организации будет использована выручка. 
Использование данного показателя можно объ-
яснить тем, что компании имеют разные разме-
ры и возможности. Первые могут предлагать ис-
ключительно услуги связи, иногда даже не имея 
собственных серверов. Вторые добавляют к это-
му товары средств связи и аксессуары для них. 
Третьи, помимо всего прочего, могут дополнитель-
но предоставлять в аренду собственные серверы 
для работы других компаний. Поэтому выручка, 
характерная для всех компаний, является луч-
шим показателем для расчета рыночных долей. 
Определив суммарную выручку всех компаний, 
останется рассчитать, какую часть во всем объеме 
занимает выручка каждой отдельной компании. 
Индекс концентрации рассчитывается как сумма 
рыночных долей, соответственно CR1 — учиты-
вает долю самой крупной фирмы на рынке, CR7 — 
сумма рыночных долей семи крупнейших компа-
ний. Индекс Херфиндаля — Хиршмана в отличие 
от первого показателя рассчитывается как сумма 
квадратов рыночных долей всех компаний отрас-
левого рынка. Оба показателя схожи по расчету, 
однако их точность различается. Поэтому более 
грубые результаты первого, по которому можно 
дать общее заключение, будут компенсироваться 
вторым показателем, который более чувствителен 
к изменениям [1]. В табл. 1 представлены показа-
тели концентрации в отрасли связи.

Таблица 1
Оценка рыночной концентрации

Показатели
Периоды

2019 2018 2017

Индекс  
концентра-
ции,  
%

CR1 16 17 17
CR3 46 47 49
CR4 59,7 62 64
CR5 67 68 70
CR7 70,8 72 73

Индекс 
Херфин
даля — 
Хиршмана

HHI (по объ-
ему произ-
водства)

967,9 1017,2 1070,8

Источник: рассчитано авторами на основе финан-
совой отчетности, по данным firapro.ru.

Количество операторов не ограничивается 
«большой четверкой». Согласно данным, полу-
ченным из информационно-аналитической системы 
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FIRA PRO, на момент 2021 г. в России зарегистри-
ровано 3004 оператора сотовой связи, работающих 
преимущественно по такой организационно-право-
вой форме, как общество с ограниченной ответ-
ственностью.

На практике чаще всего концентрацию рынка 
по показателю «индекс концентрации» приня-
то оценивать по трем или семи предприятиям. 
На рынке сотовой связи долгое время наблюда-
лось существование четырех наиболее крупных 
игроков. Кроме того, согласно имеющимся дан-
ным, известно, что по объемам продаж компания 
«Ростелеком» обогнала Tele2 по показателям ра-
боты (табл. 2).

Таблица 2
Объем выручки  

лидирующих компаний отрасли, млн руб.

Компании
Выручка, млн руб.

2019 2018 2017
ПАО «Мобильные 
ТелеСистемы» 342 123 331 236 323 793

ПАО 
«Ростелеком» 319 726 305 939 291 037

ПАО «Мегафон» 312 305 305 426 296 669
ПАО «Вымпел-
коммуникации» 289 324 289 702 275 302

ООО 
«Т2 Мобайл» 153 545 134 196 114 890

АО «ЭР-Телеком 
холдинг» 41 782 34 979 24 739

ПАО «МГТС» 38 486 38 723 38 925

Источник: финансовая отчетность компаний, по дан-
ным firapro.ru.

По этой причине было принято решение рас-
считать индекс концентрации классически по трем 
и семи, а также дополнительно по четырем, пяти 
наиболее крупным предприятиям. Как результат, 
можно видеть следующее.

Во-первых, при расчете по трем наиболее круп-
ным компаниям можно сделать вывод о том, что 
концентрация рынка достигла умеренного уров-
ня. Однако лишь несколько процентов позволяют 
делать такой вывод, поскольку норматив близок 
к неконцентрированному состоянию. Можно 
предположить, что грубость расчета и позволи-
ла показателю войти в группу умеренной кон-
центрации.

Во-вторых, при расчете по четырем наиболее 
крупным компаниям было замечено, что умеренная 
концентрация рынка выражена более четко. При 
этом можно увидеть, что по сравнению с 2017 г. 
к 2019 г. концентрация рынка снизилась. Скорее 

всего, это вызвано тем, что часть потребителей 
по каким-либо причинам предпочли перейти на по-
требление продукции конкурентов.

При изучении результата показателя по пяти 
и семи предприятиям можно заметить, что кон-
центрация рынка как минимум умеренная и может 
стремиться к высокой. Однако также прослежива-
ется, что с каждым годом показатель снижался, 
из чего можно сделать вывод, что другие операторы, 
несмотря на свой небольшой размер, составляют 
конкуренцию для лидеров рынка. Объяснить это 
можно тем, что с каждым годом стоимость услуг 
данной сферы повышается. К этому можно доба-
вить и то, что частота жалоб пользователей на под-
ключение оператором дополнительных услуг, ко-
торые сами потребители включали в свой пакет, 
участились. По этой причине потребитель, видя 
огромное количество альтернативных операторов, 
мог уходить от лидера в данной отрасли к более 
мелким в поисках собственной выгоды.

Исходя из того что на рынке существует 
огромное количество операторов сотовой связи, 
а лишь семь из них обладают приблизительно 
70 % рынка, можно говорить о том, что по пока-
зателю индекса концентрации отрасль считается 
высококонцентрированной. При этом замечена 
незначительная тенденция снижения в сторону 
умеренной концентрации, что можно расценить 
как положительную тенденцию.

При рассмотрении результата расчета показате-
ля Херфиндаля — Хиршмана замечено, что также 
подтверждается тенденция к снижению концентра-
ции на рынке при приближении к отчетному году. 
Однако видно, что в отличие от индекса концентра-
ции по данному показателю происходит переход 
уже от умеренного к низкоконцентрированному 
положению рынка. Объяснить отличие результата 
расчета можно тем, что данный показатель более 
чувствительно реагирует на перераспределение 
долей на рынке. Поскольку доли всех фирм в той 
или иной мере увеличивались или уменьшались, 
то индекс Херфиндаля — Хиршмана изменил-
ся с учетом всех этих колебаний, а не только под 
влиянием изменений в нескольких самых больших 
компаниях.

Исходя из результатов исследования можно сде-
лать вывод о том, что отрасль связи находится 
на переходной стадии, между высоко- и умеренно 
концентрированным состоянием. По результатам 
исследования можно утверждать, что отрасль со-
товой связи имеет олигополистическую структуру. 
На рынке существует несколько доминирующих 
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фирм, на которые приходится наибольшая доля по-
требителей по всей стране. При этом существует 
огромное количество конкурентов, которые в по-
следнее время демонстрируют динамику роста, 
что создает конкуренцию лидерам.

Отдельным пунктом необходимо отметить, что 
данную отрасль можно смело отнести к быстро 
растущим и быстро развивающимся отраслям. 
Масштабных изменений в ней, например, как за-
крытие большей части мелких фирм и серьезное 
сокращение долей крупных конкурентов, не пред-
вещается. Основываясь на проведенных расчетах, 
можно предположить, что вероятным будет незна-
чительное перераспределение долей между участ-
никами рынка. Концентрация в отрасли снизится, 
однако размеры лидеров, дающие им ключевое 
влияние на развитие рынка, позволят «большой 
четверке» остаться во главе отрасли.

Сама отрасль имеет ключевое значение для 
России, поэтому говорить о введении большого 
количества законов для представителей отрасли, 
массовом сокращении количества антенн и пере-
датчиков на зданиях и сооружениях невозможно. 
Для каждой страны сотовая связь выступает одним 
из стратегических направлений развития. Именно 
по этой причине ни одна страна в мире на своей 
территории не даст данной отрасли долгое время 
находиться в кризисном положении, поскольку 
это может нанести серьезный удар по экономи-
ке, обороне и социальной сфере страны. Прямым 
примером может служить ситуация в июне 2020 г. 
в России. На фоне пандемии Министерство циф-
рового развития, связи и массовых коммуникаций 
заявило, что отрасль нуждается в господдержке. 
По их инициативе правительство утвердило ряд 
мер по поддержке развития отрасли. Среди них 
можно отметить следующие обязательные про-
цессы:

—— предоставление годовой отсрочки на ежегод-
ное увеличение на 15 % хранилищ трафика в рам-
ках «закона Яровой»;

—— упрощение процедуры ввоза радиоэлектрон-
ных средств связи;

—— обеспечение доступа операторов к инфра-
структуре в жилых домах и на объектах муници-
пальной и госсобственности.

Конечно, особо значимыми для операторов 
оказались отсрочка исполнения нормы «закона 
Яровой» по ежегодному увеличению емкости 
хранилищ на 15 % и доступ операторам к инфра-
структуре городов. В результате получения такой 
«льготы» условно сэкономленные средства опе-

раторы смогли направить на развитие и поддер-
жание работоспособности сетей во время резко-
го увеличения нагрузки в период самоизоляции 
и после него. Получение возможности устанавли-
вать оборудование на объектах муниципальной 
собственности и госсобственности значительным 
образом упростило создание плотной и стабиль-
ной сети сигнала.

Кроме этого, в Минцифре рассматривалась воз-
можность предоставления операторам права уда-
ленного заключения договоров на оказание услуг. 
Но пока окончательного решения не принято.

В качестве заключения можно сформулировать 
следующие выводы.

Рынок сотовой связи в России является олиго-
полистическим. Прежде всего это связано с тем, 
что на нем существует очень небольшое количест
во крупных фирм на фоне огромного количества 
небольших и по отдельности неконкурентоспособ-
ных, из чего дополнительно можно сделать вывод 
о высоких барьерах входа. Кроме того, на данном 
рынке пользуется спросом стандартизированный 
продукт, на цену которого способны влиять зна-
чительные по размерам фирмы, обладающие су-
щественной рыночной властью.

По результатам исследования уровня концентра-
ции выявлено, что она находится на стадии перехо-
да между высоко- и умеренно концентрированным 
состоянием, что является еще одним подтвержда-
ющим фактом развивающейся олигополии.

На данный момент российские операторы уже 
работают на стандартах цифровой мобильной со-
товой связи 3G, 4G (LTE), а крупные фирмы смело 
осваивают 5G. Подвижный абонент уже способен 
осуществлять передачу данных со скоростью свы-
ше 100 Мбит/с со своего устройства, а стационар-
ные абоненты и того быстрее — 1 Гбит/с. Одним 
из следующих шагов будет покорения 6G. Отрасль 
имеет и другие направления развития — полезные 
приложения для потребителя.

В качестве угроз для данной отрасли можно вы-
делить следующие.

Во-первых, ярко видна тенденция распростра-
нения среди населения мобильных приложений-
мессенджеров, которые практически полностью 
способны заменить услуги сотовых операторов. 
В результате снижается спрос на товары исследуе-
мой отрасли. С данной угрозой участники отрасли 
стараются бороться различными способами, одна-
ко существенных результатов пока не достигнуто.

Во-вторых, крупные представители сотовой свя-
зи отпугивают потребителей тем, что навязывают 
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им множество продуктов помимо основного пакета 
связи. Тратятся огромные деньги на их содержание 
и обслуживание, и хотя фирмы получают с них вы-
году, однако при этом портится репутация, в ре-
зультате чего происходит отток клиентов к другим 
операторам.

Говоря о том, что станет с данной отраслью 
в будущем, стоит заметить, что масштабных из-
менений в ближайшее время не предвидится. Если 
делать выводы по проведенному исследованию, 
можно смело говорить о том, что очень вероятно 
незначительное перераспределение долей между 
участниками рынка. Концентрация в отрасли 
снизится, однако олигополистическая концепция 

более чем с высокой долей вероятности никуда 
не пропадет.

Сама отрасль имеет ключевое значение для 
России, поэтому говорить о введении большого 
количества законов для представителей отрасли, 
массовом сокращении количества антенн и пере-
датчиков на зданиях и сооружениях невозможно. 
Сотовая связь выступает одним из стратегических 
направлений развития. По этой причине ни одна 
страна в мире на своей территории не даст рас-
сматриваемой отрасли долгое время находиться 
в кризисном положении, поскольку это может 
нанести серьезный удар по экономике, обороне 
и социальной сфере страны.
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The cellular communication industry is one of the most technologically developed sectors of the Russian 
economy, its development acts as a kind of locomotive for the development of other industries, a study of the fea-
tures of its development, its market structure is relevant, as the market continues to grow and develop, there 
is a constant redistribution of market shares of companies. The purpose of this study is to study the features 
of the development of the communications industry, identify the main threats and development trends, and 
assess the concentration in the industry. The study used concentration analysis methods. The results show 
a moderate concentration and oligopolistic structure of the industry.

Keywords: “Big Four,” cellular communication, concentration, oligopoly, threats and trends of industry 
development.
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