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Аннотация.  Высокий уровень конкурентоспособности в российской экономике возник в результате быст
рорастущих процессов глобализации, которые внедряются во все сферы нашей жизни. Новации, новые техно-
логии, информатизация ориентируют на инновационный путь развития. Основным двигателем инновационной 
экономики является человеческий капитал, который на протяжении четырех веков притягивает к себе внима-
ние со стороны науки, экономики, социологии. В современном мире человеческий капитал должен обладать 
креативным мышлением, уникальными способностями, большим багажом знаний и умений. Рассмотрено по-
нятие инновационного потенциала человеческого капитала. Человеческий капитал представляет собой врож-
денные и приобретенные возможности и способности. Раскрыты уровни человеческого капитала в социаль-
но-экономической системе. Для большего раскрытия индивидуального человеческого капитала сотрудников 
организациям необходимо вовлекать в деятельность с помощью непрерывного обучения, внедрения новых 
технологий, применения инновационных продуктов. Благодаря данным процессам индивидуальный челове-
ческий капитал может быть раскрыт и трансформирован в микроуровень (человеческий капитал организации), 
который проявляется с помощью других показателей, таких как ноу-хау, исследования в организации и др. 
Инновационная деятельность на предприятии зависит от взаимосвязанных необходимых материальных и не-
материальных ресурсов, которые выступают источником развития и приумножения прибыли. Представлены 
необходимые мероприятия, которые позволяют повысить инновационный потенциал человеческого капитала.
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Abstract. 1The high level of competitiveness in the Russian economy has emerged as a result of the rapidly growing 
processes of globalization, which are being introduced into all spheres of our life. Innovations, new technologies, infor-
matization focus on the innovative path of development. The main engine of the innovative economy is human capital, 
which has been attracting attention from science, economics, and sociology for four centuries. In the modern world, hu-
man capital must have creative thinking, unique abilities, and a large amount of knowledge and skills. The article con-
siders the concept of innovative potential of human capital. Human capital represents innate and acquired capabilities 
and abilities. The levels of human capital in the socio-economic system are revealed. To better disclose the individual 
human capital of employees, organizations need to involve them in activities through continuous training, the intro-
duction of new technologies, and the use of innovative products. Thanks to these processes, individual human capital 
can be disclosed and transformed into a micro-level (human capital of the organization), which is manifested by other 
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indicators such as know-how, research in the organization, etc. Innovative activity at the enterprise depends on the inter-
related necessary material and non-material resources, which act as a cluster of development and profit multiplication. 
The article presents the necessary measures that make it possible to increase the innovative potential of human capital.
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Введение

Переход к новому технологическому укладу 
складывается из инновационного пути развития 
для нашей страны и является одной из актуаль-
ных и значимых задач. Такой путь характеризуется 
системным развитием социально-экономических 
систем, внедрением цифровизации, инновации, 
компьютеризации во все сферы жизни. Основным 
двигателем инновационного развития является 
человеческий капитал деятельности людей, обла-
дающих креативностью, творческими решениями, 
уникальностью и т. д. Инновационная экономика 
складывается из взаимовлияния социально-эконо-
мических систем, человеческого капитала, а также 
технологического развития, которое основывает-
ся на науке и образовании, накопленных знаний 
и опыта. Для наибольшего взаимодействия между 
инновациями и человеческим капиталом необхо-
димо учитывать, на каком уровне находится че-
ловеческий капитал в социально-экономической 
системе. Для раскрытия индивидуального челове-
ческого капитала важна вовлеченность в деятель-
ность организации, которая должна обеспечить 
всем необходимым свой нематериальный актив. 
Таким образом, индивидуальный капитал может 
быть раскрыт и расширен благодаря трансферу 
на новый микроуровень.

Обзор литературы

Вопросы человеческого капитала притягивали 
ученых и исследователей еще в XVIII в. Важность 
государственных вложений в сферу образова-
ния и здравоохранения в своих трудах обозна-
чил Дж. Минцер [См.: 1; 5]. Стоит отметить, что 
Т. Шульц был первым ученым, кто ввел в эконо-
мическую науку понятие «человеческий капитал». 
Он утверждал, что движимой силой социально-
экономических процессов выступают человеческие 
способности, которые имеют хорошую базу знаний 
и находятся в постоянном развитии, подчеркнув, 
что инвестиции должны быть направленны именно 
на образование [См.: 7]. Благодаря возможностям 
и способностям, имеющимся у человеческого ка-
питала, компания может получать больше дохо-

да [14]. Российские авторы также рассматривали 
понятие человеческого капитала. М. Критский 
и Ю. Корчагин утверждали, что в человеческий ка-
питал необходимо постоянно инвестировать в виде 
новых знаний, искусства, культуры [9; 11, с. 106]. 
Российские ученые, рассматривая человеческий 
капитал, указывают на совокупность навыков, 
знаний и умений человека, а также интеллектуаль-
ных способностей, которые нарабатываются с по-
мощью обучения на протяжении всей жизни [12; 
15]. Таким образом, человеческий капитал на про-
тяжении четырех веков является основой и силой 
движения в социально-экономических системах, 
находясь в постоянных трансформациях, завися-
щих от внешнего и внутреннего климата как внут
ри страны, так и за ее пределами.

Развитие любой организации в современном мире 
строится на инновационных продуктах, новых тех-
нологиях, которые происходят из-за жесткой конку-
ренции на рынке в условиях неопределенности [2; 
3]. Жизненный цикл продукта становится короче, 
требования клиентов быстро меняются. Для того 
чтобы компания развивалась и соответствовала 
всем требованиям рынка, необходимо задействовать 
самый главный потенциал. При успешном исполь-
зовании потенциала компании можно оптимизи-
ровать и наладить эффективные бизнес-процессы, 
а также занимать лидирующие позиции на рынке.

С переходом на новый технологический уклад 
в  стране, который характеризуется внедрени-
ем новых технологий, новаций, автоматизации, 
информатизации и другого, на предприятиях фор-
мируется инновационный потенциал человечес
кого капитала [20]. Существуют различные под-
ходы к определению инновационного потенциала 
у наших соотечественников. В. Н. Гунин с соавт. 
определяет данное понятие как меру готовности 
выполнять инновационные задачи и цели с по-
мощью внедрения новаций [16]. А. А. Трифилова 
с  соавт. считает, что эффективно использовать 
задачу при максимальных экономических ресур-
сах — это способность хозяйствующего субъ-
екта [17]. Н. А. Скипина предлагает рассмат
ривать инновационный потенциал совместно 
с  организационно-управленческим, ресурсным, 
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производственно-функциональным потенци
алом [18]. Е. А. Лаптева делает акцент на взаимо
связанности с кадровым, финансовым, производ-
ственным, научно-техническим потенциалом [19]. 
Существующие подходы разных авторов к опре-
делению инновационного потенциала предпола-
гают систему взаимосвязанных кадровых, финан-
совых, технологических, материальных ресурсов, 
которые позволяют использовать новшества, ин-
новационные продукты, обеспечивающие устой-
чивое развитие предприятия [8]. Однако стоит за-
метить, что без инновационных составляющих 
на  предприятии и  постоянного развития инно-
вационного потенциала человеческого капитала 
оно не может существовать конкурентоспособно 
на рынке. Для эффективного обеспечения иннова-
ционного потенциала в стране, а далее на уровне 
региона и предприятия должны взаимодейство-
вать основные сферы экономики и  власти [10]. 
При целенаправленном, непрерывном, динами-
ческом процессе всех участников можно достичь 
высокой степени инновационного развития [6].

Результаты исследования и их обсуждение
Основная особенность человеческого капитала 

заключается в том, что он не может быть продан 
другим лицам [13]. Авторами была выделена клас-
сификация по уровням человеческого капитала в со-
циально-экономической системе. Основной целью 
нашего исследования является то, что человеческий 
капитал, может проявляться по-разному на каждом 
выделенном нами уровне. Человеческий капитал 
имеет личные качества, возможности и особеннос
ти. Они могут быть врожденными и приобретенны-
ми. Когда сотрудника принимают в организацию, 
от него ждут полной отдачи его работоспособнос
ти, увлеченности своим делом и раскрытия новых 
возможностей. При поступлении в организацию 
у сотрудника уже присутствует свой индивиду-
альный человеческий капитал, который может 
быть в совокупности с приобретенными и врож-
денными способностями. Индивидуальный чело-
веческий капитал может быть раскрыт полностью 
или только частично. Для более эффективного рас-
крытия данного сотрудника необходимо создать 
максимально комфортные, а иногда и стрессовые 
ситуации, которые помогут вовлечь в деятельность 
по определенным вопросам. Благодаря такой ув-
леченности процессом и определенной среде со-
трудник может раскрыть свой потенциал на новом 
уровне. Переход из индивидуального человеческого 
капитала на микроуровень может произойти в свя-
зи с постоянными обучениями, проведением раз-

личных тренингов, выполнением инновационных 
задач, внедрением новых технологий. Организация 
должна заботиться и развивать своих сотрудников 
для большей продуктивности и эффективности ис-
пользования человеческого капитала. Стоит отме-
тить: когда происходит трансфер из одного уровня 
на другой (к примеру: индивидуальный переходит 
на микроуровень — человеческий капитал органи-
зации), необходимо создать определенную среду 
и комфорт в организации для полного вовлечения 
и раскрытия, а также приобретения новых способ-
ностей и возможностей человеческого капитала. 
Важно понимать, что на разных уровнях социаль-
но-экономических систем человеческий капитал 
трактуется по-разному (рис. 1).

Первый уровень — индивидуальный. Индиви
дуальный человеческий капитал включает в себя 
личные качества человека, такие как здоровье, 
образование, творчество, умения, способности, 
лидерство. Второй уровень — микроуровень. 
Человеческий капитал организации относится 
к нематериальным активам и несет определен-
ную ценность для организации. Это могут быть 
ноу-хау, технологии, идеи, исследования в орга-
низации с помощью знаний и опыта сотрудников, 
посредством развития и обучения. Третий уро-
вень — мезоуровень. Региональный человеческий 
капитал является основой движущей силы соци-
ально-экономических систем и развития региона. 
Оценивается через уровень образования, профес-
сиональной подготовки, квалификации населения, 
который способствует конкурентоспособности 
и росту региона. Четвертый уровень — макроуро-
вень. Национальный человеческий капитал стра-
ны выражается через качество жизни, с помощью 
национальных программ со стороны государства. 
Он включает в себя социальный, политический 
капитал, интеллектуальные приоритеты, которые 
обеспечивают экономический рост страны. Пятый 
уровень — глобальный уровень. Глобальный чело-
веческий капитал содержит в себе личные качест
ва, опыт, уровень образования, имеет важную эко-
номическую ценность в рабочей силе по всему 
миру и способствует развитию мировой экономики.

Инновационный потенциал человеческого капи-
тала формируется под влиянием взаимосвязанных 
особенностей, которые включают в себя отраслевое 
развитие территории, высокий уровень инноваци-
онной инфраструктуры, уровень образования и за-
нятости населения, наличие научного потенциала 
сотрудников на предприятиях [4]. Инновационный 
потенциал предприятия может быть оценен по раз-
личным взаимосвязанным элементам. Среди
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Рис. 1. Уровни человеческого капитала в социально-экономической системе 
Fig. 1. Levels of human capital in the socio-economic system

Примечание: составлено авторами.

основных структурных элементов выделяют че-
ловеческие, материальные, финансовые, техноло-
гические, информационные ресурсы. Также есть 
компетентностные элементы (знания, навыки, 
возможности и способности работать), а также 
ментальные, которые выражаются в образе мыш-
ления, духовности, значимости в компании. Для 
стратегического развития компании необходи-
мо большую часть финансов тратить на ресурс-
ную составляющую, а именно на материально-
техническую базу и современное оборудование 
и технологии. С помощью человеческого капитала 
осуществляются развитие и контроль всех про-
цессов в компании. Высококвалифицированные 
специалисты являются важным ресурсом для эф-
фективного инновационного развития.

Работодатели при поиске новых сотрудников все 
чаще делают упор на личностные характеристи-
ки, но также не забывают об уровне образования 
и опыте на предыдущем месте работы. Исходя 
из проведенного анализа методом анкетирования 
компании hh.ru, основную ценность в соискателе 
работодатели видят во взаимодействии с людьми 
(8,9 %), гибкости ума и клиентоориентированно-
сти (8,5 %), меньше всего ценность представляет 
умение управлять людьми (5,7 %). Данные ука-
заны на рис. 2.

Из данного анализа можно выделить две кате-
гории. Первая категория включает в себя такие 
навыки, как креативность, критическое мышление, 
формирование собственного мнения, комплекс-

ное многоуровневое решение, эмоциональный 
интеллект, гибкость ума. С помощью данных на-
выков осуществляется трансфер ко второй катего-
рии, которая включает в себя: умение управлять 
и взаимодействовать с людьми, вести переговоры, 
клиентоориентированность. Компания должна 
предоставить для своих сотрудников максималь-
ный комфорт и уникальные условия труда, для 
того чтобы человеческий капитал был вовлечен 
в стратегические задачи, а также смог развивать 
и улучшать свои способности и личные качества 
в рамках труда.

Применение инноваций, новых технологий фор-
мирует инновационный потенциал человеческого 
капитала, который складывается из следующих 
составляющих: уровень образования, навыки 
и опыт в профессиональной сфере, постоянное 
обучение новаторов, повышение квалификации, 
развитие коммуникативных связей, гибкость 
и креативность в работе, способность к работе 
с большими объемами данных. Со стороны ком-
пании необходимо поддерживать определенный 
уровень инноваций, предоставлять для сотрудни-
ков современную материально-техническую базу, 
инвестировать в развитие своих подопечных по-
средством обучения по различным программам 
и необходимым знаниям, поддерживать благопри-
ятный психологический климат в коллективе, обес
печивать своевременную оплату труда и развивать 
уровень мотивации и стимулирования для своих 
сотрудников. Предприятия, которые взращивают
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инновационный потенциал человеческого капита-
ла, повышают инновационное развитие региона, 
которое в дальнейшем складывается в инноваци-
онное развитие страны.

Использование инновационного потенциала 
человеческого капитала в развитии инновацион-
ных процессов позволяет решать важные задачи 
в регионе: финансовая стабильность на уровне 
как компании, так и региона, техническое пере-
оснащение, политика инновационного разви-
тия, внедрение новаторских проектов, создание 
уникальных условий для работы, формирование 
системы подготовки и повышения квалифика-
ции кадров, увеличение качества и уровня об-
разования, привлечение новых партнеров как 
межрегионального значения, так и внешнеэко-
номического.

Выводы
В условиях нового технологического уклада воз-

растает конкурентная борьба на рынке. Для того 
чтобы занимать лидирующие позиции, необходи-
мо постоянно менять процесс производства, внед
рять новые технологии, предоставлять уникаль-
ные и качественные услуги. Однако в современ-
ном мире, где важную роль играет человеческий 

капитал, необходимо постоянно развивать и уве-
личивать знания, навыки, способности. В мире 
новаций, новых технологий, большого объема 
информации на предприятии формируется инно-
вационный потенциал человеческого капитала. 
Исходя из изложенного материала, инновацию 
можно рассматривать как процесс формирования 
и преобразования новых идей, знаний, новаций, 
которые характеризуются новыми технико-эко-
номическими показателями. Основная идея инно-
вационного потенциала человеческого капитала 
заключается в том, чтобы на микроуровне орга-
низация предоставляла определенные условия 
труда, которые могли бы максимально вовлекать 
индивидуальный человеческий капитал, а также 
раскрывать и развивать его. Система совершен-
ствования инновационного потенциала должна 
включать в себя повышение качества и уровня 
человеческого капитала за счет постоянного раз-
вития инновационных составляющих, творческо-
го и интеллектуального подхода к своим рабочим 
вопросам, развивать инновационное мышление 
и выводить своих сотрудников на новый уровень, 
который постоянно меняется ввиду различных 
внутренних и внешних факторов.
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