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Аннотация. Сформулирована проблема необходимости адаптации компаний к изменениям факторов 
внешней и внутренней среды, повышения эффективности разрабатываемых и реализуемых стратегий, 
поиска подходящих инструментов и методов, необходимых для этого. Цель исследования — выявить 
ключевые подходы к процессу стратегического управления, его основным концепциям и методам. В ходе 
исследования были систематизированы основные подходы к определению дефиниции «стратегическое 
управление», обоснован системный подход, в наибольшей степени отвечающий вызовам внешней среды. 
В процессе анализа эволюции подходов и моделей стратегического управления были выделены продук-
тово-ориентированный, клиентоориентированный и ценностно ориентированный подходы, предложе-
но авторское определение стратегии с позиции ценностно ориентированного подхода, учитывающего 
возможности применения маркетинговых технологий в процессе стратегического управления. Транс-
формация стратегий позволяет сделать вывод о расширении списка доступных методов и инструмен-
тов, применяемых в процессе формирования, обсуждения и реализации стратегий компаний. В рамках 
методологии автором предложен организационно-экономический механизм реализации стратегии на 
примере предприятий ресторанного бизнеса, который, в отличие от уже существующих, базируется на 
использовании маркетингового инструментария и оценке нематериальных показателей взаимодействия 
компании и потребителей. В качестве перспективных направлений исследований могут выступать оценка 
эффективности реализуемых стратегических управленческих решений и формирование сценариев раз-
вития компаний в средне- и долгосрочной перспективе на основе рассмотренного теоретико-методоло-
гического инструментария. 
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Abstract. Is formulated the problem of the need to adapt companies to changes in external and internal environment 
factors, increase the efficiency of developed and implemented strategies, search for suitable tools and methods neces-
sary for this. The purpose of the study is to identify key approaches to the process of strategic management, its main 
concepts and methods. In the course of the study, were systematized the main approaches to defining the definition 
of “strategic management”, and was substantiated a systematic approach that best meets the challenges of the ex-
ternal environment. In the process of analyzing the evolution of approaches and models of strategic management, 
were identified product-oriented, client-oriented and value-oriented approaches, was proposed the author’s defini-
tion of strategy from the standpoint of a value-oriented approach, taking into account the possibility of using mar-
keting technologies in the process of strategic management. The transformation of strategies allows us to conclude 
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that the list of available methods and tools used in the process of forming, discussing and implementing company 
strategies is expanding. Within the framework of the methodology, the author proposes an organizational and eco-
nomic mechanism for implementing the strategy on the example of restaurant business enterprises, which, unlike 
existing ones, is based on the use of marketing tools and the assessment of intangible indicators of interaction be-
tween the company and consumers. As promising areas of research, there can be an assessment of the effectiveness 
of implemented strategic management decisions and the formation of scenarios for the development of companies 
in the medium and long term based on the considered theoretical and methodological tools.
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Введение
В настоящее время все большее количество 

предприятий сталкиваются с высокой конкурен-
цией на внешних и внутренних рынках, что об-
условлено глобализацией бизнеса, стремитель-
ным развитием информационных технологий, 
совершенствованием производственных процес-
сов и процессов дистрибьюции и распределения 
готовой продукции. В 2020–2021 гг. в качестве 
катализатора колоссальных изменений миро-
вой экономической системы выступила панде-
мия коронавируса. В 2022 г. на развитие глобаль-
ных сетевых игроков повлияла геополитическая 
ситуация. При этом активно, начиная с 2020 г., 
проявляют себя новые тенденции, связанные 
с использованием информационных технологий 
и переходом к новым технологическим решени-
ям. Все это не могло не сказаться на изменении 
потребительского поведения: с развитием инфор-
мационных технологий потребители лучше раз-
бираются в характеристиках приобретаемых то-
варов (услуг), их ценовой категории и уровне их 
качества, что приводит к проблеме привлечения 
новых клиентов или удорожания уже существую-
щих. На авансцену выходят нематериальные фак-
торы, такие как удовлетворенность и лояльность, 
фактор взаимоотношений с потребителем, созда-
ваемая совместная ценность. Поэтому классиче-

ский инструментарий маркетинга и менеджмен-
та может не приносить желаемых результатов, 
а оперативное вмешательство компании в теку-
щие дела в долгосрочной перспективе не позво-
ляет достичь стратегических целей и ориентиров.

В данной ситуации для бизнеса на авансцену 
выходит способность провести качественный 
анализ факторов внешней и внутренней среды, 
имеющихся внутренних возможностей и финан-
совых ресурсов, что актуализирует появление но-
вых теоретико-методологических подходов к ин-
струментарию стратегического управления.

Цель данного исследования  — проанализи-
ровать теоретические подходы отечественных 
и зарубежных ученых к стратегическому управ-
лению, отразить эволюционные изменения кон-
цепций стратегического управления, предста-
вить пул инструментов и методов, применяемых 
в процессе стратегического управления.

Теоретический обзор подходов к определе-
нию стратегического управления

На основании проведенного анализа научных 
работ отечественных и зарубежных ученых, по-
священных проблематике стратегического управ-
ления, автором были выделены пять ключевых 
подходов к  определению данной дефиниции 
(табл. 1).

Таблица 1  
Table 1

Характеристика основных подходов к определению понятия «стратегическое управление»
Characteristics of the main approaches to the definition of the concept of “strategic management”

Подход Основные представители Определение
Процессный 
подход

Дж. М. Хиггинс [19] Процесс управления компанией на основе реализации ее мис-
сии в рамках взаимодействия предприятия и заинтересованных 
сторон из внешнего окружения

А. А. Томпсон, 
А. Дж. Стрикленд [10]

Процесс разработки стратегического видения компании, выработ-
ки стратегических целей и ориентиров, реализации стратегии, ее 
своевременной корректировки на основе полученных результатов
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Подход Основные представители Определение
Д. Е. Шендел, 
К. Дж. Хаттен [31]

Процесс реализации стратегических целей на основе распределе-
ния имеющихся внутренних ресурсов и установления эффектив-
ных взаимоотношений с физическим окружением организаций

Целевой под-
ход

А. Д. Чандлер [14] Выявление ключевых стратегических целей и задач предпри-
ятия, осуществление стратегических действий и распределение 
ресурсов, необходимых для достижения сформированных стра-
тегических ориентиров

Е. А. Лернд [24] Совокупность сформулированных стратегических целей, стра-
тегического планирования и политики предприятия по их реа-
лизации

Плановый 
подход

М. Х. Мескон, М. Аль-
берт, Ф. Хедоури [6]

Комплексный план развития предприятия, направленный на реа-
лизацию миссии и достижение стратегических целей организации

Г. Минцберг [7] План развития предприятия, совокупность стратегических дей-
ствий и перспектив развития, с учетом причинно-следственных 
взаимосвязей между ними

Функциональ-
ный подход

Дж. Пирс, Р. Робин-
сон [26]

Совокупность стратегических действий и решений по разработ-
ке и реализации стратегий предприятий, с целью достижения 
их стратегических ориентиров

И. Ансофф [2] Деятельность предприятия по постановке стратегических це-
лей и задач предприятия, их реализации на основе соотношения 
с имеющимися возможностями и ресурсами предприятия и сте-
пени восприимчивости к проявлениям факторов внешней среды

Л. Г. Зайцев, М. И. Со-
колова [4]

Деятельность предприятия по выбору образа стратегиче-
ских действий с целью достижения долгосрочных ориентиров 
развития организации с учетом влияния факторов внешней 
и внутренней среды

Л. С. Шеховцева [11] Деятельность по формированию стратегических целей органи-
зации и сценариев их достижения для обеспечения конкурент-
ных преимуществ в условиях нестабильности внешней среды

Системный 
подход

А. А. Томпсон, 
А. Дж. Стрикленд [9]

Системный подход к управлению стратегическими целями 
предприятия, который состоит из позиционирования организа-
ции во внешней среде, стратегического реагирования на любые 
изменения внешней среды, систематического управления на ос-
нове принимаемых стратегических управленческих решений

О. С. Виханский [3] Комплексная система разработки и реализации стратегических 
целей организации, состоящая из трех этапов (стратегический 
анализ, стратегический выбор и реализация стратегии), в осно-
ве которой лежат прогнозирование изменений внешней среды 
и выработка мер по нивелированию отрицательных эффектов 
и воздействию на них

Д. Аакер [1] Система стратегических действий, целью которых является 
ориентация на факторы внешней среды, поддержка информаци-
онных систем, своевременность принимаемых стратегических 
управленческих решений

Источник: составлено автором по материалам исследования

Окончание таблицы 1 
Table 1 (end)

В качестве наиболее полного, на наш взгляд, 
выступает системный подход, включающий 
в себя черты вышеобозначенных подходов.

В рамках системного подхода автор под стра-
тегическим управлением понимает управление 
развитием компании, позволяющее своевременно 
спрогнозировать изменения внешней среды и на 
основе имеющихся финансовых ресурсов, потен-
циала и  возможностей предприятия достигать 
поставленных стратегических целей и ориенти-

ров, обеспечивать конкурентоспособность произ-
водимых товаров (услуг) и формировать устойчи-
вые конкурентные преимущества в долгосрочной 
перспективе.

В качестве результата стратегического управ-
ления выступает формирование и  реализация 
стратегии развития предприятия. Каждый из дан-
ных этапов представляет собой сложный и дли-
тельный процесс, в рамках которых происходит 
переоценка поставленных стратегических целей 
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и задач, а также производится анализ состояния 
внешней и внутренней среды и мониторинг полу-
ченных результатов, которые сравниваются с пер-
воначальными стратегическими ориентирами.

Результаты исследования и их обсуждение
Термин «стратегическое управление» на-

чал активно применяться в  зарубежной науч-

ной литературе в 1960–70 гг. с целью внесения 
различий между тактическим (оперативным) 
управлением и  стратегическим управлением, 
который осуществляется топ-менеджментом 
предприятия. В таблице 2 отражены основные 
отличия между стратегическим и оперативным 
менеджментом.

Таблица 2 
Table 2

Сравнительная характеристика стратегического и оперативного менеджмента
Characteristics of the main approaches to the definition of the concept of “strategic management”

Признаки Оперативный менеджмент Стратегический менеджмент
Миссия организации Получение прибыли за счет производ-

ства товаров (услуг)
Реализация стратегических целей и за-
дач посредством анализа факторов 
внешней среды и внутренних ресурсов 
в долгосрочной перспективе

Проблемы Проблемы, связанные с эффективным 
использованием ресурсов

Проблемы внешнего окружения фирмы, 
поиска новых конкурентных преимуществ

Факторы построения 
системы управления

Организационная структура фирмы, тех-
нологии производства

Человеческий фактор, информационные 
системы, учет рыночного фактора

Взгляд на работни-
ков

Работники — человеческий ресурс пред-
приятия и исполнители работ (услуг)

Работники — базис предприятия, основ-
ной ресурс и фактор благополучия орга-
низации

Эффективность Проявляется в максимальном уровне 
прибыли, рационализации производства

Проявляется в скорости реагирования 
организации на изменения внешней сре-
ды, рынка и степени адаптации к ним

Источник: составлено автором по материалам исследования

В своем эволюционном развитии задачи стра-
тегического управления, управленческие систе-
мы, а  также среда управления предприятием 
прошли путь от стабильной обстановки во внеш-
ней среде к турбулентной. В таблице 3 представ-
лена эволюция основных теорий и  концепций 
стратегического управления.

Если первоначально в  научных концепци-
ях организация представлялась как стабильная 
закрытая система, которая не ощущает воздей-
ствий факторов внешней среды, то в современ-
ных концепциях стратегического управления 
организация описывается как открытая систе-
ма, акцент переносится на зависимость органи-
заций от действий, заинтересованных стейкхол-
деров, в том числе из внешней среды, например 
потребителей продукции (услуг) предприятия. 
При этом стоит отметить, что изменился и про-
цесс принятия управленческих решений. Так, 
если в условиях стабильности управленческие 
решения принимаются в рамках заданного за-
ранее алгоритма, то в условиях турбулентности 
управленческие решения могут приниматься 
интуитивно или на основании прошлого успеш-
ного опыта.

На современном этапе развития, характеризую-
щемся динамичными изменениями внешней сре-
ды, повышением уровня ее неопределенности, 
усилением глобализационных бизнес-процессов 
и наличием гиперконкуренции на внешних и вну-
тренних рынках, изменениями в общественных 
отношениях, развитием информационных техно-
логий, переходом к новым технологическим реше-
ниям и появлением новой модели поведения по-
требителя, более осведомленного и чувствитель-
ного к ценовой политике предприятий и качеству 
производимой ими продукции, происходит появ-
ление новых теоретико-методологических подхо-
дов к стратегическому управлению в целом и про-
цессу реализации стратегий в частности.

Как известно, стратегическое управление как 
процесс, состоит из двух основных этапов: разра-
ботки и реализации стратегии, — которым пред-
шествует стратегический анализ, а  по итогам 
производится оценка реализуемой стратегии [17; 
18; 22; 25; 30; 32]. Под реализацией стратегии по-
нимается процесс, использующий набор методов 
и моделей поведения для достижения устойчи-
вых конкурентных преимуществ и стратегиче-
ских целей компаний [23; 35].
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Таблица 3  
Table 3

Эволюция концепций стратегического управления
The evolution of strategic management concepts

Название  
концепции

Основные представители  
и их труды

Характеристика,  
ключевые результаты

Ранние теории 
(«Стратегический 
менеджмент как 
политика бизнеса»)

А. Д. Чандлер (1962) «Стратегия 
и структура», И. Ансофф (1965) 
«Корпоративная стратегия», 
Е. А. Лернд (1969) «Политика биз-
неса» [12; 14; 24]

Ученые впервые обозначили дефиницию страте-
гии, выявили причинно-следственные взаимосвя-
зи между факторами внешней среды, стратегией 
организации и ее организационной структурой.
Впервые учеными была разработана методика 
SWOT-анализа, которая позволила соотносить 
внутренний потенциал предприятия и внешние 
возможности

Конкурентные 
стратегии

М. Портер (1998) «Конкурентная 
стратегия», «Конкурентные пре-
имущества» [28; 29]

На основе структурного анализа, М. Портер ис-
пользовал SCP-парадигму (структура —пове-
дение — результат) для описания конкурентно-
го положения предприятия в отрасли. Автором 
были предложены стратегии, в основе которых 
лежат конкурентные преимущества предприятия 
(лидерство по издержкам, фокусирование и диф-
ференциация), а также методика 5 конкурентных 
сил, выявляющих конкурентные позиции фирмы 
на рынке

Теории на основе 
организаций

Теория трансакционных издер-
жек. Р. Коуз (1937) «Природа 
фирмы», О. Е. Уильямсон (1975) 
«Рынки и иерархии», (1987) «Эко-
номические институты капита-
лизма» [15; 33; 34]

В основе теории ученые выделили трансакцию 
как единичный акт взаимодействия предприятия 
и потребителей, которую использовали для на-
хождения взаимозависимостей между минимиза-
цией издержек и эффективностью деятельности 
предприятия. Авторами были выявлены такие от-
рицательные эффекты трансакционных издержек, 
как потребительский оппортунизм и неопреде-
ленность, ограниченная рациональность

Теория агентских соглаше-
ний. Е. Ф. Фама (1980) «Агент-
ские проблемы и теория фирм», 
М. С. Дженсен, В. Х. Меклинг 
(1976) «Теория фирм» [16; 21]

Учеными рассматривались агентские соглаше-
ния между акционерами и менеджерами предпри-
ятия. Научные результаты теории агентских со-
глашений активно применяются в стратегическом 
и корпоративном управлении, в сфере инноваций 
и диверсификации

Ресурсные теории Теория ресурсов. Е. Т. Пенроуз, 
К. Пителис (2009) «Теория ро-
ста фирм», Дж. Б. Барни (1991) 
«Ресурсы фирмы и устойчи-
вые конкурентные преимуще-
ства» [13; 27]

Учеными исследовалась ресурсная составляющая 
предприятия, возможности выявлять и развивать 
конкурентные преимущества. В качестве ключе-
вых целей данной теории выступали привлечение 
ресурсов для наращивания экономической ренты 
и повышение эффективности их применения

Теория стратегических решений 
и управления. Р. Е. Хоскиссон 
(1999) «Теория и исследования 
в стратегическом менеджмен-
те» [20]

Ученые в рамках данной теории сделали акцент 
на отдельные органы управления компанией и ее 
лидеров, их управленческие роли

Источник: составлено автором по материалам исследования

В авторском исследовании были выделе-
ны три ключевых подхода к процессу реализа-
ции стратегий: фирмоцентричный (продуктово-
ориентированный), клиентоориентированный 
и  клиентоцентричный (ценностно ориентиро-
ванный) [8]. В рамках каждого из этапов страте-
гического управления (стратегический анализ, 

стратегическое планирование и разработка стра-
тегии, реализация стратегии, контроль и мони-
торинг полученных результатов) наблюдается 
переход от продуктово-ориентированного под-
хода, который акцентирует свое внимание на то-
варе, вопросах сбыта и эффективности продаж, 
а  также конкурентоспособности производимой 



Седельников В. М.

Vladislav M. Sedelnikov28

продукции предприятия, к  ценностно ориен-
тированному подходу, направленному на учет 
нематериальных факторов (удовлетворенно-
сти и лояльности, в первую очередь), ценностей 

и ожиданий потребителей, повышение качества 
их обслуживания.

На рисунке 1 представлена эволюция подходов 
к процессу стратегического управления.

Рис. 1. Эволюция подходов и моделей стратегического управления  
Источник: составлено автором

Fig. 1. Evolution of approaches and models of strategic management 
Source: compiled by the author

В отличие от традиционного подхода в страте-
гическом менеджменте, согласно которому стра-
тегия представляет собой всесторонний ком-
плексный план, предназначенный для определе-
ния и реализации долгосрочных целей компании, 
автором, в дополнение к уже существующим под-

ходам, предложено определение в рамках отно-
шенческого (ценностно ориентированного) под-
хода, учитывающее возможности применения 
маркетинговых технологий в процессе реализа-
ции стратегии: стратегия — система стратегиче-
ских действий по развитию компании, имеющая 
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своей целью формирование долгосрочных вза-
имоотношений с  потребителями и  повышение 
уровня их удовлетворенности, вовлеченности 
и лояльности на протяжении всего периода взаи-
модействия с потребителем.

Методология стратегического управления
Стоит отметить, что в процессе эволюции под-

ходов к стратегическому управлению, изменяется 
и его методический инструментарий.

Под методом стратегического управления по-
нимается способ осуществления управленческого 
воздействия на объект управления для реализации 
стратегических целей его развития. Каждому ме-
тоду стратегического управления присущ набор 
инструментов, с помощью которых осуществля-
ется практическая реализация целей развития.

В таблице 4 представлены основные методы 
и  инструменты, применяемые предприятиями 
в процессе стратегического управления.

Таблица 4  
Table 4

Характеристика основных методов и инструментов  
стратегического управления предприятием

Characteristics of the main methods and tools of strategic enterprise management

№ 
п/п

Название метода,  
инструмента

Характеристика  
метода

1 Жизненный цикл товаров Направлен на анализ стадий жизненного цикла товаров (услуг) 
предприятия

2 Дерево целей Направлен на создание иерархической структуры целей
3 Модель Менделоу «заинтересо-

ванное лицо»
Направлен на выявление групп стейкхолдеров (заинтересован-
ных сторон) с учетом их целей, интересов и ценностных ориен-
тиров

4 GAP-анализ Направлен на нахождение «разрывов» в процессе достижения 
стратегических целей и построение сценариев по устранению 
данных «разрывов»

5 Модель 5 конкурентных сил 
Портера

Направлен на оценку конкурентной ситуации в отрасли и уровня 
благоприятности ведения бизнеса

6 Анализ затрат, экономический 
анализ производства и реализа-
ции товаров, анализ финансовых 
результатов

Направлены на выявление причинно-следственных связей, вза-
имовлияние составляющих бизнеса в процессе получения при-
были

7 Многофакторная модель Э. Аль-
тмана, методы анализа рисков

Направлены на исследование рисков организации и возможной 
вероятности банкротства

8 STEP, PEST-анализ Направлены на анализ факторов внешней среды предприятия
9 Управление по целям П. Дру-

кера
Направлен на прогнозирование возможных результатов деятель-
ности организации и сценариев их достижения

10 Наблюдения и опросы экспертов Направлены на привлечение экспертного сообщества с целью 
прогнозирования и анализа параметров внешней и внутренней 
среды организации

11 Корреляционный и регресси-
онный анализ, экстраполяция 
трендов, прогнозирование

Направлены на причинно-следственный анализ взаимосвязей 
между факторами внутренней и внешней среды организации, 
анализ итоговых показателей и динамики развития

12 Система сбалансированных по-
казателей (ССП), модель страте-
гических карт Л. Мейселя

Направлены на анализ материальных и нематериальных пока-
зателей, которые иллюстрируют стратегические цели и задачи 
предприятия

13 SWOT-анализ Направлен на выявление внутреннего потенциала, а также воз-
можностей и угроз развития предприятия 

14 Портфельный анализ Направлен на выявление приоритетности осуществления инве-
стиций в развитие предприятия 

15 Пирамида деятельности пред-
приятия К. МакНайра, Р. Линча 
и К. Кросса

Направлен на обнаружение взаимосвязей между стратегией орга-
низации, а также финансовыми и нефинансовыми индикаторами 
его деятельности

16 Оценка эффективности деятель-
ности и роста

Направлен на выявление эффективности деятельности органи-
зации

Источник: составлено авторов на основе [5]
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На рисунке 2 выявлены наиболее часто приме-
няющиеся на каждом из этапов стратегического 
управления методы.

На основании рассмотренных методов и ин-
струментов стратегического управления компа-
нией, автором был разработан организационно-

экономический механизм реализации стратегии 
на примере предприятий ресторанного бизне-
са, который, в отличие от уже существующих, 
включает в  себя совокупность организацион-
ных, экономических и матричных инструмен-
тов (рис. 3).

Анализ среды Постановка целей Разработка стратегии
– SNW-анализ;
– SWOT-анализ;
– многофакторный анализ;
– комплексный экономический 
анализ

– принципы SMART;
– экспертные методы;
– методы бенчмаркинга;
– дерево целей

– матрица И. Ансоффа;
– экспертные методы;
– сбалансированная система по-
казателей;
– GAP-анализ

Моделирование Реализация стратегии Оценка и контроль
– экономико-математические 
прогнозные модели;
– экстраполяция;
– сценарный прогноз;
– экспертные методы;
– регрессионный анализ

– методы мотивации персонала;
– методы целевого управления;
– сбалансированная система по-
казателей

– анализ отклонений;
– методы формирования управ-
ленческой отчетности;
– методы предварительного 
и текущего контроля

Рис. 2. Методы стратегического управления компанией  
Источник: составлено автором

Fig. 2. Methods of strategic management of the company 
Source: compiled by the author

Рис. 3. Организационно-экономический механизм  
реализации стратегии предприятий ресторанного бизнеса  

Источник: составлено автором
Fig. 3. Organizational and economic mechanism for implementing the strategy of restaurant business enterprises 

Source: compiled by the author
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На рисунке 4 отражены этапы выбора стра-
тегии, которые включают в себя использование 
системы сбалансированных показателей для 
формирования стратегической карты развития 
предприятий, определение конкурентного поло-
жения компаний на основе инструментария ма-

триц Томпсона-Стрикленда, расчет показателей 
клиентской базы предприятия и интегральных 
показателей удовлетворенности, вовлеченности 
и лояльности с целью выявления наиболее под-
ходящей стратегии развития предприятий ресто-
ранного бизнеса.

Рис. 4. Этапы выбора стратегий  
Источник: составлено автором

Fig. 4. Stages of choosing strategies  
Source: compiled by the author
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Заключение
Таким образом, на основании исследования 

можно сделать следующие выводы.
Проведенный обзор научных работ отечествен-

ных и  зарубежных ученых позволил выделить 
пять ключевых подходов к определению понятия 
«стратегическое управление». В качестве наибо-
лее полного, на наш взгляд, выступает системный 
подход, в  рамках которого под стратегическим 
управлением понимается управление развитием 
компании, позволяющее своевременно спрогнози-
ровать изменения внешней среды, и на основе име-
ющихся финансовых ресурсов, потенциала и воз-
можностей предприятия, достигать поставленных 
стратегических целей и ориентиров, обеспечивать 
конкурентоспособность производимых товаров 
(услуг) и формировать устойчивые конкурентные 
преимущества в долгосрочной перспективе.

Рассмотренная в работе эволюция подходов, 
концепций и моделей стратегического управле-
ния позволяет сделать вывод об изменении стату-
са организаций с закрытой на открытую систему, 
подверженную воздействиям факторов внешней 
и внутренней среды. Это приводит к изменени-
ям методологического инструментария страте-
гического управления, расширению списка до-
ступных методов и инструментов, применяемых 
в процессе формирования, обсуждения и реали-
зации стратегии компании.

В качестве дальнейших направлений исследо-
ваний могут выступать оценка эффективности 
реализуемых стратегий компаний и формиро-
вание сценариев развития компаний в средне- 
и долгосрочной перспективе на основе рассмо-
тренного теоретико-методологического инстру-
ментария. 
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