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Аннотация. В статье уделяется внимание месту видеоконтента в интернете и рассказывается о распростра-
нении видеоконтента в социальных сетях. В настоящее время в результате активного развития соцсетей 
и интернета повышается интерес к образовательному видеоконтенту. Формат коротких информативных 
видео привлекает учащихся доступностью и понятностью. Авторами доказывается, что выбор привыч-
ной формы восприятия информации для подачи учебного материала позволяет мотивировать школьников 
к расширению знаний самостоятельно. Авторы раскрывают понятие «речевое воздействие» применительно 
к новой форме обучения через «развлечение». Характеризуются частотные приемы речевого воздействия 
в видеоролике. Подчеркивается актуализация вербальных и невербальных приемов влияния на аудито-
рию. Сделаны попытки выявить причины, с одной стороны, успешного запоминания школьниками науч-
ных сведений после просмотра видео учителя, а с другой — нежелание педагога преподносить в понят-
ной для «дитя цифровизации» форме учебного материала на уроке в школе. Для достижения консенсуса 
между учителем в реальной школе и учителем-блогером, работающим онлайн, который зачастую является 
одним и тем же человеком, важно уметь соединить современные приемы объяснения новых научных зна-
ний с опорой на клиповой мышление школьника с традиционной системой последовательного освоения 
базовых предметов.
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Abstract. The article focuses on the place of video content on the Internet and the distribution of video content 
in social networks. Currently, as a result of the active development of social networks and the Internet, interest in 
educational video content is increasing. The format of short informative videos attracts students with accessibil-
ity and understandability. The authors prove that the choice of the habitual, easily recognized form of presentation 
of educational materials facilitates the perception of information and makes it possible to motivate schoolchildren 
to expand their knowledge on their own. The authors clarify concept of speech impact in relation to a new form of 
“learning through entertainment”. Frequent methods of speech impact in videos are indicated. The actualization of 
verbal and non-verbal methods of influencing the audience is emphasized. Attempts are made to identify the rea-
sons, on the one hand, for the successful memorization of scientific information by schoolchildren after watching 
the teacher’s video, and on the other hand, the teacher’s reluctance to present educational material in a form that is 

© Меньшенина А. А., Миронова А. А., 2023



Вербальные и невербальные приемы воздействия в учебном видеоконтенте

Verbal and non-verbal methods of influence in educational video content 115

understandable for the “child of digitalization” in the classroom at school. To reach a consensus between the teacher 
in a real school and the online blogger teacher, who is often the same person, it is important to be able to combine 
modern methods of explaining new scientific knowledge based on students’ clip thinking with the traditional sys-
tem of sequential systematic mastering of basic subjects.

Keywords: educational video content, scientific knowledge, speech influence, methods of speech influence, verbal 
and non-verbal methods, popularization
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Введение
Речевое воздействие педагога является одной из 

основных частей его профессиональной деятель-
ности в условиях обучения. При этом речь учите-
ля предстает единственным законным инструмен-
том влияния как на восприятие, поведение, так 
и на дальнейшее применение в жизни получен-
ных знаний. В современном мире важным сред-
ством воздействия считается аудиовизуальное. 
Смена образа жизни участников образовательно-
го процесса, поликультурных интересов, разница 
в оплате услуг реального и виртуального настав-
ника обусловливают появление нового способа 
объяснения материала по разным предметам (био-
логия, математика, физика, русский, английский 
язык, литература и др.). Рост числа подписчиков 
не только из собственных учеников, но и из уча-
щихся других школ и населенных пунктов у учи-
телей-блогеров демонстрирует востребованность 
в подобном научно-учебном подстиле. При этом 
зачастую сообщения в видео носят научно-попу-
лярный характер, так как подписчиками и слу-
чайными пользователями могут выступить лю-
бые пользователи. Этими факторами детермини-
руется интерес исследователей к анализу речевого 
воздействия, вербальным и невербальным сред-
ствам передачи смысла именно в учебном виде-
оконтенте. Э. Г. Азимов в своем востребованном 
словаре не дает определения жанра, функциони-
рующего с целью обучения на просторах интер-
нета [1]. Вопросами речевого воздействия занима-
лись Е. Ф. Тарасов, А. Н. Баранов, П. Б. Паршин, 
И. А. Стернин, О. С. Иссерс, Р. Лакофф, Л. Л. Фе-
дорова, Г. Г. Почепцов, Е. В. Шелестюк и др. Мно-
гие исследователи понимают под этим термином 
речевое взаимодействие, которое воспринимается 
как единый комплекс всех видов речевой деятель-
ности. Для участников учебного видеоконтента 
обязательно осознание того, зачем мне это, где я 
могу сейчас это применить, как повторить в бу-
дущем новое. Сам акт общения ограничен рамка-
ми времени в зависимости от площадки размеще-
ния, эффективности, мотивационной обусловлен-
ности, целенаправленности.

Цель статьи — рассмотреть наиболее распро-
страненные средства речевого воздействия, ко-
торые используются в учебном видеоконтенте 
на платформе «Дзен»1. Именно эта платформа 
наиболее востребована современными пользова-
телями разных возрастов из-за отсутствия огра-
ничений.

Для достижения поставленной в исследова-
нии цели необходимо решить следующие за-
дачи: 1) определить основные понятия: «рече-
вое воздействие», «вербальные и невербальные 
приемы»; 2) выявить и проанализировать вер-
бальные и невербальные приемы, а также про-
иллюстрировать их на примере обучающего ви-
деоконтента из «Дзен»; 3) изучить, в каких рече-
вых ситуациях применимы данные вербальные 
и невербальные приемы.

По данным исследования Global Digital 2021, 
«доля интернет-пользователей в мире на начало 
2021 года составляла практически 60 % населения 
земного шара, а социальными сетями в 2021 году 
пользуются 53,6 % населения Земли — 4,2 мил-
лиарда людей имеют аккаунты на одной или не-
скольких платформах. В России доля пользова-
телей Всемирной паутины достигла 85 %. Соци-
альными сетями пользуются 67,8 % населения 
страны, при этом с каждым годом наблюдается 
тенденция роста этих показателей» [7. С. 69–70]. 
В интернет-пространство перемещаются науч-
ные организации: создаются академические пор-
талы, касты, подкасты различных отделений Рос-
сийской академии наук, функционируют словар-
ные лаборатории и формируется итоговый про-
дукт — онлайн-словарь, пополняющийся ежегод-
но языковыми единицами с новыми актуальными 
пометами, транслирующими смену ценностей, 
взглядов, образа жизни. Образование, как и на-
ука, вынуждено интегрироваться в современную 
модель передачи знаний людям разных возрастов 
и интересов: от «почемучек» 3-летнего возраста 
до 80-летних активистов, решивших восполнить 
пробелы в информации по какой-то теме.

1 «Дзен» — платформа создания видеоконтента. 
URL: https://dzen.ru 



Меньшенина А. А., Миронова А. А.

Anna A. Menshenina, Alexandra A. Mironova116

Актуальность темы исследования обусловле-
на тем, что вербальные и невербальные средства 
языка способствуют наиболее точной передаче 
сообщения, усилению эмоционального воздей-
ствия на целевую аудиторию, влиянию на созна-
ние и действия реципиентов, а также позволяет 
вовлечь аудиторию в учебный материал, заинте-
ресовать научным знанием [8. С. 46].

Рассмотрение таких приемов воздействия не-
возможно без введения понятия «речевое воздей-
ствие» [10. С. 30]. Под «речевым воздействием 
понимают использование особенностей функци-
онирования и устройства языка, которые обла-
дают повышенной способностью воздействия на 
поведение и сознание адресатов и адресата со-
общения» [2. С. 172–185]. Прямое, или непосред-
ственное, речевое воздействие осуществляется 
так: «стимул — реакция». В результате такого 
влияния может произойти изменение поведения 
слушающего: выполнение какого-либо действия 
или побуждение к ответу. В случае с образова-
тельным контентом таким итогом выступает, 
с одной стороны, усвоение сведений по предме-
ту, с другой стороны, подписка на автора (учите-
ля), регулярный просмотр выкладываемых роли-
ков, оценивание подачи материала, реагирование 
в виде лайка или дислайка.

А. А. Миронова выделяет «два основных аспек-
та речевого воздействия в научной аргумента-
ции — вербальный и невербальный» [4. С. 24]. 
Вербальное речевое воздействие осуществляется 
средствами языка, это воздействие текстом или 
словами. Эти приемы привлекают внимание к вы-
сказыванию, используются для придания речи яр-
кости, наглядности, а значит, делают его убеди-
тельным, увеличивают шанс остановить взгляд 
и зафиксировать внимание реципиента именно на 
этом ролике в огромном потоке подобных в Сети. 
Выбор «работающей» системы средств вербаль-
ного и невербального воздействия именно с дан-
ными участниками процесса обучения обеспечи-
вает эффективность видеоконтента.

Таким образом, под «речевым воздействием по-
нимают влияние на собеседника при помощи раз-
ных приемов с целью изменения мнения, взглядов, 
а также побуждения к действию. При таком воз-
действии происходит влияние с помощью языка 
на мышление адресата, в результате чего тот на-
чинает мыслить так же, как и адресант» [3. С. 120]. 

Материалы и методы исследования
В рамках рассмотрения приемов речевого воз-

действия нами использован метод свободной вы-

борки, а также описательный метод исследования, 
включающий приемы наблюдения, интерпрета-
ции, сопоставления и обобщения. В данном слу-
чае нас интересуют приемы воздействия на реци-
пиента, которые и являются предметом. Мы будем 
анализировать эти приемы воздействия, которыми 
пользуются авторы обучающего видео (филологи, 
математики и лингвисты) на платформе «Дзен».

В рамках данного исследования рассмотрено 
100 видеороликов с образовательным контентом, 
проанализированы наиболее часто встречающиеся 
приемы вербального и невербального воздействия 
из видео филологов, лингвистов, математиков. 

Результаты исследования и их обсуждение
Вербальными средствами выразительно-

сти считаются тропы и фигуры. Эти средства 
были подробно описаны в «Риторике» В. Д. Чер-
няк [9. С. 70–80].

Рассмотрим подробно основные вербальные 
средства, которыми пользуются авторы образо-
вательных каналов в «Дзене», чтобы привлечь 
внимание к видеоконтенту. Материалом исследо-
вания послужили блоги филологов, лингвистов, 
математиков на популярной платформе создания 
видеоконтента «Яндекс.Дзен».

I. Ирония — «употребление наименования 
или же целого высказывания в прямо противо-
положном буквальному смысле, намеренное ут-
верждение противоположного тому, что на самом 
деле думает говорящий» [9. С. 71]. Осознание за-
ложенной иронии возможно только при наличии 
у слушателя фонового знания, фасцинирующего 
благодаря активизации мысли. Так, показатель-
ным примером является размышление: «Верно 
ли утверждение, что треугольника со сторонами 
1, 2, 3, 4 не существует. Если хочешь прочитать 
условия сам, то… (автор канала подает свой те-
лефон). На экране написано: „Ха-ха-ха слушать 
надо было“…» («Математика с Булатовым») [1]. 
В видео объясняется сложный материал из гео-
метрии, поэтому автор канала, чтобы переклю-
чить внимание реципиентов, использует «иро-
нию» в виде шутки с экраном телефона.

II. Антитеза — «фигура, строящаяся на проти-
вопоставлении сравнимых понятий» [9. С. 72], на-
пример, антитеза становится основным стержнем, 
на который нанизывается знание в видеосюжете.

«Ты точно это знаешь, но навряд ли умеешь 
этим пользоваться. Посмотрите внимательно 
на треугольник ABC. Вы точно можете что-то 
о нем сказать? Можете мне сказать, вы точно 
знаете, что если в равнобедренном треугольнике 
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провести высоту, то получите биссектрису и ме-
диану...» («Математика с Валерией») [1]. В речи 
автор противопоставляет два понятия: «знаешь, 
но не умеешь». Они помещены в начало видео для 
того, чтобы реципиент заинтересовался роликом 
и досмотрел его.

III. Инверсия — «нарушение прямого поряд-
ка слов для выделения определенных смысло-
вых фрагментов, перестановка частей предложе-
ния» [9. С. 73]. Изменение стандартной структу-
ры изложения мысли актуализирует смысловые 
центры: «Побольше задание из ОГЭ второй ча-
сти, как вы просили. Решим вот такое уравнение 
на месте 20 задания…» («Математика с Валери-
ей») [1]. Обстоятельство и дополнение перенесе-
но в начало предложения для того, чтобы при-
влечь внимание к задаче. На слове «ОГЭ» сделан 
акцент, видео должно заинтересовать ребят, кото-
рые готовятся к экзамену в девятом классе.

IV. Риторический вопрос — «вопрос, не тре-
бующий ответа, представляющий сообщение 
о чем-либо» [9. С. 73]. 

В начале почти каждого видео авторы задают 
вопрос. Это сделано для того, чтобы привлечь 
внимание к видеоконтенту: «Где пишется Ъ? 
Под…ячий, ин…екция, ар…ергард, ад…ютант. 
Правильные ответы — инъекция, адъютант!» 
(«Любовь Гараз. ЕГЭ русский язык») [1].

V. Риторическое восклицание — «фигура 
речи, употребляемая для демонстрации высшей 
степени проявления эмоций. Данная фигура при-
звана побудить к действию» [9. С. 74]:

«Запомни! Ожог руки (существительное), но 
ожег (глагол) руку» («Любовь Гараз. ЕГЭ русский 
язык») [1]. Видео длится всего 15 секунд, но реци-
пиентам становится сразу понятно правило, пото-
му что видео сопровождается текстом: в словосо-
четании «ожог руки» — «ожог» — это существи-
тельное, а в словосочетании «ожег руку» — глагол.

«А вспомним-ка все свойства ромба! У ромба 
все стороны равны. Противолежащие стороны 
попарно параллельны. Сумма углов, прилежащих 
к каждой стороне, равна 180°. Противолежащие 
углы равны. Диагонали взаимно перпендикуляр-
ны. Диагонали точкой пересечения делятся попо-
лам...» («Математика с Валерией») [1]. В начале 
видео появляется сам автор канала, который про-
износит восклицательное предложение. Затем на 
экране демонстрируется ромб, около него записы-
ваются основные свойства фигуры.

VI. Парцелляция — «стилистический прием, 
заключающийся в разделении текста на несколь-
ко интонационно обособленных отрезков для до-

стижения эффективной реализации целевого со-
держания высказывания» [9. С. 75]. Эта фигура 
активно используется в живой устной речи. 

Пример использования парцелляции — видео 
с канала «Дзен» «Английский с Dareenglish»: 
«Как назвать зелень по-английски? “Аrugula” 
(рукола). “Dill” (укроп). “Mint” (мята). “Spinach” 
(шпинат). “Radish” (редька). “Coriander” (кори-
андр)» («Английский с Dareenglish») [1]. Исполь-
зование парцеляции в видео позволяет выделить 
главное, акцентировать внимание зрителей на ан-
глийских словах и их значении. Простые синтак-
сические конструкции усваиваются и запомина-
ются адресатом легче, чем сильно распространен-
ные сложные предложения.

VII. Повторы — повторение одного слова или 
словосочетания в образовательном дискурсе на 
эмоциональном уровне обращает на себя внима-
ние обучающихся, помогает сформировать устой-
чивое знание и владение сведениями, легкую вос-
производимость в другом контексте. Эта фигу-
ра предназначена для актуализации значимости 
определенных слов, для выделения деталей, для 
синтаксического распространения высказывания. 
Прием повтора использовал в своем видео автор 
канала «Математика с Булатовым»:

«Десять дней до ОГЭ. Наверно, в каждом вто-
ром варианте ОГЭ это задание встречается. Цен-
тральный угол и вписанный угол. Вписанный 
угол равен 25°, угол А. Нужно найти угол О, то 
есть это центральный угол. Центральный угол, 
потому что он идет из центра окружности…» 
(«Математика с Булатовым») [1]. Автор канала 
при объяснении использует доску, на которой на-
ходится окружность, и в нее вписаны треуголь-
ники. Он несколько раз повторяет слово «угол», 
чтобы держать внимание именно на том угле, ко-
торый показан на доске. Без упоминания конкрет-
ного угла объяснение задачи будет неясным.

В видео широко используются невербальные 
средства воздействия. В образовательных ви-
део на платформе «Дзен» в качестве одного из 
средств объяснения материала авторами сюже-
тов применяются такие невербальные средства, 
как жесты, мимика, продуманный внешний вид 
говорящего, использование музыки:

1. Жесты. «Сколько частиц среди этих слов? 
„По“, „лишь“, „или“, „не“. Правильный от-
вет: «лишь» и «не» («Любовь Гараз. ЕГЭ 
русский язык») [1]. Слова автора канала со-
провождаются тем, что он достает из про-
зрачного сосуда шарики, на которых напи-
саны частицы. Видео снабжено подписями, 
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которые находятся внизу. Реципиентам не-
обязательно включать звук, чтобы понять 
информацию из видео. Благодаря жестам 
и подписям и так все становится ясно.

С другой стороны, есть целые образовательные 
каналы, построенные только на невербальных 
средствах. Так, акцентные жесты и четкие, рит-
мичные движения рук в белых перчатках круп-
ным планом, перемещение предметов на столе, 
соединение химических элементов в видеосюже-
тах Дениса Мохова, учителя химии, превращают 
опыты в увлекательное занятие, которое можно 
повторить самостоятельно. Емкие названия, на-
пример, «Фараонова змея из глюконата кальция», 
«Вулканчик из бихромата аммония и магния» 
и др., привлекают внимание интересующихся хи-
мией. Пользователи отмечают идеальное сочета-
ние ритма движений при проведении опыта и му-
зыки, при этом полностью отсутствует словесное 
объяснение, в какой последовательности произ-
водятся действия. В комментариях фиксируется, 
получилось ли повторить опыт. 

2.  Мимика. «Пять слов, в которых все ошиба-
ются на ЕГЭ. „Оптовый“, „завидно“, „облег-
чить“, „черпать“, „дешевизна“. Сохрани этот 
ролик, чтобы не потерять» («Любовь Гараз. 
ЕГЭ русский язык») [1]. В начале видео лицо 
автора очень серьезно, в процессе говорения 
он загибает пальцы на руке, таким образом, 
показывая, что эти ошибки на ЕГЭ довольно 
частые, поэтому слова с правильным ударе-
нием необходимо запомнить.

3.  Внешность говорящего. Авторы каналов 
используют яркую, необычную одежду, что-
бы заинтересовать реципиента контентом: 
«Три секунды на ответ! Образуй причастие: 
„Петь“ — „поют“, „поющий“. „Спать“ — 
„спят“, „спящий“» («Любовь Гараз. ЕГЭ 
русский язык») [1]. На авторе канала надета 
шапка, в руке — палочка. По видео реципи-
енту должно стать понятно, что здесь отсыл-
ка к Гарри Поттеру: стоит досмотреть, пото-
му что сейчас появится что-то интересное.

4.  Музыка. Использование динамичной му-
зыки позволяет привлечь большее внима-
ние к контенту, побудить реципиента досмо-
треть видео до конца: «У существительных, 
прилагательных в суффиксах и окончаниях 
под ударением живет буква О» («Любовь 
Гараз. ЕГЭ русский язык») [1]. В этом видео 
блогер использует динамичную музыку, 
чтобы сопроводить записи по объяснению 
правила правописания «О, Ё после шипя-

щих в суффиксах и окончаниях разных ча-
стей речи», которые он делает на листе.

Таким образом, следует сделать вывод о том, 
что чаще всего авторы образовательного контен-
та прибегают к вербальному воздействию. Но 
анализ образовательного видеоконтента позво-
ляет сделать также вывод том, что только взаи-
модействие вербальных и невербальных прие-
мов оказывается важнейшим условием создания 
успешного и досматриваемого видеоролика, спо-
собного заинтересовать аудиторию. 

Практическая значимость исследования заклю-
чается в том, что результаты исследования могут 
послужить важным выводом для тех педагогов 
и создателей видеоконтента, которые заинтере-
сованы в записи нового качественного видеома-
териала для публикации в своих соцсетях. Ис-
следование также может стать основой для даль-
нейших разработок по изучению приемов воздей-
ствия в учебном видеоконтенте [6. С. 43].

Видеоконтент — это новый вид представления 
информации, в котором могут сочетаться разные 
приемы передачи информации — вербальные, визу-
альные, аудиальные. Важной особенностью таких 
видео в популяризации научных знаний является 
то, что можно экспериментировать с формой пода-
чи, а это сильно отличает новые форматы представ-
ления знаний от традиционных (радио, телевиде-
ния, печатных изданий) [6. С. 175]. Короткое видео 
призвано донести научно-популярный контент до 
массовой аудитории. Поэтому присущее видеокон-
тенту многообразие приемов воздействия позволя-
ет по-новому использовать приемы подачи сложной 
научной информации. При этом меняется способ ее 
представления, так как информация должна быть 
понятна даже неподготовленной аудитории.

Исследование показывает, что наиболее часто 
употребляемые вербальные средства речевого 
воздействия — это ирония, антитеза, инверсия, 
риторический вопрос, риторическое восклица-
ние, парцелляция, повторы. Невербальные прие-
мы тоже довольно часто можно встретить в виде-
оконтенте, к ним можно отнести жесты, мимику, 
внешность говорящего, музыку. Данные приемы 
применимы чаще в следующих ситуациях: 

• в начале или конце видеоролика (например, 
в начале выполнения тестового задания, ког-
да участникам нужно написать свой вариант 
в комментариях);

• в кульминационные моменты, когда реципи-
енты переходит из одного информационного 
состояния в другое (переход к объяснению 
нового незнакомого материала);
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• в завершение видеоролика, когда подводится 
итог всему сказанному [3. С. 236].

Таким образом, вербальные и невербальные 
средства обеспечивают вовлечение учащихся 
в учебный материал, способствуют актуализа-
ции имеющихся знаний, усиливают эмоциональ-
ное воздействие, а также позволяют заинтересо-
вать пользователей и вовлечь аудиторию в учеб-
ный материал.

Появляются образовательные каналы, постро-
енные на эффекте обратной связи, когда можно 
и нужно задать вопрос эксперту в той или иной 
сфере, т. е. усвоение информации контролируется 
способностью сформулировать собственный во-
прос. Такое выступление может как быть подго-
товленным, так и проходить в режиме реального 
времени по видеосвязи.

Парадоксальным остается итоговый эффект от 
восприятия одного и того же сообщения по пред-
мету, которое дает один и тот же учитель в ре-
альном и нереальном пространстве. Опрошенные 
ученики 8–11 классов (100 человек из челябин-
ских школ) утверждают, что учитель интереснее, 
понятнее, легче дает им знания в «Дзене», поэ-
тому они обязательно смотрят каждый выпуск, 
заменяя даже занятия с репетитором. Во время 
же урока в школе они не запоминают новое, хотя 
много раз отрабатывают задания, чтобы закре-
пить навык применения на практике. Перспек-
тивным предстает изучение того, как за корот-
кое время, используя минимум дополнительных 

средств и представляя сжатый текст, учитель-
блогер добивается результатов.

Заключение
Речевое воздействие в учебном видеоконтен-

те не только направлено на оказание влияния на 
слушателей̆, но и позволяет сделать речевое по-
ведение эффективным, тем самым осуществить 
явные и скрытые цели коммуникации: объяс-
нить новое, привлечь подписчиков, удержать уже 
включенных участников в составе группы. 

В ходе научной работы над анализом речевого 
оформления современного учебного видео нами 
были рассмотрены наиболее часто используемые 
авторами в «Дзене» вербальные и невербальные 
приемы речевого воздействия. Конечно, влияние 
на аудиторию в процессе видео реализуется пре-
жде всего с помощью речи. Однако то, каким об-
разом используются языковые средства, и то, чем 
они сопровождаются, может быть не менее важ-
но, чем выбор и порядок употребляемых слов.

Подводя итог, хотелось бы отметить, что изуче-
ние приемов влияния видеоконтента является пер-
спективной исследовательской областью, потому 
что современность характеризуется возрастанием 
роли видеоинформации во всех областях жизни, 
видео делает сложный материал более доступным 
и понятным. Короткие видео постепенно вытесня-
ют «традиционные источники» получения инфор-
мации, а для поколений «Y» и «Z» они уже стали 
основным способом получения информации.
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