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Аннотация.  Проблема нечеткой структурированности моделей и инструментов является основной проб
лемой гибкого управления процессом разработки информационной системы (ИС). В этой связи особую 
значимость приобретает обоснованный выбор методологии управления проектом, от которого зависят эф-
фективность разработки и уровень удовлетворенности заказчика результатом. Целью исследования являет-
ся анализ проблем и перспектив применения гибких и гибридных методологий управления IT-проектами, 
а также обоснование критериев выбора оптимальной методологии в сфере IT-разработок телекоммуника-
ционных компаний. В рамках исследования решены следующие задачи: выявлены и проанализированы 
ограничения и преимущества гибких и гибридных методологий управления процессом разработки ин-
формационных систем; определены тенденции и перспективы использования Agile-подходов в IT-проектах 
телекоммуникационного сектора; сформированы критерии выбора методологии управления. В процессе 
проведения исследования применялись такие методы, как дедукция, анализ, синтез, систематизация, клас-
сификация. В результате проведенного исследования авторами были определены преимущества и недостат-
ки существующих гибких методологий управления проектом при разработке информационной системы 
(Scrum, Kanban, eXtreme Programming (XP), Feature Driven Development (FDD), Model-driven architecture 
and development (MDA/MDD), Domain Driven Development (DDD)), определены тенденции и перспективы 
их применения в управлении разработкой проектов в IT-сегменте, а также разработаны критерии выбора 
оптимальной методологии в сфере IT-разработок. Полученные результаты подтверждают отсутствие уни-
версальной гибкой методологии управления IT-проектами и обосновывают целесообразность использова-
ния гибридных моделей управления, основанных на сочетании элементов Agile и традиционных подходов 
в зависимости от специфики проекта и стадии его жизненного цикла. Методология Agile позволяет транс-
формировать традиционный подход к разработке информационных систем, сделав его наиболее гибким 
и эффективным в условиях динамичной среды.
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Development
Для цитирования:  Анисимов А. Ю., Трубин А. Е., Токмакова Е. Н., Зайцев А. И. Анализ использования 
методологии Agile в IT-проектах телекоммуникационных компаний // Вестник Челябинского государствен-
ного университета. 2026. № 6 (512). С. 149–160. DOI: 10.47475/1994-2796-2026-512-6-149-160.

© Анисимов А. Ю., Трубин А. Е., Токмакова Е. Н., Зайцев А. И., 2026



Анисимов А. Ю., Трубин А. Е., Токмакова Е. Н., Зайцев А. И.

Alexander Yu. Anisimov, Alexander E. Trubin, Elena N. Tokmakova, Aleksey I. Zaitsev150

Original article

ANALYSIS OF THE USE OF AGILE METHODOLOGY  
IN IT PROJECTS OF TELECOMMUNICATION COMPANIES

Alexander Yu. Anisimov , Alexander E. Trubin , Elena N. Tokmakova , Aleksey I. Zaitsev
1 Synergy University, Moscow, Russia, anisimov_au@mail.ru, 0000-0002-8113-4523
2 Synergy University; Plekhanov Russian University of Economics, Moscow, Russia, niburt@yandex.ru, 0000-0002-7189-5679
3 Synergy University, Moscow, Russia, e_tokmakova@mail.ru, 0000-0001-9963-2726
4 Synergy University, Moscow, Russia, alivz@rambler.ru, 0000-0002-8491-3338

Abstract. The problem of fuzzy structuring of models and tools is the main problem of flexible management of the 
information system (IS) development process. In this regard, an informed choice of project management method-
ology is of particular importance, which determines the effectiveness of the development and the level of customer 
satisfaction with the result. The purpose of the study is to analyze the problems and prospects of using flexible and 
hybrid methodologies for managing IT projects, as well as substantiate the criteria for choosing the optimal meth-
odology in the field of IT development of telecommunications companies. Within the framework of the research, 
the following tasks were solved: the limitations and advantages of flexible and hybrid methodologies for managing 
the information system development process were identified and analyzed; trends and prospects for using Agile 
approaches in IT projects in the telecommunications sector were identified; criteria for choosing a management 
methodology were formed. In the course of the research, such methods as deduction, analysis, synthesis, system-
atization, classification were used. As a result of the research, the authors identified the advantages and disadvan-
tages of existing flexible project management methodologies in the development of an information system (Scrum, 
Kanban, eXtreme Programming (XP), Feature Driven Development (FDD), Model-driven architecture and devel-
opment (MDA/MDD), Domain Driven Development (DDD)), identified trends and prospects for their application 
in project development management in the IT segment, as well as criteria for choosing the optimal methodology in 
the field of IT development. The results obtained confirm the absence of a universal flexible methodology for man-
aging IT projects and substantiate the expediency of using hybrid management models based on a combination of 
Agile elements and traditional approaches, depending on the specifics of the project and the stage of its life cycle. 
Agile methodology makes it possible to transform the traditional approach to information systems development, 
making it the most flexible and effective in a dynamic environment.
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Введение
В последние десятилетия набирают популяр-

ность гибкие методологии управления ИТ-проек-
тами (Agile). Растущий интерес к ним обусловлен 
высоким спросом на программное обеспечение 
во многих сферах деятельности. Для достижения 
высоких показателей и эффективности в разработ-
ке информационных систем постоянно появляют-
ся новые технологии и инструменты, позволяю-
щие ускорить процесс разработки без ухудшения 
качества конечного продукта [1]. Однако наряду 
с улучшением технической составляющей процес-
са необходимы изменения и в методах управления 
процессом разработки. Грамотно выбранная мето-
дология управления позволит наладить процесс, 
способный адаптироваться ко всем изменениям, 
касающимся как технической, так и экономиче-
ской составляющей проекта.

В настоящее время услуги телекоммуникаций 
играют ключевую роль в ежедневной деятельно-
сти человека. Именно поэтому большое внима-
ние уделяется разработке телекоммуникационных 
сервисов и совершенствованию их технологий. 
Руководство телекоммуникационных компаний 
пытается обеспечить высокий уровень качества 
предоставляемой связи путем внедрения совре-
менного высокотехнологичного программного 
обеспечения. Использование такого подхода по-
зволяет решить основные проблемы, стоящие пе-
ред компаниями, а именно повышение качества 
связи без замены старого оборудования на новое, 
а также увеличение спектра предлагаемых услуг 
с целью поддержания конкуренции на рынке.

Значение исследования обусловлено тем, что, 
несмотря на разнообразие Agile, выбор наиболее 
подходящей из них до сих пор вызывает ряд труд-
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ностей у компаний. Несмотря на широкое пред-
ставление гибких методологий в современной 
литературе, большинство существующих иссле-
дований ориентировано на их применение либо 
в «чистом» виде, либо в обобщенном межотрас-
левом смысле [2]. Принципы, заложенные в ос-
нову философии Agile, остаются неизменными 
и результативными по сей день, но ее реализация 
нуждается в постоянной доработке и адаптации 
к текущим реалиям. При этом специфика IT-про-
ектов телекоммуникационных компаний остается 
недостаточно формализованной с точки зрения 
методологии управления [3; 4].

Цель исследования состоит в проведении ана-
лиза проблем и перспектив использования различ-
ных методик гибкого и гибридного управления 
проектами в сфере IT-разработок и выбора опти-
мальной методологии.

Для достижения поставленной цели необходимо 
решить следующие задачи:

1. Выявить и изучить проблемы использования 
гибких, а также гибридных методологий в управ-
лении процессом разработки информационной 
системы.

2. Определить перспективы использования тех-
нологии Agile в IT-проектах телекоммуникацион-
ных компаний.

3. Разработать критерии выбора оптимальной 
методологии в сфере IT-разработок.

Предмет исследования — методы управления 
IT-проектами.

Объект исследования — российские телеком-
муникационные компании.

Новизна исследования состоит в уточнении 
и развитии существующих подходов к управле-
нию IT-проектами телекоммуникационных ком-
паний за счет обоснования гибридной модели, 
объединяющей инструменты Agile и традицион-
ные методы разработки, а также в формировании 
критериев выбора методологии управления в ус-
ловиях сочетания унаследованных и микросер-
висных систем.

Гипотеза исследования заключается в пред-
положении, что для повышения эффективности 
управления IT-проектами по разработке с унас-
ледованных информационных систем телеком-
муникационным компаниям необходим механизм 
оптимального выбора гибких методологий и из-
менения самих процессов управления в случае 
применения гибридных моделей.

Материалы и методы
Существует множество гибких методологий, 

которые могут быть использованы в компаниях 
разного типа и совершенно из разных сфер [5]. 
Каждая методология обладает как рядом преиму-
ществ, так и рядом недостатков, а также существу-
ют различные обстоятельства, в которых та или 
иная методология не способна удовлетворить по-
требности конкретного проекта [6; 7].

При поиске подходящий модели управления 
IT-проектом каждый руководитель опирается 
в первую очередь на потребности и цели своего 
проекта [8]. Даже несмотря на то, что в настоящее 
время существует большое количество Agile, по-
иск соответствующей методики часто вызывает 
трудности у многих руководителей. Сравнение 
Agile позволит упростить поиск оптимальной пу-
тем выделения главных преимуществ и недостат-
ков конкретных моделей и их наглядного пред-
ставления [9].

В исследовании рассматриваются самые рас-
пространенные методологии Agile: Scrum, Kanban, 
eXtreme Programming, Feature Driven Development 
(FDD), Model-driven architecture and development 
(MDA/MDD), Domain Driven Development (DDD).

При проведении исследования были примене-
ны следующие методы: дедукция, анализ, синтез, 
систематизация и классификация.

Результаты исследования
Все рассматриваемые методологии обладают 

определенными преимуществами и недостатками, 
которые отражены в табл. 1 и 2.

Несмотря на большое разнообразие Agile, пред-
ставленных на  сегодняшний день, большин-
ство проектов, занимающихся разработкой ПО 
не могут применять их в чистом виде [15]. По-
этому представленные в табл. 1 и 2 преимуще-
ства и недостатки гибких методологий позволяют 
рассматривать их не как альтернативные, а как 
взаимодополняющие инструменты управления 
IT-проектами, что создает методологическую 
основу для формирования гибридных моделей 
управления.

Как известно, одной из наиболее популярных 
моделей разработки ИС является Waterfall. Имен-
но с ней чаще всего сравнивают Agile. Впервые 
модель Waterfall была представлена американским 
ученым-информатиком Уинстоном Уокером Рой-
сом. В 1970 г. ученый придумал и описал модель 
«Водопад», а в 1976 г. ученые Томас Тэйер и То-
мас Белл назвали ее моделью Waterfall. На сегод-
няшний день эта модель является старейшей мо-
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делью разработки ПО. Водопадную модель часто 
называют каскадной из-за ее последовательного 
подхода в разработке. Чтобы эффективно исполь-
зовать каскадную модель в разработке, владелец 
продукта должен на начальном этапе иметь четкое 
представление и понимание требований и того, 
каким должен быть процесс разработки [16].

При попытке сравнения Agile с принципами ра-
боты согласно модели Waterfall основным отличи-
ем является то, что целью Agile является быстрая 
реализация любого проекта. Следовательно, раз-
работка в условиях Agile больше соответствует 
требованиям заказчика или ожиданиям конечных 
пользователей. Именно поэтому многие проекты 
выбирают использование Agile при построении ИС.

Несмотря на базовые отличия в принципах 
работ Agile и Waterfall, их подходы можно объ-
единить и  использовать гибридную модель 
управления разработкой проекта. Применение 
гибридной модели как раз и подходит тем про-
ектам, когда разработчики либо не могут отка-
заться полностью от каскадной, либо находятся 
в процессе перехода от традиционных моделей 
к гибким.

Преимуществом использования гибридного 
управления является то, что при таком подходе 
возможно взаимоусиливающее действие сильных 
сторон обеих методологий. В таких проектах пла-
нирование происходит при помощи каскадной мо-
дели, а реализация основана на методиках гибких 

Таблица 1 
Table 1

Преимущества гибких методологий 
Advantages of agile methodologies

Методология Преимущества
Scrum Итеративная разработка с регулярной поставкой результата; четкое распределение ро-

лей (Product Owner, Scrum Master, команда); высокая адаптивность к изменениям тре-
бований и динамике рынка; постоянная обратная связь от заказчика и возможность 
непрерывного улучшения процессов [10]. Преимущества данной системы позволяют 
командам эффективно реагировать на изменения требований и динамику рынка и си-
стематически адаптировать стратегии и подходы в процессе выполнения задач.

Kanban Визуализация и оптимизация потока задач; гибкое управление приоритетами; сниже-
ние объема незавершенной работы; простота внедрения в существующие процессы без 
их радикальной перестройки [11]. Преимущества гибкой системы управления Kanban, 
включая гибкость, прозрачность, стимулирование инноваций и улучшение командной 
работы, делают ее важным инструментом для современных организаций, стремящихся 
к повышению эффективности и успешному достижению целей.

eXtreme 
Programming (XP)

Эффективен при нестабильных требованиях; ориентация на простоту архитектуры 
и высокое качество кода [12]; интенсивное взаимодействие внутри команды и с заказчи-
ком; быстрая адаптация к изменениям. Одной из особенностей можно назвать попарное 
программирование. Методика экстремальной разработки решает проблему контроля 
работ благодаря высокому уровню коммуникации внутри команды [13].

Feature Driven 
Development 
(FDD)

Применимость в  крупных и  распределенных командах; декомпозиция разработки 
по функциональным возможностям; формализованное планирование и проектирова-
ние; возможность параллельной работы команд. Даже географически распределенные 
команды могут работать по методике FDD 1.

Model-driven 
architecture and 
development 
(MDA/MDD)

Управляемость разработки за счет использования моделей; автоматизация генерации 
кода; снижение количества ошибок и повышение качества ПО; эффективность при раз-
работке сложных и критически важных систем. Высокая производительность и эффек-
тивность разработки за счет автоматизации генерации кода на основе моделей позволя-
ет сократить время и усилия, затрачиваемые на реализацию программного обеспече-
ния, а также уменьшить вероятность ошибок и повысить качество кода [14].

Domain Driven 
Development 
(DDD)

Фокус на бизнес-домене и предметной области; использование ограниченных контек-
стов, упрощающих масштабирование и сопровождение системы; возможность парал-
лельной разработки и ускорения процессов. С точки зрения управления процессом DDD 
подход дает возможность руководителю проекта в значительной степени распределить 
или, иными словами, распараллелить задачи, тем самым ускорив процесс разработки

Источник: составлено авторами на основании [10–14].

1 Cohen E. Project Management Methologies. URL: https://www.workamajig.com/blog/project-management-
methodologies (дата обращения: 25.02.2026).
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подходов. Данный способ помогает избежать ав-
тономности каскадной модели путем использо-
вания спринтов и внесения корректировок или 
пересмотра стратегии в конце каждого спринта.

Однако управление разработкой IT-проекта 
путем применения гибридной методологии под-
разумевает и изменение процессов управления. 
В случае, когда проект включает разработку од-
новременно унаследованных систем и микросер-
висов, хорошим решением является использование 
гибридной модели управления. В таком случае 
появляется возможность сохранить традицион-
ные методы в разработке, используя при этом все 
необходимые инструменты Agile, способствую-
щих оптимизации процесса. Процесс разработки 
в телекоммуникационных компаниях с гибридной 
моделью управления, как правило, выглядит так, 
как представлено на рис. 1.

Информация, отраженная на рис. 1, позволяет 
констатировать следующие моменты:

1. Базовой моделью для разработки унаследо-
ванных систем разработки остается Waterfall-мо-
дель.

2. Для управления процессом разработки ми-
кросервисных систем выбираются практики Agile.

3. Разработка унаследованных и микросервис-
ных систем происходит параллельно.

4. Выход унаследованных систем осуществля-
ется по-прежнему по мере прохождения всех тра-
диционных стадий разработки (один раз в полто-
ра-два месяца).

5. Выход микросервисных систем может осу-
ществляться по мере окончания спринта (один раз 
в две недели), либо каждые несколько спринтов, 
либо вместе с выходом унаследованных систем. 
В данном случае сроки выхода конечной версии 
устанавливаются индивидуально в каждом про-
екте в зависимости от условий заказчика.

Несмотря на то, что разработка унаследованных 
систем происходит по принципам Waterfall-мо-
дели, команды могут использовать также Agile 
в качестве инструмента управления разработкой 
ИТ-проекта [17]. Синергическое взаимодействие 
Agile и традиционной модели позволяет разделить 
большие задачи и вносить корректировки в про-
цессе разработки (рис. 1). Декомпозиция задач 

Таблица 2 
Table 2

Недостатки гибких методологий 
Disadvantages of agile methodologies

Методология Недостатки
Scrum Ограниченная применимость в проектах с жестко фиксированными сроками и тре-

бованиями; высокая зависимость от зрелости команды и качества взаимодействия; 
необходимость организационных изменений и постоянного участия заказчика; риск 
недооценки сроков и объема работ, что значительно тормозит процесс и увеличи-
вает сроки.

Kanban Недостаточная поддержка управления жизненным циклом ПО и сложными зави-
симостями [11]; ограниченная эффективность в слабоформализованных и высоко-
неопределенных проектах; требует сочетания с другими методологиями, так как 
Kanban не предлагает самостоятельных методик и практик [10].

eXtreme Programming 
(XP)

Высокие требования к квалификации и самоорганизации команды; сопротивле-
ние отдельным практикам (парное программирование, TDD) [13]; отсутствие фор-
мализованных управленческих механизмов; ограниченная применимость в круп-
ных проектах. Фокус данной методики сосредоточен на процессе разработки, что, 
в свою очередь, означает, что практики менеджмента в XP-методике отсутствуют. 
В данном случае контроль за качеством разрабатываемого ПО должен взять на себя 
заказчик. Данная методика пригодна не для всех типов проектов [14].

Feature Driven 
Development (FDD)

Ограниченная гибкость при изменении требований; риск изоляции команд и сни-
жения коммуникации; недостаточная регламентация работы с требованиями и до-
кументацией; необходимость дополнения другими методологиями [12].

Model-driven 
architecture and 
development (MDA/
MDD)

Высокая трудоемкость создания и сопровождения моделей; низкая адаптивность 
при частых изменениях требований; высокие требования к квалификации специа-
листов и инструментальной базе; значительные финансовые затраты.

Domain Driven 
Development (DDD)

Сложность внедрения и высокая стоимость ошибок доменного моделирования; из-
быточность для простых систем; снижение эффективности при нестабильной пред-
метной области и частых изменениях требований.

Источник: составлено авторами на основании [10–14].
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в таком случае решает одну из основных проб
лем каскадной модели — отсутствие возможно-
сти скорректировать процесс разработки (рис. 2).

На этапе разработки команда получает требо-
вания, которые необходимо реализовать в задан-

ные сроки. Полученные объемные требования 
декомпозируются на более мелкие задачи и при-
оритизируются на основе их зависимости друг 
от друга и важности их для заказчика. Каждую 
итерацию участники команды ведут работу над 

 
 Рис. 1. Гибридная модель разработки унаследованных систем 

Fig. 1. Hybrid legacy development model

Источник: составлено авторами на основании [10–16].

 
 

Рис. 2. Алгоритм декомпозиции задач 
Fig. 2. Problem decomposition algorithm

Источник: составлено авторами на основании 1 [4; 6; 18].
1 Cohen E. Project Management Methologies. URL: https://www.workamajig.com/blog/project-management-

methodologies (дата обращения: 25.02.2026).
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своими задачами параллельно друг другу. На этом 
этапе можно выделить еще одно преимущество 
использования Agile — быстрое достижение це-
лей. В случае, если у команды остаются свобод-
ные человеко-часы до момента выдачи продукта 
заказчику, это время можно использовать на ис-
правление мелких ошибок или улучшение суще-
ствующего функционала [18].

Выбирая для организации процесса инструмен-
ты Agile, руководители проекта минимизируют 
риски возникновения непредвиденных багов. Та-
кая организация процесса наиболее эффективно 
проявляет себя в тех случаях, когда существует 
зависимость между унаследованной и микросер-

висной системами. Так как в командах разработка 
ведется итерациями, возможны случаи, когда уда-
ется устранить возникающие баги в одной из та-
ких итераций, не дожидаясь следующего цикла 
разработки унаследованной системы (рис. 3).

Разработка новой функциональности ведет-
ся параллельно в двух командах — в команде 
А,  разрабатывающей микросервисную систе-
му, и в команде Б, занимающейся разработкой 
унаследованной системы. Так как функциональ-
ность, разрабатываемая командой А, не влияет 
на работу других систем, команда планирует вы-
пуск ее в ближайшие две недели. Следовательно, 
использование новой функциональности будет 

 
 

Рис. 3. Алгоритм устранения ошибок в процессе разработки информационной системы 
Fig. 3. Algorithm for eliminating errors in the software development process

Источник: составлено по материалам [10; 11; 15; 18].
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доступной пользователю после того, как будет ре-
ализована и установлена версия унаследованной 
системы. В процессе разработки в команде Б на-
ходится ошибка, связанная с поведением в системе 
команды А. Команда Б документирует выявленное 
отклонение от ожидаемого поведения и адресует 
баг команде А. Команда А включает исправление 
этой ошибки в следующий спринт и по оконча-
нии этого спринта отдает версию с исправлен-
ной ошибкой. В таком случае у команды Б будет 
время на тестирование этого исправления и после 
установки системы, разрабатываемой командой Б, 
конечный пользователь не столкнется с ошибкой.

Благодаря гибкому процессу разработки в Ко-
манде А и организации процесса разработки с ис-
пользованием гибких инструментов в команде Б 
обеим командам удалось избежать воспроизведе-
ния ошибки конечным пользователем. В случае, 
если бы процесс разработки в команде А не до-
пускал изменения списка задач, то тестирование 
исправления было бы отложено до следующего 
цикла. Однако руководители вправе оставлять 
за собой правило строгого соответствия прин-
ципам традиционных методов разработки, даже 
с использованием инструментов Agile.

Использование гибридной модели управления 
разработкой IT-проекта является надежным реше-
нием для большинства телекоммуникационных 
компаний. Agile позволяет не только оптимизи-
ровать процессы разработки и сделать их более 
эффективными, но и положительно влияет на ат-
мосферу внутри команды. Так как платформа те-
лекоммуникационной системы включает в себя 
множество систем, то чаще всего команды, зани-
мающиеся их разработкой, локально находятся 
в разных городах или странах. Ключевое правило 
Agile-методологии гласит, что «люди и взаимо-
действие важнее процессов и инструментов» [4]. 
Именно поэтому выбор гибридной формы управ-
ления с применением инструментов Agile — оп-
тимальное решение для больших проектов, в ко-
торых есть разработка систем по принципу тра-
диционных методик. Гибридная модель разработ-
ки подходит как в качестве временного решения 
на момент перехода от традиционных методов 
к гибким, так и в качестве постоянной модели для 
организации процесса.

Таким образом, сопоставив все полученные 
сведения, можно отметить, что Agile применимы 
во всех проектах. Чаще всего гибридный подход 
в управлении — это оптимальное решение для 
телекоммуникационных компаний, так как ланд-
шафт телекоммуникационных систем часто вклю-

чает в себя большое число унаследованных си-
стем, отказ от которых либо неэффективен, либо 
является дорогостоящим как с точки зрения ре-
сурсов, так и с точки зрения финансовой состав-
ляющей проекта.

Процесс разработки унаследованных систем 
в таких проектах осуществляется по-прежнему 
на базе каскадной модели, но внутри каждого эта-
па организация работы команд построена с при-
менением инструментов Agile. Гибридная модель 
позволяет сделать традиционный подход к разра-
ботке более гибким, путем декомпозиции задач, 
ежедневных обсуждений хода разработки и разде-
ления процесса разработки на спринты [19].

Выводы
При поиске подходящий модели управления 

разработкой проекта информационной системы 
(ИС) каждый руководитель опирается в первую 
очередь на потребности и цели своего проекта. 
Сравнение и анализ Agile позволяет упростить 
поиск путем выделения главных преимуществ 
и недостатков конкретных методологий и их на-
глядного представления, позволяя использовать 
их различные сочетания.

В ходе исследования показано, что существу-
ющие гибкие методологии управления IT-про-
ектами обладают различной степенью примени-
мости в зависимости от архитектурных, органи-
зационных и доменных характеристик проекта. 
Scrum и XP обеспечивают высокую адаптивность 
и эффективность при разработке микросервис-
ных компонентов и в условиях изменяющихся 
требований, однако требуют высокой зрелости 
команды и активного участия заказчика. Kanban 
и MDA/MDD демонстрируют наибольшую эффек-
тивность при сопровождении и развитии унасле-
дованных и критически важных информационных 
систем за счет формализации процессов и управ-
ляемости потока работ, но ограничены в услови-
ях высокой неопределенности. Методологии FDD 
и DDD целесообразны для крупных и доменно-на-
сыщенных IT-проектов телекоммуникационных 
компаний, где требуются масштабирование ко-
манд и параллельная разработка, однако их при-
менение связано с рисками снижения гибкости 
и усложнения архитектуры.

Гибкие методологии предлагают эффективный 
подход к разработке проекта, особенно в условиях 
изменяющихся требований и динамичной среды. 
Однако их применение требует значительной са-
модисциплины со стороны участников команды, 
а также открытости и готовности к изменениям 
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со стороны заказчика проекта. Это обосновывает 
целесообразность применения гибридной моде-
ли управления IT-проектами телекоммуникаци-
онных компаний, сочетающей элементы гибких 

и традиционных подходов в зависимости от ста-
дии жизненного цикла и архитектурных особен-
ностей системы.
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