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Когда более четырех лет назад мы задумали 
проведение конференции памяти выдающегося 
уральского академика, одного из ведущих рос-
сийских ученых в области регионального разви-
тия Александра Ивановича Татаркина, это было 
в первую очередь данью памяти земляку, много 
сделавшему для развития экономической науки 
на Южном Урале, и признанием современности 
тем и целых научных направлений, разработан-
ных им. Вместе с тем сегодняшний день показы-
вает, что проблема развития социально-экономи-
ческих систем разного уровня (в первую очередь 
понимаемого как саморазвитие, вне зависимости 
или даже вопреки обстоятельствам) становится 
краеугольным камнем для всех общественных 
наук. Те вызовы, которые проявились в течение 
2020 г.: пандемия, новые волны социальных про-
тестов во всем мире, нарушение международных 
норм и санкционные «ралли», устраиваемые США 
и их политическими сателлитами, — все это про-
демонстрировало нереалистичность веры в естест
венный ход поступательного экономического раз-
вития под знаком экономического либерализма 
и глобализма. Экономический мейнстрим, в ос-
нове которого лежала эта вера и который ее же 
укреплял на протяжении десятилетий, потерял 
значительную часть своего авторитета. В терми-
нологии Т. Куна, мы находимся на пороге новой 
научной революции. Накопившийся набор «ано-
мальных» для неоклассической парадигмы фак-
тов уже не просто мешает старой «нормальной» 
теории, окопавшейся в школах, университетах, 
ведущих журналах, но прямо заслоняет собой эту 
теорию для любого реалистично мыслящего уче-
ного. Воздвигаемый уже более ста лет «защитный 
пояс» тоже проржавел и крошится под напором 
как новых экономических теорий, так и междис-
циплинарных подходов. Однако особенностью 

новой революции является тот факт, что она со-
вершается «снизу», идет от простых ученых и ис-
следователей, ищущих новые подходы для решения 
насущных экономических проблем. Выслушать, 
предоставить площадку для дискуссий, дать воз-
можность опубликовать и получить обратную связь 
по публикациям — вот неполный перечень за-
дач, стоящих перед нами в процессе организации 
и проведения 4-й Международной научной конфе-
ренции «Конкурентоспособность и развитие соци-
ально-экономических систем» памяти академика 
А. И. Татаркина. Возможно, именно среди участни-
ков конференции найдутся те ученые, чьи теории 
и подходы станут новым мейнстримом.

На конференции 2020 г., которая является уже 
четвертой по счету, будут обсуждены актуаль-
ные вопросы фундаментальной науки, связанные 
с объяснением и управлением процессами развития 
и повышения конкурентоспособности социально-
экономических систем различного уровня. Особое 
внимание будет уделено обсуждению проблем со-
вершенствования экономической теории и эконо-
мического образования в ответ на современные 
вызовы, факторам устойчивого развития регионов, 
технологическим драйверам социально-экономи-
ческих трансформаций, внедрению новых техноло-
гий в систему производства, городские сообщества 
и государственное и муниципальное управление. 
Также будет сделан акцент на междисциплинарных 
связях фундаментальных экономических исследо-
ваний с такими науками, как социология, психоло-
гия, политология, история. Это способствует более 
глубокому пониманию происходящих в экономике 
процессов. Отдельно следует отметить, что на кон-
ференции будет обсуждаться научное наследие ака-
демика РАН А. И. Татаркина (1946—2016), плани-
руются выступления его коллег и учеников, разви-
вающих его идеи и концепции, а также проведение 
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круглого стола, посвященного обсуждению его на-
учного наследия. Формат конференции предпола-
гает проведение пленарного заседания с выступле-
нием ведущих российских и иностранных ученых, 
признанных лидеров в своих научных направлениях 
(в том числе иностранного члена РАН А. А. Акаева, 
члена-корреспондента РАН, научного руководи-
теля Института экономики РАН Р. С. Гринберга, 
члена-корреспондента РАН Е. В. Попова, вице-
президента ВЭО А. В. Бузгалина, вице-президента 
Вьетнамской академии общественных наук про-
фессора Фам Ван Дука). Также планируется ра-
бота девяти секций, посвященных углубленному 
изучению различных аспектов развития и роста 
конкурентоспособности социально-экономических 
систем различного уровня: государства, региона, 
муниципалитета, предприятия. Особое внимание 
будет уделено вопросам цифровизации образования 
и занятости, а также социальным аспектам экономи-
ческого развития. Соорганизаторами конференции 
выступили: Челябинский государственный универ-
ситет, Институт экономики Уральского отделения 
Российской академии наук (которым А. И. Татаркин 
руководил долгое время), Вольное экономическое 
общество России, а также один из ведущих универ-
ситетов Ирана — Университет Алламе Табатабаи 
и Образовательная академия общественных наук 
Вьетнамской академии общественных наук. Заявки 
и аннотации докладов для участия в конференции 
подали более 300 участников из 41 региона России, 
а также из Вьетнама, Ирана, Китая, Румынии, 
Чехии, Монголии, Китая, Италии, Кот-д’Ивуара, 
Чада, Новой Зеландии, Японии, Болгарии, Беларуси, 
Казахстана.

Проблема развития и повышения конкуренто-
способности социально-экономических систем раз-
личного уровня — от мировой экономики до пред-
приятия и муниципалитета является одной из наи-
более актуальных для современной экономической 
науки. Для российской науки особую значимость 
приобретают вопросы конкурентоспособности как 
национальной, так и региональных социально-эко-
номических систем, обеспечения их устойчивого 
развития в условиях новых вызовов, меняющих 
правила игры и факторы успешности в современном 
мире. В настоящее время среди ученых продолжа-
ются активные дискуссии по поводу того, как ре
агировать на такие вызовы, включая цифровизацию 
и внедрение новых технологий в производство, ур-
банизацию и децентрализацию финансовых систем, 
возрастающую роль медиа в социально-экономичес
ких процессах и позитивное использование пред-

шествующего опыта. Более того, остаются нере-
шенными фундаментальные проблемы развития 
экономической теории и экономического образова-
ния, выбора их методологической и концептуальной 
основы для формирования адекватного восприятия 
сложной современной социально-экономической 
реальности. Ряд докладов будут посвящены проб
лемам, ставшим особенно актуальным в условиях 
пандемии 2020 г., и обсуждению драйверов пре
одоления того кризиса, в котором теперь находит-
ся экономика. Дискуссии и публикации, подго-
товленные к конференции и по ее итогам, будут 
способствовать формированию новых и развитию 
существующих направлений в экономической на
уке: неортодоксальная экономическая теория, теория 
трансформации социально-экономических систем, 
экономика региона, теория пространственного раз-
вития, институциональная экономика, теория пред-
приятия, поведенческая экономика, теория нового 
индустриального развития и ноономики, аграрная 
экономика, экономика города, теория устойчивого 
развития. Большинство из этих вопросов и проблем 
были в свое время подняты в трудах академика 
РАН, доктора экономических наук, профессора 
А. И. Татаркина. Также необходимо отметить, что, 
благодаря участию в конференции иностранных 
гостей будет налажен обмен мнениями по заявлен-
ным проблемам с самобытными национальными 
научными школами Вьетнама и Ирана, учеными 
разных стран мира. Это также позволяет сделать вы-
вод о важности конференции для развития сущест
вующих направлений фундаментальной науки, их 
обогащения достижениями иностранных ученых.

На основе конкурсного отбора заявок на про-
ведение научных мероприятий наша конферен-
ция (одна из немногих экономических) получила 
поддержку Российского фонда фундаментальных 
исследований (проект № 20-010-22048). Эта под-
держка позволяет сделать конференцию более мас-
штабной и добиться более широкого освещения 
ее результатов в научной литературе, в том числе 
и на английском языке. Традиционно одной из та-
ких площадок для апробации идей и дискуссии 
на важные для экономики темы становится научный 
журнал «Вестник Челябинского государственного 
университета». В настоящий выпуск журнала вош
ло 14 статей, подготовленных участниками конфе-
ренции на основе материалов их докладов — это 
половина журнала. Мы надеемся, что высказанные 
авторами идеи найдут живой отклик у читателей, 
и готовы предоставить его страницы для конструк-
тивной дискуссии.
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В условиях формирования и развития цифровой экономики возрастает сложность профессиональных 
задач, в связи с чем необходимо уже заранее понимать, какими компетенциями должен обладать спе-
циалист, чтобы быть востребованным в «новом» мире. Цель исследования состоит в изучении основ-
ных компетенций ИТ‑специалистов в условиях перехода к цифровой экономике. В статье рассмотрены 
теоретико-методологические подходы к определению понятия «компетенция» и «компетентность», 
проанализированы отечественные и зарубежные рамки компетенций, которыми должны обладать 
ИТ‑специалисты в условиях формирования и развития цифровой экономики. На основании ФГОС 
проведен анализ соответствия между необходимыми (требуемыми) и фактическими компетенциями.
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ные компетенции, подготовка кадров.

Переход к цифровой экономике, базирующейся 
на интеллектуализации и информатизации тех-
нологических процессов, идет быстрыми темпа-
ми, затрагивая отрасли экономики различных 
стран. Одним из важнейших ресурсов развития 
ИТ‑отрасли выступает наличие квалифицирован-
ных кадров.

Ранее нами был проведен анализ кадровой обес
печенности ИТ‑отрасли на федеральном и реги
ональном уровнях, который показал, что по наличию 
ИТ‑специалистов Россия в 1,5—3 раза отстает от раз-
витых стран [11]. Об этом свидетельствует значение 
показателя доли ИТ‑специалистов среди экономи-
чески активного населения РФ, который составля-
ет 2,4 %. При этом аналогичный показатель в сред-
нем по Европе равняется 3,9 %, в Финляндии — 7, 
Великобритании — 5, Норвегии — 4,5 % 1.

Отмечается также, что в РФ общая годовая 
потребность цифровой экономики в ИТ‑кадрах 
к 2024 г., по прогнозу аналитиков, достигнет зна-

1	 ИТ‑кадры для цифровой экономики в России. Оценка 
численности ИТ‑специалистов в России и прогноз потреб-
ности в них до 2024 г. // Ассоциация предприятий компь
ютерных и информационных технологий (https://apkit.ru/
files/it-personnel%20research_2024_APKIT.pdf).

чения 290—300 тыс. чел. в год 2. В 2010—2017 гг. 
численность ИТ‑специалистов в стране значительно 
не изменилась, ее рост составил всего 0,09 %. Эта 
тенденция является негативной, поскольку спрос 
на ИТ‑специалистов только растет. Вологодская 
область также испытывает серьезный недоста-
ток кадров в ИТ‑отрасли. При сохраняющейся 
востребованности ИТ‑специалистов в экономике 
их численность за период с 2010 по 2018 г. остает-
ся практически без изменений (рост на 0,29 п. п.). 
В 2018 г. этот показатель составил 1,09 %, в то вре-
мя как среднероссийское значение равняется 1,5 %. 
Кроме этого, исследование выявило, что как на ре-
гиональном, так и на федеральном уровне спрос 
со стороны работодателей в сфере ИТ в 2 раза 
превышает предложение рабочей силы2. Таким 
образом, статистические данные, а также анализ 
экспертных мнений, представленных в исследова-
нии2, показали, что Россия и Вологодская область 
испытывают серьезный недостаток ИТ‑кадров.

В условиях быстрого развития ИТ‑отрасли 
проблема кадровой обеспеченности будет только 
усугубляться и может привести к тому, что нехват-

2	Там же.
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ка ИТ‑кадров будет только возрастать. При этом 
дефицит может проявляться не только с количест
венной точки зрения, но и с точки зрения несоот-
ветствия их квалификации и навыков требованиям 
рабочих мест. Последнее обусловлено усложнением 
производственного процесса вследствие влияния 
технологических факторов в условиях перехода 
к цифровой экономике. Происходящие измене-
ния накладывают отпечаток на производственный 
процесс, поскольку создание принципиально но-
вых продуктов требует от работников наличия но-
вых качеств и компетенций. В связи с этим вопрос 
о том, какими компетенциями должны обладать 
специалисты «будущего», является актуальным.

Цель исследования состоит в изучении основных 
компетенций ИТ‑специалистов в условиях перехо-
да к цифровой экономике. Цель определила необ-
ходимость решения следующих задач: 1) изучить 
теоретико-методологические подходы к определе-
нию понятий «компетенция» и «компетентность»; 
2) проанализировать отечественные и зарубежные 
рамки компетенций, которыми должны обладать 
ИТ‑специалисты в условиях перехода к цифровой 
экономике; 3) проанализировать соответствие меж-
ду необходимыми (требуемыми) и фактическими 
компетенциями; 4) выделить проблемы, сформу-
лировать выводы и определить перспективы ис-
следования.

Как уже было отмечено, на сегодняшний день 
российская ИТ‑отрасль испытывает серьез-
ный недостаток кадров. К данному тезису сле-
дует добавить, что правительство и бизнес от-
мечают существование проблемы дефицита как 
ИТ‑специалистов, так и отдельных навыков. Так, 
директор Фонда развития интернет-инициатив 
К. Варламов предположил, что Россия в ходе раз-
вития цифровой экономики может столкнуться с не-
хваткой квалифицированных людей [См.: 16; 26].

Как отмечают Е. Лошкарева, П. Лукша, И. Ни
ненко и др., существующая модель подготовки кад
ров в образовательных учреждениях выполняла ряд 
важных задач в XX в.: подготовила миллиарды спе-
циалистов к выполнению рутинных задач. Однако 
на сегодняшний день такая система подготовки 
специалистов не является эффективной, поскольку 
не соответствует требованиям экономики XXI в. 
В современном мире наблюдается тенденция, при 
которой, с одной стороны, ИТ‑специалисты должны 
быть универсальными, не привязанными к какой-
либо одной сфере деятельности. С другой стороны, 
такой специалист должен уметь адаптироваться 
в любых условиях. Рабочая среда будет постоянно 

меняться. Образование столкнулось с ситуацией, 
когда в ряде сфер навыки устаревают быстрее, 
чем заканчивается нормативный срок обучения. 
Поэтому система образования должна быть ориен-
тирована на подготовку кадров с целью формиро-
вания у них новых, актуальных и востребованных 
компетенций, которые должны быть интегриро-
ваны в национальные учебные программы [1; 13].

Специфика деятельности специалистов ИТ‑от
расли заключается в том, что они могу формировать 
программные продукты, которые на следующих 
этапах станут основной для разработки сквозных 
технологий цифровой экономики. В связи с этим 
специалисты должны не только уметь работать 
с информацией и информационными технологиями 
(ИТ), но и уметь быстро адаптироваться под новые 
вызовы цифровой экономики. Однако, прежде чем 
перейти к рассмотрению вопроса о том, какими 
компетенциями должны обладать ИТ‑специалисты, 
представляется целесообразным рассмотреть те-
оретико-методологические аспекты к определе-
нию понятий «компетенция» и «компетентность». 
Необходимость анализа данных терминов обуслов-
лена тем, что существует два варианта толкова-
ния их соотношения: они либо отождествляются, 
либо разделяются. В связи с этим представляет-
ся целесообразным рассмотреть сущность обоих 
терминов для четкого понимания и использования 
в дальнейшем исследовании.

Ряд авторов (А. В. Хуторский, Э. Ф. Зеер, С. Вел
де, Н. Л. Гончарова, В. Г. Зарубин и др.) считают, 
что данные понятия не следует рассматривать как 
синонимичные (табл. 1). Сторонники этого подхода 
определяют понятие «компетенция» как общность 
умений, знаний и навыков. Компетентность авторы 
трактуют как многоаспектное явление, включа
ющее в себя когнитивную, мотивационную, этичес
кую, социальную, поведенческую составляющие, 
а также результаты обучения (знания и умения), 
посредством которых происходит осуществление 
различных видов деятельности [15]. То есть ком-
петентность — это проявление компетенций.

Ряд других исследователей [2; 5; 10; 24], на-
оборот, понятия «компетенция» и «компетент-
ность» не разделяют. В работе М. С. Добряковой, 
И. Д. Фрумина отмечается, что разграничение этих 
понятий не имеет значения, так как они охватывают 
знания и навыки и деятельностные установки [20]. 
В своих работах исследователи определяют ука-
занные термины как обладание определенными 
знаниями, а также рассматривают их использова-
ние в конкретных условиях.
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Таблица 1
«Компетенция» и «компетентность»: определение понятий

Автор
Определение

Компетенция Компетентность
А. В. Хуторский Совокупность взаимосвязанных качеств 

личности (знаний, умений, навыков), за-
даваемых по отношению к определенному 
кругу предметов и процессов и необходи-
мых для качественной продуктивной де
ятельности по отношению к ним [3; 21]

Владение, обладание человеком соответ-
ствующей компетенцией, с личностным 
отношением к ней и предмету деятель
ности [21]

Э. Ф. Зеер Целостная и систематизированная сово-
купность обобщенных знаний [9]

Способность продуктивно выполнять про-
фессиональную деятельности, то есть уме-
ние человека реализовывать на практике 
свои компетенции [9]

Н. Л. Гончарова Базовое свойство, качество, которое фор-
мирует компетентного специалиста [6]

Обладание компетенцией, характеристика 
специалиста в его профессиональной де
ятельности [6]

В. Г. Зарубин Некий круг обязанностей, которые дол-
жен выполнять человек, и именно в них 
он сможет проявить свою компетент-
ность [12]

Личностно интегрированный результат, 
имеющий деятельностные, поведенческие 
признаки: практическую, опытную, моти-
вационно-ценностную и когнитивно-обес
печенную готовность действовать в сфере 
своей компетенции [12]

Ю. А. Глазков, 
Л. О. Денищева, 
К. А. Краснянская

Совокупность знаний, учебных умений 
и навыков, а также способы деятельности 
в жизни для решения практических и те
оретических задач [8]

Совокупность компетенций, наличие зна-
ний и опыта, необходимых для эффектив-
ной деятельности в заданной предметной 
области [8]

В. П. Симонов Совокупность определенных знаний, уме-
ний, навыков, личностных качеств и опыта 
определенной сфере деятельности [17]

Широкое интегративное понятие, характе-
ризующее обобщенную способность лич-
ности к решению жизненных и профессио-
нальных задач благодаря имеющимся у нее 
знаниям, умениям и опыту [17]

Л. В. Черепанова Совокупность специальных и обще-
предметных знаний, умений, навыков, 
способов деятельности и ценностных ори-
ентаций, сформированных у школьников 
в результате изучения ими предметной об-
разовательной области [19; 23]

Результат обучения, заключающийся в по-
явлении у школьника особого свойства 
(качества), позволяющего ему осуществ
лять разные виды деятельности на основе 
полученных знаний, умений, навыков 
и способов познавательной деятельности, 
то есть опыта деятельности [19; 23]

С нашей точки зрения, целесообразно придер-
живаться первого подхода и разделять значения 
данных понятий. Анализ различных исследований 
позволил сделать вывод, что понятие «компетен-
ция» следует трактовать как общность навыков 
и умений ведения какой-либо деятельности, а также 
различных знаний, формируемых с целью участия 
в различных процессах. Компетентность — это от-
ражение достижения определенного уровня резуль-
татов деятельности. Ее составляющими являются 
практика, опыт и прочее — все, что позволяет че-
ловеку выполнять свою деятельность эффективно 
на основе сформированных компетенций.

Как отмечено выше, в условиях быстрых изме-
нений возрастает сложность профессиональных 
задач, поэтому необходимо уже заранее понимать, 
какими компетенциями должен обладать специ-

алист, чтобы быть востребованным. В этой свя-
зи представляется целесообразным рассмотреть, 
какими компетенциями «будущего» должен об-
ладать специалист с точки зрения исследовате-
лей. На сегодняшний день существуют различные 
рамки компетенций XXI в., которые выделяют-
ся как зарубежными («Партнерство по обучению 
в XXI в.», Международное объединение по разви-
тию технологий в образовании (International Society 
for Technology in Education), Институт будущего 
(The Institute for the Future, Palo Alto, USA), научный 
центр ЕС DigComp и др.), так и отечественными 
(Региональный общественный центр интернет-
технологий, Министерство образования и науки 
России, Московская школа управления «Сколково» 
(Атлас новых профессий, 2014), специалисты НИУ 
ВШЭ и др.) исследователями.
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«Партнерство по обучению в XXI в.» (Р21) 
выделяет такие компетенции, как критическое 
мышление, коммуникация, сотрудничество, 
креативность, информационная, медийная гра-
мотность и ИКТ‑грамотность, гибкость и адаптив-
ность, инициативность, социальные и межкуль-
турные навыки 1.

Научный центр ЕС DigComp также выделяет ряд 
компетенций, которыми должны обладать специ-
алисты будущего 2 (табл. 2).

Таблица 2
Список компетенций будущего по DigComp

Сфера цифровой 
компетенции Описание

Информационная 
грамотность 
и работа  
с данными

Формулирование информаци-
онных потребностей. Поиск 
и получение доступа к данным, 
информации и контенту в циф-
ровой среде, ориентация в них. 
Создание и обновление личных 
стратегий поиска

Коммуникация 
и сотрудни
чество

Взаимодействие посредством 
различных цифровых техноло-
гий и понимание подходящих 
средств цифровой коммуникации 
для определенного контекста

Создание  
цифрового 
контента

Создание и редактирование циф-
рового контента в разных форма-
тах, самовыражение при помощи 
цифровых средств

Безопасность Защита устройств и цифрового 
контента, понимание рисков 
и угроз, существующих в циф-
ровой среде. Знание мер по обе-
спечению безопасности, должное 
внимание вопросам надежности 
и конфиденциальности

Решение проблем Выявление технических проблем 
при работе с устройствами и ис-
пользовании цифровой среды 
и их решение (от устранения 
неисправностей до более слож-
ных задач)

Источник: [22]

В 2011 г. Институт будущего (The Institute for 
the Future, Palo Alto, USA), специализирующий-
ся на прогнозировании, опубликовал доклад 
«Профессиональные навыки будущего 2020» 
(Future Work Skills 2020), в котором была пред-

1	 Цифровая грамотность (http://цифроваяграмотность.
рф/).

2	 Научный центр ЕС DigComp 2.1: Digital Competence 
Framework (https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-sci-
entific-and-technical-research-reports/digcomp‑21-digi-
tal-competence-framework-citizens-eight-proficiency-lev-
els-and-examples-use).

ставлена карта профессиональных навыков буду-
щего [7]. К ним относятся критическое мышление, 
новаторское адаптивное мышление (способность ре-
агировать на уникальные обстоятельства, мыслить 
вне рамок), вычислительное мышление (способ-
ность обрабатывать возрастающие потоки инфор-
мации), проектный образ мышления, управление 
когнитивной загрузкой (способность фильтровать 
информацию и выделять главное), межкультурная 
компетентность, трансдисциплинарность, вирту-
альное сотрудничество 3.

О компетенциях, которые понадобятся человеку 
в будущем, говорят также эксперты Global Education 
Futures. По их мнению, к таким компетенциям 
относятся концентрация внимания и управление 
вниманием, эмоциональная грамотность, цифровая 
грамотность, творчество, креативность, экологичес
кое мышление, кросскультурность, способность 
к самообучению [17].

Отечественные эксперты также уделяют значи-
тельное внимание вопросу компетенций ИТ‑спе
циалистов. Так, Региональный общественный центр 
интернет-технологий (РОЦИТ) каждый год про-
водит оценку индекса цифровой грамотности на-
селения РФ. Экспертами РОЦИТ были рассмот
рены компетенции, которыми должны обладать 
специалисты будущего. К ним относятся: поиск 
информации, использование цифровых устройств, 
использование функционала социальных сетей, 
критическое восприятие информации, производ-
ство мультимедийного контента, синхронизация 
устройств [4].

Кроме этого, перечень компетенций разработали 
и предложили специалисты Агентства стратеги-
ческих инициатив (далее — АСИ), среди которых 
системное мышление, межотраслевая коммуника-
ция, управление проектами, программирование 
ИТ‑решений, управление сложными автоматизи-
рованными комплексами, работа с искусственным 
интеллектом, клиентоориентированность, мульти-
язычность и мультикультурность, работа с людь-
ми, работа в режиме высокой неопределенности 
и быстрой смены условий задач, навыки художест
венного творчества, бережливое производство 4.

Специалисты НИУ ВШЭ отмечают, что к клю-
чевым компетенциям, которыми должен обладать 

3	 Future Work Skills 2020 Report [SR1382A] // Institute 
for the Future (http://www.iftf.org/uploads/media/
SR‑1382A_UPRI_future_work_skills_sm.pdf).

4	 Атлас новых профессий (http://atlas100.ru/future/
crossprofessional_skills/rabota-v-usloviyakh-neopredelen-
nosti/).
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ИТ‑специалист, относятся: глубокое понимание 
своей области, а также знания и опыт в смежных 
сферах («Т‑образный специалист»); понимание 
возможностей и рисков, связанных с применени-
ем новых технологий; владение методами проект-
ного управления; «цифровая ловкость»; владение 
инструментарием работы с большими данными 
и инструментами визуализации; понимание ос-
нов кибербезопасности; навыки работы с базами 
данных; системное мышление; эмоциональный 
интеллект; командная работа; способность к не-
прерывному обучению; адаптивность и работа 
в условиях неопределенности [25].

Как указано в Приказе Минэкономразвития РФ 
от 24 января 2020 г. «Об утверждении методик рас-
чета показателей федерального проекта “Кадры для 
цифровой экономики” национальной программы 
“Цифровая экономика РФ”» (далее — Приказ), выде-
ляется ряд компетенций ИТ‑специалиста (табл. 3) [18].

Таблица 3

Перечень ключевых компетенций цифровой 
экономики согласно Приказу

Компетенция Описание
Коммуникация 
и кооперация 
в цифровой 
среде

Способность человека в цифро-
вой среде использовать различные 
цифровые средства, позволяющие 
во взаимодействии с другими людь-
ми достигать поставленных целей

Саморазвитие 
в условиях 
неопределен-
ности

Способность человека ставить себе 
образовательные цели под возника-
ющие жизненные задачи, подбирать 
способы решения и средства развития 
других необходимых компетенций

Креативное 
мышление

Способность человека генерировать 
новые идеи для решения задач циф-
ровой экономики, абстрагироваться 
от стандартных моделей: перестра
ивать сложившиеся способы реше-
ния задач, выдвигать альтернативные 
варианты действий с целью выработ-
ки новых оптимальных алгоритмов

Управление 
информацией 
и данными

Способность человека искать нужные 
источники информации и данные, 
воспринимать, анализировать, запо-
минать и передавать информацию 
с использованием цифровых средств, 
а также с помощью алгоритмов при 
работе с полученными из различных 
источников данными с целью эффек-
тивного использования полученной 
информации для решения задач

Критическое 
мышление 
в цифровой 
среде

Способность человека проводить 
оценку информации, ее достовер
ности, строить логические умоза-
ключения на основании поступа
ющих информации и данных

Источник: [14]

Таким образом, как показал анализ различ-
ных рамок компетенций, общим для зарубежных 
и отечественных экспертов является нацеленность 
на подготовку специалиста, обладающего набором 
компетенций, которые отвечали бы технологичес
ким вызовам будущего. Кроме этого, по мнению 
различных исследователей, к основным компетен-
циям, которыми должны обладать ИТ‑специалисты 
в условиях перехода к цифровой экономике, от-
носится обладание критическим мышлением, 
креативностью, когнитивной гибкостью и адап-
тивностью. Именно эти компетенции будущего яв-
ляются ключевыми, поскольку позволяют кадрам 
приспосабливаться к быстро меняющимся услови-
ям, что характерно для процессов цифровизации 
и информатизации, и делают специалиста востре-
бованным на рынке труда. Основным различием 
между зарубежными и национальными рамками 
компетенций будущего заключается в том, что 
отечественные исследователи в большей степени 
делают акцент на компетенциях, связанных с уме-
нием работать с информацией, большими данны-
ми, программированием, обладанием цифровой 
грамотностью и др.

Для того чтобы проанализировать, насколько 
представленный отечественными и зарубежными 
исследователями перечень компетенций соответ-
ствует фактически развиваемым, представляется 
целесообразным рассмотреть список компетенций, 
обозначенный в Федеральных государственных 
образовательных стандартах (далее — ФГОС) 1. 
В них указана совокупность требований, обя-
зательных при реализации основных образова-
тельных программ всех уровней образования. 
Во ФГОС используется модель, включающая три 
основные группы компетенций — общекультур-
ные, общепрофессиональные и профессиональ-
ные компетенции. Компетентностный подход 
терминологически обозначен, но проявляется, 
скорее, «фрагментарно и несистемно». Его ре
ализация в отрыве от требований работодателей 
не принесет никакой пользы, поскольку при оце-
нивании результатов образования учитываются 
профессиональные навыки и потребности рын-
ка труда. Поэтому одной из главных задач при 
осуществлении современного процесса управле-
ния подготовкой кадров для экономики РФ яв-
ляется систематизация и выявление основных 
компетенций, актуальных в настоящее время для 
каждой отдельной экономической сферы, с целью 

1 Федеральные государственные образовательные 
стандарты (https://fgos.ru/).
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обеспечения возможности дополнения и коррек-
тировки существующих программ обучения [14].

В настоящий момент органами власти вводит-
ся третья редакция образовательных стандартов 
(ФГОС ВО 3++), где проведена классификация 
и систематизация развиваемых компетенций вы-
пускников учебных заведений. Однако на сегод-
няшний день новых ФГОС принято мало, к тому же 
затрагивают они преимущественно новые направ-
ления подготовки, разработанные в период конца 
2017 — 2018 г.

Задача нашего исследования состоит в изуче-
нии проблем воспроизводства ИТ‑специалистов, 
соответственно, наше внимание сосредоточено 
именно на ФГОС по направлениям подготов-
ки, связанных с ИТ, на примере одного из реги
онов (Вологодская область). Подготовкой кадров 
ИТ‑направлений в Вологодской области заняты 
преимущественно высшие учебные заведения: 
Вологодский государственный университет (ВоГУ), 
а также Череповецкий государственный универ-
ситет (ЧГУ) (табл. 4).

Таблица 4

Перечень направлений подготовки 
ИТ‑специалистов в высших учебных заведениях 

Вологодской области

№  Направление  
подготовки

Вузы, осуществля-
ющие подготовку

1 Бизнес-информатика ВоГУ
2 Информатика и вычис-

лительная техника
ВоГУ

3 Информационные систе-
мы и технологии

ВоГУ, ЧГУ

4 Прикладная математика 
и информатика

ВоГУ, ЧГУ

5 Программная инженерия ВоГУ, ЧГУ
6 Информационная без-

опасность
ЧГУ

7 Радиофизика ЧГУ
8 Инфокоммуникацион-

ные технологии и систе-
мы связи

ЧГУ

Кроме этого, подготовкой ИТ‑кадров в Во
логодской области занимаются учрежде-
ния среднего профессионального образова-
ния, которые осуществляют подготовку по та-
ким профессиональным направлениям, как 
«Информационные системы», «Компьютерные 
сети», «Программирование в компьютерных сис
темах», «Информационные системы и программи-
рование» и др. (табл. 5).

Таблица 5

Перечень направлений подготовки 
ИТ‑специалистов  

в средних профессиональных учебных заведениях 
Вологодской области

№  Направление 
подготовки

Средние профессиональные 
учебные заведения, осущест-

вляющие подготовку
1 Информацион-

ные системы 
(по отраслям)

Вологодский строительный 
колледж, Вологодский маши-
ностроительный техникум

2 Компьютерные 
сети

Вологодский колледж связи 
и информационных техноло-
гий, Великоустюгский много-
профильный колледж, Гря-
зовецкий политехнический 
техникум

3 Программиро-
вание  
в компьютерных 
системах

Вологодский колледж связи 
и информационных тех-
нологий, Череповецкий 
металлургический колледж 
им. И. П. Бардина, Соколь-
ский лесопромышленный 
политехнический техникум

4 Информацион-
ные системы 
и программиро-
вание

Вологодский колледж связи 
и информационных техно-
логий

5 Компьютерные 
системы и ком-
плексы

Вологодский техникум же-
лезнодорожного транспорта, 
Тотемский политехнический 
колледж

6 Мастер по обра-
ботке цифровой 
информации

Великоустюгский гуманитар-
но-педагогический колледж

В данном исследовании наше внимание направ-
лено на анализ действующих ФГОС по указанным 
выше направлениям подготовки ИТ‑специалистов. 
Нами рассматривались только профессиональные 
компетенции (ПК), развиваемые в процессе обуче
ния, поскольку именно они определяют специ
фику воспроизводства ИТ‑специалистов в отли-
чие от других видов деятельности. Анализ ФГОС 
показал, что они систематизированы в пять ос-
новных групп компетенций, которыми должны 
обладать выпускники, прошедшие подготовку 
по ИТ‑направлениям:

—  компетенции аналитической деятельности;
—  компетенции организационно-управленчес

кой деятельности;
—  компетенции проектной деятельности;
—  компетенции научно-исследовательской де-

ятельности (экспериментальной);
—  компетенции производственно-технологичес

кой (сервисно-эксплуатационной) деятельности.
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В первую группу вошли такие основные ком-
петенции, как способность принимать рациональ-
ные решения для осуществления профессиональ-
ной деятельности, проводить исследование рынка, 
анализировать и выбирать методы обеспечения 
информационной безопасности, использовать нор-
мативные правовые документы в профессиональ-
ной деятельности, применять методы анализа при-
кладной области на концептуальном, логическом, 
математическом и алгоритмическом уровнях, при-
менять достижения информатики и вычислитель-
ной техники. Данный блок компетенций отражает 
способности выпускников ИТ‑специальности, по-
зволяющие проводить анализ состояния объекта 
управления и формулировать соответствующие 
выводы и варианты воздействия на него для до-
стижения целей организации.

Во второй группе компетенций представлены 
способности организации и управления процесса-
ми профессиональной деятельности, включающие 
возможности выпускника создавать и поддерживать 
функционирование существующих социально-эко-
номических систем внутри организации. В частнос
ти, к ним относятся: способность использовать ме-
тоды и базовые алгоритмы обработки информации, 
учитывать особенности языков программирования 
общего и специального назначения, обеспечить за-
щиту прав на интеллектуальную собственность, 
использовать современные стандарты и методики, 
профессионально решать задачи профессиональной 
деятельности с учетом современных достижений 
науки и техники, реализовывать процессы управ-
ления качеством профессиональной деятельности, 
анализировать организационно-экономические 
проблемы и общественные процессы в организа-
ции профессиональной деятельности, организовать 
работу профессионального коллектива, понимать 
и использовать на практике теоретические основы 
организации и планирования профессиональной 
деятельности.

Компетенции, характеризующие навыки осу-
ществления выпускниками проектирования и мо-
делирования систем и процессов, связанных с про-
фессиональной деятельностью, а также возмож-
ность их участия в работе, выходящей за рамки их 
должностных и функциональных обязанностей, 
объединены в третью группу. К основным ее эле-
ментам относятся: оценивать состояние и качество 
функционирования объекта проектирования, по-
нимать и выделять главную идею и сущность до-
кументации, проводить проектирование и моде-
лирование процессов и систем, проводить расчет 

экономической эффективности проекта, применять 
программные средства системного, прикладного 
и специального назначения.

Четвертая группа содержит компетенции, 
раскрывающие возможности выпускника осу
ществлять комплексную профессиональную де
ятельность, воплощая полученные знания на прак-
тике с целью дальнейшего развития. В основной 
перечень компетенций вошли:

—  способность грамотно использовать язык 
предметной области;

—  способность формулировать цели и задачи 
научных исследований;

—  способность использовать базовые теорети
ческие знания для решения профессиональных 
задач;

—  способность на основе анализа определить 
и корректно сформулировать результат исследо-
вания;

—  способность подготовить и представить на-
учно-технические отчеты и результаты выполнен-
ных исследований;

—  способность самостоятельно увидеть след-
ствия сформулированного результата;

—  способность в составе научно-исследователь-
ского коллектива решать задачи профессиональной 
деятельности;

—  способность предлагать пути решения, вы-
бирать методику и средства проведения научных 
исследований;

—  способность собирать, обрабатывать и ин-
терпретировать данные современных научных 
исследований;

—  способность использования методов и ин-
струментальных средств исследования объектов 
профессиональной деятельности;

Последняя группа ПК характеризует способ-
ности осуществления работы в организации и ис-
пользования выпускниками учебных заведений 
ИТ‑специальности современных производственных 
и технологических комплексов в рамках осущест-
вляемой профессиональной деятельности. В ее 
состав вошли: способность использовать знание 
кодекса профессиональной этики, учитывать осо-
бенности эволюционной деятельности, применять 
на практике международные и профессиональные 
стандарты ИТ, современные парадигмы и методо-
логии, инструментальные и вычислительные сред-
ства, применять современные системы управления 
качеством выпускаемой продукции (услуг), разра-
батывать технические задания в рамках профес-
сиональной деятельности, организовывать и осу-
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ществлять систему мероприятий по охране труда 
и технике безопасности организации.

Таким образом, анализ реализуемых ФГОС по на-
правлениям подготовки ИТ‑специалистов позволил 
сделать следующий вывод. Рассмотренные ранее 
отечественные и зарубежные рамки компетенций 
свидетельствуют о том, что ИТ‑специалисты долж-
ны обладать не только креативным мышлением, 
гибкостью и адаптивностью, но и умением рабо-
тать с новыми информационными и цифровыми 
технологиями. При этом в действительности на-
блюдается обратная ситуация. По факту, те компе-
тенции, отраженные в ФГОС по ИТ‑направлениях 
подготовки, совершенно не соответствуют тем, 
о необходимости развития которых, заявляют экс-
перты. Отчасти только 1-я и 5-я группы ПК так или 
иначе связаны с достижениями науки и техники. 
В большей же степени ПК, указанные в ФГОС, 
являются общими, не учитывающими специфику 
ИТ и цифровой экономики. Исходя из этого мож-
но заключить, что если вышеназванные ПК, со-
гласно ФГОС, являются специфическими для вы-
пускника ИТ‑специальности, то отсюда возникает 
вопрос, чем же тогда такой специалист будет от-
личаться от другого, занятого в иной профессии. 
Сложившаяся ситуация свидетельствует о наличии 
проблемы в воспроизводстве ИТ‑специалистов, 
которая требует принятия незамедлительных мер. 
Однако, прежде чем переходить к разработке ре-
комендаций, требуется провести более детальный 
анализ образовательных программ учебных за-
ведений высшего образования на примере одного 
из регионов (Вологодская область) посредством 
анализа учебных планов и программ по направ-
лениям подготовки, связанным с ИТ.

Подводя итог, следует еще раз отметить, что 
ИТ‑отрасль, как основа цифровой экономики, имеет 
очень высокие темпы развития, в связи с чем систе-
ма образования должна быть направлена на форми-
рование у будущих ИТ‑специалистов актуальных 
и востребованных компетенций. В научной лите-
ратуре существуют разные точки зрения на трак-
товку понятий «компетенция» и «компетентность». 
Одни авторы их разделяют, другие, наоборот, рас-
сматривают как тождественные. С нашей точки 
зрения, целесообразно придерживаться того под-
хода, который заключается в разделении рассмат
риваемых понятий.

Согласно существующим национальным и меж-
дународным рамкам компетенций XXI в., спе-
циалист «будущего» должен быть креативным, 
мобильным, гибким, способным адаптироваться 

в быстро меняющихся условиях и т. д. Отличает 
отечественных экспертов от зарубежных то, что 
первые, в качестве необходимых компетенций бу-
дущего, подчеркивают также важность наличия на-
выков работы с информацией и ИТ. При этом, как 
показал анализ ФГОС по направлениям подготов-
ки ИТ‑специалистов, наблюдается существенный 
разрыв между необходимыми (требуемыми) и фак-
тическими компетенциями. ПК должны выражать 
особенности определенной деятельности, которая 
отличает ее от любой другой. Однако в действи-
тельности в ФГОС по ИТ‑направлениям указан 
перечень ПК, который на самом деле не отражает 
специфику подготовки ИТ‑специалиста в условиях 
перехода к цифровой экономике.

Вышеозначенная проблема требует комплекс-
ного решения со стороны органов власти, обра-
зовательных учреждений и бизнеса. Для этого 
необходимо, чтобы представители органов власти 
провели исследование потребности цифровой эко-
номики, а также ИТ‑отрасли в ИТ‑кадрах, что по-
зволит спрогнозировать и расставить приоритеты 
в отношении необходимых категорий подготовки 
специалистов. Следует отметить, что еще в 2014 г. 
специалистами АСИ был представлен перечень 
профессий, которые появятся после 2020 г. Начав 
готовить такие кадры шесть лет назад, сегодня 
экономика уже получила бы тех специалистов, ко-
торые востребованы цифровой экономикой.

Посредством взаимодействия всех вышеупомя-
нутых структур (органов власти, образовательных 
организаций, ИТ‑компаний) на основании различ-
ных рамок компетенций будущего представляется 
целесообразным осуществление их систематизации 
и выявление наиболее актуальных компетенций. 
Несмотря на то что часть новых ФГОС разработа-
ны на основе профессиональных стандартов, как 
показал анализ ПК, их учет не оказал значитель-
ного влияния на перечень компетенций. В связи 
с этим требуется прямое участие ИТ‑компаний, 
работодателей в разработке тех ПК, которые им 
в действительности нужны.

На основании вышесказанного видится рацио-
нальным внести корректировки в перечень ПК, обо-
значенных во ФГОС по направлениям подготовки 
ИТ‑специалистов. Кроме этого, важно, чтобы ПК 
учитывали и необходимость развития практических 
навыков учащихся. На наш взгляд, один из самых 
важных моментов заключается в том, чтобы данные 
шаги осуществлялись очень быстро и не растягива-
лись на несколько лет. Готовить ИТ‑специалистов 
нужно здесь и сейчас, иначе такие кадры будут 
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всегда позади новых технологических вызовов. Такой 
алгоритм позволил бы готовить для ИТ‑отрасли кад
ры, востребованные на рынке труда и отвечающие 
технологическим вызовам цифровой экономики.

На следующих этапах исследования планируется 
определение направлений и разработка инструмен-

тов, способствующих совершенствованию системы 
подготовки ИТ‑специалистов. Материалы иссле-
дования могут быть использованы специалистами 
научной сферы, а также другими специалистами, 
которые интересуются вопросами развития циф-
ровой экономики.
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In the context of the transition to the digital economy, the complexity of professional tasks is increasing, 
and therefore, it is necessary to understand in advance what competencies a specialist must have in order to be 
in demand in the «new» world. The purpose is to study the main competencies of IT specialists in the transi-
tion to the digital economy. The article presents theoretical and methodological approaches to the definition 
of the concept of «competence» and «competence», analyzes the domestic and foreign frameworks of compe-
tencies that IT professionals should have in the transition to the digital economy. Based on the Federal State 
Educational Standard, an analysis of the correspondence between the necessary (required) and actual com-
petencies was carried out.
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Статья подготовлена в соответствии с Планом НИР ФГБУН Института экономики УрО РАН на 2020 г.

Технологическая трансформация предъявляет требования к готовности потребителей использовать 
услуги социальной сферы в новом формате. В статье представлены подходы к определению понятий 
«цифровая грамотность», «цифровая компетентность», исследованы особенности цифровой трансфор-
мации в сфере образования и здравоохранения с учетом интересов потребителей и влияния на доступ-
ность услуг, качество жизни населения. Автор вводит понятие «цифровая зрелость потребителя услуг 
социальной сферы», позволяющее комплексно оценить не только готовность, но и возможности потре-
бителя получить услуги в цифровой форме. Указывается, что необходимый уровень цифровой зрело-
сти потребителя для комфортного потребления социальных услуг зависит от состояния социальной 
сферы, услугами которой хочет воспользоваться потребитель, уровня автоматизации и цифровизации 
процессов в той или иной отрасли социальной сферы, продолжительности цифровых коммуникаций 
в процессе получения услуг.

Ключевые слова: цифровая трансформация, цифровая зрелость потребителя, цифровая компе-
тентность, образование, здравоохранение.

Технологическая трансформация вносит сущест
венные поправки в развитие отраслей и отдель-
ных предприятий, проникает в социальную сферу. 
Цифровизация, являющаяся неотъемлемой частью 
трансформационных процессов, оказывает вли-
яние и предъявляет новые требования не только 
к технико-технологическим, производственно-
экономическим, но и к социально-экономическим 
отношениям и субъектам, в них вовлеченным.

Социальная сфера отличается от сферы произ-
водства не только производственным процессом, 
но и прямым контактом с потребителем (населени-
ем), что накладывает дополнительные особеннос
ти цифровой трансформации в социальной сфере.

В цивилизованном обществе социально-эконо-
мическое развитие направленно на повышение ка-
чества жизни населения, улучшение условий раз-
вития человеческого потенциала жителей страны 
или региона [1. С. 14—17, 47—50]. Учитывая это, 
важно осознавать многогранность воздействия 
технологической трансформации на потребителя.

Цель данной статьи — выявить проблемы и осо-
бенности получения потребителями услуг соци-
альной сферы (в частности, образования и здраво-
охранения) в условиях цифровой трансформации; 
показать взаимозависимость цифрового развития 
организаций здравоохранения, образования и го-
товности потребителей получать услуги в новых 
условиях.

Одним из проявлений технологической транс-
формации, протекающей в настоящий период, яв-
ляется цифровая трансформация (цифровизация). 
Термин «цифровая трансформация» трактуется 
авторами научных публикациях по-разному:

—  в узком смысле этот процесс рассматривается 
как «переход от аналоговой формы к цифровой» [2];

—  в широком смысле — это трансформация ор-
ганизаций, «приводящая к росту производитель-
ности труда в конкретный период за счет перехода 
на те или иные новые цифровые прорывные тех-
нологии, и для каждого периода характерна своя 
цифровая трансформация» [3. С. 15—17].
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Цифровая трансформация предъявляет требова-
ния к готовности субъектов (людей), вовлеченных 
в нее, включаться и быть активными участниками. 
Рекомендации Европейского парламента в 2006 г. 
отнесли компьютерную (цифровую) грамотность 
к числу восьми ключевых компетенций XXI в. [4], 
а сам термин «цифровая грамотность» ввел в сво-
ей книге Пол Гилстер (Paul Gilster) еще в 1997 г. 
По его мнению, это «способность критически по-
нимать и использовать информацию, получаемую 
посредством компьютера в различных форматах 
из широкого диапазона источников» [5].

В России начиная с 2015 г. региональной об-
щественной организацией «Центр Интернет-
технологий» (РОЦИТ) проводится Всероссийское 
исследование «Индекс цифровой грамотности граж-
дан РФ». Этот проект нацелен на измерение уров-
ня знаний и умений населения, необходимых для 
безопасного и эффективного использования циф-
ровых технологий и ресурсов Интернета, а сам 
индекс цифровой грамотности представляет собой 
интегральный индекс, в основе которого лежат три 
субиндекса: цифровое потребление, цифровые ком-
петенции и цифровая безопасность [6]. Вызывает 
интерес динамика этих показателей (табл. 1).

Таблица 1
Динамика индекса и субиндексов  
цифровой грамотности граждан РФ  

в 2015—2018 гг.*
Показатель 2015 2016 2017 2018
Индекс циф-
ровой гра-
мотности 
граждан

4,79 5,42 5,99 4,52

Субиндексы
Цифровых 
компетенций

4,48 5,27 6,48 5,44

Цифрового 
потребления

5,17 5,49 5,35 4,49

Цифровой 
безопасности

4,86 5,57 5,43 3,29

* Составлено автором по данным [7].
В каждом году жирным шрифтом выделено мак-

симальное значение субиндекса, курсивом — ми-
нимальное.

Индекс цифровой грамотности с 2015 по 2017 г. 
рос, а в 2018 г. снизился по сравнению с преды-
дущим годом на 25 %, опустившись ниже уровня 
2015 г. Такое резкое падение интегрального индекса 
объясняется в первую очередь увеличением дис-
пропорций между величиной субиндексов.

Субиндексы в 2015 г. характеризовалась так: 
наибольший уровень демонстрировал индекс циф-

рового потребления, оценивающий применение 
цифровых компетенций и использование (потреб
ление) различных цифровых ресурсов потребите-
лями — 5,17, а субиндекс цифровых компетенций 
был минимальный (4,48). К 2018 г. ситуация из-
менилась: среди субиндексов максимальное зна-
чение показал субиндекс цифровых компетенций 
(5,44), в то время как субиндекс цифровой без-
опасности был минимальным (3,29). Это говорит 
о том, что развитие компетенций обостряет для 
потребителей цифровых услуг проблему цифровой 
(информационной) безопасности, следовательно, 
рост цифровой компетентности потребителей 
не приведет к автоматическому росту цифровой 
грамотности.

Тем не менее обладание определенным объемом 
компетенций имеет большое значение для использо-
вания услуг в цифровой форме, поэтому концепция 
цифровой компетентности является активно раз-
вивающейся и претерпевающей изменения в связи 
с развитием инфокоммуникационных технологий 
[8. С. 132]. Ученые, давая определение понятию 
«цифровая компетентность» делают акцент на том, 
что необходимы:

—  способности и навыки эффективно использо-
вать цифровые технологии в повседневной жизни;

—  уверенное и критическое использование ин-
формации через Интернет;

—  технические навыки, связанные чаще всего 
с компьютерной грамотностью.

Одно из популярных определений цифровой ком-
петентности принадлежит Г. У. Солдатовой с соавт.: 
«это не только сумма общепользовательских и про-
фессиональных знаний и умений, которые представ-
лены в различных моделях ИКТ‑компетентности, 
информационной компетентности, но и установка 
на эффективную деятельность и личное отноше-
ние к этой деятельности, основанное на чувстве 
ответственности» [9. С. 15].

Цифровая трансформация, проходящая в разных 
сферах нашей жизни, неодинаково воздействует 
и «вовлекает» людей в этот процесс. Подобное 
«вовлечение» в социальной сфере имеет особен-
ности, связанные с тем, что человек, получающий 
услугу (конечный потребитель), в случае цифро-
вой трансформации данной сферы по-прежнему 
сохранит непосредственный контакт с организа-
цией. Эти вопросы привлекают внимание иссле-
дователей. Так, например, в статье Т. Н. Беляцкой, 
О. М. Маклаковой «Готовность населения к эко-
номическому поведению в условиях электронной 
экономики: проблемы электронного здравоохране-
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ния» рассмотрены сдерживающие и побуждающие 
этот процесс факторы [10. С. 27].

Исследуя социальную сферу в рамках данной 
статьи, мы сделали акцент на сферы образования, 
здравоохранения, непосредственно влияющие как 
на качество жизни населения, так и на развитие 
человеческого капитала.

Прямой контакт с потребителем, имеющий место 
при получении услуги в этих сферах, формирует 
особенности, которые необходимо дополнительно 
учитывать, осуществляя технологическую транс-
формацию. В частности, необходимо:

—  повышение внимания к «портрету потребите-
ля» (так как цифровая трансформация в дальнейшем 
должна вести к индивидуализации (адресности) 
в потреблении услуг;

—  учет готовности потребителя к потреблению 
услуг в условиях цифровой трансформации (без 
этого человек не сможет воспользоваться услугой 
независимо от ее качества и наличия);

—  повышение значимости «точек контакта с по-
требителем» [11] (так как при электронном взаи-
модействии личный контакт сокращается, важно 
не допустить снижения доступности услуг соци-
альной сферы).

Еще одним фактором, который важно учитывать, 
так как он позволяет увидеть различие в цифровом 
развитии изучаемых социальных сфер, является 
возраст потребителей услуг образования и здра-
воохранения.

Потребители исследуемых сфер отличаются 
по возрастному составу, что будет оказывать вли-

яние на доступность для них данных услуг. Так, 
несмотря на рост значимости модели образования 
«через всю жизнь» [12], очевидно, что потребителей 
образовательных услуг в предпенсионном и пен-
сионном возрасте мало. В то время как в здраво-
охранении эта группа потребителей значима как 
по численности, так и по важности получения ус-
луг. Возраст будет существенно влиять на готов-
ность и способность людей получить требующуюся 
им услугу. Это доказывают данные оценки спо-
собности решения задач в технологически насы-
щенной среде людьми разных возрастов, получен-
ные в рамках Программы международной оценки 
компетенций взрослых (PIAAC) [13].

Для выделения особенностей получения услуг 
в сфере образования и здравоохранения нами пред-
ложен алгоритм процесса потребления социальной 
услуги в виде последовательности этапов:

1)	 фиксирование возможности доступа к услуге 
(запись на прием, поступление в учебное заведе-
ние и пр.);

2)	 «собственно» получение услуги;
3)	 оплата услуги (при необходимости);
4)	 документальное оформление оказанной ус-

луги (получение документов, подтверждающих 
получение услуги).

Сравнение этапов для сфер образования и здра-
воохранения представлено в табл. 2.

Наша позиция состоит в том, что продолжитель-
ность «цифровой вовлеченности» потребителя ус-
луг образования и здравоохранения требует раз-
ного уровня готовности граждан к цифровизации 

Таблица 2
Этапы получения услуг в сфере образования и здравоохранения и их особенности*

Сфера Фиксирование возмож
ности доступа к услуге

Получение  
услуги

Оплата  
услуги

Документооборот  
по оказанной услуге

Образование (ус-
луги детских са-
дов, школ, вузов)

Длительный процесс, 
требующий подготовки, 
имеющий некоторые 
нормативные ограни-
чения

Длительный 
процесс (чаще 
годы)

Бесплатные, 
платные ус-
луги

Важен:
—  при платных услугах, 
так как есть возможность 
получить социальный нало-
говый вычет;
—  документы об обра-
зовании необходимы для 
дальнейших этапов жизни 
человека

Здравоохранение 
(услуги амбула-
торно-поликлини-
ческих организа-
ций, больниц)

Короткий (или непро-
должительный) процесс, 
имеющий некоторые 
нормативные ограни-
чения

Короткий (ми-
нуты, часы) 
или непро-
должительный 
(дни, месяцы) 
процесс

Бесплатные, 
платные ус-
луги

Важен:
—  при платных услугах, 
так как есть возможность 
получить социальный нало-
говый вычет;
—  документы о здоровье 
необходимы для наблюде-
ния в динамике

* Составлено автором.
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этих сфер, а их цифровая компетентность может 
и должна отличаться, но при этом трансформация 
экономики будет сопровождаться постоянным из-
менением готовности потребителей.

Мы считаем, что такая готовность зависит 
не только от компетентности потребителя, но и дол
жна учитывать более широкие требования. В связи 
с этим предлагаем применять для оценки и харак-
теристики готовности потребителя термин «циф-
ровая зрелость». Данное понятие используется 
применительно к организациям [14; 15].

С нашей точки зрения, «цифровая зрелость по-
требителя социальных услуг» — это комплексная 
характеристика, включающая в себя цифровую 
оснащенность, компетентность и гибкость (см. ри-
сунок ниже).

Для потребителя цифровая зрелость может быть 
определена как интегрированный показатель 1, 
включающий:

—  цифровую оснащенность потребителей (в слу-
чае если технические средства доступны через 
общие оборудованные центры, а не в личном до-
ступе, то важно учитывать возможность людей 
пенсионного возраста добраться до них, чтобы 
воспользоваться);

—  цифровую компетентность (при оценке этого 
параметра сначала нужно определить «что необходи-
мо уметь потребителю» для получения той или иной 
услуги в сфере образования и здравоохранения);

—  цифровую гибкость (этот параметр должен 
определять срок обновления знаний потребителя, 
чтобы его готовность получать услуги в цифровой 
трансформации сохранялась).

1	 В данной статье мы не приводим конкретные па-
раметры, применяемые для оценки уровня цифровой 
зрелости, так как это выходит за рамки цели статьи.

Считаем, что цифровая трансформация в сфере 
образования и здравоохранения не должна осу-
ществляться как самоцель. Эти сферы через пре-
доставляемые ими услуги имеют прямое влияние 
на качество жизни населения, а следовательно, 
особое внимание в процессе их преобразований 
должно уделяться потребителю (повышению до-
ступности услуг, росту качества взаимодействия 
потребителя и организации, расширению возмож-
ностей потребителей по получению более широко-
го спектра услуг и пр.).

Цифровая трансформация в социальной сфере 
должна быть направлена на повышение качества 
жизни населения (повышение доступности услуг 
социальной сферы без снижения их качества).

В процессе цифровизации социальной сферы 
необходимо учитывать наличие непосредствен-
ного взаимодействия организации, предоставля-
ющей услугу, с потребителем, а, следовательно, 
уровень готовности потребителей воспользовать-
ся услугами в новых технологических условиях 
должен быть важнейшим индикатором цифровой 
трансформации.

Готовность потреблять услуги сферы образова-
ния и здравоохранения зависит от уровня цифровой 
зрелости потребителя.

Необходимый уровень цифровой зрелости потре-
бителя для комфортного потребления социальных 
услуг, в свою очередь, зависит:

1)	 от социальной сферы, услугами которой хо-
чет воспользоваться потребитель;

2)	 уровня автоматизации и цифровизации про-
цессов в той или иной социальной сфере;

3)	 глубины и продолжительности цифровых 
коммуникаций в процессе получения услуг со-
циальной сферы.

Цифровая зрелость 
потребителя социальных услуг

Цифровая
оснащенность 
потребителя 

(наличие необходимого 
оборудования 

или организованный 
доступ к нему: 

компьютер/смартфон/
ноутбук, 

наличие доступа 
к сети Интернет) 

Цифровая
компетентность 

потребителя
(совокупность 

знаний, умений 
достаточных для 

безопасного 
получения услуг 

социальной сферы) 

Цифровая
гибкость

потребителя 
(скорость освоения 
нового цифрового 
знания, готовность 

к цифровой, 
а не личной 

коммуникации)

Компоненты для оценки уровня цифровой зрелости потребителя социальных услуг
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Результаты проведенного исследования позволи-
ли показать особенности технологической транс-
формации в сфере образования и здравоохранения, 
которые не были отмечены другими исследовате-
лями. Это позволило предложить новое понятие 
«цифровая зрелость потребителя услуг социаль-
ной сферы», которое, с одной стороны, является 
многокомпонентным, указывающим совокупность 
«требований» к потребителю, с другой — позволяет 
увидеть, что именно может препятствовать потре-
бителю воспользоваться социальными услугами.

Предложенный подход, расширяющий пред-
ставление об особенностях и возможных ограни-
чениях в потреблении услуг социальной сферы, 
целесообразно использовать в процессе управ-
ления цифровым развитием в сфере образования 
и здравоохранения. Это позволит учесть цифровую 
зрелость потребителя как субъекта, вовлеченно-
го в процессы цифровой трансформации, а также 
увидеть качественные и количественные измене-
ния в потреблении социальных услуг и оценить их 
воздействие на качество жизни населения.
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Technological transformation makes demands on consumer readiness to use social services in a new for-
mat. The article presents such definitions as «digital literacy» and «digital competence». The author presents 
the features of digital transformation in education and healthcare, taking into account the interests of con-
sumers and the impact on access to services and the quality of life. The author proposes the use of the concept 
of «digital maturity of social services consumer» for evaluation, which includes digital equipment, compe-
tence and flexibility, so it leads a comprehensive assessment of consumer willingness and capabilities. The au-
thor points out that the necessary level of consumer digital maturity for comfortable consumption of social 
services depends on the social sphere used, the current degree of automation and digitalization of processes 
in a particular social sphere, and the duration of digital communications in the process of receiving services. 
The approach proposed by the author should be taken into account in the process of managing digital devel-
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ТИПОЛОГИЯ СЕЛЬСКИХ ТЕРРИТОРИЙ  
ПО УРОВНЮ РАЗВИТИЯ СОЦИАЛЬНОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ 
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Комфортность жизненного пространства сельских социумов прямо зависит от наличия со-
временной социальной инфраструктуры, а дифференциация сельских поселений по уровню 
ее развития актуализирует задачи оценки и типологизации сельских территорий по данному 
критерию. В статье предложена методика интегральной оценки состояния социальной инфра-
структуры сельских территорий в региональном разрезе и осуществлена ее апробация, позво-
лившая составить рейтинг регионов России на основании агрегации тринадцати частных ин-
дикаторов, характеризующих доступность для сельских жителей услуг в области образования, 
здравоохранения, спорта, культурно-бытового и торгового обслуживания, связи. Для постро
ения итоговой группировки результаты исследования сопоставлены с показателями плотности 
сельского населения, что позволило сделать вывод о слабой корреляции данных параметров 
в российских условиях.

Ключевые слова: устойчивое развитие сельских территорий, социальная инфраструктура 
сельских поселений, плотность сельского населения.

Понятие социальной инфраструктуры сель-
ских территорий можно ограничить сферой 
услуг, включающей «совокупность отраслей, 
предприятий, организаций непосредствен-
ным образом связанных и определяющих об-
раз и уровень жизни людей, их благосостояние, 
потребление» [10], либо рассматривать ее шире, 
как экономическую категорию, в основе кото-
рой лежит «целостная система жизнеобеспече-
ния сельского социума» [18], локализованного 
конкретной территорией, например «терри-
ториально-отраслевой комплекс, обеспечива-
ющий социально-пространственные условия 
воспроизводства рабочей силы, социализации 
и социальной защиты населения, сохранение 
и развитие демографического, трудового и ду-
ховного потенциала» [1].

В основе разработанной методики интеграль-
ной оценки социальной инфраструктуры и ти-
пологизации сельских территорий лежит обзор 
существующих подходов и конкретных методик 
анализа социально-экономического развития 
территориальных единиц [2; 4; 9; 16]. Основное 
отличие предлагаемого подхода от существу-
ющих заключается в совмещении результатов 
оценки состояния социальной инфраструкту-
ры и плотности сельского населения при фор-

мировании типологии сельских территорий. 
Это позволяет оценить корреляцию данных 
параметров и стратегические альтернативы 
социального развития сельских пространств 
разных типов [6].

В соответствии с разработанной методикой 
определена плотность сельского населения 
(в среднем по стране — 2,47 чел./км2 при об-
щей плотности населения 8,57 чел./км2) и про-
ведена группировка регионов по данному кри-
терию [14]. Для оценки состояния социальной 
инфраструктуры сельских территорий проана-
лизированы основные статистические парамет
ры, комплексно отражающие состояние сферы 
образования, здравоохранения, физической 
культуры и спорта, культурно-досугового, быто-
вого и торгового обслуживания, связи (табл. 1).

Здравоохранение — одна из приоритетных 
сфер социального развития, но сельские тер-
ритории России перманентно испытывают де-
фицит качественных медицинских услуг, что 
во многом обусловлено недофинансировани-
ем системы здравоохранения в последние де-
сятилетия и тенденциями к «оптимизации» 
(а точнее, к сокращению) сельских медицин-
ских учреждений, деградации их материаль-
ной базы [11]. Наиболее сложная ситуация 
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Таблица 1
Основные показатели, характеризующие состояние социальной инфраструктуры  

в регионах РФ, 2018 г.

Показатели РФ

Федеральные округа

Ц
ен
тр
ал
ьн
ы
й

С
ев
ер
о-

 
За
па
дн
ы
й

Ю
ж
ны

й

С
ев
ер
о-

 
К
ав
ка
зс
ки

й

П
ри
во
лж

ск
ий

У
ра
ль
ск
ий

С
иб
ир
ск
ий

Д
ал
ьн
е

во
ст
оч
ны

й

Численность сельского насе-
ления, чел. (01.01.19)

37327187 6982164 2162267 6137820 4919576 8213740 2280029 5151955 1479636

Количество сельских населен-
ных пунктов, ед.

154167 59762 29618 7414 3322 34042 5816 10101 4074

Численность детей в возрасте 
от 1 до 6 лет, чел.

3009142 440714 150720 445494 504319 606496 198271 391964 207289

Численность воспитанников 
дошкольных учреждений, чел.

1498850 213871 87249 232690 179974 341823 131247 197430 114566

Количество школ на 100 насе-
ленных пунктов, ед.

17,8 8,7 4,6 36,7 73,9 22,2 30,2 42,0 54,3

Число учеников, приходящее-
ся на 1 учителя, чел.

9,3 8,1 9,1 12,0 9,7 8,5 10,5 9,3 8,7

Удельный вес общеобразова-
тельных учреждений, требу
ющих капитального ремонта, 
ед.

17,5 9,0 19,6 16,4 51,8 11,2 10,9 12,1 36,0

Численность учителей, чел. 405746 65441 18164 51358 63999 93362 25010 56856 31556

Численность учителей с выс-
шим педагогическим образо-
ванием, чел.

320769 54043 14460 42321 47166 77549 18935 42457 23838

Численность обучающихся в 
общеобразовательных учреж-
дениях, чел.

3781684 528303 165172 614118 617648 791394 262522 526743 275784

Численность обучающихся, 
нуждающихся в подвозе в ор-
ганизацию и (или) обратно, 
чел.

697606 124506 41786 123559 71339 153126 56989 89613 36688

Охват детей дошкольным об-
разованием, %

49,8 48,5 57,9 52,2 35,7 56,4 66,2 50,4 55,3

Доля учителей с высшим пе-
дагогическим образованием, 
%

79,1 82,6 79,6 82,4 73,7 83,1 75,7 74,7 75,5

Удельный вес обучающихся, 
нуждающихся в подвозе  в ор-
ганизацию и (или) обратно, 
чел.

18,4 23,6 25,3 20,1 11,6 19,3 21,7 17,0 13,3

Число фельдшерско-акушер-
ских пунктов на 10 000 чел., 
ед.

9,0 10,0 10,4 5,1 1,9 12,8 11,4 9,9 13,6

Обеспеченность средним ме-
дицинским персоналом на 
10 000 чел. населения

52,3 46,1 42,5 47,0 51,3 57,6 58,6 56,4 61,7

Обеспеченность врачами на 
10 000 чел. населения

14,5 12,6 11,2 15,2 16,2 14,9 12,9 14,3 17,3

Число учреждений культур-
но-досугового типа на 10 000 
чел., ед.

10,1 11,0 9,5 6,2 4,0 13,5 11,5 11,6 16,8

Число спортивных сооруже-
ний на 10 000 чел., ед.

25,7 26,9 20,5 21,6 11,6 35,0 26,5 0,0 34,7
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сложилась в первичном звене, число фельдшер-
ско-акушерских пунктов в расчете на 10 000 
чел. сельского населения колеблется от 1,5 ед. 
в Тульской области до 28,9 в Магаданской. 
В разрезе федеральных округов наиболее бла-
гополучными в данном отношении являют-
ся Дальневосточный (13,6 ед.) и Приволжский 
(12,8). Наименьшая обеспеченность ФАПами 
наблюдается в Северо-Кавказском федераль-
ном округе (1,9). При этом почти вдвое сокра-
тились число женских консультаций и детских 
поликлиник, а также медицинских учреждений, 
имеющих женские консультации, акушерско-
гинекологические и детские отделения [13]. 
Материально-техническое состояние фель-
дшерско-акушерских пунктов зачастую не со-
ответствует нормам, например из 752 ФАПов 
Волгоградской области 38 (5 %) нуждаются 
в капитальном ремонте, 682 (90,7 %) расположе-
ны в приспособленных помещениях, не имеют 
водопровода 50 %, канализации — 80 %.

Еще более остро стоят проблемы кадрового 
обеспечения сельского здравоохранения [15]. 
Обеспеченность врачебным и средним меди-
цинским персоналом на душу населения в сель-
ской местности на 40 % ниже среднероссийских 
значений. В пятерку субъектов с наилучшими 
показателями обеспеченности врачами в рас-
чете на 10 тыс. чел. населения вошли Ямало-
Ненецкий АО (31,8), Камчатский край (30,6), 
Томская область (28,7), Чукотский АО (25,4), 

Ульяновская область (27,7), худшие показате-
ли — в Псковской области (1,2).

По степени обеспеченности средним медицин-
ским персоналом лидируют Дальневосточный 
и Уральский федеральные округа. Наихудшее 
положение наблюдается по Центральному 
и Северо-Кавказскому федеральным окру-
гам, а среди регионов — в Псковской (15,4 
ед. на 10 000 чел.), Калининградской (21,3) 
и Ленинградской (22,3) областях.

Наряду со здравоохранением важнейшей сфе-
рой социальной инфраструктуры, непосред-
ственно определяющей качество жизненного 
пространства села, является школьное и до-
школьное образование. Около 70 % россий-
ских школ расположены в сельской местности, 
но при этом более половины из них являются 
малочисленными, со средним количеством уче-
ников в классе менее десяти. Причины утраты 
статуса полнокомплектных и превращения мно-
гих сельских школ в малокомплектные лежат 
в плоскости демографии и связаны в первую 
очередь со снижением рождаемости и урбани-
стической миграцией населения. В результате, 
по официальной статистике, только за послед-
ние 18 лет в России закрыто 25,5 тыс. школ, 
в том числе 20,1 тыс. сельских.

Причем школа является своего рода «якор-
ным» объектом социальной инфраструктуры 
села, ее ликвидация зачастую приводит к пол-
ному исчезновению сельского поселения [3]. 

Окончание табл. 1

Показатели РФ

Федеральные округа
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Число объектов розничной 
торговли на 10 000 чел., ед.

50,1 35,4 52,7 54,5 39,5 56,1 45,6 56,2 84,6

Сельские населенные пункты, 
обслуживаемые почтовой свя-
зью, %

76,8 73,6 77,4 85,2 73,2 80,8 60,9 87,1 71,3

Телефонизированные сель-
ские населенные пункты, %

68,6 62,3 71,5 76,8 43,0 77,3 54,1 79,0 67,1

Доля домохозяйств, имев-
ших широкополосный доступ 
к сети Интернет, %

60,7 59,5 59,0 67,2 55,9 60,8 64,1 58,7 55,7

Источник: рассчитано на основании данных Росстата, Минкультуры России, Минпросвещения России, 
Минздрава России.
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На сегодняшний день в России 6 тыс. сельских 
поселений лишены собственных школ, причем 
в 940 расстояние до ближайшей школы превы-
шает 25 км, что актуализирует проблему школь-
ного трансферта детей. Лучше всего ситуация 
складывается в Северо-Кавказском федераль-
ном округе, где в расчете на 100 сельских на-
селенных пунктов приходится 73,9 школы (при 
среднероссийском значении 17,8 ед.), что свиде-
тельствует о благоприятной демографической 
ситуации в этих регионах. Хуже всего в Северо-
Западном федеральном округе (4,6 ед.), а в та-
ких регионах, как Вологодская, Архангельская, 
Тверская, Ярославская, Ивановская области, 
количество школ в расчете на 100  населен-
ных пунктов колеблется от 2 до 7. Наибольший 
вес нуждающихся в подвозе детей наблюдался 
в 2018 г. в Калининградской (57,4 %), Псковской 
(37,4) областях, Чувашской Республике (26,2), 
Тюменской области (26,4), Республике Мордовия 
(22,4).

В среднем по стране на 1 сельского учи-
теля приходится 9,3 ученика. Если в 2001 г. 
в сельских школах работали 685 000 педагогов, 
то в настоящее время их численность сокра-
тилась до 405 746 чел. Наиболее дефицитны-
ми предметными специальностями в сельских 
школах остаются учителя английского языка, 
физики, информатики, математики и русского 
языка. Наилучшая укомплектованность педаго-
гическим персоналом с высшим образованием 
наблюдается в Липецкой области, Республиках 
Крым, Марий Эл, Чувашия, Башкортостан.

Не менее серьезно на демографическую си-
туацию (в частности, показатели рождаемости) 
и комфортность социальной среды сельских 
поселений влияет доступность дошкольно-
го образования. В 2018 г. только 49,7 % сель-
ских детей были охвачены дошкольным обра-
зованием (в городских поселениях — 73,6 %). 
Наибольший охват детей дошкольным образова-
нием — в Сибирском (74,7 %) и Уральском (66,2) 
федеральном округах. Хуже всего решается эта 
проблема в Северо-Кавказском федеральном 
округе (35,7), характеризующемся наибольшей 
людностью и омоложенной структурой сель-
ского населения.

Не менее важной проблемой является зна-
чительное сокращение числа культурно-до-
суговых учреждений [5]. С 1980 до 2018 г. их 
число сократилось почти на 40 %, более 85,1 % 

зданий действующих учреждений находятся 
в аварийном состоянии или нуждаются в ка-
питальном ремонте. В расчете на 10 000 чел. 
сельского населения больше всего учреждений 
культурно-досугового типа — в Республике 
Татарстан (20,6 ед.), Магаданской области (27,1), 
Чукотском АО (25,6).

Слабым звеном социальной инфраструкту-
ры сельской местности остается сфера роз-
ничной торговли и особенно бытового обслу-
живания населения. Наибольшее количество 
объектов бытового обслуживания и объектов 
розничной торговли в расчете на 10 000 чел. 
сельского населения наблюдается в Южном 
и Дальневосточном федеральном округах.

В условиях взрывной цифровизации всех сфер 
общественной и экономической жизни на одно 
из первых мест среди элементов социальной 
инфраструктуры сельских территорий выходит 
наличие современных каналов связи, доступ-
ность которых является неотъемлемым и одним 
из важнейших механизмов обеспечения устой-
чивого развития сельского пространства [17]. 
Среди федеральных округов наиболее высокий 
удельный вес сельских населенных пунктов, 
обслуживаемых почтовой связью, — в Южном 
(85,2 %) и Северо-Западном (77,4). Наиболее низ-
кий показатель зафиксирован в Уральском окру-
ге (45,6). Практически аналогичная ситуация 
сложилась в сельской местности и с телефониза-
цией [12]. Самыми неблагополучными оказались 
Северо-Кавказский (43 %) и Уральский (54,1) 
федеральные округа. Среди регионов с наимень-
шим уровнем телефонизации — республики 
Ингушетия и Чечня (11,9 и 15,3 %), а так же 
Московская (14,3) и Калининградская (5,2) 
области. Значительно отстает село и по уров-
ню развития современных цифровых услуг, 
связанных с обеспечением высокоскоростного 
доступа к сети Интернет [7].

Из общего количества рассмотренных пока-
зателей в качестве индикаторов состояния со-
циальной инфраструктуры сельских поселений 
отобраны 13, на основании агрегации которых 
методом линейного масштабирования рассчи-
таны интегральные индексы развития соци-
альной инфраструктуры по каждому региону 
России (табл. 2).
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Наложение группировки регионов по результатам 
интегральной оценки развития социальной инфра-
структуры на группировку регионов по плотности 
сельского населения позволило выделить 12 типо-
логических групп сельских территорий (табл. 3).

Сформированная группировка указывает на сла-
бую прямую корреляционную зависимость раз-
вития социальной инфраструктуры от плотнос
ти сельского населения конкретной территории 
(множественный R = 0,394 989 56). Первая типо-
логическая группа с высокой плотностью сель-
ского населения и максимальными значениями 
интегрального индекса развития социальной ин-
фраструктуры (I С.И. > 0,60) не включает ни одного 
региона. Наиболее развитую социальную инфра-

структуру сельских поселений имеют регионы 
европейской части страны со средней и низкой 
плотностью сельского населения, а также северные 
и дальневосточные территории с низкой и крайне 
низкой плотностью населения (хотя в отношении 
последних оценка носит преимущественно фор-
мальный характер, поскольку высокие оценки полу-
чены благодаря приведению имеющихся социаль-
ных объектов к фактической численности населе-
ния, рассредоточенного на огромных территориях). 
Минимальные значения интегрального индекса 
развития социальной инфраструктуры (I С.И. < 0,450) 
получены как в наиболее населенных северокав-
казских республиках (Ингушетия, Чеченская, 
Дагестан) и Московской области (в данном случае 

Таблица 3
Группировка субъектов РФ по уровню развития социальной инфраструктуры  

сельских территорий и плотности сельского населения

Плотность 
сельского  
населения

Интегральный индекс развития социальной инфраструктуры (I С.И.)
Свыше 0,600 0,451—0,600 0,200—0,450

Высокая,
более  
30,1 чел./км2

̶ Кабардино-Балкарская Рес
публика, Республика Се-
верная Осетия — Алания, 
Республика Адыгея, Респуб
лика Крым, Краснодарский 
край

Республика Ингушетия, 
Чеченская Республика, Рес
публика Дагестан, Москов-
ская область

Средняя,
10,1—30,0  
чел./км2

Липецкая область, Там-
бовская область, Ростов-
ская область, Республика 
Башкортостан, Республика 
Мордовия, Республика 
Татарстан, Удмуртская Рес
публика, Чувашская Респуб
лика

Белгородская область, Брян-
ская область, Владимирская 
область, Воронежская об-
ласть, Курская область, 
Орловская область, Карача-
ево-Черкесская Республи-
ка, Республика Марий Эл, 
Самарская область

Тульская область, Калинин-
градская область, Ставро-
польский край

Низкая,
3,1—10,0  
чел./км2

Ярославская область, 
Оренбургская область, 
Ульяновская область, Кур-
ганская область, Тюменская 
область, Алтайский край, 
Омская область

Ивановская область, Калуж-
ская область, Костромская 
область, Рязанская об-
ласть, Смоленская область, 
Ленинградская область, 
Новгородская область, Пен-
зенская область, Астрахан-
ская область, Волгоградская 
область, Пермский край, 
Нижегородская область, Са-
ратовская область, Челябин-
ская область, Кемеровская 
область, Новосибирская об-
ласть, Приморский край

Тверская область, Псковская 
область, Свердловская об-
ласть

Крайне  
низкая,  
0,01—3,0 
чел./км2

Республика Коми, Архан-
гельская область, Вологод-
ская область, Ненецкий авт. 
округ, Ханты-Мансийский 
авт. округ, Ямало-Ненецкий 
авт. округ, Республика Алтай, 
Республика Хакасия, Томская 
область, Республика Саха 
(Якутия), Камчатский край, 
Чукотский авт. округ

Республика Карелия, Респуб
лика Калмыкия, Кировская 
область, Республика Тыва, 
Красноярский край, Иркут-
ская область, Республика 
Бурятия, Забайкальский край, 
Хабаровский край, Амурская 
область, Еврейская авт. об-
ласть

Мурманская область, Мага-
данская область, Сахалин-
ская область
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за счет урбанистического типа расселения, когда 
социальная инфраструктура объективно тяготеет 
к многочисленным городским поселениям), так 
и в наименее населенных и депрессивных регионах 
Русского Севера (Псковская, Мурманская области) 
и Дальнего Востока (Магаданская, Сахалинская 
области).

Разработанная методика типологизации сель-
ских территорий на основе статистической оценки 
влияния региональных отличий по плотности на-

селения на уровень развития социальной инфра-
структуры, формирует необходимый инструмен-
тарий, позволяющий выявлять и систематизиро-
вать сравнительные преимущества и приоритеты 
устойчивого развития сельских территорий на пер-
спективу [19], что выступает основой унификации 
государственных подходов [8] к стратегическому 
планированию и управлению социально-эконо-
мическим развитием сельских территорий РФ 
и регионов.
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TYPOLOGY OF RURAL TERRITORIES  
BY LEVEL OF SOCIAL INFRASTRUCTURE DEVELOPMENT

N. N. Balashova
Volgograd State Agrarian University, Volgograd, Russia. balashova_nat@mail.ru

D. A. Korobeynikov
Volgograd State Agrarian University, Volgograd, Russia. korobeinikov77@yandex.ru

S. A. Popova
Volgograd State Agrarian University, Volgograd, Russia. popova_s_a@mail.ru

The comfort of the living space of rural communities directly depends on the availability of modern social 
infrastructure, and the differentiation of rural settlements by the level of its development actualizes the tasks 
of evaluating and typologizing rural territories according to this criterion. The article proposes a method 
of integrated assessment of the state of social infrastructure of rural territories in the regional context and its 
testing, which allowed us to make a rating of Russian regions based on the aggregation of thirteen private in-
dicators that characterize the availability of services for rural residents in the field of education, health, sports, 
cultural and commercial services, communications. To construct the final grouping, the results of the study 
were compared with indicators of rural population density, which allowed us to conclude that these parameters 
are poorly correlated in Russian conditions.

Keywords: sustainable development of rural territories, social infrastructure of rural settlements, rural 
population density.
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Статья раскрывает теоретические положения и методические подходы к оценке конкурентного по-
тенциала региона, которые необходимы для обоснования мер, направленных на социально-экономи-
ческое развитие региона. Представлено уточненное понятие конкурентного потенциала региона. Опи-
сываются факторы и показатели такого потенциала. Показана методика определения интегрального 
показателя конкурентного потенциала региона. Дано графическое представление динамики измене-
ния оценочных характеристик конкурентного потенциала регионов Уральского федерального округа 
за период с 2013 по 2018 г. Отмечается значимость учета приоритетных факторов и показателей конку-
рентного потенциала региона для разработки стратегии обеспечения региональной конкурентоспособ-
ности, выявления резервов формирования региональных конкурентных преимуществ, планирования 
приоритетных направлений и источников роста уровня социально-экономического развития региона.
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Современная экономическая наука признает, что 
межрегиональная конкуренция является одним 
из основных движителей развития экономики реги-
онов. Межрегиональная конкуренция при эффектив-
ном управлении ею может стать ключевым фактором 
социально-экономического развития региона, высту-
пающего целью деятельности региональных органов 
власти и управления. Конкурентоспособность ре-
гиона, в свою очередь, является следствием реали-
зации регионом своего конкурентного потенциала. 
Однако региональные органы власти и управления 
еще не вооружены инструментами управления кон-
курентным потенциалом региона и эффективностью 
его использования и не учитывают возможностей 
их применения для обеспечения регионального 
социально-экономического развития. Потому акту-
альность разработки инструментов, позволяющих 
эффективно управлять конкурентным потенциалом 
региона, становится чрезвычайно высокой.

Следует отметить, что изучение проблемы 
межрегиональной конкуренции и отличитель-
ных особенностей конкурентных отношений 
на уровне экономики страны, региона и отрас-
лей имеет длительную историю. Так, различные 
аспекты конкурентоспособности и, в частности, 
факторы конкурентоспособности региона отра-
жены в трудах современных авторов, таких как 
Р. Р. Ахунов и А. В. Янгриров [1], С. А. Головихин 
и Е. А. Неживенко [2; 7], Н. Я. Калюжнова [5], 

Л. Н. Чайникова [10] и др. Проблемы конкурен-
тоспособности стран и факторы развития их эко-
номик излагаются в работах Дж. Кендрика [6], 
Р. Нельсона [13], М. Портера [11], Л. Саммерса [14] 
и др. Разработке методов количественного отра-
жения и математического моделирования про-
цессов, характеризующих конкуренцию регионов, 
посвящены исследования Б. М. Гринчеля [3; 4], 
В. В. Окрепилова [8], Ю. В. Савельева [9] и др.

Однако проблема количественного измерения 
степени конкурентной привлекательности реги-
онов остается недостаточно проработанной. Это 
не позволяет сформировать единый метод для из-
мерения и анализа конкурентного потенциала ре-
гиона, а также выделить систему его факторов, ко-
торые в определенных условиях способны оказать 
наибольшее влияние на конкурентный потенциал 
региона. Целью описываемого в статье исследова-
ния явилась разработка теоретических положений 
и методических подходов к формированию кон-
курентного потенциала региона, что необходимо 
для обоснования мер, направленных на социаль-
но-экономическое развитие региона.

Развитию теоретических положений о межреги
ональной конкуренции, на наш взгляд, способству-
ет уточнение понятия конкурентного потенциала 
региона на основе учета особых отличительных 
признаков конкурентного потенциала региона, 
суть которых в следующем:
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—  первичность конкурентного потенциала в ло-
гической цепочке формирования конкурентоспо-
собности региона и его роли как детерминанта для 
конкурентных преимуществ и конкурентоспособ-
ности региона;

—  специфика региона как подсистемы социаль-
но-экономической системы страны;

—  природа потенциала как степени мощности, 
скрытых возможностей в каком-либо отношении, 
совокупности средств, необходимых для чего-либо.

Опираясь на имеющиеся в науке трактовки по-
нятия конкурентного потенциала региона и описан-
ные выше новые, особые отличительные признаки, 
под конкурентным потенциалом региона авторы 
предлагают понимать совокупность возможнос
тей обеспечивать высокую конкурентную пози-
цию среди других регионов за счет концентрации 
экономической мощи, сформированности средств 
адаптации и быстроты приспособления к измене-
ниям конкурентной среды, развитости способности 
к достижению высоких социально-экономических 
результатов, которыми обладает регион как подсис
тема социально-экономической системы страны 
и которые могут способствовать опережению реги
онов-конкурентов в формировании и использовании 
реальных и потенциальных конкурентных преиму-
ществ в краткосрочной и долгосрочной перспективе.

Такая трактовка, на наш взгляд, точнее отражает 
суть рассматриваемого понятия, а следовательно, 
обеспечивает прирост научного знания о конку-
рентном потенциале региона, обеспечивая разви-
тие теоретических основ и практических приемов 
и методов управления конкурентоспособностью 
региона на основе:

—— во‑первых, уточнения определения понятия 
конкурентного потенциала за счет его формули-
рования во взаимосвязи с родовым понятием «по-
тенциал», отражающим общие значимые черты 
сущности конкурентного потенциала как детер-
минанта конкурентных преимуществ и конкурен-
тоспособности;

—— во‑вторых, учета специфики региона как 
субъекта и объекта экономических отношений;

—— в‑третьих, предупреждения появления мето-
дологических ошибок за счет устранения неверной 
логической цепочки и определения конкурентных 
преимуществ как части конкурентного потенциала;

—— в‑четвертых, увязки данного определения 
с сущностными характеристиками свойств кон-
курентоспособности в рамках концепции базо-
вых свойств конкурентоспособности, такими как 
«сила», «ловкость», «быстрота», и «высота»;

—— в‑пятых, включения в определение не толь-
ко долгосрочных конкурентных преимуществ, 
но и краткосрочных, а также реальных и потен-
циальных конкурентных преимуществ.

Основной предпосылкой формирования конку-
рентного потенциала региона является межреги-
ональная конкуренция, в процессе которой у всех 
субъектов возникает необходимость наращивать 
конкурентный потенциал для обеспечения разви-
тия конкурентных преимуществ региона, напря-
мую влияющих на конкурентоспособность региона 
и его конкурентную позицию.

Следует также отметить, что конкурентный по-
тенциал региона формируется на основе интегра-
ции различных взаимосвязанных и взаимозависи-
мых элементов. Состав этих элементов отличается 
большим разнообразием, поскольку конкурентный 
потенциал формируется и прирастает в производ-
стве, инновационной, трудовой, образовательной, 
финансовой, природной среде. Специфика эле-
ментов конкурентного потенциала региона может 
определяться субъектом их формирования. В том 
числе целесообразно выделение ряда таких элемен-
тов, которые создаются и обретают определенные 
свойства благодаря действующим в регионе пред-
приятиям — производителям продукции, работ, 
услуг, благодаря деятельности региональных орга-
нов власти и управления, а также вследствие воз-
действия различных внешних субъектов.

Элементы конкурентного потенциала необ-
ходимо рассматривать также с позиций их со-
ответствия возможностям решения задачи фор-
мирования конкурентных преимуществ региона 
и обеспечения его конкурентоспособности. В связи 
с этим в ходе оценки и диагностики конкурент-
ного потенциала региона следует выделять та-
кие его элементы, которые соответствуют и/или 
не соответствуют успешному решению задачи 
обеспечения региональной конкурентоспособ-
ности. При этом важно выделить подгруппы тех 
несоответствующих решению задачи обеспечения 
конкурентоспособности региона элементов конку-
рентного потенциала, количественные и качест
венные характеристики которых ниже требуемых, 
а также тех элементов, которые обладают избы-
точными характеристикам, сверх требуемых. Это 
позволит рационализировать поиск первоочеред-
ных резервов роста и накопления потенциала 
по тем элементам, которые не отвечают требова-
ниям в силу их недостаточного развития. Кроме 
того, появляются дополнительные возможности 
для выявления направлений снижения излишних 
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затрат на формирование тех элементов потенци
ала, которые обладают избыточными характерис
тиками либо выработки управленческих решений 
по трансформации количественных характеристик 
таких элементов потенциала в качественные ха-
рактеристики для формирования новых конку-
рентных преимуществ региона.

Полезно также анализировать конкурентный 
потенциал региона с точки зрения реальной 
востребованности его элементов для обеспече-
ния конкурентоспособности региона. Выявление 
востребованных и невостребованных элементов 
конкурентного потенциала даст дополнительные 
возможности для определения путей формирова-
ния конкурентных преимуществ региона за счет 
имеющегося, но не задействованного конкурент-
ного потенциала.

Элементы конкурентного потенциала региона от-
личаются степенью подверженности собственным 
изменениям, что также немаловажно учитывать при 
управлении их формированием и планированием 
использования для обеспечения роста региональной 
конкурентоспособности. Так, некоторые элементы 
конкурентного потенциала региона отличаются 
относительной статичностью, а другие способны 
изменяться относительно более динамично.

Разработка стратегии и тактики формирования 
и использования конкурентного потенциала реги-
она должна опираться также на группировку его 
элементов по признаку быстроты отдачи тех вло-
жений, которые способствуют росту такого потен-
циала. В соответствии с этим можно предложить 
выделение элементов конкурентного потенциала 
региона, которые дают немедленную отдачу, и эле-
ментов, отдача от вложений в которые происходит 
спустя определенный период.

Динамический подход к управлению ростом 
конкурентоспособности региона требует опреде-
ления степени влияния элементов конкурентного 
потенциала на этот рост. В связи с этим полезно 
относить элементы конкурентного потенциала 
к категории тех, что способны поддерживать уже 
достигнутый уровень региональной конкуренто-
способности, и тех, что способны вызывать рост 
уровня конкурентоспособности.

Ключевыми ресурсами формирования кон-
курентного потенциала региона выступают 
экономические, инновационные, человеческие 
и инфраструктурные ресурсы. Состояние этих 
ресурсов определяется рядом соответствующих 
факторов. Так, экономические ресурсы определя-
ются прежде всего уровнем валового регионально-

го продукта, количеством, деловой активностью, 
результативностью и конкурентоспособностью 
предприятий, ведущих хозяйственную деятель-
ность в регионе. Инновационные ресурсы форми-
руются под влиянием таких ведущих факторов, 
как наличие высококвалифицированных кадров, 
инвестиции в инновации в регионе, производство 
и применение инноваций в регионе. Человеческие 
ресурсы в контексте их рассмотрения с позиций 
формирования конкурентного потенциала реги
она складываются под влиянием демографических 
факторов, состояния образования и здравоохране-
ния в регионе. Качество логистической системы 
и инфраструктуры региона выступает наиболее 
значимым фактором инфраструктурного ресурса 
конкурентного потенциала региона.

Для понимания природы региональной конку-
ренции необходимо определить предмет соперни-
чества, актуальный для региона. Очевидно, что 
регион может представлять интерес для реальных 
и потенциальных пользователей его возможностей 
в силу наличия и особенностей занимаемой им 
территории, географического расположения, име
ющейся или возможной для размещения и развития 
инфраструктуры, наличия и уровня социального 
и экономического развития. Интерес к региону 
как к источнику удовлетворения потребностей 
может возникнуть у разных групп юридических 
и физических лиц. Этот интерес формируется в ре-
зультате возникающих у них нужд производства, 
туризма, транспорта, логистики и прочего, нужд 
в каких-либо ресурсах, которыми располагает ре-
гион. При этом величина и степень реализации 
конкурентного потенциала влияют на формирова-
ние конкурентных преимуществ региона и способ-
ствует достижению успеха в конкурентной борьбе 
с другими регионами:

—  за рынки сбыта продукции и услуг, произво-
димых на территории региона (внутрирегиональ-
ные и внерегиональные);

—  инвестиции;
—  сохранение и приток населения (главным 

образом в работоспособном возрасте, а также вы-
сококвалифицированных кадров);

—  размещение на территории региона бизнеса;
—  научно-технические ресурсы, в том числе 

привлечение субъектов, осуществляющих пер-
спективные научные разработки, размещение на-
укоемких производств;

—  развитие транзитных коммуникаций, ло
гистических центров;

—  приток туристов;
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—  организацию крупных мероприятий на терри-
тории региона (культурных, спортивных, общест
венных, политических и пр.);

—  приток студентов в высшие и средние профес-
сиональные образовательные учреждения региона;

—  расположение административных учрежде-
ний государственного и международного значения;

—  получение займов и грантов для региональ-
ного развития;

—  трансферты, субсидии, дотации, финансиро-
вание государственных программ [12].

Целью и результатом успешной конкурентной 
борьбы выступает создание условий для социаль-
но-экономического развития и роста региона.

Необходимым в исследовании природы кон-
курентного потенциала региона и формирования 
подходов к его количественной оценке является 
выявление и анализ факторов, определяющих та-
кой потенциал.

В мировой практике сложился ряд моделей оцен-
ки конкурентоспособности стран и регионов, ко-
торые учитывают различные факторы и исполь-
зуют разные типы измерителей. Данные модели 
обладают рядом достоинств, которые необходимо 
учитывать и применять при построении методики 
оценки конкурентного потенциала региона. Вместе 
с тем имеющиеся модели имеют некоторые недо-
статки (см. таблицу на с. 43).

На основе изучения практики факторного ана-
лиза конкурентоспособности сделан вывод: при 
исследовании конкурентного потенциала региона 
целесообразно локализовать оценку и сконцентри-
ровать внимание на наиболее значимых и количест
венно измеримых факторах, оказывающих влияние 
на формирование конкурентного потенциала.

Из всей совокупности факторов, определяющих 
формирование конкурентного потенциала региона, 
необходимо выделить прежде всего те, которые:

—  во-первых, могут являться объектами реги-
онального управления;

—  во-вторых, оценку влияния которых можно 
проводить в соответствии с критерием объектив-
ной количественной измеримости;

—  в-третьих, имеют наиболее существенное 
влияние на формирование конкурентного потен-
циала региона;

—  в-четвертых, оказывают влияние на соци-
ально-экономическое развитие региона, что важно 
при дальнейшем формировании механизма управ-
ления социально-экономическим развитием реги-
она на основе формирования его конкурентного 
потенциала.

К числу таких факторов относятся: состояние и ди-
намика развития экономического, инновационного, 
человеческого потенциала региона, а также качество 
жизни и инфраструктуры региона. Диагностику 
конкурентного потенциала региона и выявление 
его влияния на социально-экономическое развитие 
регионов предлагается осуществлять в контексте 
обозначенных четырех факторов. С этой целью необ-
ходимо сформировать совокупность показателей, 
характеризующих каждый из отобранных факто-
ров конкурентного потенциала региона и его вли
яние на социально-экономическое развитие региона, 
а также разработать методику расчета интегрально-
го показателя конкурентного потенциала региона.

В процессе отбора показателей использовалась 
система их соответствия четырем ключевым кри-
териям:

—  наличие ежегодных статистических дан-
ных, публикуемых авторитетными издателями 
(в том числе Федеральной службой государственной 
статистики), на основе которых можно получить 
или рассчитать тот или иной показатель, вывести 
не приростную или рейтинговую, а его абсолют-
ную величину;

—  способность показателя отображать свойства 
региона, являющиеся ключевыми для нескольких 
групп субъектов, заинтересованных в ресурсах 
региона;

—  наличие взаимосвязи показателя с социаль-
но-экономическим развитием региона;

—  отсутствие автокорреляции (прямой взаимо-
зависимости) между двумя показателями из спис
ка (при нахождении двух значимых показателей, 
имеющих автокорреляцию, но отвечающих осталь-
ным трем критериям, выбирается наиболее общий 
показатель).

В ходе исследования были отобраны ключевые 
показатели, характеризующие все четыре факто-
ра конкурентного потенциала региона. Процедура 
отбора предусматривала использование средств 
эконометрического анализа из пакета программ 
Gretl, MS Excel. Каждый отобранный показатель 
имеет статистическую значимость выше p = 0,9, 
то есть статистически значим как компонент, опре-
деляющий фактор конкурентного потенциала ре-
гиона. Для каждого фактора конкурентного по-
тенциала региона определены соответствующие 
группы показателей.

В первую группу, характеризующую экономи-
ческое развитие региона, включены показатели, 
отражающие:

—  наличие и структуру рабочих мест в регионе;
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Таблица 1
Существующие подходы к оценке конкурентоспособности стран и регионов, использование 
которых целесообразно при построении методики оценки конкурентного потенциала региона

Факторы конкурентоспособности,  
учитываемые в модели

Типы
измерителей Достоинства Недостатки

Модель оценки конкурентоспособности стран и регионов  
Международного института развития менеджмента1

Учитывается 4 фактора:
—— экономическое развитие страны;
—— эффективность государственного управ-
ления;
—— эффективность предпринимательства;
—— инфраструктура

Более 300 показа-
телей оценок, 2/3 
из которых — коли-
чественные и 1/3 — 
субъективные оцен-
ки экспертов

Ориентация 
на оценку эффек-
тивности государ-
ственного управле-
ния и предпринима-
тельства

Большое число 
субъективных оце-
нок

Модель оценки конкурентоспособности стран и регионов Инвестиционно-консалтинговой компании AV2

Учитывается 8 направлений (факторов):
—— институциональный капитал;
—— реальный капитал;
—— финансовый капитал;
—— человеческий капитал;
—— рынок;
—— природный капитал;
—— информационно-коммуникационный 
капитал;
—— инновационно-технологический капитал

100 показателей 
и результаты анкет-
ных опросов

Предлагается ряд 
оригинальных 
подходов к оценке 
институционального 
и коммуникацион-
ного потенциала

Учет большого 
числа факторов 
уменьшает влияние 
стратегически зна-
чимых

Модель Института стратегии и конкурентоспособности Гарвардской школы бизнеса3

Учитывается 3 фактора:
—— институциональной структуры;
—— рыночной структуры;
—— экономической политики

Статистические 
показатели и ре-
зультаты опросов 
руководителей

Отличительная черта: 
оценка факторов, 
определяющих струк-
туру рынка и оценка 
влияния экономиче-
ской политики

Не учитываются 
социальные факто-
ры развития терри-
тории

Модель оценки конкурентоспособности «Бауман Инновейшн» и Института региональной политики4

Выделение двух факторов, име-
ющих комплексный характер:

—— конкурентоспособность фирм;
—— качество бизнес-климата

50 частных факторов Фактически оценива-
ется конкурентоспо-
собность региональ-
ных фирм

Затрудненность 
анализа из-за избы-
точного количества 
частных факторов

1 Рейтинги конкурентоспособности стран мира // Institute of Management Development. С. 196-197 (http://
gtmarket.ru/news/state/2009/05/21/2092; дата обращения 14.03.2019).

2 Там же. С. 31.
3 Harvard Business School Survey on U.S. Competitiveness: Methodology. (https://www.hbs.edu/competitiveness/

Documents/USComp-SurveyMethodology2016.pdf; дата обращения 20.05.2020).
4 Модель конкурентоспособности «Бауман Инновейшн» и Института региональной политики (http:// budjet.ru/

article/50182.php; дата обращения 19.06.2019).

—  соответствие структуры экономики региона 
принципам рыночного построения;

—  уровень и динамику развития региональной 
экономики;

—  результативность региональной экономики.
Ко второй группе, свидетельствующей об инно-

вационном развитии региона, отнесены показатели, 
характеризующие:

—  количество и уровень квалификации персо-
нала, вовлеченного в региональную инновацион-
ную деятельность;

—  обеспеченность инновационного процесса 
в регионе финансовыми средствами;

—  количество и структуру инноваций в ре-
гионе;

—  использование инновационных технологий;
—  результативность инновационной деятель-

ности.
В третьей группе, отражающей качество жизни 

в регионе, собраны показатели, на основании рас-
чета которых можно судить:

—  о жилищных условиях в регионе;
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—  безопасности жизнедеятельности граждан, 
проживающих на территории региона;

—  уровне доходов населения региона;
—  обеспеченности населения медицинским 

обслуживанием;
—  экологической ситуации в регионе;
—  уровне развития культуры в регионе и сте-

пени ее доступности гражданам, проживающим 
на территории региона.

В состав четвертой группы, характеризующей 
конкурентный потенциал с позиций развития че-
ловеческого потенциала, включены показатели:

—  уровня образования и профессиональной 
подготовки в регионе;

—  воспроизводства населения региона;
—  здоровья населения региона;
—  физическую культуру.
Интегральный показатель конкурентного по-

тенциала региона позволяет дать его количествен-
ную характеристику и на этой основе проводить 
сравнительный анализ регионов по их конкурент-
ному потенциалу, отслеживать корректную дина-
мику силы конкурентного потенциала региона. 
Методика его расчета предполагает перевод на-
туральных показателей в безразмерную форму 
для возможности сложения и/или сопоставления 
разноразмерных величин. Для этой цели пред-
ложено использовать метод разбиения каждого 
показателя на 5-процентили, то есть на шкалу, 
нарезанную на 20 равных частей. Таким образом, 
каждому показателю присваивается безразмер-
ная оценка в баллах (от 1 до 20) в соответствии 
с тем, в какой именно 5-процентиль попадет зна-
чение показателя определенного региона. При 
этом 1 балл — наименьшее оценочное значение 
показателя, 20 баллов — наибольшее, а 10 баллов 
соответствует медианному значению показателя 
по Российской Федерации. Использование тако-
го метода нивелирует статистические выбросы 
и обеспечивает адекватность и объективность 
оценки. Расчет интервального диапазона прово-
дится по формуле (1):

,	                      (1)

где Шi — шаг 5-процентиля для i-го фактора, 
показателя конкурентного потенциала региона; 
ФПИ1

i max — максимальное значение i-го факто-
ра, показателя конкурентного потенциала региона 
по выборке; ФПИ1

i min — минимальное значение 
i-го фактора, показателя конкурентного потенци-
ала региона по выборке.

Суммарная оценка отдельного фактора конкурент-
ного потенциала рассчитывается по формуле (2):

,	                                 (2)

где КПj — оценка j-го фактора конкурентного по-
тенциала региона, баллов; Mij — оценка i-го по-
казателя j-го фактора конкурентного потенциа-
ла региона, баллов; nj — количество показателей 
в группе j-го фактора.

Интегральный показатель конкурентного по-
тенциала региона определяется по формуле (3):

,	                          (3)

где ИП — интегральный показатель конкурентно-
го потенциала региона.

Факторы, включенные в расчет интегрального 
показателя конкурентного потенциала региона, 
имеют равную значимость.

В соответствии с приведенной методикой в ходе 
исследования авторами были осуществлены рас-
четы 56 показателей по четырем факторам конку-
рентного потенциала. Осуществление масштабных 
расчетов потребовало применения программных 
инструментов экспорта статистических данных 
и использования пакетов программ Gretl, MS Excel 
для вычисления интегрального показателя конку-
рентного потенциала и его составляющих. Объем 
данной статьи не позволяет привести полные ре-
зультаты этих расчетов. Фрагмент результатов 
расчета показателей конкурентного потенциала 
по факторам и интегрального показателя конку-
рентного потенциала регионов России примени-
тельно к регионам Уральского федерального округа 
представлен на рис. 1—5.

Представленные показатели демонстрируют 
как общее состояние конкурентного потенциала 
регионов, так и их динамику.

Так, оценка конкурентного потенциала регионов 
Уральского федерального округа (УрФО) по фак-
тору «Экономическое развитие» свидетельству-
ет о том, что лидирующее положение занимает 
Тюменская область. В отличие от других областей 
УрФО Тюменская область демонстрирует тенден-
цию к увеличению такого потенциала. Челябинская 
область, уступающая Тюменской и Свердловской 
областям в оценке конкурентного потенциала 
по фактору «Экономическое развитие», показы-
вает тренд к уменьшению конкурентного потен-
циала по этому фактору с 2016 по 2018 г.

Обладателем самого высокого и увеличива
ющег о ся  на иб оле е  выс ок и м и т ем па м и 
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Рис. 3. Оценка конкурентного  
потенциала регионов  

Уральского федерального округа  
по фактору  

«Инфраструктура  
и качество жизни»

Рис. 1. Оценка конкурентного  
потенциала регионов Уральского 

федерального округа  
по фактору  

«Экономическое развитие»

Рис. 2. Оценка конкурентного  
потенциала регионов  

Уральского федерального округа 
по фактору  

«Инновационное развитие»
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конкурентного потенциала по фактору «Инноваци
онное развитие» среди регионов УрФО также яв-
ляется Тюменская область (рост с 2013 по 2018 г. 
в 2,4 раза). Конкурентный потенциал Челябинской 
области по данному фактору в настоящее время 
занимает вторую позицию среди регионов УрФО, 
существенно уступая при этом Тюменской области.

Регионы УрФО показывают уменьшение конку-
рентного потенциала по фактору «Инфраструктура 
и качество жизни» в анализируем периоде. Для 
Челябинской области с 2013 по 2015 г. характерно 
в том числе сокращение этого вида конкурентного 
потенциала (оценочное значение показателя пада-
ет с 8 до 5,7 балла). Вместе с тем Челябинская об-
ласть является единственным регионом в составе 
округа, в котором наблюдается наращивание кон-
курентного потенциала по данному фактору в пе-
риод с 2015 по 2018 г.

Все регионы УрФО имеют идентичную дина-
мику изменения конкурентного потенциала, оце-
ниваемого по фактору «Развитие человеческого 
потенциала». Это сокращение конкурентного по-
тенциала с 2013 по 2017 г. и наметившееся его уве-
личение в 2018 г. По уровню конкурентного по-
тенциала Челябинская область занимает третье 
место в УрФО, уступая Тюменской и Свердловской 
областям, которые к концу 2018 г. сформировали 
практически равный по величине конкурентный 
потенциал.

Оценка и анализ интегрального показателя 
конкурентного потенциала регионов УрФО (см. 
рис. 5) свидетельствует о том, что Челябинская 
область по этому показателю занимает третью по-
зицию, имея меньший потенциал, чем Тюменская 
и Свердловская области, но больший по сравнению 
с Курганской областью.

Рис. 4. Оценка конкурентного потенциала регионов Уральского федерального округа  
по фактору «Развитие человеческого потенциала»

Рис. 5. Оценка интегрального показателя конкурентного потенциала регионов 
Уральского федерального округа
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В рейтинге регионов России по интегральному 
показателю конкурентного потенциала Челябинская 
область занимает 13-е место. Ближайшими конку-
рентами региона по этому показателю являются 
Нижегородская (12-е место) и Самарская (14-е ме-
сто) области. В число регионов-лидеров по соз-
данному конкурентному потенциалу относятся 
Тюменская (4-е место в рейтинге) и Свердловская 
(6-е) области. Курганская область находится на 64-м 
месте среди российских регионов по интегрально-
му показателю конкурентного потенциала.

Оценка конкурентного потенциала регионов мо-
жет позволить на практике выявлять те факторы, 
формирующие конкурентный потенциал региона, 
которые сдерживают его рост. Это, в свою очередь, 
позволит сфокусировать региональную экономи-
ческую политику на формировании и поддержке 
развития точек роста конкурентного потенциала 
по этим факторам. Последовательная реализация 
такой региональной политики может обеспечить 
качественное развитие конкурентного потенциала 
региона, что, в свою очередь, обеспечит региону 
устойчивое социально-экономическое развитие.

Оценка конкурентного потенциала региона мо-
жет не только указывать на сильные и слабые сто-
роны, но и выявлять удачные практики регионов, 
сформировавших и эффективно реализовавших 

конкурентный потенциал по тому или иному фак-
тору. Такая информация может быть полезна ре-
гионам, стремящимся к развитию своего конку-
рентного потенциала с использованием успешно-
го опыта разработки и реализации региональной 
экономической политики в целом и конкурентной 
политики в частности. Межрегиональное партнер-
ство, базирующееся на диффузии полезного опыта 
формирования конкурентного потенциала, может 
стать для регионов, отстающих в социально-эконо-
мическом развитии, немаловажным инструментом 
наращивания конкурентного потенциала. В насто-
ящее время лишь немногие регионы имеют благо-
приятные предпосылки и сильный конкурентный 
потенциал для устойчивого социально-экономи-
ческого развития и обеспечения конкурентоспо-
собности. В связи с этим к важным направлениям 
исследований, нацеленным на совершенствование 
регионального управления, необходимо отнести 
создание новых инструментов кооперации реги
онов в освоении успешных практик создания кон-
курентного потенциала.

Совершенствование управления конкурентным 
потенциалом региона следует рассматривать как 
необходимое условие обеспечения конкурентоспо-
собности страны в целом за счет роста индивидуаль-
ной конкурентоспособности каждого из регионов.
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COMPETITIVE POTENTIAL OF THE REGION:  
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The article reveals the theoretical provisions and methodological approaches to assessing the competitive 
potential of the region which are necessary to substantiate measures aimed at the socio-economic development 
of the region. The refined concept of the region’s competitive potential is presented. The factors and indicators 
of such potential are described. The method of determining the integral indicator of the region’s competitive 
potential is shown. A graphic representation of the dynamics of changes in the estimated characteristics of 
the competitive potential of the regions of the Ural Federal District for the period from 2013 to 2018 is given. 
The importance of taking into account priority factors and indicators of the region’s competitive potential for 
developing a strategy for ensuring regional competitiveness, identifying reserves for the formation of regional 
competitive advantages, planning priority areas and sources of growth in the level of socio-economic devel-
opment of the region is noted.

Keywords: region, competition, competitiveness, competitive potential, integral indicator of competitive 
potential, socioeconomic development of the region, factor, regional management.
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Статья подготовлена в соответствии с Планом НИР ФГБУН «Институт экономики УрО РАН» на 2020 г.

Экономическое развитие страны и регионов связано с распространением современных технологий. Ус-
ловием внедрения новейших технологий является индустриальная среда, а драйверами технологического 
прорыва — индустриально развитые регионы. Использование имеющегося у индустриальных регионов 
экономического потенциала, пространственных факторов развития, действенных механизмов реализации 
стратегических планов должно обеспечивать благоприятные условия проживания населения. Индустри-
альные регионы не следует рассматривать только как производственные зоны, в этих регионах трудятся 
и проживают люди, поэтому актуальным является вопрос благополучия человека в индустриальной среде. 
В этой связи автором рассматривается использование пространственных факторов развития индустриаль-
ных регионов и конвертация этих результатов в улучшение жизни населения. В статье проанализированы 
институциональные аспекты пространственного развития (совершенствование законодательства в отно-
шении агломераций), модели финансирования инфраструктурных проектов (инфраструктурная ипотека), 
транспортные схемы, программные и проектные методы управления инвестиционными проектами.
Ключевые слова: новая индустриализация, индустриальный регион, пространственное развитие, 

перспективные экономические специализации, направления и механизмы реализации пространствен-
ного развития, человек в индустриальной среде.

Исследуя национальную экономику РФ с позиций 
производственной специализации регионов, важно 
выделять типы регионов в зависимости от домини-
рования в них тех или иных отраслей или дивер-
сификации региональной экономики. В данном ис-
следовании интерес представляют индустриальные 
регионы, которые рассматриваются как опорные 
узлы современной экономики.

В научном обороте закрепилось понятие «новая 
индустриализация», оно характеризует современ-
ную основу развития экономики, связанную с тех-
нологическим преобразованием всех сторон эконо-
мической деятельности. Новая индустриализация 
как процесс включает переход к более высоким 
технологическим укладам в экономике, распро-
странением концепции «Индустрия 4.0», а в более 
широком контексте и концепции «Общество 5.0», 
определяя передовые технологии в качестве драй-
веров экономического развития стран и регионов.

О высокой значимости новой индустриализа-
ции для национального развития говорится как 
в российской [1; 3; 13], так и в зарубежной научной 
литературе [18]. В отечественных исследованиях 
широко освещены вопросы, связанные с новой ин-
дустриализацией, сменой технологических укла-
дов, технологической трансформацией. Так, ученые 
Уральской научной школы определяют индуст

риализацию как синхронный процесс создания 
новых высокотехнологичных секторов экономики, 
эффективного инновационного обновления ее тра-
диционных секторов при согласованных качест
венных и последовательных изменениях между 
технико-экономической и социально-институци-
ональной сферами, осуществляемых посредством 
интерактивных технологических, социальных, 
экологических, политических и управленческих 
изменений [9; 11].

С. Д. Бодрунов, обосновывая концепцию ново-
го индустриального общества второго поколения, 
определяет материальное, высокотехнологичное 
производство в качестве константы современной 
экономики [2].

По мнению О. А. Романовой, сущностной ос-
новой новой индустриализации является процесс 
распространения прорывных технологий, охва-
тывающих формирование новых отраслей и про-
мышленных секторов, а также их распространение 
в традиционных отраслях. Для нее (индустриали-
зации) характерна способность к перманентному 
технологическому и институциональному обновле-
нию и перевод всех секторов экономики на новую, 
высокотехнологичную основу [8].

Следует согласиться с тем, что ключевая роль 
в процессе научно-технологического развития при-
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надлежит индустриальным регионам, которые 
представляют собой основу развития любой на-
циональной экономики: именно в них происходит 
трансформация технологий, смена укладов, модер-
низация производства и потребления [6].

Индустриальные регионы России, как прави-
ло, имеют в своей отраслевой структуре высо-
кую долю обрабатывающих производств. Именно 
этот сегмент экономики, создающий большую до-
бавленную стоимость, имеющий значительный 
мультипликационный эффект, должен обладать 
достаточной конкурентоспособностью, быть драй-
вером экономического развития индустриальных 
регионов и страны в целом.

Важное значение для индустриально развитых 
регионов имеют пространственные факторы, из-
учение которых плодотворно осуществляется оте
чественными учеными [4; 12; 14; 16].

В стратегических документах РФ и регионов 
отмечается важность пространственного развития 
экономической специализации российских реги-
онов, это касается и индустриальных регионов, 
у которых есть большие возможности для высо-
котехнологического развития 1.

Пространственное развитие индустриальных ре-
гионов протекает по-разному. Оно зависит от внут
ренних ресурсов и потенциала каждого региона; 
а также от внешнего контура: горизонтальных свя-
зей и совместного использования ресурсов с дру-
гими регионами; вертикального взаимодействия 
с федеральными структурами; сотрудничества 
в глобальном пространстве. Учитывая это, каждый 
регион реализует свой экономический потенциал 
и вовлекает факторы пространственного развития 
территории для создания наиболее благоприятной 
среды жизнедеятельности для своих граждан.

В то же время, по мнению ученых, далеко не все 
индустриальные регионы могут и должны стать ло-
комотивами экономического роста, однако именно 
они имеют наибольший потенциал для превращения 
в центры научно-технологического развития в совре-
менных условиях необходимости создания и исполь-
зования технологий, реализации решений, наиболее 
эффективно отвечающих на большие вызовы [6].

Практика показывает, что при сходных старто-
вых позициях регионов результаты функциони-

1	 Стратегия пространственного развития Российской 
Федерации на период до 2025 г.: утверждена Рас
поряжением Правительства Российской Федерации 
от 13.02.2019 № 207-р (http://static.government.ru/media/
files/UVAlqUtT08o60RktoOXl22JjAe7irNxc.pdf; дата об-
ращения 17.08.2020).

рования региональной экономики существенно 
различаются, и, напротив, при разных стартовых 
позициях одни регионы успешно достигают жела-
емого результата, другие получают его не в пол-
ной мере. В этом контексте актуализируются воп
росы, связанные со стратегированием развития 
регионов, а также с разработкой и использованием 
действенных механизмов пространственного раз-
вития территорий.

Интерес автора к данной проблематике опреде-
лил цель исследования, которая сформулирована 
следующим образом: рассмотреть направления 
и механизмы реализации пространственных при-
оритетов индустриальных регионов и оценить их 
с позиций достижения результатов — создания 
благоприятных условий для жизнедеятельности 
населения.

Такая постановка проблемы актуализирует 
научные исследования в контексте реализации 
Стратегии пространственного развития РФ [17], 
в рамках которой предусматривается использо-
вание пространственного фактора для усиления 
конкурентных позиций региона в российской и ми-
ровой экономике, обеспечение сбалансированного 
развития экономики и социальной сферы, созда-
ние пространственной среды, благоприятной для 
жизнедеятельности1.

В качестве признаков индустриализации реги-
она, использовалась доля производства обрабаты-
вающих секторов в создаваемом продукте. Такой 
подход считается традиционным и отмечается 
многими авторами, например О. С. Сухаревым, 
Е. Н. Ворончихиной. Кроме того, они справедли-
во учитывают и такой аспект индустриализации, 
как повышение технологичности обрабатывающих 
секторов. Причем, по их мнению, доля обработки 
в общем продукте может снизиться, но технологич-
ность при этом — возрасти [10]. Интересен подход 
М. А. Миллера, который с позиций уровня техно-
логичности как основной характеристики новой ин-
дустриализации анализирует потенциал субъектов 
РФ, перспективные экономические специализации 
которых сконцентрированы в сфере промышлен-
ности на обрабатывающем производстве [7].

Важным для развития индустриальных регионов 
представляется использование пространственных 
факторов, потенциал которых далеко не исчерпан. 
Для исследования пространственных факторов 
развития индустриальных регионов был проведен 
анализ на примере Челябинской области.

По указанному признаку для сравнения с Челя
бинской областью были выбраны наиболее схожие 
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по доле обрабатывающей промышленности индуст
риальные регионы УрФО и СФО: Свердловская 
область, Красноярский край, Омская область. Это 
позволило выявить особенности и специфику эко-
номической и социальной среды Челябинской об-
ласти, определить возможности ее пространствен-
ного развития для обеспечения достойного уровня 
жизни граждан.

В работе использован статистический анализ 
основных показателей развития индустриаль-
ных регионов; проводился сравнительный анализ 
Челябинской области и индустриальных регионов 
УрФО и СФО по их экономическому потенциалу 
и пространственным факторам развития для вы-
явления возможностей роста региональной эконо-
мики и улучшения условий проживания и благо-
состояния населения.

Информационной базой исследования послужи-
ли данные Федеральной службы государственной 
статистики, стратегические документы РФ и реги
онов, аналитические данные, доклады и экспертные 
оценки специалистов, информация монографичес
ких и периодических изданий.

Для более детального изучения Челябинской об-
ласти и ее сравнения с анализируемыми индуст
риальными регионами дана характеристика этих 
регионов, которая включает несколько групп по-
казателей:

—— экономические, такие как объем, структура 
ВРП по видам экономической деятельности, ВРП 
на душу населения, объем инвестиций в основной 
капитал;

—— демографические, а именно численность 
и структура населения регионов (городское, сель-
ское), миграционный прирост населения региона;

—— пространственное развитие (данные приве-
дены в основном по Челябинской области): агло-
мерационных образований, кластерных форм, 
транспортной инфраструктуры, а также особых 
городских локализаций (моногородов), террито-
риальных структур (ТОСЭРов), особых сфер эко-
номики Челябинской области (предприятий ОПК), 
и их размещения по территории региона.

Для выявления особенностей, преимуществ 
и ограничений развития Челябинской области по-
казатели сравнивались с индикаторами индустри-
альных регионов УрФО и СФО.

Анализ экономических, демографических по-
казателей, а также факторов пространственного 
развития позволил определить направления и меха-
низмы реализации приоритетов пространственного 
развития индустриального региона. Для этого бо-

лее детально рассмотрена ситуация в Челябинской 
области, а именно:

—— уровень и формы взаимодействия в реги
оне: внутрирегиональные (межмуниципальные), 
межрегиональные и глобальные связи, позволя
ющие встраиваться в межрегиональные и глобаль-
ные производственные цепочки;

—— развитие пространственных форм органи-
зации экономики и социума (ключевые экономи-
ческие центры Челябинской области, городские 
агломерации и конурбации);

—— диверсификация экономики посредством 
развития перспективных специализаций террито-
рий, совершенствование пространственных форм 
ее организации;

—— связанность и доступность территорий Челя
бинской области на основе развития транспортной 
инфраструктуры путем развития дорожно-транс-
портной инфраструктуры.

Пространственные факторы развития индустри-
альных регионов рассматривались с позиций резуль-
татов — достижения благоприятных условий для 
благополучия человека в индустриальной среде.

В стратегии развития Челябинской области 1 
регион определен как индустриально-аграрный. 
В ВРП региона промышленность занимает более 
40 %, а в структуре промышленного производства 
наибольший удельный вес имеют обрабатывающие 
производства, именно поэтому в данном исследо-
вании Челябинская область рассматривалась как 
индустриальный регион. Обрабатывающие про-
изводства области представлены в основном от-
раслями черной и цветной металлургии, а также 
сектором машиностроения.

Отличительной чертой Челябинской области яв-
ляется то, что в ней функционируют более 60 ор-
ганизаций ОПК (машиностроение), большинство 
из которых выполняют государственный обо-
ронный заказ и активно занимаются разработкой 
и производством продукции гражданского назна-
чения. Особенностью региона является наличие 
16 моногородов, доля которых составляет около 
30—35 % ВРП (оценка Министерства экономичес
кого развития Челябинской области), экономика 
которых слабо диверсифицирована.

1	 Стратегия социально-экономического разви-
тия Челябинской области на период до 2035 года. 
Утверждена постановлением Законодательного 
Собрания Челябинской области от 31.01.2019 г. № 1748 
(http://mininform74.ru/Upload/files/%D0 %A1 %D0 %A2 
%D0 %A0 %D0 %90 %D0 %A2 %D0 %95 %D0 %93 %D0 
%98 %D0 %AF%20 %D0 %98 %D0 %A2 %D0 %9E%D0 
%93.pdf; дата обращения: 17.08.2020).
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Для успешного территориального развития для 
некоторых локализаций предусмотрены преферен-
ции (налоговые, земельные льготы), а отдельные тер-
ритории получают статус территорий опережающего 
социально-экономического развития (ТОСЭР). Идея 
создания ТОСЭР связана с привлечением инвести-
ций в высокотехнологичные производства на тер-
риторию. Кроме того, такая форма организации ре-
гиональной экономики востребована как механизм 
поддержки моногородов, что актуально для данного 
уральского региона. В Челябинской области такой 
статус имеют города Бакал, Верхний Уфалей, от-
носящиеся к территориям депрессивного развития. 
До настоящего времени в этих городах присутству-
ют проблемы с формированием благоприятного 
инвестиционного климата и поиском резидентов. 
Более благоприятная ситуация — в закрытых «атом-
ных» городах Озерске и Снежинске, которые также 
имеют статус ТОСЭРов, где уже найдены резиден-
ты, реализующие инвестиционные проекты. Так, 
например, Озерск ориентирован на ПО «Маяк» 
и поселок Новогорный (открытое территориальное 
образование), где строится индустриальный парк.

В 2019 г. Миассу присвоен статус ТОСЭР, где 
предполагается использовать возможности двух 
предприятий, входящих в структуру Роскосмоса 
(АО «Государственный ракетный центр им. ака-
демика В. П. Макеева» и АО «Миасский машино-
строительный завод»). Идет поиск резидентов, пред-
полагается реализовать более десятка инвестици-
онных проектов. Приток инвестиций в ТОСЭРы 
позволит не только модернизировать производства 
и развивать высокотехнологичный сектор экономи-
ки, но и (с учетом мультипликационного эффекта) 
придать импульс развитию экономики и социума 
этих территорий.

Однако активность ТОСЭРов с позиций при-
влечения инвесторов реализуется не в полной 

мере, а инвестиционный климат и привлекатель-
ность Челябинской области недостаточны для 
привлечения резидентов на свою территорию. 
Так, Челябинская область по итогам 2017 года 
по объему инвестиций в основной капитал за-
нимала 25-е место среди субъектов Российской 
Федерации 1. Об этом же свидетельствует место 
области в Национальном рейтинге состояния ин-
вестиционного климата в регионах РФ: по итогам 
2019 г. она занимала 21-е место среди субъектов 
Российской Федерации, в 2020 г. — 25-е (падение 
на четыре позиции) 2.

Для сравнения Челябинской области с индустри-
альными регионами были выбраны три субъекта 
РФ, сходные по географическим и природно-кли-
матическим признакам. При этом основным при-
знаком для данного исследования являлась доля 
обрабатывающей промышленности в ВРП региона, 
которая составляла более 30 %. Выборка регионов 
и их основные экономические показатели пред-
ставлены в табл. 1.

По введенному признаку (доля обрабатывающей 
промышленности в ВРП более 30 %) Челябинскую 
область (с показателем 35 %) опережает толь-
ко Омская область (37,3 %). При этом по пока-
зателям ВРП, ВРП на душу населения, а также 
по инвестициям в основной капитал впереди — 
Свердловская область и Красноярский край, за-
тем следует Челябинская область (3-е место) 
и Омская область (4-е). Важно отметить иннова-
ционную составляющую регионального развития. 
Так, по затратам на технологические инновации 

1	 Стратегия социально-экономического развития 
Челябинской области на период до 2035 года…

2	 Национальный рейтинг состояния инвестиционного 
климата в субъектах РФ // Агентство стратегических ини-
циатив по продвижению новых проектов. 2020 (https://asi.
ru/government_officials/rating/; дата обращения 17.08.2020).

Таблица 1
Основные экономические показатели индустриально развитых регионов

Регионы РФ ВРП, млн. руб., 
2017 г.

Доля обраба-
тывающей про-
мышленности  
В ВРП, %

ВРП на душу 
населения,  
руб., 2017 г.

Инвестиции 
в основной  
капитал,  

млн руб., 2018 г.

Затраты на тех-
нологические 
инновации  

(млн руб. на 1000 
чел.), 2017 г.

Челябинская область 1 348 564,7 35,0 385 559,9 259 366 6,19
Свердловская область 2 142 514,3 30,5 495 115,9 318 008 10,35
Красноярский край 1 882 315,9 31,1 654 513,9 420 866 12,18
Омская область 651 044,7 37,3 331 087,6 118 627 20,13

Источник: Регионы России. Основные характеристики субъектов Российской Федерации // Федеральная 
служба государственной статистики. 2019 https://www.gks.ru/folder/210/document/13205 (дата обращения: 
11.05.2020).
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Челябинская область имеет наименьшее значение 
и отстает от Омской области более чем в 3 раза, 
от Красноярского края — в 2 раза, от соседней 
Свердловской области — в 1,7 раза.

Таким образом, следует констатировать, что 
индустриальная Челябинская область имеет недо-
статочно сильные позиции по эффективности реги-
ональной экономики, ее инновационному уровню 
и возможностям роста. Это подтверждается и пре-
дыдущими исследованиями автора относительно 
ситуации и тенденций развития региона [1].

В Стратегии развития Челябинской области 
до 2035 г. определены отрасли текущей эффек-
тивной экономической специализации, к которым 
отнесены металлургическое производство; произ-
водство готовых металлических изделий, произ-
водство машин и оборудования. Эти виды деятель-
ности в основном соответствуют IV технологиче-
скому укладу и требуют серьезной модернизации 
на инновационной основе.

В качестве отраслей эффективной экономичес
кой специализации, имеющих потенциал роста, 
рассматриваются добыча полезных ископаемых; 
металлургическое производство, производство 
транспортных средств и оборудования; производ-
ство электрического оборудования, компьютеров, 
электронных и оптических изделий; деятельность 
в области информации и связи; научная и техничес
кая деятельность1. В этой группе присутствуют 
виды деятельности как текущего (IV), так и более 
высоких технологических укладов. Вопрос в том, 
насколько высока доля V—VI технологических 
укладов в производственном секторе региональной 
экономики, каков вклад высокотехнологичных про-
изводств в ВРП. На сегодняшний день преобладает 
IV технологический уклад; V уклад связан с раз-
витием в регионе информационных технологий, 

1 Стратегия социально-экономического развития 
Челябинской области на период до 2035 года…

а VI — в производственном секторе только зарожда-
ется (речь идет о шести предприятиях региона, три 
из которых занимаются наноматериалами). В этом 
контексте актуальным остается вопрос о синхро-
низации процессов модернизации действующего 
промышленного сектора и создания новых высоко-
технологичных производств V и VI технологиче-
ских укладов в региональной экономике.

Процессы, происходящие в экономике, ее про-
мышленной сфере, напрямую связаны с демогра-
фической ситуацией в регионах (табл. 2).

По численности населения выделим Сверд
ловскую область, где проживает более 4 млн чел., 
динамика численности населения неустойчивая, 
а с 2016 г. имеет место незначительное снижение 
численности, при этом в регионе высокий уровень 
урбанизации (84,7 %), коэффициент миграционно-
го оттока из региона составляет 3 чел. на 10 тыс. 
населения. Численность населения Челябинской 
области несколько ниже — около 3,5 млн чел., де-
мографическая динамика неустойчивая, с 2016 г. 
наблюдается незначительное снижение числен-
ности населения, показатели урбанизации близки 
к показателям соседней области, а вот коэффици-
ент миграционного оттока из региона составляет 
26 чел. на 10 тыс. населения, что значительно выше, 
чем в Свердловской области.

Красноярский край и Омская область (регионы 
СФО) уступают по численности населения ана-
лизируемым регионам УрФО, при этом динамика 
численности населения в Красноярском крае за по-
следнее десятилетие повышательная. Оба субъек-
та имеют близкие по значению показатели урба-
низации, но разные показатели оттока населения 
из регионов (коэффициент миграционного оттока 
из Красноярского края минимальный из четырех 
рассматриваемых регионов (1 чел. на 10 тыс. на-
селения), из Омской области — максимальный 
(62 чел. на 10 тыс. населения).

Таблица 2
Основные демографические показатели индустриально развитых регионов, 2018 г.

Регионы РФ
Численность  
населения  
на 01.01.2019,  
тыс. чел.

Удельный вес  
городского  

населения, %

Удельный вес  
сельского  

населения, %

Коэффициент  
миграционного 

прироста  
на 10 тыс. чел.  
населения

Челябинская область 3475,7 82,7 17,3 –26 
Свердловская область 4315,7 84,9 15,1 –3
Красноярский край 2874,0 77,6 22,4 –1
Омская область 1944,2 72,8 27,2 –62 

Источник: Регионы России. Основные характеристики субъектов Российской Федерации // Федеральная 
служба государственной статистики. 2019 (https://www.gks.ru/folder/210/document/13205; дата обращения 
11.05.2020).
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Учитывая экономические и демографические 
особенности регионов, применительно к ним были 
рассмотрены показатели пространственного раз-
вития (табл. 3).

Данные таблицы показывают значительные раз-
личия регионов по показателям пространствен-
ного развития. Отличительной особенностью 
Челябинской области является наибольшая плот-
ность населения среди рассматриваемых регионов, 
значительное количество муниципальных образо-
ваний (по сравнению со Свердловской областью), 
наибольшая плотность автомобильных и железных 
дорог, многократно превышающих показатели 
в Красноярском крае и Омской области.

Такая ситуация в Челябинской области опреде-
ляет приоритетность вопросов сбалансированнос
ти и устойчивости муниципальных образований, 
связанности внутрирегиональных территорий, 
поддержания в надлежащем состоянии и развития 
транспортной инфраструктуры.

Учитывая названные особенности Челябинской 
области, считаем целесообразными следующие 
направления пространственного развития терри-
тории: создание агломерационных образований, 
кластерных форм организации производства, оп-
тимальное размещение и развитие транспортной 
инфраструктуры, организация современного го-
родского пространства.

Очевидно, что агломерационные образования 
в регионах являются перспективной формой вза
имодействия муниципальных образований. По мере 
непропорционального развития центра и периферии 
субъектов РФ, усиления стагнации в отдельных 
территориях региона, потери внутрирегиональной 
связанности, оттока из них экономически актив-
ного населения актуализируются вопросы коопе-
рационных связей, сбалансированного развития 
муниципальных образований, качественной среды 
жизнедеятельности населения.

Развитие агломераций в Челябинской области 
представлено в табл. 4.

В Стратегии Челябинской области до 2035 г. раз-
витие муниципальных образований рассматрива-
ется в контексте их встраивания в экономические 
цепочки крупных городов и агломераций. Учитывая 
высокую дифференциацию муниципальных об-
разований, разноудаленность их друг от друга 
и от центра региона, именно процесс агломера-
ции территорий будет способствовать повышению 
устойчивости территории.

Стратегическим приоритетом для Челябинской 
области должно стать создание сети конкуренто-
способных в долгосрочной перспективе экономи-
ческих центров (городов и городских агломераций). 
При этом необходимо преодолеть имеющуюся 
неблагоприятную демографическую ситуацию, 
достичь стабильной или растущей численности 
населения.

Таким образом, расселенческий каркас Челябин
ской области будет определяться двумя уровня-
ми: первый — моноцентрические агломерации: 
Челябинская агломерация и Магнитогорская меж
региональная агломерация; второй — полицентри-
ческая агломерация «Горный Урал» и конурбации: 
Северная и Транспортно-логистическая.

Такая конфигурация позволит, с одной стороны, 
сохранить деловую освоенность всей территории 
Челябинской области на долгосрочную перспек-
тиву, с другой — развивать специализацию и по-
вышать конкурентоспособность экономических 
центров региона. Кроме того, увеличение числен-
ности населения агломерации генерирует агломе-
рационные эффекты: для трудоспособного населе-
ния открывается доступ к более широкому рынку 
труда, для всех граждан повышается доступность 
к благам, в первую очередь — социальным.

В то же время следует отметить, что развитие 
агломераций с позиций совместного освоения 

Таблица 3
Показатели пространственного развития индустриальных регионов по состоянию на 01.01.2019

Регионы РФ Площадь,  
тыс. км2

Плотность  
населения,  
чел. на км2 

Кол-во  
муниципальных  
образований 

Плотность  
автодорог,  
км путей  
на 1000 км2  
территории 

Плотность же-
лезнодорожных 
путей, км путей 
на 10 000 км2  
территории 

Челябинская область 88,5 39,27 319 238 203
Свердловская область 194,3 22,21 94 126 181
Красноярский край 2366,8 1,21 571 12 9
Омская область 141,1 13,78 424 99 52

Источник: Регионы России. Основные характеристики субъектов Российской Федерации // Федеральная 
служба государственной статистики. 2019 (https://www.gks.ru/folder/210/document/13205; дата обращения 
11.05.2020).
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пространства эффективным признать достаточно 
сложно. Ограничения и препятствия, несовершен-
ство институциональной основы замедляют агло-
мерационные процессы в Челябинской области.

Аналогичные процессы происходят и в соседних 
регионах. Анализируя опыт агломерационных про-
цессов в Свердловской области, специалисты от-
мечают, что отсутствует единый подход к составу 
и численности муниципальных образований, вхо-
дящих в агломерацию, не сформирована норматив-
но-правовая база, позволяющая организационно 
оформить агломерацию. Отсутствуют норматив-
но-правовые акты, определяющие само понятие 
«агломерация». В этой связи требуется разработка 
документов стратегического планирования агло-
мерации и принятие соответствующих региональ-
ных и федеральных законов об агломерациях [5].

К тому же четко не определено разграничение 
полномочий и функционала между муниципаль-
ными образованиями, входящими в состав агло-
мерации, и межмуниципальными структурами 

агломерации (межмуниципальный совет, межмуни-
ципальная компания и др.); а порядок и процедура 
подготовки и утверждения межмуниципальных 
соглашений требуют уточнения.

Для пространственного развития Челябинской 
области стратегическое значение имеют транс-
портная инфраструктура: автомобильный и же-
лезнодорожный транспорт, авиация. Транспортная 
система обеспечивает связанность территории, жиз-
недеятельность городских и сельских территорий, 
определяет возможности их развития.

Сеть автомобильных дорог обеспечивает мо-
бильность населения и доступ к материальным 
ресурсам, позволяет расширить производственные 
возможности экономики за счет снижения транс-
портных издержек и затрат времени на перевозки. 
Более 50 % отраслей экономики Челябинской об-
ласти ориентированы в своей деятельности на ис-
пользование автомобильного транспорта, эффек-
тивность которого связана с уровнем развития 
автомобильных дорог.

Таблица 4
Пространственные формы организации экономики в Челябинской области

Пространственные 
формы организации 

экономики
Тип  

агломерации
Участники  
агломерации

Индустриальные 
формы освоения  
пространства

Челябинская  
агломерация

Моноцентричная 
с центром в Челя-
бинске и субцентром 
в Копейске

Городские округа: Челябинский, Ко-
пейский; муниципальные районы: 
Еманжелинский, Еткульский, Коркин-
ский, Красноармейский, Сосновский, 
Аргаяшский, Кунашакский 

Индустриальный 
парк «Малая Соснов-
ка», индустриальные 
территории в Красно-
армейском и Еманже-
линском МО

Магнитогорская 
межрегиональная 
агломерация

Моноцентричная 
с центром в Магни-
тогорске

Магнитогорский городской округ; муни-
ципальные районы: Агаповский, Верх
неуральский, Кизильский, Нагайбакский 
и потенциально шесть муниципальных 
образований Республики Башкортостан

Индустриаль-
ный парк ПАО 
«Магнитогорский 
металлургический 
комбинат»

Агломерация 
«Горный Урал»

Полицентричная,
ядра агломерации: 
Миасс, Златоуст

Городские округа: Златоустовский, Ка-
рабашский, Миасский, Чебаркульский, 
Трехгорный, Усть-Катавский; 
муниципальные районы: Кусинский, 
Саткинский, Чебаркульский, Катав-Ива-
новский, Ашинский 

Индустриальный 
парк «Рудничный»

Северная  
конурбация

Полицентричная 
без явно доминиру
ющего центра; ядра: 
Озерск, Кыштым, 
Касли, Снежинск

Городские округа: Озерский, Снежин-
ский, Верхнеуфалейский, Кыштымский, 
Каслинский; 
Нязепетровский муниципальный район

Индустриальный 
парк «Новогорный»

Транспортно-
логистическая  
конурбация

Полицентричная без 
явно доминирующе-
го центра; админист
ративные центры: 
Троицк, Карталы

Городские округа: Локомотивный, 
Троицкий, Южно-Уральский; 
муниципальные районы: Брединский, 
Варненский, Карталинский, Пластов-
ский, Троицкий, Увельский, Чесменский

Логистический центр

Источник: составлено автором по информации Стратегии социально-экономического развития Челябинской 
области на период до 2035 г. (утверждена постановлением Законодательного Собрания Челябинской области от 
31.01.2019 № 1748) (http://mininform74.ru/Upload/files/%D0%A1%D0%A2%D0%A0%D0%90%D0%A2%D0%95
%D0%93%D0%98%D0%AF%20%D0%98%D0%A2%D0%9E%D0%93.pdf; дата обращения 17.08.2020).
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Важную роль в развитии Челябинской облас
ти играют крупнейшие проекты транспортной 
инфраструктуры. К таким относится проект высо-
коскоростной магистрали (ВСМ) Екатеринбург — 
Челябинск, который прорабатывается уже несколь-
ко лет. Идет работа над прогнозированием пас
сажиропотока ВСМ, оптимизацией финансовой 
модели проекта, а именно над уточнением меха-
низма распределения обязательств концессионера, 
средств федерального и регионального бюджетов 
на инвестиционной и эксплуатационной стадиях 
реализации проекта.

Проект ВСМ Екатеринбург — Челябинск следу-
ет оценивать как перспективный: с позиций раз-
вития агломерации он генерирует агломерацион-
ные эффекты; с позиций инновационного развития 
строительство ВСМ является более высокотех-
нологичным процессом, с достаточно длинны-
ми цепочками добавленных стоимостей. Кроме 
того, на этапе строительства ВСМ предприятия 
Уральского федерального округа могут обеспечи-
вать до 80 % потребностей магистрали материала-
ми и оборудованием при условии своевременной 
модернизации производства.

В то же время эффект может быть гораздо боль-
ше, если Уральская ВСМ станет частью перспектив-
ного грузопассажирского коридора ВСМ «Евразия». 
Сейчас экономика проекта рассматривается без уче-
та возможных доходов от потоков ВСМ «Евразия». 
В случае запуска ВСМ «Евразия» экономика про-
екта значительно улучшится. К сожалению, на се-
годняшний день данный проект заморожен из-за 
кризиса, связанного с пандемией.

К крупнейшему проекту региона, который может 
существенно повлиять на прирост ВРП, генериро-
вать мультипликативный эффект от производства 
строительных работ относится реконструкция до-
роги М5 «Урал», которая осуществляется путем 
строительства дороги-дублера Сатка — Миасс. 
Действительно, дорога М5 исчерпала свои возмож-
ности, имеет высокий уровень загрузки и аварийно-
сти. Так, интенсивность движения автотранспорт-
ных средств на автомобильной дороге М5 «Урал» 
превышает расчетную в 5—7 раз, что требует ско-
рейшего решения этого вопроса.

К важным инвестиционным проектам отно-
сится и реконструкция аэропортного комплекса 
«Баландино» в Челябинске, завершение которого 
намечено на 2020 г. Однако специалисты отмеча-
ют отставание работ от графика. Следовательно, 
откладывается предоставление всего комплекса 
услуг населению по авиаперелетам.

В целом серьезной проблемой реализации круп-
ных инфраструктурных проектов стал поиск инвес
торов и модели (источников) их финансирования. 
Представляется, что перспективными являются 
формы государственно-частного партнерства, на-
пример инфраструктурная ипотека.

Механизм инфраструктурной ипотеки пред
усматривает, что частный партнер за счет креди-
та строит объект, а пользователи этого объекта 
постепенно кредит погашают. Такой механизм 
позволяет частному инвестору прокредитовать 
инфраструктурный проект, получая гарантирован-
ный ежегодный доход. Наличие государственных 
гарантий в проектах инфраструктурной ипотеки 
повышает их привлекательность и снижает риски 
по возврату капитальных вложений.

Результатом развития индустриальных регионов 
с использованием пространственных факторов 
должно стать благополучие человека в индустри-
альной среде. В этом контексте достижение прежде 
всего социальных результатов на основе эффек-
тивного функционирования экономики становится 
императивом регионального развития. Научная 
основа этих процессов связана с поиском синтеза 
общей теории размещения, пространственной эко-
номики и учетом социальных целей [15].

Роль региона в экономическом и социальном про-
странстве заключается в расширенном воспроиз-
водстве населения и бизнеса на более качественной 
основе. Индустриально развитый регион должен 
иметь сильную экономику, чтобы обеспечивать 
своим жителям комфортные условия труда и от-
дыха. Учитывая высокие показатели урбанизации 
анализируемых регионов, нами рассмотрены вопро-
сы качества городской среды на примере центров 
индустриальных регионов — крупнейших горо-
дов-миллионников: Челябинска, Екатеринбурга, 
Красноярска и Омска. Представляется, что оцен-
ка городской среды этих региональных центров 
является представительной для анализируемых 
регионов.

Для сравнения анализируемых городов по ре
ализации преимуществ их индустриального типа 
в данном исследовании использовалась методика 
формирования индекса качества городской среды, 
утвержденная Правительством РФ 1. Главные цели 
формирования индекса города были определены 

1	 Методика формирования индекса качества город-
ской среды: утверждена Распоряжением Правитель
ства Российской Федерации от 23.03.2019 № 510-р 
(https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/72104984/; 
дата обращения 17.08.2020).
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как анализ текущего состояния городской среды, 
в том числе конкурентных преимуществ города 
и ограничений, препятствующих его развитию; 
выявление проблем и перспективных направле-
ний развития; обеспечение возможности сопо-
ставления условий жизни населения в различных 
городах и субъектах РФ; повышение открытости 
для граждан и общественности результатов работы 
органов власти в сфере развития городской среды.

Разработчиками методики использовались ин-
дикаторы, характеризующие шесть типов про-
странств города: жилье (группа 1), уличная ин-
фраструктура (группа 2), озеленение территорий 
(группа 3), общественно-деловая инфраструктура 
(группа 4), социально-досуговая инфраструктура 
(группа 5), общегородское пространство (группа 6). 
Каждая группа состоит из шести индикаторов 
(индикатор оценивается от 0 до 10, а группа — 
от 0 до 60 баллов, при этом максимальное значение 
индекса — 360 баллов). Полученная в результате 
комплексная оценка городской среды характери-
зует уровень комфортности проживания на соот-
ветствующей территории. Индексы крупнейших 
городов — центров анализируемых регионов пред-
ставлены в табл. 5.

В указанной методике качество городской среды 
определяется как:

а) благоприятное — состояние городской сре-
ды, при котором количество набранных баллов 
составляет более 50 % максимально возможного 
количества баллов индекса города;

б) неблагоприятное — состояние городской сре-
ды, при котором количество набранных баллов 
составляет менее 50 % максимально возможного 
количества баллов индекса города.

Данные таблицы по оценке качества городской 
среды показывают, что благоприятное состо-
яние городской среды сформировано в городах 
Екатеринбурге и Красноярске (их индексы превы-
сили 50 % максимально возможных баллов), хотя 
отдельные группы показателей в этих городах ниже 
порога в 50 %). Такое состояние следует считать по-

граничным, а потенциал роста качества городской 
среды — весьма значительным.

Неблагоприятная городская среда сложилась 
в городах Челябинске и Омске, их (согласно мето-
дике) относят к неблагополучным (условно бла-
гополучным) городам. Челябинск на фоне Омска 
по городскому индексу выглядит лучше, но это 
не говорит об отсутствии проблем в городской 
среде индустриального города и региона.

Рассмотрим ситуацию в Челябинске более де-
тально. Из шести направлений оценки городской 
среды, только одно — «жилье» — имеет оценку 
33 балла, что составляет более 50 % максималь-
ного значения группы (60 баллов). Для сравне-
ния, в Екатеринбурге этот показатель — 42 бал-
ла, максимальный среди анализируемых городов. 
Остальные пять групп показателей (типов про-
странств) не достигают 50%-ного уровня. При этом 
наиболее проблемными направлениями город-
ской среды, по оценке данной методики, являются 
«улично-дорожная сеть», «озеленение городско-
го пространства», «организация деловой инфра-
структуры». Так, улично-дорожная сеть оценена 
в 23 балла (38 % — неблагополучно). Для сравне-
ния, среди анализируемых городов максимальный 
показатель — 35 баллов — в Екатеринбурге. В эту 
группу входят такие индикаторы, как загружен-
ность дорог, количество погибших в ДТП, доля 
дорог, обеспеченных ливневой канализацией, ор-
ганизация пешеходных пространств, оценка транс-
портной инфраструктуры для маломобильных 
групп населения. Действительно, эти индикаторы 
адекватно отражают реальные проблемы транс-
портной инфраструктуры города, которые стоят 
на повестке дня и решаются, но результаты пока 
не могут удовлетворить горожан.

В 23 балла (38 % — неблагополучно) оценивает-
ся и озеленение в городе, о чем свидетельствуют 
соответствующие индикаторы: выполнение зеле-
ными насаждениями санитарно-гигиенических 
функций, состояние атмосферы, наличие мест для 
отдыха, прогулок и др. Ни один из анализируемых 

Таблица 5
Индексы крупнейших городов индустриальных регионов РФ, 2019 г., баллы

Крупнейшие города  
индустриальных регионов

Группы индикаторов Индекс1 2 3 4 5 6
Челябинск 33 23 23 25 29 28 161
Екатеринбург 42 35 21 27 29 34 188
Красноярск 36 29 26 26 25 39 181
Омск 16 14 15 15 20 26 106

Источник: Индекс качества городской среды. 2019 (https://xn----dtbcccdtsypabxk.xn--p1ai/#/ (дата обращения 
17.08.2020).
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городов не достиг 50 % от максимального значения 
баллов этой группы показателей. Следовательно, 
неудовлетворительное состояние озеленения тер-
риторий — типичная проблема индустриальных 
городов в данной климатической зоне.

Оценка деловой инфраструктуры города — 
25 баллов (42 % — неблагополучно), что также 
не может считаться благополучной ситуацией. 
Это касается таких аспектов, как развитие дело-
вой инфраструктуры, наличие площадей города, 
выполняющих общественно-деловые функции, 
организация освещения улиц для продления де-
ловой и социальной активности и др.

Что касается таких групп, как «досуговая ин-
фраструктура» и «городское пространство», то они 
оценены на несколько баллов выше. Так, досуговая 
инфраструктура города оценена в 29 баллов (48 % — 
неблагополучно), это означает, что качество инфра-
структуры для посещения объектов социального 
обслуживания оставляет желать лучшего; разно-
образие досуговой, спортивной инфраструктуры 
недостаточное; использование исторического на-
следия города необходимо актуализировать.

Городское пространство имеет 28 баллов (47 % — 
неблагополучно), что отражено такими индикато-
рами, как системное развитие социальной инфра-
структуры, безопасность, доступность остановок 
общественного транспорта, состояние централи-
зованного водоснабжения, вовлеченность граждан 
в процесс принятия решений по вопросам город-
ского развития.

Основываясь на оценке городской среды, следу-
ет констатировать, что у индустриальных городов 
сходные проблемы: нарушение баланса между про-
изводственной и социальной зонами, поэтому они 
(города) воспроизводят себя в большей степени как 
промышленные зоны, как территории для работы, 
и в меньшей степени, как места для отдыха и здо-
рового образа жизни горожан.

Позитивные сдвиги в Челябинской области могут 
ожидаться в связи с реализацией муниципальной 
программы «Формирование современной городской 
среды в городе Челябинске на 2018—2022 годы», 

если ожидаемые конечные результаты программы 
и показатели социально-экономической эффектив-
ности будут выполнены в срок и в полном объеме.

Итак, индустриальные регионы, основа экономи-
ки которых связана с обрабатывающим сектором 
промышленности, имеют серьезный потенциал раз-
вития путем модернизации существующих произ-
водственных мощностей и развития новых, высоко-
технологичных секторов экономики. Активизация 
и синхронизация этих процессов могут придать 
значительный импульс региональной экономике.

При этом пространственные факторы развития 
индустриальных регионов должны быть в полной 
мере использованы как для обеспечения деловой 
активности, так и для социального благополучия 
граждан. В настоящее время возможности про-
странственного развития индустриальных реги
онов, в частности Челябинской области, исполь-
зуются не в полной мере. Это касается таких форм 
организации делового и социального пространства, 
как создание и развитие агломераций, транспорт-
ной инфраструктуры, городской среды.

В настоящее время используются существующие 
и разрабатываются новые механизмы реализации 
пространственного развития индустриальных реги-
онов: институциональные (совершенствование за-
конодательства в отношении развития агломераций, 
кластерных форм организации бизнеса); финансо-
вые (модели финансирования инфраструктурных 
процессов, например инфраструктурная ипотека); 
логистические (определение схем транспортных по-
токов); программные и проектные методы управле-
ния крупнейшими инвестиционными проектами.

Для решения проблем пространственного раз-
вития индустриальных регионов необходимы чет-
кие ориентиры, приоритеты и цели развития ре-
гиона. В Челябинской области они определены 
в Стратегии развития области до 2035 г.; их реали-
зация в указанные сроки и в полном объеме позво-
лит вывести регион на более высокую траекторию 
развития и обеспечить населению области более 
благополучные и комфортные условия жизнеде
ятельности.
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The economic development of the country and regions is associated with the spread of modern technolo-
gies. The industrial environment is a prerequisite for the introduction of new technologies, and the drivers 
of technological breakthroughs are industrially developed regions. The use of the existing economic poten-
tial of industrial regions, spatial development factors, and effective mechanisms for implementing strategic 
plans should ensure favorable conditions for the population. Industrial regions should not be considered only 
as production zones, people work and live in these regions, so the issue of Human well-being in the industri-
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al environment is relevant. In this regard, the author considers the use of spatial factors for the development 
of industrial regions and the conversion of these results into improving the life of the population. The article 
analyzes the institutional aspects of spatial development (improvement of legislation in relation to agglomer-
ations); models for financing infrastructure projects (infrastructure mortgage); transport schemes; program 
and project management methods for investment projects.

Keywords: new industrialization, industrial region, spatial development, promising economic specializa-
tions, directions and mechanisms of spatial development, people in the industrial environment.
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Основными факторами экономической социализации молодежи региона по признаку трудоустро-
енности выявлены принадлежность респондентов к мужскому полу, семейная жизнь, высшее образо-
вание, наличие проблем со здоровьем, интерес к экономической жизни, готовность жертвовать своим 
здоровьем ради высокого заработка, личная трудовая активность и активное использование кредитов 
в потребительском поведении. Основными факторами нетрудоустроенности выявлены принадлежность 
респондентов к женскому полу без детей, высокий уровень жизни, низкий уровень образования, от-
сутствие проблем со здоровьем. Наиболее популярные (ценностно значимые) установки респондентов 
не являются наиболее значимыми факторами трудоустроенности, а область трудовых отношений в ре-
гионе не является для молодежи привлекательной с позиций самореализации (снижение показателя 
трудоустроенности при повышении уровня жизни).
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В научных публикациях приводятся разные 
определения понятия «социализация». Такая ситу
ация возникает всегда, когда понятие, находящееся 
в поле изучения нескольких научных дисциплин, 
рассматривается с разных точек зрения, а потому 
не обладает общей для всех трактовкой. Однако 
данная ситуация не является удовлетворительной 
в рамках теории и практики социального управ-
ления. Здесь требуется однозначное определение 
основных понятий: в случае отсутствия таковых 
становится затруднительным или вовсе не пред-
ставляется возможным формирование нормативных 
управленческих актов (норма есть «тотальность 
идеи» [22], «предписание, разрешение или запре-
щение действовать определенным образом» [7]).

Определения понятия «социализация личности» 
на начальных этапах исследования еще достаточно 
кратки и ограничиваются ее представлением как 
«двустороннего процесса постоянной передачи 
обществом и освоения индивидом в течение всей 
его жизни социальных норм, культурных ценно-
стей и образцов поведения, позволяющих индиви-
ду функционировать в данном обществе» [14], или 
как процесса «становления личности, постепенного 
усвоения ею требований общества, приобретения 
социально значимых характеристик сознания и по-
ведения, которые регулируют ее взаимоотношения 
с обществом» [11], или как «процесса «интеграции 
индивида в социальную систему, вхождения в со-
циальную среду через овладение ее социальными 

нормами, правилами и ценностями, знаниями, 
навыками, позволяющими ему успешно функци-
онировать в обществе» [8], или как процесса, «бла-
годаря которому человек усваивает и научается 
подчиняться социальным нормам. Социализация 
индивида в большинстве своем рассматривается 
как процесс вхождения его в мир конкретных со-
циальных связей и интеграции личности в различ-
ные типы социальных общностей через культуру, 
ценности и нормы, на основе которых формиру-
ются социально значимые черты личности» [17].

В словаре под редакцией Б. Мещерякова и В. Зин
ченко социализация определяется как «процесс 
интеграции индивида в социальную систему, вхож-
дение в социальную среду через овладение ее со-
циальными нормами, правилами и ценностями, 
знаниями, навыками, позволяющими ему успеш-
но функционировать в обществе» [6]. Н. Смелзер 
рассматривает социализацию в качестве процесса, 
когда индивид в соответствии со своей социаль-
ной ролью формирует определенные умения и со-
циальные установки [21].

А. Мудрик исходит из того, что процесс соци
ализации имеет схожие черты с процессом воспи-
тания, и в данном случае индивид приобщается 
к культуре общества и благодаря этому стано-
вится его полноправным членом [15]. Согласно 
Н. Ревской, социализация предстает в качестве 
процесса, в рамках которого на протяжении 
всей жизни индивида происходит усваивание 
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принятых в обществе ценностей и социальных 
норм [19].

При определении понятия экономической соци
ализации исследователи исходят из различных 
аспектов процесса. Экономическая социализация, 
по Б. Стаси, — это «усвоение и активное воспро-
изводство индивидуумом социального опыта 
в общественной сфере жизни» [3]. Согласно этой 
трактовке, в процессе экономической социализации 
детей можно выделить четыре аспекта: социальная 
дифференциация, собственность, деньги, социо
экономическое поведение. Автор проводит анализ 
течения данного процесса в онтогенезе и его раз-
деление на несколько возрастных этапов, которые 
различаются усваиванием разных сторон экономи-
ческой сферы и, соответственно, формирующимися 
определенными особенностями экономического 
поведения индивида [3].

Э. Ринальди и А. Бонаноми понимают эконо-
мическую социализацию как процесс приобре-
тения и построения индивидом навыков, знаний 
и отношений, соответствующих их роли в эконо-
мике, и их отношений к деньгам [2]. Р. Б. Денхарт 
и П. В. Джеффресс определяют социализацию 
в рамках экономической системы в качестве про-
цесса, в течение которого индивид изучает по-
следствия экономических решений. Данная фор-
ма социализации влияет на решения, касающи
еся «приемлемых альтернатив для потребления», 
на «социальные ценности альтернатив потребле-
ния», «доминирующих ценностей среди истеблиш-
мента» и «характера участия в потреблении» [1].

Г. Семья рассматривает «экономическую соци
ализацию как «процесс становления человека в ка-
честве полноправного члена экономического сооб-
щества» [20]: «в рамках данного процесса личность 
усваивает окружающее социальное пространство, 
формирует свое представление об экономических 
процессах и явлениях, а также об их воплощении 
в качестве конкретных форм социально-экономи-
ческой деятельности» [Там же]. На основе данного 
процесса также происходит формирование эконо-
мического поведения индивида.

Е. Н. Землянская приводит определение «эко-
номической социализации с точки зрения педа-
гогики как процесса и результата формирования 
экономически значимых качеств, знаний, умений; 
системы ценностных представлений о взаимосвязи 
явлений экономической и социальной жизни» [12]. 
Она определяет экономическую социализацию 
как «процесс формирования ценностно-смысло-
вой готовности к включению личности в систему 

социально-экономических отношений, значимых 
для личности и общества» [Там же].

По Е. В. Анкудиновой, «экономическая соци
ализация представляется в качестве процесса при-
своения личностью социально-экономического 
опыта и ее индивидуального развития. В результате 
экономической социализации у индивида развива-
ется экономическая культура, что способствует эф-
фективному взаимодействию личности с социаль-
ной сферой и эффективной деятельности человека 
в экономической сфере общества» [5].

Е. Н. Васильева исходит из того, что «эконо-
мическая социализация способствует приобрете-
нию молодыми людьми полезных для социальной 
адаптации знаний о реальной жизни, развитию 
соответствующих ценностей, овладению эконо-
мическим мышлением и нормативными навыка-
ми хозяйственной деятельности» [8]. Она пишет, 
что «в ходе экономической социализации одно-
временно происходит формирование экономичес
кого сознания через усвоение индивидом приня-
тых в обществе норм хозяйственной деятельности, 
принятие чужого опыта, а также формирование 
личностью собственной жизненной позиции как 
реакция на актуальные хозяйственные пробле-
мы. Данный процесс позволяет индивиду влить-
ся в общественные отношения и стать их актив-
ным субъектом» [Там же]. Аналогичную пози-
цию занимают М. В. Овчинников, Я. Н. Сизова, 
А. А. Тараданов, согласно которым процесс эко-
номической социализации личности представляет 
собой обретение личностью культуры хозяйствова-
ния, становление личности культурным хозяином. 
В данном контексте культурным хозяином является 
личность, которая «эффективно использует при-
родные и финансовые ресурсы, то есть как мини-
мум не наносящая в процессе этого использования 
ущерба своему здоровью и окружающей среде, а как 
максимум — улучшающая их состояние и находя-
щаяся в процессе этого использования в согласии 
с собой и окружающей средой» [23].

Изучением проблематики условий и факторов 
процесса экономической социализации личности 
одной из первых среди отечественных ученых нача-
ла заниматься А. Б. Фенько. Она считает, что «фор-
мирование экономического поведения и установок 
по отношению к деньгам происходит под влиянием 
семейных ценностей, социально-экономической 
ситуации в регионе, личного опыта индивида» [24].

М. Г. Шапиро проводит разделение процесса 
экономической социализации на несколько этапов. 
Он описывает особенности протекания процесса 
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в раннем, среднем и старшем детском возрасте 
и юношеском возрасте; в начале самостоятельно-
го зарабатывания денег, на этапе увеличения зар-
платы, на этапе семейных отношений, в момент 
выхода взрослых детей в самостоятельную жизнь 
и на пенсионном этапе [26].

Е. В. Анкудинова, изучая процесс экономической 
социализации в рамках образовательного учреж-
дения, описывает условия, при которых проходит 
данный процесс у учащихся, а также формулирует 
основные закономерности процесса экономиче-
ской социализации. В своем исследовании автор 
называет четыре условия, которые обеспечивают 
успешное протекание данного процесса: воспита-
ние экономической культуры через приобщение 
к национальной культуре, реализация субъектной 
позиции учащихся, включение экономических воп
росов в содержание всех школьных предметов, 
ориентация процесса на формирование экономи-
ческого мышления [5].

Н. В. Кавкаева, изучавшая «экономическую 
социализацию студенческой молодежи, выделяет 
следующие ее факторы:

—— личностные или субъективные микрофакто-
ры: готовность к изучению экономических дисцип
лин, уровень экономических знаний, позитивное 
отношение и интерес к экономической информации, 
личное участие индивида в социально-экономичес
кой жизни, социальный опыт личности;

—— объективные микрофакторы: влияние микро-
среды — семьи, школы, вуза, круга формального 
и неформального общения, отдельных личностей;

—— объективные макрофакторы: преподавание 
экономических дисциплин в учебном заведении, 
социализирующее воздействие образовательных 
учреждений, влияние СМИ, глобальных проблем 
современности, экономической и социальной си-
туации, отдельных политических событий» [13].

Б. Г. Абдукаримов, также исследовавший фак-
торы экономической социализации студентов, 
на основе анализа тематических публикаций раз-
личных авторов делит данные факторы согласно 
следующим критериям: широта распространения 
влияния фактора (мега-, мета-, мезо- и микрофак-
торы) [4]. Р. М. Шайдуллина уделяет внимание 
макрофакторам экономической социализации мо-
лодежи, среди которых она называет «глобализа-
ционные процессы, информатизацию общества, 
развитие сетевых коммуникаций, вовлечение стран 
в экономическую технологическую гонку, изме-
нение системы образования» [25]. При класси-
фикации факторов экономической социализации 

А. В. Мудрик разделяет их на четыре группы (мега-, 
макро-, мезо- и микрофакторы). К мегафакторам 
он относит планетарное изменение цивилизации, 
во вторую группу включены факторы влияния 
этноса, общества, государства и культуры. Среди 
мезофакторов А. Мудрик выделяет региональные 
условия, тип поселения, субкультуру. А к микро-
факторам он относит влияние семьи, сверстников 
и других членов окружения индивида [16].

А. П. Вяткин разделяет факторы экономической 
социализации на две группы: внешние по отношению 
к личности социальные условия и внутренние, пси-
хологические факторы. К психологическим факторам 
он относит экономическую направленность, субъек-
тивную экономическую рациональность и личност-
но-экономическое конструирование [9]. Эти факторы 
описаны М. И. Губановой, у которой «субъективные 
детерминанты» — это «черты характера, знания, 
умения, навыки, мотивация, помогающие реализо-
вывать личностные потребности, направленность 
личности, уровень самопознания, моральная готов-
ность к ситуации выбора, жизненные, в том числе 
профессиональные планы и притязания, коммуни-
кативные, творческие, организаторские способнос
ти». В качестве объективных факторов она выделя-
ет «социально-экономическую ситуацию в стране 
и регионе, семью, ближайшее окружение студентов, 
референтные группы, особенности воспитания и об-
разования в учебных заведениях, СМИ, информаци-
онные и компьютерные технологии» [10].

Кроме того, в литературе рассматриваются: «при-
рода влияния факторов, обусловленная принадлеж
ностью к определенной сфере общества (социаль-
ные, включающие этнический, образовательный, 
демографический, религиозный и иные факторы, 
политические и геополитические факторы, эконо-
мические факторы, культурные)» [18]; «направлен-
ность процесса экономической социализации (сти-
хийные факторы и организованные). На процесс 
экономической социализации молодежи оказыва-
ют влияние различные факторы, которые можно 
в целом разделить на стихийные (формируются под 
воздействием социальной среды благодаря способ-
ности личности делать выбор) и организованные 
(экономическое воспитание, образование)» [4].

Поскольку как «процесс формирования цен-
ностно смысловой готовности к включению лич-
ности в систему социально-экономических отноше-
ний, значимых для личности и общества» [12], так 
и «становление личности культурным хозяином» 
[8; 23] невозможны вне ее (личности) трудовой де-
ятельности, последняя определяется как основное 
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условие экономической социализации. Отсюда ус-
ловие трудоустроенности определено основопола-
гающим для определения условий и факторов эко-
номической социализации. Для этого по параметру 
«трудоустроен/нетрудоустроен» в 2019 г. проведен 
анкетный опрос 192 молодых (17—37 лет; средний 
возраст 22,1 года) жителей Челябинской области 
(выборка случайная). Наиболее массовыми в выбо-
рочной совокупности выступили возрастные груп-
пы: 18 лет (20,8 %); 20 лет (19,3 %); 19 лет (11,5 %); 
22 года (10,4 %); 21 год (6,8 %); 23 года (5,7 %); в об-
щей сложности возрастная категория респондентов 
18 лет — 23 года составила три четверти (74,5 %) 
выборочной совокупности.

Показателем уровня экономической социали
зации в этом аспекте представляется степень тру-
доустроенности респондентов. Каким-либо образом 
трудоустроены 52,6 % респондентов.

По результатам анкетирования получены следу-
ющие показатели особенностей трудоустроенности 
респондентов (из состава работающих) (табл. 1):

Таблица 1

Распределение респондентов  
по фактору трудоустроенности

Рабочий  
статус

Рабо
тающие

% всех ра-
ботающих

Официально трудоустроен 49 48,5
Работаю неофициально 21 20,8
Работаю неполный день 7 6,9
Подрабатываю время 
от времени 24 23,8

Итого 101 100

Таким образом, в «серой» области занятости 
(«работаю неофициально», «работаю неполный 
день» и «подрабатываю время от времени») нахо-
дится половина (20,8 % + 6,9 % + 23,8 % = 51,5 %) 
трудоустроенных респондентов.

Результаты анкетирования позволяют произ-
вести социологический факторный анализ: опре-
деление направленности и степени воздействия 

условий и факторов на исследуемый феномен тру-
доустроенности как показатель экономической 
социализации (табл. 2).

Определение направленности и степени воз-
действия (НСВ) факторов на экономическую 
социализацию производится расчетом соотношения 
в каждом условии долей работающих и неработа
ющих респондентов. Например, НСВ условия «Холост 
/ не замужем» определяется следующим образом:

НСВ = (Р + 1) / (Н + 1),

где НСВ — направленность и степень воздействия 
на экономическую социализацию респондентов 
условия «Холост / не замужем»; Р — доля (%%) 
группы «Холост / не замужем» в составе работа
ющих; Н — доля (%%) группы «Холост / не за-
мужем» в составе неработающих; 1 — демпфиру
ющий коэффициент при нулевых или близких к 0 
значениях показателей Р и Н.

Подставив в формулу соответствующие стати-
стические данные, мы получаем показатель направ-
ленности и степени воздействия условия «Холост / 
не замужем» на экономическую социализацию 
по параметру трудоустроенности:

НСВ = (65,3 + 1) / (79,1 + 1) = 0,83.

Показатель НСВ = 0,83 значит, что:
1) направленность воздействия условия «Холост / 

не замужем» на экономическую социализацию 
респондентов является негативной, поскольку НСВ 
имеет значение меньше 1: это происходит в том слу-
чае, когда делитель больше делимого (Р меньше Н);

2) степень этого негативного воздействия ус-
ловия «Холост / не замужем» на экономическую 
социализацию респондентов является заметной, 
но не очень значительной, поскольку НСВ = 0,83 
ближе к 1, чем к 0.

Соответственно, значение НСВ больше 1 будет оз-
начать положительное влияние условия на процесс, 
и чем больше будет этот показатель, тем выше сте-
пень положительного воздействия фактора. Верхний 
предел НСВ = 99,0; нижний предел НСВ = 0,01.

Таблица 2
Распределение респондентов по фактору семейного положения

Рабочий  
статус Работающие  % всех  

работающих  Неработающие % всех  
неработающих

Женат/замужем 26 26,7 14 15,4
Разведен/разведена 4 4,0 0 0,0
Холост / не замужем 66 65,3 72 79,1
Другое 4 4,0 5 5,5
Итого 101   91
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Значение же НСВ, близкое к 1 (с той и другой 
стороны), будет означать практическое отсутствие 
влияния условия на экономическую социализацию.

В результате в нашем случае воздействие фак-
торов семейного положения респондентов на их 
экономическую социализацию предстает следу-
ющим. НСВ «Женат/замужем» =1,69, «Холост / 
не замужем» = 0,83, «Разведен/разведена» = 4,96, 
«Другое» = 0,76.

Как видим, семейное положение респондентов 
весьма влиятельно на экономическую социали
зацию по параметру трудоустроенности: наличие 
супруга (супруги) — даже бывших — заметно по-
вышает уровень экономической социализации: НСВ 
1,69 у «Женат/замужем» и 4,96 (!) — у «Разведен/
разведена». А это значит, что повышение эффек-
тивности социального управления в сфере семей-
ной политики повышает уровень экономической 
социализации молодежи региона.

По другим социально-демографическим парамет
рам исследование показало, что: принадлежность 
респондентов к мужскому полу заметно больше 
способствует трудоустройству, чем принадлежность 
к женскому (НСВ 2,16 против 0,81 соответственно); 
с возрастом у молодежи растет трудоустроенность 
(средний возраст работающих 24,0 года; неработа
ющих 19,9; НСВ 1,20: этот результат важен не столько 
сам по себе (он очевиден), сколько как проверочный, 
позволяющий с высокой степенью доверия относить-
ся и к остальным результатам, которые будут выяв-
ляться в ходе анализа); с ростом количества братьев/
сестер у респондентов в целом растет трудоустроен-
ность (НСВ 1,06 единственных детей и там, где их 
двое, и НСВ 1,18 там, где их трое; однако там, где 
их четверо и более, НСВ всего 0,39; эта особенность 
требует специального исследования); и с рождением 
собственных детей трудоустроенность заметно по-
вышается (НСВ 2,36 у имеющих детей против НСВ 
0,68 у не имеющих детей); семейный образ жизни 
способствует трудоустроенности (НСВ 2,36 у жи-
вущих с детьми и НСВ 3,00 у живущих с мужем/
женой против НСВ 0,56 у живущих с родителями 
и родственниками); наличие высшего образования 
значительно повышает трудоустроенность (НСВ 
3,46), а наличие среднего профессионального обра-
зования ее значительно снижает (НСВ 0,15).

Не самая приятная ситуация выявляется со здо-
ровьем: среди работающих доля имеющих плохое 
физическое состояние достаточно заметно выше, 
чем среди неработающих.

Согласно методике исследования, респондентам 
предлагалось указать степень своего согласия или 

несогласия с предложенными утверждениями в ди-
апазоне значений от 1 до 7 (1 — совершенно не со-
гласен, 7 — полностью согласен). Затем подсчи-
тывалось средневзвешенное значение в баллах 
по каждому утверждению — в целом по выбо-
рочной совокупности и отдельно по работающим 
и неработающим.

Аналогично определение направленности и сте-
пени воздействия (НСВ) факторов на экономичес
кую социализацию производится расчетом соот-
ношения в каждом утверждении оценок его ра-
ботающими и неработающими респондентами. 
Например, НСВ утверждения «Я рад(а), что могу 
позволить себе купить практически все, что хочу» 
определяется следующим образом:

НСВ = Р / Н,

где: НСВ — направленность и степень воздействия 
на экономическую социализацию респондентов их 
согласия-несогласия с утверждением «Я рад(а), что 
могу позволить себе купить практически все, что 
хочу»; Р — средний балл группы «Я рад(а), что 
могу позволить себе купить практически все, что 
хочу» в составе работающих; Н — средний балл 
этой же группы в составе неработающих.

Подставив в формулу соответствующие данные, по-
лучаем показатель направленности и степени воздей-
ствия согласия-несогласия с утверждением «Я рад(а), 
что могу позволить себе купить практически все, что 
хочу» на экономическую социализацию по параметру 
трудоустроенности: НСВ = 3,8 / 4,0 = 0,96.

Показатель НСВ = 0,96 значит, что:
1) направленность воздействия на экономичес

кую социализацию респондентов согласия-несогла-
сия с утверждением «Я рад(а), что могу позволить 
себе купить практически все, что хочу» является 
негативной, поскольку НСВ имеет значение мень-
ше 1: это происходит в том случае, когда делитель 
больше делимого (Р меньше Н);

2) степень этого негативного воздействия согла-
сия-несогласия с утверждением «Я рад(а), что могу 
позволить себе купить практически все, что хочу» 
на экономическую социализацию респондентов 
является незначительной, поскольку НСВ = 0,96 
ближе к 1, чем к 0.

Соответственно, значение НСВ больше 1 будет 
означать положительное влияние согласия-несогла-
сия с тем или иным утверждением на экономичес
кую социализацию, и чем больше единицы будет 
этот показатель, тем выше степень положительного 
воздействия фактора. Значение же НСВ, близкое 
к 1 (с той и другой стороны), будет означать прак-
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тическое отсутствие влияния согласия-несогласия 
с утверждением на экономическую социализацию.

Верхний предел НСВ = 99,0; нижний предел 
НСВ = 0,01.

Максимальный балл согласия (6,0, работающие 
и неработающие поровну) получен утверждени-
ем «Я испытываю чувство глубокого уважения 
и почтения перед людьми, которые всего доби-
лись в жизни сами»; минимальный (1,9: работа-
ющие 2,1; неработающие 1,8) — «Я предпочитаю 
делать крупные покупки в кредит». Разброс НСВ 
53 утверждений, включенных в методику иссле-
дования, составил от 1,29 для утверждения «Когда 
что-то меняется в экономической жизни страны, 
я хотел(а) бы узнавать об этом одним (одной) из пер-
вых» до 0,91 для утверждения «Условия моей жиз-
ни превосходные».

В результате наиболее способствующими (ос-
новными) факторами трудоустроенности выяв-
лены мировоззренческо-поведенческие позиции: 
интерес к различным аспектам экономической 
жизни; готовность жертвовать своим здоровьем 
ради высокого заработка; личная трудовая актив-
ность и активное использование кредитов в по-
требительском поведении.

Основными факторами нетруд устроенности 
выявлены удовлетворенность условиями своей 
жизни и финансовыми возможностямяи.

Самыми нейтральными (малозначащими) по от-
ношению к трудоустроенности/нетрудоустро-
енности молодежи выявлены мировоззренческо-
поведенческие позиции: «Я испытываю чувство 
глубокого уважения и почтения перед людьми, 
которые всего добились в жизни сами» и разно-
го рода сомнения-размышления-неуверенности 
(«Я периодически вспоминаю прежние дни»; «Я пе-
риодически размышляю над тем, что происходило 
в моей жизни»; «Я сосредоточен(а) на своем буду-
щем»; «Я сосредоточен(а) на том, что происходит 
со мной на данный момент»; «Я периодически за-
думываюсь о том, что мне уготовано в будущем»; 
«Я периодически думаю о событиях из своего про-
шлого»; «Я стараюсь избегать любых финансовых 
долгов»; «Я хотел(а) бы владеть чем-то большим 
(техникой, машиной, домом и т. д.), чем большин-
ство людей»).

Как видим, «чувство глубокого уважения и по-
чтения перед людьми, которые всего добились 
в жизни сами», получившее наивысший балл со-
гласия респондентов из 53 исследованных поло-
жений, оказывается совершенно безразличным 
к влиянию на трудоустроенность, а область тру-
довых отношений в регионе не является для моло-
дежи привлекательной с позиций самореализации 
(снижение показателя трудоустроенности при по-
вышении уровня жизни).
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The main factors of economic socialization of young people in the region on the basis of employment re-
vealed the gender of respondents, family life, higher education, health problems, interest in economic life, 
willingness to sacrifice their health for the sake of high earnings, personal labor activity and the active use of 
loans in consumer behavior. The main factors of disability revealed the belonging of respondents to the female 
sex without children, a high standard of living, a low level of education, and the absence of health problems. 
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The most popular (value-based) attitudes of the respondents are not the most significant factors of employment, 
and the area of labor relations in the region is not attractive for youth from the point of view of self-realization 
(a decrease in the indicator of employment with an increase in living standards).

Keywords: factor, economic socialization, economic activity, youth.
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ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ НА РЫНОК ТРУДА
Е. И. Козлова
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Анализируются изменения, происходящие на рынке труда в результате роста использования циф-
ровых технологий. Методологической основой исследования выступает диалектический подход, да-
ющий понимание взаимообусловленности технологических изменений, роста производительности 
труда, переосмысления трудовых навыков и трансформации структуры экономики. Обзор исследова-
ний, рассматривающих влияние цифровизации на американский и немецкий рынки труда, показывает 
неоднозначное воздействие цифровизации на занятость. Разнонаправленность обусловливаемых ею 
изменений не позволяет делать вывод о том, что общая занятость обязательно находится под угрозой. 
В то же время усложнение новых рабочих мест под влиянием цифровых технологий предопределяет 
необходимость приобретения работниками более широкого набора навыков, в том числе базовых циф-
ровых навыков. Выявленные в ходе исследования взаимосвязи могут быть использованы для ускоре-
ния процессов цифровизации в российской экономике.

Ключевые слова: цифровизация, рынок труда, занятость, безработица, дефицит квалифициро-
ванных кадров.

Важной составной частью технологических 
процессов в современных обществах выступает 
цифровизация. И хотя термин «цифровая экономи-
ка» впервые был использован в научных исследо-
ваниях в 1995 г., базовое понятие «цифровизации» 
не имеет единого четкого определения. По мне-
нию ведущего аналитика ИТ‑индустрии Jason 
Bloomberg [1], основными можно рассматри-
вать два подхода к раскрытию его содержания. 
В первом подходе (J. Scott Brennen, Daniel Kreiss) 
цифровизация рассматривается как способ «ре-
структуризации многих сфер социальной жизни 
и медиаинфраструктуры» по мере того, как про-
исходит переход от аналоговых технологий к циф-
ровым, в результате чего рабочие и досуговые до-
мены становятся цифровыми.

Фокусирование внимания на изменениях в соци-
альных взаимодействиях в процессе цифровизации 
является широко распространенным подходом. 
В исследовании Thomas Olsson отмечено, что при-
менение информационно-коммуникационных тех-
нологий привело в взрывному росту различных 
социальных сетей и онлайн-коммуникационных 
приложений и позволило создать множество но-
вых форм опосредованного социального взаимо-
действия между удаленными людьми [2. Р. 29]. 
На активное проникновение цифровых техноло-
гий между людьми (например, через социальные 
сети, такие как Facebook) обращено внимание в ис-
следовании Lambèr Royakkers [3. Р. 128]. С 2014 г. 

в странах ЕС для оценки результатов цифровизации 
национальной экономики используется индекс 
цифровой экономики и общества DESI, который 
включает данные о развитии рынка широкополос-
ной связи в ЕС, развитии человеческого капитала 
с точки зрения цифровых навыков, данные об ис-
пользовании интернет-услуг для граждан, данные 
об интеграции цифровых технологий предприяти-
ями, об электронном формате государственных 
услуг, а также данные об исследованиях и разра-
ботке информационно-коммуникационных тех-
нологий [4]. В частности, современная и надежная 
цифровая инфраструктура, обеспечивающая доступ 
к быстрому широкополосному соединению (вклю-
чая фиксированную и мобильную связь), относится 
к ключевым социальным и экономическим услу-
гам, предоставляемым в режиме онлайн. Из отчета 
по динамике DESI в 2019 г. следует, что в странах 
ЕС охват домохозяйств сетями NGA за год возрос 
с 83 до 86 %; за последние пять лет количество 
домохозяйств, имеющих фиксированную широ-
кополосную подписку, увеличилось с 70 до 78 %; 
почти все европейское население охвачено сетя-
ми 4G [5. Р. 13].

В исследованиях российских авторов также от-
мечается ведущее влияние цифровизации на со-
циальные взаимодействия. Например, по мнению 
В. Г. Халина, Г. В. Черновой, в условиях цифровой 
экономики не просто происходит обработка боль-
ших объемов данных в цифровом виде, но и обес
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печивается доступ к ней широкого круга пользо-
вателей [6. С. 57].

Другой подход (содержится в ИТ‑глоссарии Gart
ner Incorporated) связывает понятие цифровизации 
с использованием «цифровых технологий для из-
менения бизнес-модели и предоставления новых 
возможностей получения дохода и создания сто-
имости». Данный взгляд обосновывается тем, что 
бизнес-операции состоят из бизнес-процессов, 
которые цифровые технологии могут трансфор-
мировать [1].

Несмотря на разный акцент в определениях 
цифровизации, оба подхода, как считает Jason 
Bloomberg, взаимосвязаны, поскольку отражают 
влияние цифровизации на людей. Во втором под-
ходе это происходит через изменение рынка труда, 
что убедительно обосновано в масштабном докла-
де сотрудников Брукингского университета Mark 
Muro, Sifan Liu, Jacob Whiton, Siddharth Kulkarni 
«Цифровизация и американская рабочая сила» [7]. 
Авторы исходят из того, что именно интеграция 
цифровых инструментов на рабочее место пере-
осмысливает работу и трансформирует структуру 
всей экономики. Цифровые технологии обладают 
особым свойством, состоящим в усилении способ-
ности работников и фирм создавать добавленную 
стоимость за счет совершенствования организаци-
онных, аналитических и управленческих аспектов 
производства. Поэтому приобретение цифровых 
навыков в настоящее время является необходимым 
условием индивидуального, отраслевого и регио-
нального успеха [7. Р. 7—8].

Изменения на рынке труда под влиянием новых 
цифровых промышленных технологий (так называ-
емой Индустрии 4.0) особенно заметны в странах 
с развитой экономикой. Например, Carl Benedikt 
Frey и Michael A. Osborne (2013), изучая автоматиза-
цию профессий в США на основе экспертных оце-
нок и структур профессиональной деятельности, 
пришли к выводу, что 47 % работников США заня-
ты в профессиях, которые в ближайшие 10—20 лет 
с высокой вероятностью (> 70 %) могут быть авто-
матизированы [8]. Расчеты, проведенные Holger 
Bonin, Terry Gregory, Ulrich Zierahn по аналогичной 
методике для рынка труда Германии, показали, 
что доля таких работников в Германии составляет 
42 % [9]. Вместе с тем Holger Bonin с соавторами 
считают, что потенциал технической автоматиза-
ции будет меньше, так как методикой не учиты-
ваются практические, юридические и этические 
препятствия при внедрении новых технологий. 
Кроме того, машины могут изменять рабочие мес

та без их замены. Но даже если происходит потеря 
рабочих мест из-за автоматизации, то работники 
могут переводиться на решение других задач. В со-
вокупности разнонаправленность таких изменений 
не позволяет делать вывод о том, что общая заня-
тость обязательно находится под угрозой. Но по-
скольку общей тенденцией является усложнение 
новых рабочих мест, возникающих в результате 
автоматизации, по сравнению с рационализиру
емыми рабочими местами, необходима реализация 
мер в области повышения квалификации и перепод-
готовки, в форсировании пожизненного обучения. 
Авторы отмечают, что более высокую нагрузку 
по адаптации к работе в условиях внедрения циф-
ровых технологий несут малообеспеченные и низ-
коквалифицированные работники.

Дифференцированную картину воздействия 
цифровизации на занятость дает также прогноз, 
рассчитанный на основе количественного модели-
рования развития немецкого рынка труда по 23 от-
раслям обрабатывающей промышленности Markus 
Lorenz, Rainer Strack, Knud Lasse Lueth, Moritz 
Bolle [10]. За период 1997—2013 гг. в результате 
автоматизации и офшоринга численность рабо-
чей силы в обрабатывающей промышленности 
Германии сократилась на 18 %. Но для периода 
2015—2025 гг., по оценкам авторов, сокращение 
рабочих мест в сборочных производствах, про-
изводстве готовых металлических изделий в рас-
сматриваемой перспективе будет сопровождаться 
превышающим приростом рабочих мест в области 
информационных технологий, аналитики, НИОКР 
и производствах, связанных с новыми бизнес-моде-
лями Индустрии 4.0: около 610 000 и 960 000 мест 
соответственно. В более отдаленной перспективе 
сокращение рабочих мест людей будет связано 
с прогрессом в использовании искусственного ин-
теллекта и передачей машинам таких когнитивных 
функций, как «обеспечение надзора за человечески-
ми и автоматизированными работниками, обеспе-
чение соблюдения правовых и нормативных требо-
ваний и выполнение обязанностей по управлению 
персоналом» [10. Р. 17]. На всех этапах внедрения 
новых цифровых промышленных технологий бу-
дет требоваться переподготовка рабочей силы, 
обеспечение более широкого набора навыков ра-
ботников, а также ликвидация надвигающегося 
разрыва у работников в навыках информационных 
технологий [10. С. 7—8].

Вывод о сложности оценки воздействия новых 
технологий на рынок труда, трудностях очищения 
этого воздействия от других сопутствующих им-
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пульсов ex-post и малой реалистичности массовой 
потери рабочих мест в экономике в целом с по-
явлением цифровизации поддерживается также 
в исследовании Ulrich Walwei [11]. Актуальными 
проблемами немецкого рынка труда и других запад-
ных стран, обусловленными производством и ис-
пользованием цифровых логических схем и про-
изводных от них технологий (включая компьютер, 
смартфон, Интернет), автор считает прежде всего 
структурные проблемы, такие как нехватка ква-
лифицированных кадров, разрыв в квалифика-
ции между требованиями к работе и способнос
тями работников, сохранение безработицы, нера-
венство в отношении форм занятости. Важность 
выдвинутых в работе Ulrich Walwei проблем для 
рынков труда ЕС подтверждается данными от-
чета DESI‑2020. Значительная часть населения 
ЕС все еще не имеет базовых цифровых навыков, 
хотя большинство рабочих мест требуют таких на-
выков. В 2018 г. дефицит специалистов в области 
информационно-коммуникационных технологий 
составил 64 % в крупных предприятиях и 56 % 
в малых и средних [5].

Наиболее детальное описание положитель-
ных и отрицательных сторон цифровизации для 
рынка труда дается, на наш взгляд, в докладе 
«Цифровизация и американская рабочая сила» [7]. 
К положительному влиянию в исследовании отне-
сены такие эффекты, как:

—  создание сотен новых профессий, ранее не су-
ществовавших (специалист по облачным сервисам, 
разработчик приложений, менеджер социальных 
сетей и др.);

—  быстрый рост производства и производи-
тельности труда на рубеже 1990-х — 2000-х гг. 
(около 4 % в год в реальном выражении) за счет 
инвестирования средств в инструменты инфор
мационно-коммуникационных технологий и ре-
инжиниринг бизнеса;

—  увеличение производительности и заработ-
ной платы работников в отраслях, принимающих 
цифровые нововведения;

—  улучшение общего функционирования рынка 
труда за счет более широкого использование он-
лайн-платформ подбора талантливых работников 
(Monster.com; LinkedIn) [Ibid. P. 8—9].

Отрицательные стороны цифровизации для рын-
ка труда включают:

—  рост занятости на нестандартных когни
тивных и нестандартных ручных работах при неиз-
менности уровня занятости на обычных работах 
всех видов;

—  увеличение расхождения между заработной 
платой наиболее высококвалифицированных тех-
нических работников и всех остальных работников;

—  сокращение рабочих мест среднего уровня 
квалификации в периоды спадов в ходе внедрения 
труд сберегающих технологий;

—  неравномерное распределение цифровых на-
выков по профессиям;

—  неравномерное распределение цифровых на-
выков по регионам страны;

—  неравномерное распределение цифровых на-
выков по отраслям;

—  неравномерное распределение цифровых на-
выков среди мужчин и женщин;

—  неравномерное распределение цифровых на-
выков по расам [Ibid. P. 25—33].

Проведенное авторами доклада исследование 
рынка рабочей силы США за 2002—2016 гг. пока-
зало увеличение более чем втрое числа занятых 
в профессиях с высоким цифровым контентом 
(32 млн рабочих мест), 8%-ный прирост занятости 
в профессиях со средним цифровым контентом 
(66 млн рабочих мест) и сокращение на 26,2 % заня-
тости в профессиях с низким цифровым контентом 
(41 млн рабочих мест). Цифровизация идет во всех 
отраслях, но степень и темпы ее в сильно различа-
ются. Значительно более высокие цифровые пока-
затели, чем остальная экономика, демонстрируют 
50 отраслей, составляющих высокотехнологич-
ный передовой промышленный сектор страны. 
Отраслями со средними и низкими уровнями 
цифровизации являются образование, транспорт 
и складирование, производство основных товаров 
и строительство [Ibid. P. 17—18].

Авторами исследования установлено, что работ-
ники с превосходными цифровыми навыками, как 
правило, получают более высокую заработную пла-
ту, чем аналогично образованные работники с более 
низкими цифровыми навыками, и они могут быть 
незначительно менее подвержены перемещению, 
вызванному автоматизацией. В частности, анализ 
показал наличие постоянной, статистически зна-
чимой надбавки к заработной плате за компьютер-
ные навыки (почти удвоилась с 2002 г.), которая 
не может быть объяснена исключительно разли-
чиями в образовании. В целом работники высо-
коцифровых профессий зарабатывали значитель-
но больше, чем работники профессий с низкими 
цифровыми навыками: в 2016 г. средняя годовая 
заработная плата работников высокоцифровых 
профессий достигла около 72 тыс. долл., работни-
ков на цифровых рабочих местах среднего уров-
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ня — около 49 тыс. долл., работников на рабочих 
местах с низкими цифровыми позициями — около 
31 тыс. долл. [Ibid. P. 21]. Закономерно, что и реги-
оны с самыми высокими средними «цифровыми» 
баллами в 2016 г. имели и самые высокие уровни 
образования и средней годовой заработной платы 
(Сан-Хосе, Сан-Франциско, Вашингтон).

В то же время авторы исследования выявили, что 
наибольший рост рабочих мест был в профессиях, 
относящихся к верхним (компьютерные математи-
ческие и бизнес-финансовые профессиональные 
группы) и низким цифровым позициям (личная 
гигиена, уборка, приготовление пищи, техниче-
ское обслуживание), а в профессиях со средним 
уровнем цифровых позиций (офисно-администра-
тивные и образовательные профессии) — мед-
ленным. По мнению авторов исследования, это 
обусловлено, с одной стороны, активной заменой 
рутинных, повторяющихся задач в процессе ком-
пьютеризации во многих средних цифровых про-
фессиях и, с другой стороны, повышением спроса 
на некоторые низкоцифровые профессии личного 
обслуживания, поддерживаемые повышенным 
спросом со стороны хорошо компенсированных 
высокоцифровых потребителей, а также сложно-
стью автоматизации работы личного сервиса [Ibid. 
P. 24—25]. В целом же, по мнению авторов иссле-
дования, базовые цифровые навыки (например, 
базовое знание Microsoft Office) в настоящее время 
являются необходимым условием вхождения на ры-
нок труда для людей всех уровней образования, так 
как в «будущем карьерный рост и новые рабочие 
места будут все более цифровыми» [Ibid. P. 50].

Проводимые за рубежом исследования по вли
янию цифровизации на работников, отрасли и реги-
оны базируются на анализе изменений в цифровом 
контенте профессий. Так, в докладе «Цифровизация 
и американская рабочая сила» анализ проводил-
ся в отношении 545 профессий, охватывающих 
90 % рабочей силы во всех отраслях промышлен
ности США с 2001 по 2015 г. Статистической ба-
зой анализа выступили данные проекта Occupation 
Information Network (O*NET), финансируемого 
Управлением занятости и профессиональной подго-
товки Министерства труда США [Ibid. P. 10]. В ра-
боте исследователей Бостонской консультативной 
группы «Человек и машина в Индустрии 4.0. Как 
технологии изменят рабочую силу в промышлен
ности к 2025 году?» было изучено влияние 10 вари-
антов использования базовых цифровых технологий 
на эволюцию 40 групп рабочих мест в 23 отраслях 
промышленности Германии с привлечением 20 от-

раслевых экспертов. Эффект, определенный для 
одного рабочего места, затем экстраполировался 
на уровень предприятия, промышленности, смеж-
ных отраслей и в конечном счете на уровень всего 
производственного сектора Германии [10].

В России сегодня существуют некоторые проб
лемы формирования официальных статистических 
данных по вопросам трудовых ресурсов и рынка 
труда [12], поэтому оценки отечественных иссле-
дователей в данной области опираются на косвен-
ные показатели. Чаще всего анализируется вли-
яние цифровой экономики на ВВП России через 
динамику стоимостных объемов отдельных ви-
дов рынков — электронной коммерции, марке-
тинга, рекламы, инфраструктуры и связи, циф-
рового контента, динамику численности занятых 
в секторе информационно-коммуникационных 
технологий (ИКТ) [13; 14]. Для оценки исполь-
зуются динамика расходов работодателей на ин-
формационные и коммуникационные технологии, 
изменение доли российских организаций, прово-
дивших дополнительное обучение сотрудников 
в области информационно-коммуникационных 
технологий [15]. Предлагается оценка через про-
цесс высвобождения низкоквалифицированных 
работников [16]. Обращается внимание на состо
яние производств, системы внедрения роботов [17].

По доле занятого населения, имеющего высшее 
образование, Россия имеет хорошие предпосылки 
для вхождения в цифровую экономику (рис. 1).

Положительной тенденцией является рост чис-
ленности выпускников государственных обра-
зовательных организаций высшего образования, 
непосредственно ориентированных на цифровые 
технологии (прошедших обучение по направле-
нию подготовки «Информатика и вычислительная 
техника»): с 2 чел. на 10 000 населения в 2010 г. 
до 8  чел. на 10 000 населения в 2018 г. 1

Вместе с тем отмечено сокращение удельно-
го веса занятых в секторе ИКТ в общей числен
ности занятого населения: с 1,7 % в 2010—2017 гг. 
до 1,6 % в 2018 г. Факторы стагнации экономики 
страны под воздействием зарубежных санкций 
привели к существенному сокращению доли ор-
ганизаций, проводящих дополнительное обуче-
ние сотрудников в области ИКТ. В 2010 г. доля 
таких организаций составляла 9,8 %, в 2014 г. она 
сократилась вдвое — до 4,9 % 2. При этом с 2011 г. 
и вплоть до 2013 г. происходило сокращение доли 

1 http://www.gks.ru/free_doc/new_site/business/it/
monitor_rf.xls

2	 Данные за последующие периоды отсутствуют.
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работников организаций, использовавших персо-
нальные компьютеры не реже одного раза в неде-
лю, в общей численности работников списочного 
состава организаций (–9 %). С 2014 г. доля таких 
работников начала возрастать и составила в 2018 г. 
45,1 % против 45,5 % в 2010 г.

Нельзя считать полностью удовлетворительными 
и показатели, характеризующие изменения в соци-
альном взаимодействии в процессе цифровизации. 
Расширяется распространение более удобной по
движной радиотелефонной (сотовой) связи и сокра-
щается телефонная плотность фиксированной связи 
(включая таксофоны) на 100 тыс. населения. Но темпы 
прироста сотовой связи (+18,3 %) существенно ниже 
темпов сокращения фиксированной связи (–33,7 %). 
Растет также доступ населения в Интернет: за 2010—
2018 гг. общее количество абонентов фиксированного 

широкополосного доступа в Интернет увеличилось 
с 12,2 до 21,7 абонента на 100 чел. населения; число 
абонентов мобильного широкополосного доступа 
в Интернет — с 47,8 до 79,9 на 100 чел. населения.

В развитых странах цифровизация рассматривает-
ся как ключевая цель для достижения регионального 
и национального процветания. Цифровизация влияет 
на оплату труда, долговечность рабочих мест и эконо-
мический рост в целом. Поэтому для создания пере-
довой экономики необходимо помочь населению по-
вышать квалификацию именно цифровым способом.

Нам представляется, что основы такой подготовки 
во многом зависят от готовности учреждений обра-
зования к развитию на основе ИКТ. Как показывают 
данные Росстата, в настоящее время в этой сфере 
формируется положительный вектор развития толь-
ко в сфере высшего образования (рис. 2). В сфере 

Рис. 2. Динамика готовности учреждений образования РФ к развитию на основе ИКТ по количеству 
персональных компьютеров, шт. на 100 обучающихся, 2010—2018 гг.

Источник: составлено автором на основе данных Мониторинга развития информационного общества в Рос-
сийской Федерации (http://www.gks.ru/free_doc/new_site/business/it/monitor_rf.xls).

Рис. 1. Динамика занятого населения РФ с высшим образованием, 2010—2018 гг.
Источник: составлено автором на основе данных Мониторинга развития информационного общества в Рос-

сийской Федерации (http://www.gks.ru/free_doc/new_site/business/it/monitor_rf.xls).
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государственных и муниципальных образователь-
ных учреждений в 2016—2018 гг. сложилась нулевая 
динамика, в сфере образовательных учреждениях 
среднего профессионального образования — от-
рицательная.

Поскольку сфера образования в России преиму-
щественно финансируется государством, в усло-
виях возрастания проникновения цифровых тех-
нологий во все сферы жизни общества существует 
необходимость усиления государственного регу-
лирования экономики, направленного не толь-
ко на рост макроэкономических показателей, 
но и «на формирование человеческого капитала 
и повышение эффективности его использования» 
[18. С. 37—38].

Таким образом, цифровизация является чрез-
вычайно важной тенденцией современного мира. 
Вездесущность цифровизации вызывает труднос
ти в оценке ее влияния на рабочую силу и рынки 
труда — в перспективе могут происходить как из-

менения количественных параметров рынка труда, 
так и модификация практического формата вза
имодействия между работниками и работодателя-
ми. Внедрение цифровых технологий, сопровож
даясь возрастанием роли одних видов человечес
кого труда и обесцениванием других, усложняет 
прогнозирование занятости и безработицы уже 
в среднесрочной перспективе. Для принятия обос
нованных решений требуется более детализиро-
ванная информация о прогрессе и последствиях 
цифровизации для каждой профессии, отрасли 
и региона в целом.

Россия сегодня имеет низкую долю занятых 
в секторе информационно-коммуникационных 
технологий. В перспективе овладению населени-
ем базовыми цифровыми навыками может способ-
ствовать активное дооснащение образовательных 
учреждений всех уровней персональными компь
ютерами для осуществления учебного процесса 
в расчете на 100 обучающихся (студентов).
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Digitalization is an extremely important trend in the modern world. The changes taking place in the la-
bor market as a result of the growth in the use of digital technologies are analyzed. The methodological basis 
of the study is the dialectical approach, which gives an understanding of the interdependence of technological 
changes, growth in labor productivity, rethinking labor skills and transforming the structure of the econo-
my. A study of the impact of digitalization on the American and German labor markets research has shown 
the controversial impact of digitalization on employment. The multidirectionality of the changes it causes does 
not allow us to conclude that general employment is necessarily under threat. At the same time, the increasing 
complexity of new jobs under the influence of digital technologies predetermines the need for workers to ac-
quire a wider range of skills, including basic digital skills. The relationships identified during the study can 
be used to accelerate digitalization processes in the Russian economy.

Keywords: digitalization, labor market, employment, unemployment, shortage of qualified personnel.

References
1. Bloomberg J. (2018) Forbes, Apr 29.
2. Olsson T., Jarusriboonchai P., Woźniak P., Paasovaara S., Väänänen K., Lucero A. (2020) Computer Sup-

ported Cooperative Work (CSCW), vol. 29, pp. 29—83.
3. Royakkers L., Timmer J., Kool L., Est R. (2018) Ethics and Information Technology, vol. 20, pp. 127—142.
4. The Digital Economy and Society Index (DESI). Available at: https://ec.europa.eu/digital-single-market/

en/desi, accessed 20.08.2020.
5. Digital Economy and Society Index 2020. Thematic chapters. Full European Analysis. Available at: 

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/digital-economy-and-society-index-desi‑2020, accessed 
20.08.2020.

6. Khalin V. G., Chernova G. V. (2018) Upravlencheskoye konsul’tirovaniye, no. 10, pp. 46—63 [in Russ.].
7. Muro M., Liu S., Whiton J., Kulkarni S. (2017) Digitalization and the American workforce. Metropolitan 

Policy Program of Brookings. Washington, Brookings. 60 p.
8. Frey C. B., Osborne M. A. (2013) The future of employment: how susceptible are jobs to computerisation? 

Oxford, University of Oxford. 72 p.



Влияние цифровизации на рынок труда 77
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«Совершенствование налогово-бюджетного механизма и его влияние на экономику региона» на 2018—2020 гг.

Актуальность исследования заключается в том, что Германия, как и Россия, является федеративным го-
сударством, а также отличается весьма непростой налоговой системой. Особый интерес представляет то, 
что с помощью действующей налоговой системы в Германии достигнут высокий уровень экономического 
развития и благосостояния жителей страны. Цель исследования — изучить и применить в России опыт на-
логово-бюджетного регулирования Германии. Являясь федеративным государством, как и Россия, Германия 
имеет три уровня бюджета: федеральный, бюджет земель и бюджет общин. В отличие от России в Герма-
нии налоговые поступления перераспределяются через федеральный бюджет в пользу бедных территорий, 
то есть осуществляется вертикальное и горизонтальное выравнивание бюджетов. При наличии всякого рода 
расхождений налоговые системы рассматриваемых стран имеют одинаковые характеристики. В федератив-
ной Германии налоговая система базируется на принципе множественности налогов (их более 40 видов), как 
и российская. И в России, и в Германии налоги делятся на федеральные, региональные и местные, которые 
впоследствии в разных пропорциях поступают в различные бюджеты. Таким образом, система налогообло-
жения Германии для российских законодателей на пути реформирования налоговой системы имеет особый 
интерес. Детальное изучение германской налоговой системы, безусловно, может послужить подмогой для 
модернизации налогово-бюджетного регулирования в России.

Ключевые слова: налогово-бюджетное регулирование, принципы налогообложения, прогрессивная 
ставка, необлагаемый минимум, налоговые вычеты, налоговая нагрузка.

Германия является сердцем Европы и отличается 
весьма непростой налоговой системой, с высокими 
стандартами жизни, стабильной экономикой, пре-
красной инфраструктурой, безопасностью, экологией 
и высокими социальными гарантиями, высокими до-
ходами населения. Единственное, что вызывает у жи-
телей Германии определенное недовольство, это их 
налоговая система: около 70 % всего государственного 
бюджета пополняются за счет налоговых поступлений 
от граждан. Однако на общем благополучии доходов 
граждан эти взыскания сильно не сказываются: вза-
мен государство предоставляет налогоплательщикам 
надежные социальные гарантии.

Законом «Порядок взимания налогов» — Abgaben
ordnung — определены принципы и общие условия 
налогообложения, виды налогов, распределение на-
логов между бюджетами различных уровней.

Ставки налогов в Германии являются прогрессив-
ными. Размер отчислений зависит не только от объ-
ема доходов, но и от уровня благосостояния отдельно 
взятого региона. За счет более высоких налогов в раз-
витых землях, например в Баварии, правительство 
дотирует экономику менее успешных членов феде-
рации, в частности Саксонию.

В. А. Орлова и О. В. Мелентьева в своей рабо-
те отмечают, что «в сфере налогообложения со-
временной налоговой системе Германии присущи 
следующие положительные черты: логичность на-
логообложения и полнота выполнения фискальной 
функции налогов в связи с высокой самодисципли-
ной плательщиков, профессионализм персонала 
фискальных органов исполнительной власти, от-
носительная нейтральность налогов, оказывающих 
влияние на бизнес; высокий уровень совершенства 
и эффективности фискально-административных 
технологий» [1].

В Германии действует многообразная и разветв
ленная система налогов. Процентная ставка уста-
навливается отдельно в каждом из регионов. Чем 
богаче регион, тем больше налоговая нагрузка на его 
жителей. Также разделяют здесь на классы и самих 
людей, на каждый класс рассчитана разная налого-
вая нагрузка.

Налоговая система Германии имеет типичное для 
многих стран разделение на прямые и косвенные нало-
говые платежи. Прямые — это платежи, при взимании 
которых тот, кто рассчитывает налог и фактически 
уплачивает налог, является одним и тем же лицом: 
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корпоративный, подоходный, на дарение и наслед-
ство, земельный, промысловый.

Косвенные — это такие платежи, когда плательщик 
налога перекладывает обязанность по уплате налога 
на покупателя: местный налог на пиво, НДС, акцизы.

Уплачиваются в Германии специфические налоги:
—  налог на дождь — его платят только жители 

тех местностей, где дождь может нанести большой 
вред, и, чтобы этого избежать, во время дождя рабо-
тают специальные службы, задействованы большие 
очистные системы и т. п.;

—  налог на пользование «Гуглом» с целью раз-
мещения в Сети уникального контента;

—  сбор за радио — он введен с целью поддерж-
ки немецкого радио и телеканалов. Платить нужно 
за каждую единицу техники, которая есть дома.

Установление новых налогов в Германии преследу-
ет регулирующие цели, а также решает социальные 
задачи. Например, резкое увеличение акциза на табак 
привело к увеличению некурящих. Налог на солидар-
ность в размере 5,5 % от общей суммы подоходного 
сбора введен с целью максимально уравнять благо-
получие на всей территории страны, выступает как 
своеобразная плата за воссоединение страны.

При тщательном исследовании можно выявить схо-
жие черты налоговых систем двух стран и различия.

В ходе проводимого исследования рассмотрим 
особенности налоговой системы Германии, налого-
обложения юридических лиц, физических лиц, в том 
числе подоходного налогообложения физических лиц.

Одной из важных особенностей немецкой системы 
налогообложения является ее разделение на три уров-
ня: федеральные, земельные и коммун. При этом фе-
деральные налоги составляют около 48 % всей суммы 
налоговых доходов, налоги земель — около 34 %, на-
логи коммун — около 13 % налоговых доходов.

По мнению Х. Циммерманна, «промысловый 
налог и налог на доходы, работая совместно, созда
ют предпосылки для балансирования интересов 
коренного населения и предпринимательского со-
общества» [2].

Для каждого субъекта определены свои виды на-
логов, которыми они могут распоряжаться исходя 
из Конституции и специальных законов о формиро-
вании бюджета.

Налоговая система Германии основывается на сле-
дующих принципах:

•  все налоги делятся на три основные группы:
—— на доход (подоходный налог с физических лиц, 

налог на прибыль предприятий, налог на хозяйствен-
ную деятельность); они составляют до 40 % всех на-
логовых поступлений;

—— на имущество (налог на землю, налоги на да-
рение и наследство);

—— на потребление и сделки (налог на приобретение 
имущества и НДС) — налоги на все сделки, реализу-
емые на территории Германии, а также на потребле-
ние. Они составляют 25 % от общей суммы бюджета;

•  максимальный минимализм (при уровне жизни 
в Германии эти налоги действительно считаются ми-
нимально необходимыми);

•  развитие конкуренции. Налоги служат только 
одной цели — развитию, стимулированию прогресса;

•  справедливость распределения доходов;
•  следование принципам структурного распре-

деления (ставки меняются от субъекта к субъекту, 
учитывая экономические особенности того или ино-
го региона);

•  конфиденциальность;
•  в немецкой налоговой системе действует прин-

цип: «налоги должны соответствовать величине услуг, 
оказываемых государством», за счет средств налого-
плательщиков развивается социальная сфера (здра-
воохранение, образование и т. п.).

В Германии установлена жесткая ответственность 
за неуплату налогов. Налоги в Германии одни из са-
мых больших в Европе. В Германии налоги упла-
чиваются физическими лицами в бюджет по месту 
проживания. В стране действует строгая ответствен-
ность за неуплату налога: от штрафа до лишения 
свободы.

Д. Ю. Петрова считает, что «всеобъемлющий фи-
нансовый контроль за денежными операциями на-
селения со стороны налоговых служб, а через них 
и со стороны правоохранительных органов и спец-
служб в странах с развитой рыночной экономикой 
стал возможен на основе бурного развития систем 
безналичных расчетов с широким использованием 
компьютерных систем» [3].

В Германии субъектом преступления уклонения 
от уплаты налогов с физического лица, как отмечает 
в своей работе Т. А. Шукшина, может быть «любое 
ответственное физическое лицо (может быть как на-
логоплательщик лично, так и его законные и упол-
номоченные представители), на которое возложе-
на обязанность по исчислению и уплате в соответ-
ствующий бюджет налогов и (или) сборов, а также 
по представлению в налоговые органы налоговой 
декларации и иных документов, необходимых для 
осуществления налогового контроля, представление 
которых в соответствии с законодательством является 
обязательным» [4].

Современная налоговая система Германии пред-
усматривает два основных налога: подоходный налог 
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и НДС, причем на долю подоходного налога прихо-
дится не менее 40 % доходов бюджета.

По мнению А. С. Жарова, «налоговая система по-
строена таким образом, что наиболее крупные ис-
точники могут формировать несколько бюджетов 
(два или три) одновременно, причем они обеспечи-
вают при этом финансирование всех трех уровней 
управления. Это находит подтверждение в процессе 
распределения подоходного налога, который распре-
деляется между всеми уровнями в следующей про-
порции: 42,5 % получает федеральный бюджет, 42,5 % 
направляется в региональный бюджет, 15 % получает 
община (местный бюджет)» [5]. НДС также распре-
деляется по трем бюджетам в меняющихся исходя 
из ситуации в пропорциях. Общая сумма налоговых 
поступлений делится примерно на следующие части: 
федерация — 48 %, земли — 34 %, общины — 13 %. 
Этим усиливается регулирующая функция, которая 
возложена на немецкие налоги, и повышается соци-
альная направленность самой налоговой системы 
Германии.

В России же преобладает доля налоговых доходов 
в федеральном бюджете, что является следствием 
закрепления за федеральным бюджетом более зна-
чимых налогов. Налоговая система России не пред-
усматривает распределение налогов одновременно 
по трем бюджетам, в редких случаях в два бюджета: 
федеральный и региональный. В местные бюджеты 
зачисляются два налога: налог на имущество физи-
ческих лиц и земельный налог, а также спецрежимы: 
ЕСХН, ЕНВД, которые составляют не более 25—30 % 
всей суммы их налоговых доходов. При этом НДС стал 
полностью закрепленным за федеральным бюдже-
том, преобладает фискальная функция и полностью 
отсутствует регулирующая функция данного налога, 
налог на прибыль в местный бюджет вообще не по-
ступает. Все это ведет к дотационности большинства 
региональных и местных бюджетов страны, широко-
му применению безвозмездных поступлений с целью 
покрытия дефицита бюджетов.

В Германии, как указано выше, применяется 
не только вертикальное, но и горизонтальное вырав-
нивание доходов. В России наиболее весомые налоги 
закреплены за федеральным бюджетом, в бюджетах 
регионов и местных закрепленные за ними нало-
ги не обеспечивают выполнение ими возложенных 
на них полномочий.

В российской налоговой системе преобладает двой-
ное налогообложение. Так, налогом на добавленную 
стоимость облагаются прибыль, страховые взносы. 
Добавленная стоимость включает амортизацию, а так-
же все прямые налоги, включаемые в себестоимость, 

дополнительно облагаются НДС, что приводит к не-
обоснованному увеличению косвенного налогообло-
жения в России.

Налоговая система любой страны является отра-
жением действующего в стране предприниматель-
ского климата. Для оценки легкости ведения бизнеса 
и общего уровня делового климата в странах мира 
Всемирным банком создан специальный рейтинг — 
Doing Business [6]. По состоянию на 2020 г. в рейтинг 
входят 190 стран мира.

Индекс легкости ведения бизнеса (рейтинг Doing 
Business) рассчитывается на основе десяти индика-
торов, отражающих состояние экономики и бизнеса 
в стране, в том числе налоги на бизнес. Согласно дан-
ным рейтинга, Германия в 2020 г. находится на 22-м 
месте (в части налогообложения — на 46-м), Россия — 
на 28-м. Таким образом, цели и задачи «майских ука-
зов» 2012 г. президента РФ по вхождению в 2018 г. 
в топ-20 стран рейтинга Doing Business остаются не-
выполненными.

Для сравнения налоговых систем Германии 
и России необходимо привести основные показатели 
экономического и социального развития. В настоящее 
время в списке самых сильных экономик и ведущих 
стран по развитию промышленности: Германия зани-
мает 4-е место в мире, а Россия — 11-е. Если говорить 
о сравнении экономик, то европейское государств, 
безусловно, лидирует по многим показателям (табл. 1).

Таблица 1

Основные социально-экономические  
показатели России и Германии*

Места в мировом рейтинге Россия Германия
По объему ВВП (номиналу) 12 4
По ВВП на душу населения 64 18
ВВП в трлн €1,507 €3,640
ВВП на душу населения €10 272 €43 920
Индекс качества жизни 5,31 7,38
Инфляция 3 % 1,72 %
Уровень безработицы 5 % 3,1 %
Международный долг в трлн €46,4 млрд €1,829
Площадь в кв. км 17 125 191 357 385
Население (млн чел.) 146 83
Плотность населения 
на 1 кв. км

8,5 232

Количество городов 1117 2056
Ставки по основным налогам,%:

—— корпоративный 20 31—32
—— НДФЛ 13 19—45
—— НДС 0—20 7—19

* Составлено авторами.
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Как следует из приведенных в табл. 1 данных, 
Россия занимает: по ВВП 12-е место (Германия — 
4-е), по ВВП на душу населения — 64-е и 18-е места 
(в России ниже уровня Германии более чем в 4 раза), 
Россия превосходит Германию по площади в 48 раз, 
уступает по плотности населения в 34 раза, по коли-
честву городов в 1,8 раза.

Качество жизни в Германии выше, чем в России. 
В стране большую заботу проявляют о малообес
печенных солях населения: для них действует мини-
мальный порог дохода €1795 при прожиточном мини-
муме €347—580. В 2020 г. средняя зарплата в РФ — 
€540, в Германии — €3070.

Согласно Конституции Германии в стране приме-
няются различные ставки: прогрессивные, регрессив-
ные, пропорциональные, причем преобладают налоги 
с прогрессивными ставками: чем больше налоговая 
база, тем выше ставка налога.

В России взимаются 15 налогов и сборов, в Гер
мании — около 45, их количество зависит от ре-
гиона.

Как во всем мире, в России и Германии происхо-
дят качественные изменения налоговых систем. Если 
в 2007 г. по уровню сложности налоговой системы 
Германия занимала 67-е место в мире (Россия — 
130‑е), то в настоящее время Германия находится 
на 46-м [15]. При этом по ставке подоходного налога 
Россия занимает 7-е место в мире.

В России и других станах с федеративным устрой-
ством важным является вопрос разграничения пол-
номочий между бюджетами различных уровней. 
В Германии в результате проведенной реформы этот 
вопрос разрешен следующим образом: право полу-
чать налоги осталось исключительно за государством, 
то есть налоговая система стала централизованной.

«При разработке налоговой политики Л. Эрхард 
исходил из того, что надо постепенно уменьшать на-
логовое бремя, а это возможно только при стабилиза-
ции расходов (как государственных, так и местных), 
с одной стороны, и повышения производительности 
труда — с другой» [7].

В Германии для юридических лиц существуют два 
базовых налога:

—  НДС. Стандартная ставка — 19 % от цены про-
данного товара, льготная ставка — 7 % (продукты 
питания, гостиницы, компании, осуществляющие 
пассажирские перевозки, и др.). При этом вся сумма 
от коммерческой деятельности облагается в размере 
19 %, исключаются средства, оплаченные поставщикам 
за сырье и материалы. В торговле облагается торговая 
наценка. Экспорт не облагается совсем;

—  налог на прибыль (промысловый налог) мест-
ного (ставка 15,825 %),и федерального (от 15 до 20 % 
в зависимости от административно-территориальной 
единицы) уровней. Цель разделения на данные виды — 
стимулирование развития регионов (см. также табл. 2).

Таблица 2
Другие налоги, уплачиваемые юридическими лицами в Германии*

Налог Ставка, % Примечание

На приобретение 
недвижимости

3,5—5,0
от стоимости
покупки

Налог уплачивается покупателем после переоформления 
недвижимости на себя, впоследствии — налог на имущество. Покуп-
ка стоимостью менее 20 000 евро не облагается налогом

Поземельный 1,2 Ставка едина для всех наделов

На автомобили от 6,75
до 7,58 евро

На 100 куб. см двигателя. Разнятся в зависимости от его типа (бензи-
новый или дизельный) и от стандарта экологичности евро‑0 до евро‑6

На процентные 
доходы

26,375 Облагается прибыль в компаниях AG и GmbH, в которых доля капи-
тала принадлежит юридическому лицу. Налог уплачивается на про-
центные доходы и дивиденды с ценных бумаг и депозитов

На потребление, 
на суммы сделок

Применяется ко всем операциям. Средства, полученные от налога 
на объемы потребления, направляются преимущественно в федераль-
ный бюджет. В бюджет муниципалитета поступает акциз на пиво

Сбор за владение 
автотранспортом

Налог не уплачивается за машину, владелец которой въехал из-за 
рубежа с целью туризма. Если автомобиль с двигателем, который яв-
ляется экологически чистым, то налог не уплачивается. При расчете 
налога учитываются возраст машины, тип и объем двигателя и т. п.

На «Гугл» В 2020 г. парламент Германии принял закон, обязывающий новостные 
агрегаторы и поисковые системы, которые перепечатывают новости, 
выплачивать авторам первоисточников компенсацию

Акцизы На табачные изделия, кофе, пиво, нефтепродукты и т. п.

* Составлено авторами.
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В Германии физические лица несут значитель-
ную налоговую нагрузку, о чем свидетельствуют 
данные табл. 3.

Более подробно рассмотрим подоходный налог, 
являющийся в Германии одним из бюджетообра-
зующих.

Налогом облагаются заработные платы, диви-
денды, доход от частного предпринимательства, 
прибыль от сдачи жилья в аренду, дополнитель-
ный доход самозанятых лиц. Подоходный налог 
является единственным из перечисленных выше 
налогов, который распределяется между тремя 
уровнями, а не двумя: в центральный — 42,5 %, 
в бюджет земель — 42,5 %, в бюджет вотчин — 
15,0 %. Если гражданин является подданным дру-
гого государства и доход возник на территории 

Германии, с него уплачивается налог по ставке, 
действующей в Германии. Размер ставки зависит 
от налогового класса физического лица:

•  зона 1 (нулевая зона): доход в этой зоне не об-
лагается налогом;

•  зона 2 (линейная): от 14 до 24 %;
•  зона 3 (линейная): от 24 до 42 %;
•  зона 4 (фиксированная): 42 %;
•  зона 5 (фиксированная): 45 %.
После расчета налогового платежа к нему до-

бавляется «налог солидарности» в размере 5,5 %.
Налоговый класс, присвоенный плательщику, 

определяет сумму денежных средств, которую ему 
придется перечислить в госбюджет в виде налогов. 
Например, к 1-му классу относятся холостые муж-
чины и незамужние женщины (одинокие лица, без 

Таблица 3
Основные налоги для физических лиц в Германии

Налог Ставка, % Примечание

Земельный Плавающая Рассчитывается на основании установленной условной ценно-
сти земли

Промысловый От 14 до 17 Платят физические лица, занимающиеся торговой или коммерческой 
деятельностью. Не облагается доход размером до 24 500 евро/год

На недвижимость От 3,5 до 6,5 Уплачивается в разовом порядке покупателем жилья, размер на-
лога зависит от региона расположения объекта недвижимости

Инвестиционный зарабо-
ток и прирост капитала

25

Церковный налог 8—9 от размера 
НДФЛ, но не бо-
лее 3,5 от сум-
мы доходов

Уплачивает лицо, если оно относит себя к какой-либо церкви. 
Ставка зависит от конкретной федеральной земли. Законода-
тельством предусмотрена возможность отказаться платить этот 
сбор на основании заявления в паспортный стол

Солидарности 5,5 от общей 
суммы подоход-
ного сбора

Этот налог платят и предприниматели

На домашних животных 150—300 евро Не процентная ставка, а фиксированная сумма в зависимости 
от потенциальной опасности для окружающих

Социальные сборы: % от брутто-
зарплаты

Все эти сборы уплачиваются совместно работником и работода-
телем

—— обязательное медстра-
хование

14,6 Лечение в этом случае бесплатное. Страховка покрывает услуги 
стоматолога, стационар и лекарства

—— обязательное пенсион-
ное страхование

18,6 Пенсионные отчисления при максимальном значении достига-
ют 67 %. Для иностранцев есть возможность при возврате на ро-
дину запросить свою немецкую пенсию обратно

—— обязательное страхова-
ние на случай потреб-
ности в уходе

3,05 Страхование от беспомощности для оплаты нахождения в до-
мах престарелых для будущих пенсионеров

—— страхование на случай 
безработицы

2,5 Выплаты по безработице доступны тем лицам, которые делали 
отчисления хотя бы год за последние пять лет и зарегистрирова-
лись в немецком управлении труда

—— солидарный вклад 2,55 За счет вкладов государство содержит инвалидов, сирот
На дарение и наследо-
вание

Ставки зави-
сят от уровня 
родства, суммы 
имущества 
и класса

1-й класс родства — дети, супруги, внуки, бабушки, дедушки:  
если сумма меньше 75 тыс. евро, то ставка — 7 %, 
до 300 тыс. — 11 %, до 600 тыс. — 15 %;
2-й класс родства — родители, братья, сестры, племянницы  
и племянники: до 75 тыс. — 15 %, до 300 тыс. — 20 %, 
до 600 тыс. — 25 %
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Таблица 4
Ставки подоходного налога с физических лиц в Германии*

Размер зарплаты, 
евро

Ставка налога,  
%

Справочно: в рублях российских  
(курс на 26.08.2020 — 89,27 руб. за 1 евро)

До 9169 Не облагается 818 516
9169—13 966 14 818 516—1 246 745
13 967—54 949 24 1 246 834—4 905 297
54 950—260 532 42 4 905 386—23 257 691
Свыше 260 532 45 23 257 691

* Составлено авторами.

Таблица 5
Страховые взносы в Германии

Страховые  
взносы

Ставка, %

Всего В том числе
Работодатель Работник

Пенсионное страхование 18,60 9,350 9,350
Медицинское страхование 14,60 7,300 7,300
Страхование от безработицы 3,00 1,500 1,500
Страхование при потере трудоспособности 2,35 1,174 1,174
* Составлено авторами.

детей); к 6-му классу — лица, ведущие трудовую 
деятельность на нескольких предприятиях (лица, 
работающие на двух работах или имеющие допол-
нительный доход).

Ставка налога для семейных пар в Германии на-
много ниже, чем для холостяков. Самый невыгод-
ный класс — шестой: здесь налоговые отчисления 
самые большие.

Из дохода вычитаются расходы, связанные с по-
лучением дохода, включая расходы на пользование 
общественным транспортом, социальную помощь, 
на пожертвования и т. п.

В России некоторые виды доходов физических 
лиц также не облагаются налогом (ст. 217 НК РФ) 
или снижаются.

В трудовом договоре, заключенном между физи-
ческим лицом и фирмой, указывается брутто-зар-
плата. В эту сумму входят подлежащие удержанию 
в будущем налоги и социальные взносы. В 2019 г. 
действовал необлагаемый налогом доход в сумме 
8820 евро, с 2020 г. — 9168 евро/год (табл. 4).

Если физическое лицо проживает на террито-
рии Германии более 6 месяцев, оно декларирует 
свои доходы (это является обязательным для фи-
зических лиц, относимых к 3,4,5 и 6-му классам). 
За несвоевременную подачу декларации установ-
лен штраф в размере от 10 % от суммы налога, 
но не более €25 000.

Законодательством Германии предусмотрено 
право супругов выбирать как совместное, так и раз-
дельное налогообложение.

В России НДФЛ взимается по основной ставке 
13 %. Кроме этого, работодатель начисляет на за-
работную плату работника страховые взносы в раз-
мере 30 %, в том числе: в ПФР — 22 %; на обяза-
тельное социальное страхование по временной 
нетрудоспособности — 2,9 %; в Федеральный фонд 
обязательного медицинского страхования — 5,1 %.

Что касается обязательных пенсионных и других 
социальных отчислений в Германии, то их упла-
чивает как работодатель, так и работник (табл. 5).

Как отмечает Ю. В. Печатнова, «высокоразвитая 
социальная инфраструктура Германии объясняет-
ся многоуровневой системой налоговых взносов. 
Получается, что сами граждане, выплачивающие 
различные взносы, обеспечивают развитие соци-
альной сферы страны, а государство устанавливает 
налоговые ставки с целью справедливого перерас-
пределения налоговой нагрузки между граждана-
ми Германии» [8].

Проведем сравнение налоговой нагрузки на ра-
ботника и работодателя в Германии и России на ус-
ловном примере (табл. 6).

Работодатель в России потратит всего 39 060 руб., 
в том числе на заработную плату работни-
ку — 30 000 руб., страховые взносы — 9 060 руб. 
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(30,2 %). Таким образом, работник получит 
на руки 66,8 % от того, что потратит работода-
тель (26 100 : (30 000 + 9060) × 100 %)).

В Германии после вычета страховок вычитаются 
налоги: подоходный налог, налог на солидарность, 
церковный налог (8—9 %).

В примере допустим, что зарплата холостого 
атеиста 4000 евро в месяц (налоговый класс 1).

Работник Германии получит на руки 2523,9 евро, 
а работодатель потратит 4726 евро (зарплата и стра-
ховые взносы). То есть работник получит 53,5 % 
от той суммы, которую потратит работодатель.

Налоговая нагрузка составит:
•  на работника Германии:

(4 000—2 523,9): 4 000) =  
= (1 476,1: 4 000) × 100 % = 36,9 %;

•  на работника в России:
(3900 : 30 000) × 100 % = 13 % 

(то есть на уровне ставки НДФЛ).

Таким образом, налоговая нагрузка на работни-
ка в Германии в 2,8 раза выше, чем на работника 
в России, при этом заработная плата в Германии 
выше, чем в России. При курсе 89,27 руб. за евро 
(на 26.08.2020) начисленная зарплата в Германии 
в 11,9 раза выше, чем в России (357 080 руб. против 
30 000 руб.), а сумма заработной платы, выдавае-
мой на руки после всех удержаний, — в 8,6 раза: 
2523,9 × 89,27 : 26 100 (руб.).

В России работник может претендовать на нало-
говые вычеты по НДФЛ, если он получает доходы, 
облагаемые по ставкам в размере 13 % (стандарт-
ные, социальные, имущественные, профессио-
нальные), в связи с чем налоговая нагрузка может 
составить менее 13 %.

Из проведенного исследования можно сделать 
следующие выводы.

Налоговые системы Германии и России име-
ют схожести и различия. Мы согласны с вывода-
ми М. С. Нелюбиной: «Германия и Россия — это 
федеративные государства, поэтому их налого-
вые системы похожи. Главное отличие налогов 
Германии от России состоит в том, что они имеют 
очень большое налоговое бремя, в частности, для 
людей с высоким доходом. В нашей стране все на-
логоплательщики вносят в бюджет равную долю 
от своих доходов» [9].

Преимущества налоговой системы Германии:
—  ставки большинства налогов, вклю-

чая подоходный, являются прогрессивными. 
О. В. Мандрощенко отмечает «Большинство стран 
в качестве качественного признака инструментов 
налогового регулирования используют: установ-
ление прогрессивной шкалы налога на прибыль 
организаций, применение налога на сверхприбыль, 
льготы по выполнению НИОКР, применение норм 
ускоренной амортизации, льготы на капитальные 
вложения и др. [10];

—  основные налоги (подоходный налог, НДС, 
налог на прибыль (промысловый)) поступают во все 
уровни бюджетов по установленным нормативам, 
что обеспечивает достаточные финансовые ресур-
сы для всех уровней бюджетов;

—  основным принципом налоговой системы 
является то, что налоги должны соответствовать 
величине услуг, оказываемых государством;

—  применяется вертикальное и горизонталь-
ное выравнивание бюджетов отдельных терри-
торий в пользу наиболее бедных. По мнению 
И. Ю. Доценко, «вся налоговая система Германии 

Таблица 6
Страховые взносы в Германии и России*

Показатель
Германия (евро) Россия (руб.)

Работник Работодатель Работник Работодатель
Начисленная заработная плата 4000 30 000
Подоходный налог 711 13 % — 3900
Взносы в ПФР 9,35 % (374) 9,35 % (374) 22 % — 6600
Взносы в ФСС 2,9 % — 870
Взносы в ФФОМС 7,3 % (292) 7,3 % (292) 5,1 % — 1530
Взносы на травматизм 0,2 % — 60
Страхование от безработицы 1,5 % (60) 1,5 % (60)
Налог на солидарность 5,5 % от 711 (39,10)
На руки работнику 2523,9 726 26 100 12 960 (с НДФЛ)

* Составлено авторами.
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построена по принципу равноправия по отноше-
нию к федеральному бюджету всех нижераспо-
ложенных бюджетов страны и максимально учи-
тывает интересы регионов» [11]. Н. И. Кравцова, 
Р. М. Магомедова, М. М. Сулейманов отмечают, 
что «важной составляющей налоговой децентра-
лизации является право этих органов на опреде-
ленную степень независимости в установлении 
налогов на соответствующем уровне, что пред-
полагает как их ответственность в связи с приня-
тием обязательств по предоставлению локальных 
общественных услуг, так и подотчетность перед 
населением» [12];

—  по мнению Н. М. Полянской, «налоговая сис
тема Германии построена таким образом, что наи-
более крупные налоговые источники формируют 
сразу три или два бюджета» [13];

—  налоговая система Германии стимулирует 
развитие малого бизнеса, который «является одним 
из самых развитых в мире» — отмечают в своей 
работе Д. Е. Яценко и Т. Н. Николаева [14];

—  преобладает доля прямых налогов, чем уси-
ливается стимулирующая, регулирующая функ-
ция налогов;

—  жесткая ответственность за неуплату на-
логов обеспечивает высокую степень налоговой 
культуры налогоплательщиков;

—  налоги уплачиваются там, где проживает 
налогоплательщик;

—  действующая система налогообложения фи-
зических лиц обеспечивает высокие стандарты 
жизни, несмотря на высокий уровень налоговой 
нагрузки денежные доходы населения в Германии 
намного превышают доходы россиянина;

—  в Германии применяется налогообложение 
совместных доходов семьи;

—  страховые взносы в России уплачиваются 
работодателем за счет себестоимости, в Германии 
они уплачиваются работодателем и работником 
в половинном размере, в связи с чем налоговая на-
грузка на работника в Германии возрастает.

Практическая значимость проведенного исследова-
ния заключается в следующем: положительный опыт 
налогообложения в Германии необходимо внедрить 
в российскую практику. Прежде всего это касается 
распределения значимых налогов по всем уровням 
бюджетной системы, ведения прогрессивной системы 
налогообложения доходов физических лиц.
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The relevance of the study lies in the fact that Germany, like Russia, is a federal state, and also has a very 
complicated tax system. A high level of economic development and well-being of the country’s inhabitants 
has been achieved with the help of the current tax system in Germany. The purpose of this study is to study 
and apply in Russia the experience of fiscal regulation in Germany. As a federal state, like Russia, Germany 
has three budget levels: federal, state budget and community budget. Unlike Russia, tax revenues in Germa-
ny are redistributed through the federal budget in favor of poor areas, that is, there is vertical and horizontal 
alignment of budgets. Where there is any kind of discrepancy, the tax systems of the countries under consid-
eration have the same characteristics. In federal Germany, the tax system is based on the principle of multiple 
taxes (there are more than 40 types of taxes), like the Russian one. Both in Russia and in Germany, taxes are 
divided into federal, regional and local, which subsequently go to different budgets in different proportions. 
Thus, the taxation system in Germany is of particular interest to Russian legislators on the way to reforming 
the tax system. A detailed study of the German tax system can certainly serve as an aid to modernize fiscal 
regulation in Russia.
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ВЛИЯНИЕ НЕФОРМАЛЬНОЙ ЗАНЯТОСТИ  
НА ОБЪЕМ СОБИРАЕМЫХ НАЛОГОВ В РОССИЙСКИХ РЕГИОНАХ

А. С. Баринов
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В настоящее время в России неформальный сектор имеет важное значение для экономики. Каждый 
пятый занятый работает в обход официального трудоустройства, что влечет за собой определенные 
потери для бюджета страны. Исходя из этого в статье вслед за эмпирическими исследованиями, вы-
полненными на выборках стран, предпринята попытка на региональных данных по России иденти-
фицировать связь между неформальной занятостью и объемом собираемых налогов и иных платежей 
в консолидированный бюджет страны. С использованием перекрестных данных по выборке из 83 рос-
сийских регионов за период 2010—2017 гг. удалось установить с помощью регрессионного анализа 
статистически значимую отрицательную связь между неформальным сектором и собираемостью на-
логов. Показано, что легализация неформальной занятости представляет внушительный резерв с точки 
зрения дополнительного источника доходной части бюджета страны.

Ключевые слова: теневая экономика, налоги, неформальный сектор, неформальная экономика.

Изначально изучение неформальной занятости 
началось во второй половине прошлого века. Тогда 
эта новая предметная область вызвала широкий 
резонанс в научном сообществе и наряду с ней 
появился огромный интерес к изучению проблем, 
связанных с теневой деятельностью 1. Как известно, 
теневая экономика — сложный и многогранный 
объект для научных исследований по той причине, 
что его формы проявления достаточно многооб-
разны и носят скрытый характер.

Неформальность на рынке труда является од-
ной из множества таких форм, которые на сегод-
няшний день стали неотъемлемыми элементами 
российской экономики. Об этом говорит тот факт, 
что в последнее десятилетие фиксируется рост 
численности неформально занятых, а, согласно 
данным Росстата, каждый пятый российский ра-
ботник трудится в обход формальных правил. Это 
свидетельствует о том, что работодатель и работ-
ник все чаще предпочитают не оформлять трудо-
вые отношения официально, а значит, происходит 
процесс деформализации рынка труда, способный 
привести к ряду негативных последствий: выпаде-
ние части собираемых налогов из бюджета, замед-
ление темпов экономического развития страны. 
Такое становится возможным по причине того, что 
для ненаблюдаемой экономики характерны: низ-
кая капиталоемкость, использование устарелых 

1	 Более полный обзор становления концепции тене-
вой экономики самостоятельным направлением в эко-
номической науке представлен в работе [2].

технологий производства, ограниченный доступ 
к внешнему финансированию, низкая инвестици-
онная и инновационная активность [3; 7; 17]. В этой 
связи логично ожидать возникновения ряда про-
блем, среди которых можно выделить проблему 
выпадения потенциальных доходов бюджета из-
за роста неформальной занятости, поскольку это 
так или иначе связано с сокрытием части доходов 
и неуплатой налогов.

Учитывая, что в отечественной научной литера-
туре хоть и исследуется активно феномен нефор-
мальной занятости, тем не менее в меньшей степени 
изучен характер взаимосвязи между долей нефор-
мальной занятости на рынке труда и объемом со-
бираемых налогов на региональном уровне. Иными 
словами, необходимо установить и проверить как 
устойчивость, так и вид связи между двумя этими 
параметрами. Однако, прежде чем перейти к не-
посредственному анализу, вкратце остановимся 
на обзоре научной литературы по данному вопросу, 
а также на некоторых методологических особен-
ностях при определении и измерении неформаль-
ной занятости.

Само понятие неформальности и концепция 
неформального сектора были впервые предло-
жены К. Хартом в 1970-х гг. [12]. Впоследствии 
эта концепция завоевала широкую популярность 
и термин «неформальная занятость» прочно за-
крепился в научном и профессиональном сообще-
ствах. Позже, к началу 1990-х гг. были предпри-
няты первые попытки официального закрепления 
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этого термина на международном уровне [13]. Был 
предложен подход, позволяющий количественно 
измерить данный феномен и в научной литературе 
он получил название «производственный». В рам-
ках этого подхода обычно в качестве критерия для 
выделения предприятий неформального сектора 
использовался определенный порог численности 
персонала, который, например, устанавливался 
на уровне 5—10 чел. [3. С. 159].

К началу 2000-х гг. был предложен альтернатив-
ный подход, получивший название «легалистский», 
согласно которому в качестве критерия определе-
ния единиц неформального сектора принимается 
соблюдение или несоблюдение формальных пра-
вил, регулирующих использование труда и его 
оплату в национальном законодательстве (см. по
дробнее: [3]).

Официальную оценку численности неформально 
занятых в России предоставляет Росстат, который 
в обследовании рабочей силы руководствуется при 
определении единиц неформального сектора крите-
рием «отсутствие государственной регистрации 
в качестве юридического лица». То есть занятые 
в неформальном секторе по методологии Росстата 
определяются, как те лица, которые имели в момент 
обследования полную или частичную занятость 
в предприятиях без государственной регистрации 
в качестве юридического лица. Такие обследова-
ния проводятся сотрудниками Росстата начиная 
с сентября 2009 г. на ежемесячной основе, а самые 
первые проводились еще в начале 1990‑х гг. На се-
годняшний день выборка охватывает все субъек-
ты Российской Федерации, и ее объем составляет 
около 77 тыс. чел.

Несмотря на то что в настоящее время в рас-
поряжении научного сообщества имеется доста-
точно большой массив данных — более десяти 
лет по всем российским регионам дают в целом 
около 1 тыс. статистических наблюдений, — тем 
не менее влияние распространения неформальной 
занятости на налогообложение остается в меньшей 
степени изучено, чем, например, факторы, опреде-
ляющие и раскрывающие причины неформальности 
на рынке труда. Так, например, в отечественных 
работах [1; 4; 5; 6] анализируются факторы, спо-
собные объяснять различие в доле неформально-
го сектора на региональном уровне. Среди таких 
факторов, как правило, выделяются уровень жизни, 
определяемый чаще всего через показатель «ВРП 
на душу населения», уровень безработицы и уро-
вень образованности. Аналогичные исследования 
по изучению причин деформализации рынка труда 

проводятся и на данных по выборкам стран [14; 19]. 
Основной фокус таких исследований также сосре-
доточен на выявлении факторов, объясняющих 
вариацию в данных по уровню неформальности 
в разных странах.

Отдельное внимание заслуживает работа 
Н. Л. Симутиной и соавторов [6], где среди прочего 
анализируется взаимосвязь между долей нефор-
мально занятых и налоговой нагрузкой, измеря-
емой как доля налогов на прибыль юридических 
лиц в процентах от ВРП региона. Авторы прихо-
дят к выводу о статистически значимом влиянии 
налоговой нагрузки на неформальную занятость 
и тем самым подтверждают классическую гипотезу 
о том, что рост налогового бремени ведет к росту 
доли теневой деятельности. Согласно их расчетам, 
рост доли налогов на прибыль юридических лиц 
в ВРП региона на 1 п. п. приводит к увеличению 
доли неформально занятых на 0,044 п. п. Однако 
при этом авторы указанной выше работы уста-
новили статистически значимую (10%-ный уро-
вень) отрицательную связь между неформальной 
занятостью и конкретными видами налогов: на-
лог на прибыль юридических лиц и НДФЛ. По их 
мнению, такой выявленный результат объясняется 
тем, что, с одной стороны, оба эти налога находятся 
на восходящей части кривой Лаффера, а, с другой 
стороны, рост поступлений по этим видам нало-
гов указывает на развитие именно формального 
сектора экономики, в то время как неформальный 
сокращается.

Вопрос, связанный с влиянием теневой деятель-
ности на собираемость налогов, активно изучается 
и в зарубежной научной литературе. Особенно этот 
вопрос стал актуальным в связи с выходом в свет 
работы Ф. Шнайдера и Л. Медины [17], в которой 
авторы от имени МВФ представили собственные 
расчеты доли теневой экономики 150 стран мира 
за достаточно длинный период — 1991—2015 гг. 
Благодаря данной работе возрос поток научной 
литературы, в которой изучаются причинно-след-
ственные связи между теневой экономикой и, на-
пример, уровнем финансового развития, уровнем 
бедности, уровнем жизни, уровнем инфляции и т. д.

Не останавливаясь на детальном обзоре послед-
них работ в данной области, так как их обобщение 
требует отдельной статьи, отметим, однако, что 
в ряде работ в том числе затрагивается вопрос вза-
имосвязи теневой экономики и налоговых поступ
лений на государственном уровне. Учитывая, что 
неформальную занятость можно по праву при-
знать одним из центральных элементов теневой 
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экономики, необходимо вкратце описать резуль-
таты этих исследований.

Зачастую показатель, связанный и отража
ющий тем или иным образом налоговую нагрузку 
и собираемость налогов, используется в качестве 
одной из контрольных переменных при регресси-
онном анализе с целью избежать проблемы про-
пущенной переменной. В качестве примера можно 
выделить недавние исследования [9—11]. Так, в ра-
боте [9] авторы используют выборку из 33 развитых 
и 14 развивающих стран за период 2005—2016 гг. 
с целью проверить гипотезы о характере взаимо
связи между теневой экономикой, экономическим 
ростом и инфляцией. Среди прочего, авторы фик-
сируют, что налоговая нагрузка (tax burden) ока-
зывает разное воздействие на теневую экономику 
в развитых и в развивающихся странах.

Отдельно вопрос влияния теневой деятельнос
ти на собираемость налогов изучался в рабо-
те [15]. Авторы этого исследования на данных 
по 153 странам за период 1999—2007 гг. устано-
вили статистически значимую отрицательную 
связь между теневой экономикой и налоговым 
поступлениями в бюджет (tax revenue). Согласно 
полученным ими результатам, рост доли теневой 
экономики на 1 п. п. приводит к сокращению на-
логовых поступлений в бюджет страны на 0,67 
п. п. При дополнительном разделении выборки 
на развитые и развивающиеся страны характер 
взаимосвязи не изменился и сохранился знак. 
В итоге авторы исследования фиксируют, что 
в развитых странах теневая экономика оказывает 
большее влияние на собираемость налогов, чем 
в развивающихся.

Схожие результаты получены в более ранней ра-
боте [18], где авторы проверили ряд гипотез о вза-
имосвязи налоговой морали и институциональной 
среды на теневую экономику. На основе анализа 
панельных данных по 55 странам за 1990—1999 гг. 
ими получено подтверждение гипотез о том, что 
чем выше налоговая мораль в стране у населения 
(tax morale) 1 и качество институциональной среды, 
тем ниже доля теневой экономики в стране.

Таким образом, изначальное теоретическое пред-
положение о том, что рост налоговой нагрузки 
приводит к повышению стимулов перевода хозяй-
ственной деятельности в тень, все больше и больше 

1	 Под налоговой моралью авторы исследования по-
нимают моральное обязательство граждан по отноше-
нию к уплате налогов или, другими словами, уровень 
законопослушания граждан по отношению к выпол-
нению обязательства по уплате налогов.

находит подтверждение в эмпирических исследо-
ваниях. Тем самым можно говорить также о том, 
что рост численности занятых на неформальной 
основе отрицательно влияет на собираемость нало-
гов. Исходя из этого представляет научный интерес 
проверить характер взаимосвязи на региональном 
уровне по российским данным между неформаль-
ной занятостью и объемом собираемых налогов 
в консолидированный бюджет страны. В качестве 
базовой гипотезы выдвигается следующая: чем 
выше доля неформальной занятости в регионе, 
тем, при прочих равных условиях, меньше объем 
собираемых налогов.

Основой статистических данных являются дан-
ные Росстата и ФНС. В нашем случае в качестве 
зависимой переменной выступает объем поступ
лений налогов, сборов и иных обязательных пла-
тежей в консолидированный бюджет Российской 
Федерации. Данные, например, за 2017 г. соответ-
ствуют данным, опубликованным ФНС на офици-
альном сайте, от 1 января 2018 г. 2, и так по аналогии 
для каждого года из рассматриваемой выборки. 
Выборка охватывает период 2010—2017 гг.

Логично предположить, что объем собираемых 
налогов зависит от таких основных факторов, как 
труд и капитал, которые можно выразить через 
показатели: объем основных фондов и числен-
ность занятых соответственно. Учитывая воз-
можную проблему пропущенной переменной, 
необходимо учесть и иные факторы. Так, напри-
мер, на собираемость налогов влияет отраслевая 
особенность экономики региона, так как можно 
ожидать, что, например, в регионах, в которых 
производится добыча полезных ископаемых, на-
логооблагаемая база выше по отношению к другим 
регионам. Для учета и оценки влияния теневой де
ятельности на объем собираемых налогов включаем 
в модель показатель «доля неформально занятых, 
в % от общей численности занятых» с предположе-
нием, что в регионах с большим распространением 
неформальных трудовых отношений уменьшается 
размер налогооблагаемой базы.

Наглядно взаимосвязь между налогами и нефор-
мальной занятостью за рассматриваемый период 
показана на рис. 1.

Стратегия проверки выдвинутой гипотезы вы-
глядит следующим образом:

1) На первом этапе с помощью метода наимень-
ших квадратов (МНК) оцениваем спецификацию (1) 

2	 Федеральная налоговая служба (https://www.nalog.
ru/rn77/related_activities/statistics_and_analytics/forms/; 
дата обращения 22.08.2020).
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для каждого года отдельно на временном периоде 
2010—2017 гг.1:

ln(Taxi) = β0 + β1 ∙ ln(Fix.Assestsi) +
+ β2 ∙ ln(Av.Empl.i) + β3 ∙ ln(Informali) +              (1)
+ vi ∙ dummyvariableij

+ +ei ,
где i — номер региона; Taxi — объем всех собира
емых налогов, млн руб.; Fix.Assestsi — стоимость 
основных фондов, млн руб.; Av.Empl.i — среднегодо-
вая численность занятых, тыс. чел.; Informali — доля 
неформально занятых, в % от общей численности 
занятых; dummyvariableij

 — j-е дамми-переменные, 
среди которых: 1) d_Mining — дамми-переменная 
для регионов, где доля добычи полезных ископа
емых в структуре ВРП превышает 20 % — 1, в про-
тивном случае 0; 2) d_Industry — дамми-переменная 
для регионов, где доля обрабатывающего произ-
водства в структуре ВР превышает 20 % — 1, в про-
тивном случае 0; 3) d_reg.1 — дамми-переменная 
для трех регионов: Ненецкий автономный округ, 
Ханты-Мансийский автономный округ и Ямало-
Ненецкий автономный округ — 1, в противном 
случае 0; 4) d_reg.2 — дамми-переменная четы-
рех регионов: республики Дагестан, Ингушетия, 
Кабардино-Балкарская и Чеченская республики — 
1, в противном случае 0; βi, vi — коэффициенты; 
ei — ошибки.

2) На втором этапе проводим проверку устой-
чивости (робастности) получаемых оценок с по-
мощью замены независимых переменных на ана-
логичные по своему смыслу. Например, для пока-

1	 Используемые данные о структуре ВРП региона для 
проверки гипотезы имеют определенный временной 
лаг публикации, равный двум годам. То есть на мо-
мент написания статьи последние актуальные данные 
по структуре ВРП региона были за 2017 г., поэтому 
выборка ограничивается именно этим годом.

зателя «стоимость основных фондов» в качестве 
аналогичного используется показатель «объем 
инвестиций в основной капитал»; для показателя 
«среднегодовая численность занятых» используется 
показатель «численность рабочей силы по данным 
выборочного обследования»; для показателя «доля 
неформально занятых» используется показатель 
«доля занятых только в неформальном секторе, в % 
от общей численности занятых». Дополнительно 
была произведена замена зависимой переменной 
на показатель «объем собираемых налогов на душу 
населения» и осуществлен повторный расчет коэф-
фициентов возле независимых переменных.

Кроме того, такие переменные, как объем со-
бираемых налогов, стоимость основных фондов 
и объем инвестиций, были предварительно пере-
считаны в постоянные цены 2010 г. с помощью 
индекс-дефлятора ВРП 2.

В выборку вошли все регионы, за исключе-
нием Севастополя и Республики Крым. Непо
средственная оценка спецификации (1) осущест-
вляется в программе Gretl. Описательная стати-
стика используемых переменных представлена 
в табл. 1. Корреляционная матрица используемых 
переменных представлена в табл. 2.

Результаты оценки коэффициентов возле неза-
висимых переменных в спецификации (1) пред-
ставлены в табл. 3. В итоге получено, что все коэф-
фициенты возле независимых переменных имеют 
статистическую значимость на рассматриваемом 

2	 С учетом того, что в сборнике Росстата «Регионы 
России. Социально-экономические показатели» пред-
ставлен только показатель индекс-физического объема 
ВРП, индекс-дефлятора ВРП рассчитан как отноше-
ние индекса ВРП к индексу физического объема ВРП. 
Индекс ВРП определялся как отношение ВРП в теку-
щем году к ВРП в прошлом году.

Рис. 1. Распределение регионов в зависимости от объема собираемых налогов 
и долей неформально занятых за период 2010—2017 гг., n = 664

Источник: составлено автором на основе данных Росстата и ФНС.
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временном периоде, а полученные знаки возле пе-
ременных, отражающих труд и капитал, согласу-
ются с теорией. В среднем рост основных фондов 
и среднегодовой численности занятых на 1 п. п. 
приводит к росту собираемости налогов на 0,509 
и 0,581 п. п. соответственно. При этом характер 
влияния (коэффициент) остается примерно на од-
ном и том же уровне из года в год.

В отношении взаимосвязи неформальной занятос
ти и налогов установлена ожидаемая отрицательная 
статистически значимая связь. В среднем рост доли 
неформально занятых на 1 п. п. приводит к сокра-
щению объема собираемых налогов на 0,358 п. п. 
Схожие результаты получены в ранее процитиро-
ванной зарубежной работе [16]. Кроме того, наблю-
дается ослабевание связи с течением времени. Если 
в 2010 г. получен коэффициент –0,396, то, например, 
в 2013 и 2017 гг., согласно расчетам, он равняется 
–0,268 и –0,276 соответственно.

Стоит также отметить, что полученные модели 
на хорошем уровне объясняют вариацию зависимой 
переменной, так как исправленный коэффициент де-
терминации в среднем составляет 0,88. Также допол-
нительно проведенный тест Рамсея (H0: спецификация 
адекватна) говорит о том, что выбранная специфика-
ция модели адекватна. Проверка гетероскедастичности 
с помощью теста Бриша — Пэгана (Breusch — Pagan) 
и теста Вайта (White) дала подтверждение нулевой 
гипотезы (H0: гетероскедастичность отсутствует).

Результаты проверки робастности представлены 
в табл. 4 и 5. Проверка робастности, как отмечено 
ранее, осуществлялась сначала с помощью замены 
независимых переменных на аналогичные по сво-
ему смыслу, а после была произведена замена зави-
симой переменной Ln(Tax) на Ln(TaxPC) с целью 
дополнительной проверки полученных результатов. 
В первом случае (см. табл. 4) были получены схожие 
результаты: сохранились знак возле независимых 
переменных и статистическая значимость. Рост ин-

вестиций в основные фонды по аналогии с показате-
лем «стоимость основных фондов» приводит к росту 
собираемости налогов, чего в принципе и следовало 
ожидать. Схожий результат получен и в отношении 
переменной, отражающей фактор труда. Замена доли 
неформально занятых на долю только занятых в не-
формальном секторе не изменила ни характер вза
имосвязи, ни статистическую значимость.

Далее. Дополнительная проверка робастнос
ти с помощью замены зависимой переменной 
на Ln(TaxPC) дала практически те же результаты 
(см. табл. 5). В частности, сохранился знак и ста-
тистическая значимость возле переменных «доля 
неформально занятых» и «стоимость основных 
фондов». Однако получен противоположный ре-
зультат в отношении переменной, отражающей 
труд: изменился знак, но сохранилась статисти-
ческая значимость. Такой вывод можно объяснить 
тем, что рост численности занятых в регионе со-
провождается увеличением населения, а, следова-
тельно, при расчете показателя «объем всех соби-
раемых налогов на душу населения» происходит 
его уменьшение из-за численности населения.

Таким образом, можно говорить в пользу того, 
что на перекрестных данных за период 2010—
2017 гг. получено подтверждение выдвинутой гипо-
тезы. Связь между неформальной занятостью и со-
бираемостью налогов является статистически зна-
чимой на 1%-ном уровне для 2010—2012, 2015 гг., 
на 5%-ном — для 2013—2014, 2016 гг., и на 10%-ном 
уровне — для 2017 г. Проверка робастности по-
лученной оценки подтверждает данный вывод. 
В среднем при неизменности остальных параметров 
модели рост доли неформально занятых на 1 п. п. 
приводит к сокращению объема собираемых на-
логов на 0,358 п. п.

Принимая во внимание, что в среднем доля 
неформально занятых в регионах последнее время 
растет (рис. 2), логично ожидать, что расширение 

Рис. 2. Среднее значение доли неформально занятых по регионам  
за период 2010—2017 гг.

Источник: составлено автором на основе данных Росстата.
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неформального сектора приводит к определенному 
объему выпадающих доходов бюджета.

В частности, попытка оценить потенциальный эф-
фект от полной легализации неформальной занятости 
предпринята в работе [8]. Авторы этого исследования 
исходили из той точки зрения, что снижение числен-
ности неформально занятых приведет в конечном 
счете к росту налоговых поступлений в пенсионную 
систему страны. Согласно их расчетам, при условии 
полного вывода из тени всех неформально занятых 
дополнительный объем поступлений в пенсион-
ную систему оценивается в размере 1,23 трлн руб. 
(по состоянию на 2016 г.), что в итоге приведет к по-
вышению коэффициента замещения пенсии до 40 %. 
Однако, по тем же данным Росстата, скрытый фонд 
оплаты труда в России составляет около 12,5—13 % 
ВВП. Следовательно, оценка в 1,23 трлн руб. может 
приниматься в качестве нижней границы.

Опираясь на полученные результаты в насто
ящем исследовании, можно предпринять попытку 
рассчитать потенциальный объем выпадающих 
доходов бюджета страны. При этом следует иметь 
в виду, что такие расчеты носят усредненный ха-
рактер и показывают потенциал возможных мер 
легализации скрытой занятости.

Для оценки выпадающих доходов бюджета была 
использована простая формула, которая оценивает 
эффект легализации неформальной занятости при 
предположении, что ее снижение на 1 % приводит 
к росту собираемости налогов на оцененный коэф-
фициент β3 в спецификации (1):

,	       (3)

где: Eff.LE — эффект легализации неформальной 
занятости (сокр. от англ. legalization effect), млн руб.; 
Taxi — объем всех собираемых налогов в i-м ре-

гионе, млн руб.; β3 — оцененный параметр воз-
ле независимой переменной — Ln(Informal) (см. 
табл. 3).

Применение формулы (3) на данных по россий-
ским регионам за 2010—2017 гг. позволило полу-
чить конкретные результаты (см. табл. 6).

Проведенные расчеты показывают, что влияние 
неформальной занятости на собираемость нало-
гов в денежном эквиваленте достаточно велико. 
Согласно расчетам, в 2017 г. консолидированный 
бюджет страны мог дополучить около 600 млрд 
руб. дополнительных доходов. То есть легализация 
неформального сектора представляет дополнитель-
ный источник для пополнения доходов бюджета. 
Однако логично ожидать, что по мере роста легали-
зации неформальной занятости будет происходить 
монотонное убывание отдачи от каждого нового 
процента легализованных. Тем самым полная ле-
гализация неформального сектора вряд ли оправ-
дана хотя бы с точки зрения роста затрат на эти 
мероприятия.

Подытоживая все сказанное выше, можно от-
метить, что неформальный сектор сегодня играет 
важную роль в российской экономике. Практически 
каждый пятый занятый трудится в обход офи-
циального трудоустройства, что влечет за собой 
определенные потери для бюджета страны. Вслед 
за эмпирическими исследованиями, выполнен-
ными на выборках стран, была предпринята по-
пытка на региональных данных по России иден-
тифицировать связь между неформальной заня-
тостью и объемом собираемых налогов и иных 
платежей в консолидированный бюджет страны. С 
использованием перекрестных данных по выборке 
из 83 российских регионов за период 2010—2017 гг. 
удалось установить статистически значимую отри-
цательную связь между неформальным сектором 

Таблица 6
Оценка 1-процентного эффекта легализации неформальной занятости в России  

за период 2010—2017 гг.

№ Федеральный 
округ

1-процентный эффект легализации неформальной занятости, млрд руб.
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

1 ЦФО 130,8 161,5 174,1 121,4 191,7 214,8 193,0 186,0
2 СЗФО 34,7 44,7 47,1 38,1 66,8 75,4 72,4 72,9
3 ЮФО 15,5 18,5 21,8 15,9 25,8 29,8 28,6 28,0
4 СКФО 1,6 1,8 2,1 1,7 2,7 3,0 2,8 2,4
5 ПФО 55,6 72,7 84,7 61,5 99,0 107,9 96,6 98,7
6 УФО 88,0 126,4 144,1 101,5 171,6 185,1 141,0 156,8
7 СФО 28,0 38,1 43,8 31,0 51,2 55,8 50,5 53,2
8 ДФО 15,8 19,2 20,5 12,5 29,4 37,2 29,2 23,5
9 В целом по России 370,0 482,9 538,3 383,7 638,1 709,1 614,0 621,6
Источник: собственные расчеты автора.
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и собираемостью налогов. При прочих равных ус-
ловиях рост численности занятых на неформальной 
основе на 1 п. п. приводит к сокращению объема 
поступлений в бюджет страны на 0,358 п. п. При 
пересчете полученных результатов в денежный 

эквивалент было оценено, что 1%-ный эффект ле-
гализации неформальной занятости потенциально 
способен дать существенный прирост дополни-
тельных доходов в консолидированный бюджет 
страны (см. табл. 6).
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ON THE VOLUME OF TAXES COLLECTED:  
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Currently, the informal sector in Russia is important for the economy. Almost every fifth employed person 
works bypassing official employment, which entails certain losses for the country’s budget. Based on this, 
the author attempted to identify the relationship between informal employment and the amount of taxes col-
lected and other payments to the country’s consolidated budget using regional data for Russia after empirical 
studies on samples of countries. Using cross-sectional data on a sample of 83 Russian regions for the period 
2010—2017, a statistically significant negative relationship between the informal sector and tax collection 
was established, using regression analysis. It is shown that the legalization of informal employment repre-
sents an impressive reserve from the point of view of an additional source of revenue for the country’s budget.
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КОНКУРЕНТНЫЕ ПРЕИМУЩЕСТВА СЕЛЬХОЗПРОИЗВОДСТВА 
РЕГИОНАЛЬНЫХ АГРОСИСТЕМ
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Уральский федеральный университет им. первого Президента России Б. Н. Ельцина, Екатеринбург, Россия

Приведена авторская методика оценки конкурентных преимуществ агропроизводства региона. 
Использование индексного метода позволяет с помощью интегрального показателя выделить конку-
рентные преимущества субъекта хозяйствования или отдельной группы предприятий, объединенных 
территорией или отраслевой принадлежностью. Совокупный показатель объединяет ряд критериев, 
указывающих на преимущества сельхозтоваропроизводителей по уровню продуктивности, условиям 
производства, реализации и концентрации производства. Данный подход позволяет не только всесто-
ронне оценить уровень конкурентоспособности, но и получить при этом его количественное значение. 
Приведенный методологический подход в исследовании конкурентоспособности аграрного производ-
стве региона и полученные при этом результаты указывают на возможности поиска и использования 
конкурентных преимуществ, которые можно применять при подготовке управленческих решений 
на региональном уровне при размещении и специализации агропроизводства. Они указывают также 
на необходимость формирования отдельных направлений мониторинга, выполнение которого может 
повысить эффективность управления сельскохозяйственным производством.

Ключевые слова: агропроизводство, конкурентоспособность, конкурентные преимущества, ме-
тодика оценки конкурентных преимуществ, интегральный показатель конкурентных преимуществ.

Агропродовольственная система представляет 
собой сложную, развивающуюся систему, которая 
обладает определенными признаками и структурой 
и целью которой является обеспечение населения 
продовольствием, а промышленность — сырьем. 
Главным ее элементом является наличие устойчи-
вого развивающегося агропроизводства, способного 
обеспечивать высокий уровень потребления про-
дуктов питания за счет собственного производства.

Рыночный механизм диктует необходимость 
повышения уровня эффективности хозяйствова-
ния. В связи с этим весьма актуальными являют-
ся вопросы выявления механизма конкуренции, 
конкурентоспособности, оценки конкурентных 
преимуществ и их использование в управлении 
агробизнесом.

Существенный вклад в развитие теории конку-
ренции внес американский экономист М. Портер [8]. 
Его достижение в том, что он, обобщив взгляды 
различных экономических школ, показал модель 
из пяти основных конкурентных сил, которые спо-
собствуют выявлению и использованию конку-
рентных преимуществ функционирования эко-
номической системы. Дополняя идеи М. Портера, 
российский профессор Р. Фатхутдинов определяет 
конкурентные преимущества как эксклюзивную 
ценность, которая дает превосходство перед кон-
курентами [15]. Конкурентоспособность рассмат

ривается как свойство объектов, способствующее 
удовлетворению потребности по сравнению с луч-
шими аналогами. Отечественные и зарубежные 
исследователи отмечают, что носителями этих 
свойств могут быть различные субъекты конку-
рентоспособности — начиная от конкретных видов 
продукции (товаров) и производителей до отрас-
лей или видов деятельности, территории и даже 
отдельных стран [3; 5; 11; 18; 19].

Конкурентоспособность выступает одним из важ-
нейших критериев оценки стратегической устой-
чивости и безопасности экономических систем [4] 
на уровне как субъектов хозяйствования, так и их 
совокупности, объединенных определенными тер-
риториями [1; 3; 14; 17]. Выявление и использование 
конкурентных преимуществ способствует формиро-
ванию «точек роста» внутреннего рынка, которые, 
в свою очередь, увеличивают конкурентоспособ-
ность страны, так как она держится именно на силь-
ных позициях отдельных кластеров, без которых 
может занимать посредственное место в мировой 
экономике [7]. Необходимость оценки конкуренто-
способности и поиска конкурентных преимуществ 
вытекает из концентрации экономической деятель-
ности и качества взаимодействия между хозяй-
ствующими субъектами по мере распространения 
и усиления конкурентной борьбы и приобретает 
всесторонний, системный и комплексный характер.
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Основные конкурентные преимущества агро-
производства обусловлены особенностью ведения 
сельского хозяйства и в первую очередь природно-
климатическими, технологическими факторами 
производства, которые влияют на продуктивность 
и издержки производства. Поиск сравнительных 
преимуществ необходим не только на горизон-
тальном уровне, но и в интеграции с перерабаты-
вающими предприятиями, то есть на вертикаль-
ном уровне, по всей цепочке формирования до-
бавленной стоимости, начиная от производителя 
сельхозпродукции и кончая ее потребителями.

В научной литературе и практике существу-
ют различные подходы к оценке преимуществ. 
При разработке конкурентных стратегий успешно 
применяется поиск конкурентных преимуществ 
с помощью SWOT‑анализа, суть которого состоит 
в рассмотрении объекта с четырех принципиаль-
ных позиций: сильных и слабых сторон его де
ятельности, возможностей и угроз будущего раз-
вития [13]. Однако, как указывают исследователи, 
для анализа и прогнозирования развития отраслей 
и секторов национальных экономик SWOT‑анализ 
имеет субъективный подход к оценке, что ограни-
чивает его использование [10]. Метод консульта-
ционной компании «Бостон Консалтинг Групп», 
известный как «Матрица BCG», позволяет учиты-
вать жизненный цикл товара путем сопоставления 
темпов роста производства и занимаемой доли 
рынка [6]. Квалиметрические методы основаны 
на соотношении «цена — качество» и позволяют 
выявлять конкурентные преимущества на основе 
параметрических свойств продукции и потреби-
тельских предпочтений [16]. В агропроизводстве 
эти параметры будут индивидуальны по каждому 
виду сельскохозяйственной продукции.

В работах Л. А. Алтуховой, И. А. Семко, 
Н. З. Сафиулина предлагается комплексный под-
ход оценки конкурентоспособности и конкурент-
ных преимуществ сельскохозяйственных предпри-
ятий, который включает оценку имеющего произ-
водственного потенциала, финансового состояния 
и результатов эффективности производства и сбыта 
продукции [2; 12].

Несмотря на множество публикаций по теме, 
практические аспекты использования методов оцен-
ки конкурентных преимуществ разработаны и ис-
пользуются не в полной мере. Недостаточно разра-
ботаны инструментарий и показатели, позволяющие 
объективно оценивать конкурентные преимущества 
и использовать их для разработки действенных 
стратегий повышения эффективности агробизнеса.

Для оценки конкурентоспособности и выявления 
конкурентных преимуществ аграрного производ-
ства предлагаем использовать методический подход 
экономико-статистического анализа. В качестве 
критерия оценки берется интегральный показа-
тель, рассчитанный на основе средневзвешенного 
геометрического показателя двух составляющих: 
совокупного коэффициента эффективности произ-
водства (Кij

п) и эффективности продаж (Кij
р):
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1

n
ij ij ij
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i
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Предложенный коэффициент по видам продук-
ции можно рассматривать и использовать как ин-
тегральный показатель, характеризующий уровень 
конкурентных преимуществ. Чем выше коэффи-
циент, тем выше уровень конкурентоспособности 
и, соответственно, конкурентных преимуществ 
производства продукции субъекта хозяйствова-
ния или группы предприятий, объединенных от-
раслевой специализацией или территорией района.

Первая составляющая, совокупный коэффи-
циент эффективности производства продукции, 
отражает внутренние условия производителя как 
результат использования производственного по-
тенциала, технологий, организации производства 
и характеризуется достигнутым уровнем продук-
тивности (Iij

пр) и производственных издержек (Iij
пс). 

За базу сравнения берутся показатели ведущего 
конкурента или среднее значение по исследуемой 
совокупности:
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где Pi
jс — продуктивность животных (или урожай-

ность сельскохозяйственных культур) i-го вида 
продукции в j-предприятии (средний уровень); 
Ci

jс — себестоимость производства единицы i-го 
вида продукции в j-предприятии (средний уровень).

Преимущества во внешней среде производите-
лей отражает коэффициент эффективности реали-
зации продукции (Кij

р), который характеризуется 
сложившимся уровнем цен и коммерческих затрат:
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где Iij
цр — индекс цены реализации i-го вида про-

дукции в j-предприятия; Iij
кс — индекс коммерчес

кой себестоимости единицы i-го вида продукции 
в j-предприятия; Цi

j с — цена реализации i-го вида 
продукции j-предприятия (средний уровень); Ci

kj — 
коммерческие затраты единицы i-го вида продук-
ции в j-предприятии.
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В дополнение к указанным показателям можно 
включить Кij

v, учитывающий долю объекта ис-
следования в совокупном объеме производства:

i
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В развернутом виде формулу интегрального по-
казателя, характеризующего конкурентные пре-
имущества субъекта хозяйствования, можно пред-
ставить следующим образом:
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Объект исследования, обладающий высоким 
значением показателя, показывает высокие кон-
курентные преимущества относительно других 
конкурирующих объектов.

Данная методика апробирована на материалах 
Свердловской области. Проведена оценка конку-
рентных преимуществ производства сельскохозяй-
ственной продукции агропредприятий в разрезе 
муниципальных районов.

Свердловская область относится к числу про-
мышленных регионов с развитым сельским хозяй-
ством. Доля сельского хозяйства в валовом регио-
нальном продукте составляет менее 3 %. В сельской 
местности проживает 12 % населения, в аграрном 
производстве занято около 4 % всех работающих 
области. В отраслевой структуре аграрного сектора 
более 65 % составляет продукция животноводства. 
Растениеводство специализируется на производ-
стве фуражного зерна, кормовых культур, карто-
феле и овощей открытого грунта. В 1985—1990 гг. 
за счет собственного производства область полно-
стью обеспечивала потребности населения цель-
номолочной продукцией, яйцом, мясом птицы, 
картофелем и овощами (кроме теплолюбивых). 

По продуктивности молочного скота область на-
ходилась в десятке лучших областей, краев и рес
публик, а птицепром занимал лидирующее поло-
жение в Российской Федерации, что обусловлива-
лось постоянным ростом капитальных вложений 
в отрасль и позволяло укреплять материально-
техническую базу АПК, развивать социальную 
инфраструктуру села 1.

Несмотря на наметившуюся положительную 
динамику роста сельскохозяйственной продукции, 
в 2019 г. к уровню 1990 г. производство молока со-
ставляет 70,5 %, яиц — 96,5 %, картофеля — 80,8 %, 
овощей — 88,1 % (табл. 1). Рост производства скота 
на мясо происходит за счет роста «скороспелых от-
раслей» — производства мяса птицы и свинины.

По данным статистики, за 2017 г. уровень са-
мообеспечения населения Свердловской области 
(от факта потребления) основными видами сель-
скохозяйственной продукции составил: по молоку 
и молокопродуктам — 66,6 %, мясу и мясопродук-
там — 56,2, яйцу и яйцепродуктам — 101,8, кар-
тофелю — 86,6, овощам — 40,2, фруктам и яго-
дам — 13,2 %.

За пять лет (2017 г. к 2012 г.) уровень самообес
печения по молоку и молокопродуктам возрос 
на 10,8 %, мясу и мясопродуктам — на 8, яйцу 
и яйцепродуктам — на 6,8; овощам — на 2,6 %.

Размещение и эффективность производства сель-
скохозяйственной продукции по территории облас
ти имеют существенные различия. Изучая совокуп-
ный (интегральный) показатель и его составляющие 
коэффициенты (методика расчета указана выше), 
можно выявить уровень преимуществ отдельных 
территорий в производстве тех или иных видов 
сельскохозяйственной продукции.

1	Продовольственная программа Свердловской об-
ласти на период 1990—1995 гг. Свердловск 354 с.

Таблица 1 
Производство сельскохозяйственной продукции Свердловской области  

(в хозяйствах всех категорий), тыс. т*

Годы
Показатель 1990 2000 2010 2015 2016 2017 2018 2019

Зерновые и зернобобовые 1088 604 549 630 597 754 615 708
Картофель 913 841 514 775 690 595 765 739
Овощи 227 239 157 171 163 180 192 200
Молоко 1087 700 552 654 676 718 740 767
Скот и птица (ж. м.) 282 177 220 269 270 270 272 273
в том числе крупный рогатый скот 119 65 47 51 49 46 45 45
свиньи 82 44 53 70 69 76 76 82
птица 73 62 115 145 149 145 147 143

Яйца (млн шт.) 1629 1377 1278 1443 1468 1524 1537 1572
* Составлено автором по данным Свердловскстата (https://sverdl.gks.ru).
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Первая группа районов (коэффициент конкурен-
тоспособности Кij

пку ≤ 1,0) — наиболее успешные 
по показателям, можно рассматривать как районы 
с высокими конкурентными преимуществами про-
изводства продукции.

Вторая группа районов (коэффициент конкурен-
тоспособности 0,8 < Кij

пку < 1,0) может рассматри-
ваться как пограничная между первой и третьей 
группами. Эта группа территорий требует повы-
шенного внимания на предмет усиления конкурент-
ных преимуществ, которые можно достичь путем 
повышения продуктивности, снижения издержек 
производства и реализации, а также изменения 
ценовой политики.

Третья группа районов (при Кij
пку ≥ 0,8) — тер-

ритории с низким уровнем преимуществ. В этой 
группе может оказаться так, что ни одна из от-
раслей сельскохозяйственного производства 
в настоящее время не рассматривается как пер-
спективная.

Конкурентными преимуществами в производ-
стве основных видов сельскохозяйственной про-
дукции обладают Богдановичский и Ирбитский 
районы, за исключением производства картофеля 
и овощей открытого грунта (табл. 2).

Молоко является основной продукцией сель-
скохозяйственных предприятий Свердловской 
области, и его производство организовано прак-
тически в большинстве районов. Высокая эффек-

тивность наблюдается в Белоярском, Ирбитском, 
Камышловском, Талицком районах.

Крупный рогатый скот на мясо рассматрива-
ется как сопутствующая отрасль и имеет место 
в тех хозяйствах, где производят товарное молоко. 
Отрасль убыточна на всех территориях области, 
но выше результаты наблюдаются в тех районах, 
где устойчиво развито молочное скотоводство.

Преимущества производства растениеводческой 
продукции по годам неустойчивы, так как зависят 
в большей степени от климатических условий.

В табл. 3 показаны факторы, формирующие кон-
курентные преимущества производства молока 
сельскохозяйственных организаций по муници-
пальным районам Свердловской области по итогам 
2018 г. В рейтинговой оценке конкурентных пре-
имуществ производства молока по Свердловской 
области выделяются Богдановичский и Ирбитский 
районы, где производится более 30 % молочной 
продукции региона. По уровню продуктивности 
лидируют Белоярский, Ирбитский, Сысертский 
районы. Однако интенсивное производство ведет 
к существенным издержкам производства. Ценовой 
фактор значительно повышает конкурентные пре-
имущества производителей, размещенных близко 
к городским агломерациям.

Визуализируя данные, на графике (рис. 1) пока-
жем факторы, формирующие конкурентные пре-
имущества сельскохозяйственных организаций 

Таблица 2
Конкурентные преимущества производства сельскохозяйственной продукции  

по районам Свердловской области*

Муниципальный район Молоко КРС на мясо Зерно Картофель
2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017

Алапаевский 0,88 0,80 0,70 0,59 1,08 1,04    
Артинский 0,65 0,76 0,82 0,76 0,67 0,86 0,46 0,23
Байкаловский 1,06 1,01 0,62 0,63 1,33 0,81 0,36 0,13
Белоярский 1,25 1,16 0,74 0,69 0,78 0,94 1,26 1,10
Богдановичский 1,03 1,02 1,17 1,29 1,47 1,48 0,71 0,56
Верхотурский 0,77 0,51 0,73 0,76 0,39 0,46    
Ирбитский 1,07 1,05 1,44 1,53 1,56 1,52
Каменский 0,99 1,00 0,71 1,01 0,87 1,53 0,88 0,79
Камышловский 1,08 1,06 1,12 1,16 0,85 1,01 0,59 0,53
Красноуфимский 0,68 0,67 0,74 0,76 0,63 0,71 0,78 0,98
Пригородный 0,81 0,93 0,76 0,80 0,26 1,67    
Режевской 1,09 0,98 1,13 1,30 0,90 0,68 0,64 0,72
Сысертский 0,85 0,93 1,17 1,09 0,53 1,41 1,23 1,29
Туринский 0,96 0,99 1,01 0,75 1,26 0,94    
Талицкий 1,13 1,11 1,08 0,91 1,31 0,91
Шалинский 0,89 0,81 1,22 1,19 0,27 0,49    
Пригород Екатеринбурга 0,99 1,02 1,28 0,84 0,78 0,85 1,11 1,31

* Рассчитано автором на основе данных Министерства агропромышленного комплекса и потребительского 
рынка Свердловской области (https://mcxso.midural.ru/article/show/id/105).
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муниципальных районов Свердловской области. 
Среднеобластной уровень продуктивности пре-
вышают Ирбитский, Богдановичский, Белоярский, 
Камышловский, Сысертский районы и предпри-
ятия пригорода Екатеринбурга. Более низкие за-
траты производства 1 ц продукции сложились 
в Пригородном, Туринском, Талицком, Белоярском, 
Байкаловском районах. Более высокие цены реали-
зации формируются Белоярском, Богдановичском, 
Сысертском районах, в пригороде Екатеринбурга.

Влияние конкурентных преимуществ подвер-
жено постоянному изменению под воздействием 
технологических, организационных и климатиче-
ских факторов. На рис. 2 показано, как меняются 
конкурентные преимущества производства моло-
ка по муниципальным районам области за 2016—
2018 гг. Усилили конкурентные преимущества 
в производстве молока Богдановичский, Ирбитский, 
Камышловский районы, наблюдаем снижение 
Байкаловском, Белоярском, Туринском районах.

В предлагаемой методике оценки конкурентных 
преимуществ агропроизводителей на региональном 
уровне можно выделить следующие достоинства:

—  комплексный подход, который включает оцен-
ку факторов, влияющих на эффективность произ-
водства, реализации и концентрации производства;

—  оценка является сравнительной, учитывает 
реальные достижения предприятий (территорий), 
основанных на публичной статистической отчет-
ности;

—  данный подход позволяет не только всесто-
ронне оценить уровень конкурентных преиму-
ществ, но и получить при этом количественное 
значение его уровня.

При оценке конкурентных преимуществ пере-
численные показатели могут использоваться как 
отдельно, так и в виде интегральных показателей.

Результаты исследований могут быть использова-
ны при обосновании стратегии размещения и спе-
циализации аграрного производства и обосновании 
господдержки сельхозтоваропроизводителям [9].

Приведенный выше методологический подход 
в исследовании конкурентоспособности аграрно-
го производстве региона и полученные при этом 
результаты указывают на определенные резервы 
в поиске конкурентных преимуществ, которые мож-
но использовать при подготовке управленческих 
решений на региональном уровне. Они указывают 
также на возможность формирования отдельных 
направлений ведения мониторинга, выполнение 
которых может повысить эффективность управле-
ния сельскохозяйственным производством.

Таблица 3 
Конкурентные преимущества производства молока  

по муниципальным районам Свердловской области за 2018 г.

Муниципальный  
район

Совокуп
ный индекс

Уровень 
продуктив-

ности

Уровень 
производ-
ственных 
затрат 

Уровень 
цены реа-
лизации

Уровень 
коммерче-
ских затрат 

Доля в об-
щем объеме 
производ-
ства, %

Богдановичский 1,21 1,07 0,91 1,11 1,07 10,7
Ирбитский 1,13 1,14 1,04 1,03 1,00 20,9
Талицкий 1,13 0,96 0,91 0,94 0,88 4,6
Каменский 1,06 0,92 0,97 1,09 0,98 4,8
Камышловский 1,04 0,99 0,96 0,95 0,94 8,0
Белоярский 1,00 1,17 1,11 1,00 1,05 6,8
Сысертский 0,94 1,10 1,05 0,99 1,10 4,5
Туринский 0,93 0,77 0,90 0,94 0,86 4,8
Пригород Екатеринбурга 0,92 0,99 1,02 1,19 1,25 4,9
Пригородный 0,90 0,68 0,84 0,88 0,80 1,4
Режевской 0,90 0,96 1,04 0,98 1,00 2,1
Шалинский 0,87 0,87 0,95 0,91 0,95 1,9
Алапаевский 0,83 0,92 1,06 0,94 0,99 4,8
Байкаловский 0,82 0,85 1,03 1,00 1,01 6,3
Красноуфимский 0,76 0,69 0,92 0,88 0,87 5,4
Верхотурский 0,73 0,81 1,04 0,97 1,02 2,4
Артинский 0,71 0,73 0,97 0,90 0,95 3,7

Источник: рассчитано автором на основе данных Министерства агропромышленного комплекса и потреби-
тельского рынка Свердловской области (https://mcxso.midural.ru/article/show/id/105).
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Рис. 1. Факторы, формирующие конкурентные преимущества  
сельскохозяйственных организаций муниципальных районов Свердловской области

Источник: составлено автором по расчетам на основе данных Министерства агропро-
мышленного комплекса и потребительского рынка Свердловской области (https://mcxso.
midural.ru/article/show/id/105).
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Рис. 2. Изменение конкурентных преимуществ производства молока  
по районам Свердловской области

Источник: составлено автором по расчетам на основе данных Министерства 
агропромышленного комплекса и потребительского рынка Свердловской области 
(https://mcxso.midural.ru/article/show/id/105).
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COMPETITIVE ADVANTAGES OF AGRICULTURAL PRODUCTION 
OF REGIONAL AGRICULTURAL SYSTEMS
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The article presents the author’s methodology for assessing the competitive advantages of agricultural 
systems in the region. Index method allows to highlight the competitive advantages of an economic entity or 
a group of economic entities, united by territory or industry affiliation, by using the integral indicator. The ag-
gregate indicator combines several criteria specifying the advantages of agricultural producers in terms of pro-
ductivity, production conditions, sales and production concentration. The proposed methodological approach 
to the study of the competitiveness of agricultural production in the region and the results of its application 
indicate the possibility to find and use competitive advantages that can be used in the preparation of manage-
ment decisions at the regional level in the placement and specialization of agricultural production. They also 
point to the need to form separate areas of monitoring, the implementation of which can improve the manage-
ment efficiency of agricultural production.

Keywords: agroproduction, competitiveness, evaluation methodology, rating, competitive advantages.
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Разработка эффективных инновационных стратегий является актуальной задачей для экономи-
ческих агентов на всех уровнях хозяйствования. Цель данного исследования — анализ и выявление 
различий в инновационных стратегиях развития промышленного и розничного бизнеса. В результате 
проведенного исследования авторами выделены особенности инновационных стратегий промышлен-
ных и торговых предприятий, которые охватывают инновации в той или иной деятельности и позво-
ляют торговому или промышленному предприятию оставаться заметными в своем сегменте рынка 
и выдерживать постоянно нарастающую конкуренцию. Значимость исследования заключается в диф-
ференциации инновационных стратегий промышленного и торговых предприятий, использование 
которых при принятии управленческих решений позволит предприятиям повысить эффективность 
стратегического менеджмента.

Ключевые слова: инновационная стратегия, стратегический менеджмент, промышленное пред-
приятие, торговое предприятие.

В настоящее время повышается значимость стра-
тегического менеджмента в практике управления 
промышленным и розничным предприятием. Это 
связано с тем, что конкуренция на современном 
российском рынке как для розничных, так и для 
промышленных предприятий достаточно высока. 
Рынок диктует свои условия, поэтому разумный 
выбор и реализация подходящей экономической 
стратегии позволяет компании оставаться на пла-
ву. По мнению В. Г. Куганова, Г. А. Ивашкина, ин-
новационные стратегии предприятий позволяют 
совершенствовать конкурентоспособность хозяй-
ствующих субъектов в современных экономических 
условиях [1]. В своем исследование В. С. Чугунов 
приходит к выводу, что инновационные стратегии 
являются основным инструментом адаптации хо-
зяйствующих субъектов к изменяющейся агрес-
сивной внешней среде [2]. Высокую значимость 
инновационного стратегического планирования 
в развитии современного предприятия показали 
О. Н. Бунчиков, В. М. Джуха, Т. Ю. Черепухин [3].

Качество стратегического управления опреде-
ляет эффективность деятельности промышленных 
предприятий и предприятий розничной торговли. 
Эффективная инновационная деятельность по-
зволяет предприятию взять лидерство на рынке 
и получать больше прибыли.

Целью данного исследования являются анализ 
и выявление различий в инновационных стратегиях 
развития промышленного и розничного бизнеса.

Методом исследования послужил системный 
логический анализ результатов научных иссле-
дований ученых-экономистов по изучению инно-
вационных стратегий хозяйствующих субъектов.

С точки зрения К. В. Смольянинова, стратегия — 
выработка долгосрочных целей и задач в соот-
ветствии с динамично изменяющейся внешней 
средой [4].

Анализируя цели и задачи промышленного пред-
приятия, Е. Л. Фролов [5] подчеркивает, что глав-
ной целью промышленного предприятия является 
не столько получение прибыли, сколько достижение 
и поддержание конкурентных позиций, создава
емых в процессе реализации стратегии управля
емого роста промышленного предприятия на всех 
этапах циклических изменений рыночной среды: 
снижение, стабилизация и рост.

Промышленная компания ставит перед собой за-
дачи, направленные на непрерывное развитие биз-
неса, консолидацию его размеров, увеличение про-
изводственных мощностей и тем самым повышение 
эффективности использования всех видов ресурсов.

А. А. Говорин и А. В. Костин утверждают, что 
целями стратегического развития промышлен-
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ности является переход к новому качественному 
состоянию, которое обеспечит предприятию ли-
дирующие позиции в условиях непредсказуемых 
изменений внешней среды. По мнению авторов, 
можно достичь нового качественного состояния, 
если предприятие обладает лучшими технологи
ями, научно-исследовательской базой, потенциалом 
развития, вариантами финансирования и низкой 
стоимостью ресурсов [6].

По мнению Л. А. Базаровой, технология устой-
чивого развития промышленного предприятия 
предполагает решение следующих задач: уско-
рение роста за счет оптимизации и рационали-
зации его деятельности, продолжение функци-
онирования предприятия как сложной системы, 
адаптация отрасли к изменяющимся условиям 
деятельности [7].

В соответствии с ГОСТ Р 51773 «Услуги торгов-
ли. Классификация предприятий торговли»: пред-
приятие торговли — это объект хозяйственной 
деятельности, осуществляющий с использованием 
процессов, оборудования и технологий продажу 
товаров, выполнение работ и оказание услуг тор-
говли покупателям [8].

По мнению А. А. Сазоновой, целью создания 
розничной сети является удовлетворение потреб-
ностей населения в качественных и безопасных по-
требительских товарах, получение и максимизация 
прибыли [9].

Целью розничного торгового предприятия как 
логистической системы является также доставка 
продукции в заданное место в определенный день 
и час, в необходимом количестве и ассортименте 
при оптимальном уровне затрат. Качество и без-
опасность потребительских товаров — это необ-
ходимая составляющая.

Из поставленных целей А. А. Сазонова выделяет 
следующие задачи [Там же]:

—— создание условий для наиболее полного удов-
летворения потребительского спроса на товары 
в выбранном сегменте потребительского рынка;

—— организация планирования и прогнозирова-
ния спроса, запасов; управление ассортиментом 
и запасами на предприятиях розничной торговли;

—— осуществление информационно-аналитичес
кой деятельности в сфере производства и на всех 
этапах реализации продукции;

—— категорийный менеджмент и мерчандайзинг 
как эффективные способы управления ассорти-
ментом;

—— контроль процессов покупки, доставки, тран
спортировки, хранения и реализации товаров;

—— управление, обеспечивающее эффективное 
продвижение товаров в сфере обращения;

—— сбор, обработка и хранение маркетинговой 
информации;

—— работа с поставщиками и потребителями, 
а также анализ и выявление потенциала для уве-
личения продаж и реализации этого потенциала.

По мнению В. Ф. Мерзлякова, в современных 
условиях целью розничного предприятия явля-
ется предложение исключительной потребитель-
ской ценности и улучшение имиджа, развитие 
маркетинговых отношений, ориентированных 
на удовлетворение потребностей клиентов [10].

Таким образом, цели и задачи промышленного 
и торгового предприятий имеют существенные 
различия, которые представлены в табл. 1.

Таблица 1

Сравнение целей и задач  
промышленного и торгового предприятий*

Промышленное  
предприятие

Торговое  
предприятие

Основная цель
Переход к новому качест
венному состоянию,  
которое обеспечит 
предприятию лидиру
ющие позиции в условиях 
непредсказуемых измене-
ний внешней среды

Предложение исключи-
тельной потребительской 
ценности, получение 
и максимизация прибы-
ли, улучшение имиджа

Удовлетворение своих 
контрагентов и налажен-
ная связь с партнерами

Удовлетворение потреби-
телей (населения)

Основные задачи в соответствии с целью
—— Обеспечение лучших 
технологий, научно-ис-
следовательской базы, 
потенциала развития, 
вариантов финанси-
рования и низкой сто
имости ресурсов;
—— увеличение производ-
ственных мощностей;
—— повышение эффектив-
ности использования 
ресурсов

—— Наиболее полное 
удовлетворение потре-
бительского спроса;
—— управление ассорти-
ментом и запасами;
—— работа с поставщика-
ми и потребителями, 
улучшение имиджа

*Составлено авторами.

По различиям целей и задач промышленного 
и торгового предприятий, представленных в таб
лице, авторами сделаны следующие выводы. 
Промышленное предприятие ставит перед собой 
цель перехода на новый качественный уровень, 
предложения своему контрагенту или партнеру 
продукта с исключительной ценностью или ценой. 
В то же время основной целью торгового предпри-
ятия является удовлетворение населения путем 
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исключительного сервиса или расширенного ас-
сортимента, поскольку обычно торговые предпри-
ятия располагают похожим товаром.

Из поставленных целей вытекают соответствую-
щие задачи. Если у промышленного предприятия 
это наращивание производственных мощностей, 
обеспечение лучших, отличных от других, техно-
логий, повышение эффективности используемых 
ресурсов, то торговое предприятие ставит себе 
задачи управления ассортиментом и запасами, 
обеспечение потребительского спроса, его прог
нозирование, а также улучшение имиджа, работа 
с потребителями.

Цели и задачи определяют стратегию пред-
приятия, следовательно, если цели и задачи про-
мышленного и торгового предприятий различны, 
то и инновационные стратегии будут разными, 
применимыми к конкретному типу предприятий.

Таким образом, в современных реалиях цели 
и задачи промышленных и розничных торговых 
предприятий определены стремлением к посте-
пенном переходу в новое качественное состояние. 
Достижению этой цели способствует выбор инно-
вационных стратегий.

Термин «инновация» является синонимом 
инновации, или новшества, и может использовать-
ся вместе с ним. Существует несколько подходов 
к определению сущности инноваций в литерату-
ре. Наиболее распространены два аспекта: в од-
ном случае инновация представляется как резуль-
тат творческого процесса в виде новых продуктов 
(устройств), технологий, методов и прочего во вто-
ром — как процесс внедрения новых продуктов, 
элементов, подходов [10].

По мнению В. Ф. Мерзлякова, рассматривая ин-
новацию как процесс, следует отметить, что это 
процесс трансформации научного знания, кото-
рый можно представить в виде последовательной 
цепи событий, в ходе которых инновация созре-
вает из идеи конкретного продукта, технологии 
или услуги и распространяется в практическом 
применении.

Следует отметить, что инновационными мо-
гут быть организации в любых отраслях, каждая 
со своей структурой и целями. К примеру, инно-
вационными компаниями считаются такие фир-
мы, как 3M, Bell Laboratories, Bank of America, 
Texas Instruments, Procter&Gamble, IBM (США), 
Fiat (Италия), Marks&Spencer (Великобритания), 
Sony (Япония) и др. Несмотря на то что перечис-
ленные компании уже много лет занимают конку-
рентные позиции, каждая в своих сегментах, их 

объединяет активная инновационная политика, 
крупные инвестиции в НИОКР и информационные 
технологии, они из года в год выводят на рынок 
свои инновации.

С точки зрения Ю. А. Горской, инновационные 
стратегии в торговле принципиально отличаются 
от инновационных стратегий промышленных пред-
приятий в связи с тем, что производство базируется 
на технологических и продуктовых инновациях, 
а в торговле — преимущественно на маркетинговых 
инновациях [11].

На рис. 1 представлены инновационные страте-
гии промышленного предприятия.

Рис. 1. Инновационные стратегии  
промышленных предприятий

Составлено авторами.

Активные (технологические) стратегии включа-
ют в себя непрерывное внедрение технологических 
инноваций и делятся на три подгруппы: стратегия 
лидерства, наступательная стратегия и имитаци-
онные стратегии.

С точки зрения О. И. Имайкиной, постоянный 
мониторинг внутренних возможностей предпри-
ятия необходим для вовлечения новых технологий 
в хозяйственный оборот [14].

Стратегия лидерства (оборонная стратегия) ис-
пользуется для поддержания конкурентных по-
зиций на рынке, поэтому продукт, который вы-
пускают лидеры, будет совершенно новым. Эта 
стратегия характеризуется относительно высокой 
стоимостью исследований и разработок.

Наступательная стратегия обычно используется 
компаниями, которые основывают свою деятель-
ность на конкурентных силах. Этот тип стратегии 
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чаще всего используется малыми инновационными 
предприятиями.

Имитационные стратегии используются пред-
приятиями, которые имеют значительные рыноч-
ные и технологические позиции. Речь идет об ими-
тационной стратегии, если продукт уже известен 
рынку, но такая технология еще не применялась 
конкретно данным предприятием. Имитационные 
стратегии бывают следующими:

—— стратегия следования за лидером (предпри-
ятие выжидает, когда лидер выпустит инновацию, 
а затем производит аналогичную продукцию);

—— стратегия копирования (предприятие по-
купает у лидера лицензию на право производства 
инновации и выпускает копии товара);

—— стратегия усовершенствования (продукция 
фирмы совершенствуется принятием решения 
о снижении себестоимости продукции).

Пассивные инновационные стратегии охватыва-
ют маркетинговую составляющую целей и задач 
промышленного предприятия [11].

Качественная дифференциация — это придание 
товару особых свойств надежности, экологичности 
и долговечности. Данная инновационная стратегия 
позволяет промышленному предприятию сформи-
ровать определенный положительный образ в гла-
зах потребителей.

Социальный маркетинг предполагает ориента-
цию компании на нужды общества, а значит, ре-
ализации такой стратегии будет способствовать 
участие в благотворительных акциях, создание 
социальных фондов и т. п.

Стратегическая сегментация предполагает де
ятельность фирмы в рамках определенных сегмен-
тов рынка. Таким образом, продукт будет иметь 
конкурентоспособные именно в данном сегменте 
характеристики.

Таким образом, инновационная стратегия про-
мышленного предприятия охватывает целый спектр 

целей и задач, связанных с улучшением техноло-
гий, внедрением инноваций или копированием 
существующих с внесением своих изменений. Для 
эффективного функционирования и удержания или 
завоевания своих позиций на рынке промышленное 
предприятие избирает активные инновационные 
стратегии. Пассивные (маркетинговые) стратегии 
тоже занимают важное место в планировании пред-
приятием своей деятельности, но имеют, скорее, 
сопутствующие позиции.

Инновационные стратегии в сфере торговли 
представлены на рис. 2.

Розничную торговлю можно назвать специфич-
ной отраслью, поэтому маркетинговые стратегии 
занимают особое место в инновационных страте-
гиях розничной торговли.

Позиционирование предприятия на рынке пред-
полагает выбор масштаба деятельности. По мне-
нию Д. Г. Исаенковой и М. А. Халикова, рознич-
ная индустрия отличается высокой конкуренцией, 
что инициирует: стремление развивать инновации 
в продуктовых линейках; борьбу за новую гео-
графическую территорию и онлайн-террито-
рию; сокращение расходов по цепочкам поставок. 
Потребительский спрос подталкивает все пред-
приятия отслеживать предложения в розничной 
торговле, как ни в одной другой отрасли [12].

Сегодня у крупных ретейлеров есть страницы 
во всех социальных сетях, официальный сайт, где 
потребитель может найти всю необходимую ин-
формацию.

Стратегия роста предполагает освоение рынка 
с уже существующими или новыми продуктами, 
введение новых торговых форматов. Так, россий-
ские торговые компании в основном идут по пути 
инновационной стратегии заимствования торго-
вых форматов у западных компаний. Российская 
торговая сеть «Перекресток» во многом схожа 
с глобальной сетью супермаркетов Tesco, а сеть 

Рис. 2. Инновационные стратегии в сфере торговли
Составлено авторами.
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«Пятерочка» создавали на основе известной ком-
пании Wal-Mart.

Инновационную стратегию роста используют 
и уже существующие компании, корректируя свои 
задачи в связи с открывшимися перспективами со-
временного мира. Например, IKEA оценила воз-
можности аутсорсинговой сборки для клиентов, 
когда сотруднику торгового предприятия приш
лось убрать ножки для стола, чтобы разместить 
его в машине [13].

В то же время компания Whole Foods Market, опи-
раясь на стремительно развивающееся движение 
за экологию и натуральность, имеет возможность 
организовать доставку и обработку экологически 
чистых продуктов.

Третий тип инновационных стратегий в торгов-
ле — это стратегия дифференциации. Компания 
при данной стратегии стремится быть непохожей 
на других. Инновационные розничные стратегии 
обычно имеют мощную культуру и ценности, ко-
торые обеспечивают ее продвижение. Так, компа-
ния Zappos.com руководствуется десятью ценнос
тями, в том числе предоставление услуги Wow 
быть немного странным и вести себя скромно [15]. 
Напротив, команда Best Buy Geek — веселье, юмор 
и избавление от стресса, связанного с компьюте-
рами и развлекательными системами.

Таким образом, торговые предприятия изби-
рают инновационные стратегии, направленные 
на достижение маркетинговых целей и задач пред-
приятия. Все описанные выше инновационные 
стратегии в торговле направлены или на расши-
рение услуг и ассортимента (внедрение инноваций 
в продуктовых линейках) торгового предприятия, 
или на продвижение своих ценностей, улучшение 
имиджа, или на увеличение масштабов деятель-
ности. Грамотное следование выбранной иннова-
ционной стратегии позволяет торговому предпри-
ятию оставаться заметным на рынке, иметь свою 

долю и получить того потребителя, на которого 
оно работает.

Инновационные стратегии промышленного пред-
приятия и предприятия в сфере торговли имеют 
существенные различия, представленные в табл. 2.

Таким образом, различия стратегий в промыш-
ленности и торговле обусловлены зависимостью 
промышленных предприятий от стадии жизнен-
ного цикла продукта, товара (ЖЦТ), который оно 
выпускает, основа стратегии — маркетинг или 
технология, а также разнонаправленными расхо-
дами на НИОКР и информационные технологии.

В ходе исследования авторами проведен теоре-
тический сравнительный анализ инновационных 
стратегий промышленных и торговых предпри-
ятий в результате которого получены следующие 
выводы:

•  Во-первых, авторами выявлены основные 
различия в целях организации деятельности про-
мышленных и  торговых предприятий, которые 
заключаются в переходе на новый качественный 
уровень, предложении контрагенту исключитель-
ного товара или цены у промышленного предпри-
ятия и удовлетворении спроса населения в качест
венных и безопасных товарах по небольшой цене 
у торгового предприятия.

•  Во-вторых, представлены инновационные 
стратегии промышленных и торговых предпри-
ятий, которые охватывают инновации в той или 
иной деятельности, позволяют торговому или 
промышленному предприятию оставаться замет-
ным в своем сегменте рынка и выдерживать по-
стоянно нарастающую конкуренцию.

•  В‑третьих, выявлены различия в инноваци-
онных стратегиях промышленных и  торговых 
предприятий, которые заключаются в зависимос
ти промышленного предприятия от жизненного 
цикла продукта, в  то время как торговое пред-
приятие не зависит от ЖЦТ. Также промышлен-

Таблица 2
Отличия инновационных стратегий в промышленности и торговле*

Признак Инновационные стратегии  
промышленного предприятия

Инновационные стратегии  
торгового предприятия

Вид стратегии Основа — технологические (активные) 
стратегии Основа — маркетинговые стратегии

Зависимость от продукта
Выбор инновационной стратегии зави-
сит от стадии жизненного цикла товара 
(ЖЦТ) 

Выбор инновационной стратегии не 
зависит от стадии ЖЦТ

Расходы на НИОКР и ИТ
Большие расходы на НИОКР для соз-
дания нового или усовершенствования 
старого продукта

Большие расходы на ИТ для сотруд-
ников и оснащение торговых залов, 
обновления сайтов, то есть интенсивное 
потребление инноваций

*Составлено авторами.
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ное предприятие для эффективной деятельности 
выбирает технологические инновационные стра-
тегии, а торговое — маркетинговые, что обуслов-
лено целями и задачами предприятия. Кроме того, 
инновационная стратегия промышленного пред-
приятия подразумевает довольно крупные расхо-
ды на НИОКР, а стратегия торгового предприятия 
предполагает ощутимые расходы на информаци-
онные технологии.

Значимость проведенного исследования за-
ключается в дифференциации инновационных 

стратегий промышленного и торговых пред-
приятий, использование которых при принятии 
управленческих решений позволит предприятиям 
грамотно поставить перед собой цели и задачи: 
в частности, промышленному предприятию — 
эффективно распределить средства, сэкономить 
на ресурсах и нарастить производственные мощ-
ности, а торговым предприятиям поможет сфор-
мировать определенный положительный имидж 
на рынке и выдерживать постоянную конкурен-
цию в отрасли.
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The development of effective innovation strategies is an urgent task for economic agents at all levels of man-
agement. The purpose of this study is to analyze and identify differences in innovative strategies for the de-
velopment of the industrial and retail business. As a result of the study, the authors highlighted the features 
of innovative strategies of industrial and trading enterprises, which cover innovations in a given activity and 
allow a trade or industrial enterprise to remain noticeable in its market segment and withstand constantly in-
creasing competition. The significance of the study lies in differentiating the innovative strategies of industrial 
and trading enterprises, the use of which in making management decisions will allow enterprises to increase 
the effectiveness of strategic management.

Keywords: innovative strategy, strategic management, industrial enterprise, trading enterprise.
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ДОЛГОСРОЧНЫЕ ФАКТОРЫ  
ЭКОНОМИЧЕСКОГО РОСТА РЕГИОНОВ УРАЛА

Д. С. Бенц
Челябинский государственный университет, Челябинск, Россия

Автор моделирует факторы экономического роста для регионов Урала — Уральского федерально-
го округа и Уральского макрорегиона — Курганской, Оренбургской, Свердловской, Тюменской, Че-
лябинской областей, республик Башкортостан и Удмуртия, Пермского края. Для каждого из восьми 
регионов автор строит мультипликативную модифицированную функцию Кобба — Дугласа, пере-
менными в которой выступают пять факторов: темп роста промышленного производства, темп роста 
численности занятых, темп роста инвестиций в основной капитал, темп роста основных фондов, темп 
роста среднедушевых доходов населения. По результатам построения эконометрических функций автор 
делает выводы о наиболее эластичных параметрах уравнения — как следствие, о факторах, оказыва
ющих наибольшее воздействие на экономический рост соответствующего региона. Самым эластичным 
фактором экономического региона, притом характерным для всех анализируемых регионов, стал темп 
роста среднедушевых доходов населения. Но все же даже по данному фактору регионы разнятся между 
собой: самое сильное влияние характерно для Тюменской области, самое низкое — для Пермского края 
и Свердловской области. Самым противоречивым фактором стал темп роста численности занятых.

Ключевые слова: Уральский федеральный округ, Уральский макрорегион, Челябинская область, 
Свердловская область, Тюменская область, Курганская область, Республика Башкортостан, Удмуртская 
Республика, Оренбургская область, Пермский край, экономический рост региона, эконометрическое мо-
делирование, регрессионный анализ, модифицированная мультипликативная функция Кобба —Дугласа.

Экономический рост — проблема, которая 
на протяжении последних десяти лет находилась 
в «топе» исследований. Теперь же в период «пан-
демической реальности» не подлежит сомнению 
тот факт, что эта проблема станет первостепен-
ной, причем как на макроуровне, так и на уровне 
региональных экономик. В «постпандемическом 
будущем» рано или поздно встанет вопрос край-
ней необходимости «пуска» трансмиссионного ме-
ханизма экономического роста. И на какие рычаги 
нужно надавить, какие «винтики» в этом самом 
трансмиссионном механизме станут пусковыми 
и определяющими — вопрос пока открытый.

Регионы Уральского федерального округа 
и Уральского макрорегиона попадают в поле зре-
ния автора не впервые. Автор уже посвящал ис-
следование неравномерному развитию регионов 
Урала [6; 7]. В статье речь пойдет об экономиках 
Урала — регионах как Уральского федерального 
округа, так и субъектах Уральского макрорегиона. 
Автор осознанно аккумулирует в едином иссле-
довании все регионы Урала — с тем, чтобы ко-
личественно оценить однородность/неоднород-
ность воздействующих на экономический рост 
факторов. Будем говорить о восьми субъектах 
РФ: Курганской, Оренбургской, Свердловской, 

Тюменской, Челябинской областях, республиках 
Башкортостан и Удмуртской, Пермском крае. Для 
того чтобы понять, какие факторы экономического 
роста для экономики какого региона характерны, 
автор ставит задачей создать для каждого из ис-
следуемых регионов модель вида

λδγβα
54321 XXXXXAY ⋅⋅⋅⋅⋅= ,	 ( 1 )

Где Y — темп роста номинального ВРП (в те-
кущих ценах), X1 — темп роста промышленного 
производства, X2 — темп роста среднегодовой чис-
ленности занятых, X3 — темп роста инвестиций 
в основной капитал, X4 — темп роста стоимости 
основных фондов, X5 — темп роста среднедушевых 
денежных доходов населения, Α, α, β, γ, δ, λ — па-
раметры функции.

Ранее автором уже проводились аналогично-
го рода исследования, объектом которых были 
рынки добывающей и обрабатывающей промыш-
ленности Уральского федерального округа [4]. 
Моделирование различных функций привело к вы-
бору указанных пяти переменных, так как иные 
переменные (как то: темп роста кредитов, направ-
ленных на инвестиции в основной капитал; темп 
роста затрат на технологические инновации) эм-
пирически значимых результатов не дали. Более 
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того, в ранее опубликованных автором изданиях 
в количественных моделях отсутствовали такие 
переменные, как темп роста стоимости основных 
фондов и темп роста численности занятых в эконо-
мике. Роль труда и капитала играли переменные — 
темп роста инвестиций в основной капитал и темп 
роста численности рабочей силы. Функция (1), 
по сути дела, представляет собой модифициро-
ванную мультипликативную функцию Кобба — 
Дугласа, первоначальный вид которой:

βα KLAQ ⋅⋅= ,			      (2)

где Q — объем производства, L — величина труда, 
K — величина капитала, −βα ,,A  — параметры [1].

В этом исследовании автором принято решение 
заменить переменную «темп роста численности 
рабочей силы» на «темп роста численности заня-
тых», а также наряду с «темпом роста инвестиций 
в основной капитал» добавить логически напра-
шивающиеся основные фонды. Кроме того, доходы 
населения едва ли не для каждого второго региона 
России играют значимую роль — вне зависимос
ти от промышленного характера региона. Всем 
сказанным и объясняется спецификация модели. 
Модифицированной функция является в том смыс-
ле, что автор оперирует темпами роста, а не абсо-
лютными величинами, мультипликативной — в том, 
что наряду с индикаторами труда и капитала авто-
ром внедрены в модель и иные переменные — темп 
роста промышленного производства и темп роста 
среднедушевых денежных доходов населения.

Для каждого из восьми анализируемых реги
онов была построена функция вида (1) — для чего 
автор прибегнул к приему линеаризации функции 
с применением натуральных логарифмов. Такой 
прием позволяет построить промежуточную ли-
нейную функцию. Исходными данными явились 
статистические данные, публикуемые Росстатом. 
Выборка включает временной интервал с 1995 
по 2017 гг. Количество наблюдений в каждой мо-
дели составило 22.

Для удобства восприятия данных, приведен-
ных в таблице (с. 117), присвоим каждому региону 
свой номер:

Курганская область — 1
Оренбургская область — 2
Свердловская область — 3
Тюменская область — 4
Челябинская область — 5
Республика Башкортостан — 6
Удмуртская Республика — 7
Пермский край — 8

И таблице приведена дескриптивная статистика 
наблюдаемых переменных для построения множе-
ственной линейной функции.

Для Курганской области была построена модель 
следующего вида:

Y = 1,07 405,0
5

003,0
4

109,0
3

963,0
2

223,0
107,1 XXXXXY ⋅⋅⋅⋅⋅= − 	  (3)

Нормированный R2 составил значение 0,78. 
Несмотря на значимость уравнения в соответствии 
с F‑статистикой, не все параметры уравнения ока-
зались значимыми. Лишь два из них — A и степень 
λ — в соответствии с t-статистикой оказались зна-
чимыми. В целом все полученные и ниже приве-
денные функции в соответствии с F‑статистикой 
оказались значимыми на уровне 5 %.

Результат построения модели для Оренбургской 
области выглядит следующим образом:

559,0
5

115,0
4

428,0
3

385,0
2

045,0
1012,1 XXXXXY ⋅⋅⋅⋅⋅= −

 .     (4)

Здесь нормированный R2 равен 0,79, а значимы-
ми оказались параметры β и γ.

Темп роста ВРП Свердловской области описы-
вается следующим уравнением:

Y = 1,06 329,0
5

058,0
4

203,0
3

094,0
2

577,0
106,1 XXXXXY ⋅⋅⋅⋅⋅= −− .	     (5)

Для этого уравнения нормированный коэффи-
циент детерминации составил 0,76, и параметры 
A, α и λ получились статистически значимыми.

Тюменская область демонстрирует следующую 
зависимость:

642,0
5

011,0
4

230,0
3

467,0
2

484,0
1025,1 XXXXXY ⋅⋅⋅⋅⋅= − .	    (6)

Здесь нормированный R2 показывает более низ-
кое значение — 0,64, и значимым явился лишь один 
параметр — эластичность относительно темпов 
роста среднедушевых доходов населения (λ).

Уравнение для Челябинской области демонстри-
рует самый высокий коэффициент детерминации — 
0,81, и выглядит следующим образом:

494,0
5

249,0
4

075,0
3

641,0
2

728,0
1011,1 XXXXXY ⋅⋅⋅⋅⋅= .	   (7)

Значимыми на уровне 5 % здесь получились три 
параметра — α, δ и λ.

Уравнение регрессии для Республики Башкорто
стан имеет вид

503,0
5

002,0
4

190,0
3

222,2
2

211,0
1023,1 XXXXXY ⋅⋅⋅⋅⋅= .	    (8)

Нормированный R2 составил 0,7. Значимой яви-
лась только степень λ.

Экономический рост Удмуртской Республики 
описывается уравнением

406,0
5

110,0
4

156,0
3

710,1
2

658,0
1038,1 XXXXXY ⋅⋅⋅⋅⋅=    .   (9)



Долгосрочные факторы экономического роста регионов Урала 117

Дескриптивная статистика наблюдаемых переменных для построения функции вида 
)ln()ln()ln()ln()ln()ln()ln( 54321 XXXXXAY ⋅+⋅+⋅+⋅+⋅+= λδγβα  

для каждого из восьми регионов

Переменная Кол-во  
наблюдений

Номер  
региона

Среднее  
значение

Стандартная 
ошибка

Минимальное 
значение

Максимальное 
значение

Натуральный 
логарифм темпа 
роста валового 
регионального 
продукта

22 1 0,157 0,029* 0,014 0,440
2 0,173 0,03* –0,039 0,645
3 0,164 0,026* –0,135 0,432
4 0,189 0,037* –0,091 0,585
5 0,168 0,026* –0,178 0,580
6 0,162 0,057* –0,137 0,552
7 0,172 0,042* –0,051 0,617
8 0,158 0,032* –0,118 0,525

Натуральный 
логарифм темпа 
роста  
промышленного 
производства

22 1 0,013 0,153 –0,221 0,124
2 0,024 0,271 –0,116 0,156
3 0,03 0,243 –0,200 0,160
4 0,021 0,692 –0,040 0,102
5 0,021 0,324 –0,221 0,148
6 0,04 0,693 –0,062 0,131
7 0,023 0,314 –0,151 0,174
8 0,036 0,275 –0,103 0,167

Натуральный  
логарифм темпа 
роста  
среднегодовой 
численности  
занятых

22 1 –0,012 0,520 –0,069 0,087
2 2,21Е-18 0,605 –0,045 0,092
3 0,0007 1,029 –0,027 0,054
4 0,012 0,734 –0,036 0,117
5 0,005 1,286 –0,032 0,052
6 –0,0005 1,469 –0,033 0,045
7 –0,0009 1,465 –0,027 0,061
8 –0,007 0,842 –0,059 0,033

Натуральный  
логарифм темпа 
роста  
инвестиций  
в основной ка-
питал

22 1 0,139 0,062 –0,267 0,563
2 0,172 0,125 –0,176 0,536
3 0,168 0,139 –0,187 0,416
4 0,190 0,167 –0,308 0,864
5 0,162 0,139 –0,270 0,572
6 0,158 0,128 –0,318 0,714
7 0,160 0,088 –0,318 0,684
8 0,174 0,120 –0,141 0,673

Натуральный  
логарифм  
темпа роста 
стоимости  
основных  
фондов

22 1 0,142 0,064 –0,015 0,975
2 –0,004 0,586 –0,107 0,072
3 0,159 0,085 0,007 0,003
4 0,185 0,147 –0,144 0,646
5 0,146 0,103 0,042 0,853
6 0,142 0,127 –0,027 0,990
7 0,151 0,123 0,034 1,030
8 –0,008 0,985 –0,053 0,039

Натуральный  
логарифм  
темпа роста  
среднедушевых 
доходов  
населения

22 1 0,197 0,126 –0,006 0,552
2 0,193 0,169 –0,050 0,525
3 0,193 0,149 0,003 0,539
4 0,166 0,284 –0,037 0,470
5 0,183 0,160 –0,046 0,564
6 0,203 0,201 0,019 0,583
7 0,196 0,226 –0,072 0,600
8 0,185 0,164 –0,130 0,492

*Стандартная ошибка свободного члена (Y-пересечение).
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Здесь нормированный R2 принял значение 0,78. 
Значимым оказался также лишь один параметр — α.

И, наконец, последний регион — Пермский 
край — демонстрирует следующую зависимость:

328,0
5

050,0
4

157,0
3

917,0
2

772,0
1058,1 XXXXXY ⋅⋅⋅⋅⋅= − .	   (10)

Коэффициент детерминации составил 0,67, сте-
пень α, и только она, опять же оказалась значимой.

Полученные уравнения регрессии позволяют 
сделать некоторые выводы. Во-первых, параметр α 
среди всех регионов показывает самые высокие 
значения для Пермского края (0,772), Челябинской 
области (0,728) и Республики Удмуртия (0,658). 
Несколько более низкой эластичностью обладает 
фактор роста промышленного производства (X1) 
в Свердловской области (0,577). Для всех четы-
рех указанных регионов параметр α оказался зна-
чимым. Тюменская область, несмотря на самый 
промышленный характер региона, не демонстри-
рует высокую эластичность этой переменной. Тем 
не менее это не означает, что промышленность 
не является фактором экономического роста для 
этого региона — скорее, можно предположить, что 
в терминах темпов роста эта эластичность ниже.

Переменная «темп роста занятых» (X2) от-
личается очень высокой эластичностью для 
Башкортостана (2,222) и Удмуртии (1,710) — тем 
временем, полученные параметры не явились зна-
чимыми, а потому выводы о влиянии трудового 
фактора нужно делать с осторожностью. Лишь для 
Оренбургской области параметр β явился значимым 
и оказался на уровне 0,385, что говорит об умерен-
ном воздействии прироста занятых на прирост ва-
лового регионального продукта.

Степень γ, относящаяся к переменной «темп рос
та инвестиций в основной капитал» (X3), оказалась 
значимой только в уравнении Оренбургской обла-
сти и составила 0,428. Этот параметр в сравнении 
с остальными регионами оказался самым высоким. 
Таким образом, для Оренбургской области можно 
констатировать вполне классические факторы рос
та: рост численности занятых и рост инвестиций 
в основной капитал.

Стоит отметить, что инвестиции в основной 
капитал — один из самых противоречивых фак-
торов экономического роста любой экономичес
кой системы. Часто об инвестиционной активнос
ти говорят в паре с инновационной активностью. 
Зависит ли экономический рост от инвестицион-
ной составляющей [8] и от чего именно зависит 
эта самая инновационная и инвестиционная со-

ставляющие — вопросы открытые, хотя и посто-
янно обсуждаемые [12]. Говоря об условии рабо-
ты мультипликатора инвестиций, Н. П. Горидько 
и Р. М. Нижегородцев, акцентируют внимание 
на обязательном наличии незадействованных ре-
сурсов. Исчерпанность же ресурсов приводит лишь 
к инфляционному перегреву [8]. С точки зрения 
инновационной активности регионы Урала демон-
стрируют существенную неоднородность: четыре 
субъекта Уральского макрорегиона (Тюменская, 
Свердловская, Челябинская области, Пермский 
край) отнесены к «среднесильным» в рейтинге ин-
новационных территорий, а например, Курганская 
область, ХМАО-Югра и ЯНАО попали в группу 
«среднеслабых инноваторов» [12]. Налицо даже 
внутрирегиональная разнородность: уравнение (6) 
построено для Тюменской области с учетом входя-
щих в нее автономных округов, однако Тюменская 
область без автономных округов демонстрирует 
куда более высокую инновационную активность: 
зачастую высокорентабельные сырьевые отрасли, 
коими богаты ХМАО-Югра и ЯНАО, часто не по-
зволяют говорить корректно о динамике уровня 
развития.

Эластичность темпов роста основных фон-
дов (X4) значимой оказалась только в уравнении 
Челябинской области (δ = 0,249). В остальных ре-
гионах данный параметр незначим, да еще и со-
ставил крайне малые величины (в большинстве 
регионов даже отрицательные).

Примечательно, что прирост среднедушевых 
доходов населения (X5) демонстрирует относи-
тельно высокую эластичность, и при этом пара-
метр λ оказался значимым в шести уравнениях 
из восьми. Здесь самую высокую эластичность 
показывает Тюменская область (0,642), несколько 
ниже значения наблюдаемы в уравнениях эконо-
мического роста Республики Башкортостан (0,503) 
и Челябинской области (0,494).

Полученные уравнения демонстрируют, с одной 
стороны, некое подобие регионов в сравнительном 
анализе: например, порядок цифр степени λ при-
близительно сопоставим (0,3—0,6). С другой сто-
роны, двукратный разбег между величинами все же 
наблюдается — а это уже не что иное, как совер-
шенно различная эластичность влияния. Самым 
различным по степени влияния оказался фактор 
темпа роста численности занятых: здесь размах со-
ставляет от –0,094 в уравнении Свердловской об-
ласти до 2,222 в уравнении экономического роста 
Республики Башкортостан. Свердловская область 



Долгосрочные факторы экономического роста регионов Урала 119

и вовсе демонстрирует отрицательное значение, 
что будто бы говорит о вероятной избыточности 
труда на территории региона. Но с такими выво-
дами стоит быть аккуратными — параметр не ока-
зался значимым.

Сегодня экономисты часто говорят о том, что 
ядром формирования Уральского макрорегиона 
является экономическая интеграция Свердловской 
и Челябинской областей — коэффициент синхрони-
зации экономик находится на уровне 0,907 [10]. Речь 
идет о синхронизации экономической динамики, 
оцененной по коэффициенту парной корреляции 
относительных темпов прироста ВРП. При этом 
Тюменская и Курганская области демонстрируют 
минимальный коэффициент — на уровне 0,435. 
Поэтому Стратегия пространственного развития 
и говорит о необходимости разделения регионов 
Уральского федерального округа и отнесения их 
к разным макрорегионам.

С точки зрения типизации регионов субъек-
ты Урала относятся к разным группам. Так, на-
пример, В. И. Бархатов, говоря о классификации 
«центр — периферия», классификацию перифе-
рийных регионов А. Г. Гранберга (дореформенные 
депрессивные и новые депрессивные регионы) 
дополняет отсталыми регионами [3]. Отсталые 
регионы М. Н. Толчинская делит на те, которые 
имеют потенциал, и те, что не имеют потенциала 
развития [14].

Отсталые регионы В. И. Бархатов, Д. А. Плет
нев, Ю. Ш. Капкаев классифицируют как «Пе
риферия 1». Сюда авторы относят регионы, обла-
дающие неплохим потенциалом, но не использу-
ющие таковой. Если же речь идет о депрессивных 
регионах, авторы классифицируют такой как 
«Периферия 2». Среди восьми исследуемых реги-
онов Урала лишь Свердловскую область можно 
назвать «центром». В категорию «Периферия 1» 
попадают республики Башкортостан, Удмуртия, 
Пермский край, Оренбургская и Челябинская обла-
сти. Курганская область отнесена к «Периферии 2». 
Тюменская область с ее автономными округами 
характеризует нетипичное наблюдение [5].

И. В. Ёлохова, О. В. Буторина, Ю. В. Стародумова 
ранжируют регионы с точки зрения процессного 
подхода путем соотнесения индикаторов, как то: 
ВРП, количество организаций, стоимость основных 
производственных фондов, сальдированный финан-
совый результат, численность занятых, индекс по-
требительских цен, с фазами — кризис, депрессия, 
оживление, подъем. Изучая регионы Приволжского 

федерального округа, указанные авторы разделили 
таковые на три группы: регионы-лидеры, и в пер-
вую же группу отнесли регионы в фазе подъема 
с устойчивыми прогрессивными тенденциями; вто-
рая группа — регионы в фазе оживления с разной 
степенью устойчивости положительных тенденций; 
третья группа — регионы в фазе депрессии [9]. 
Республика Башкортостан и Пермский край по-
пали в регионы-лидеры. Оренбургская область 
и Удмуртская Республика — во вторую группу.

Ранжируя регионы, К. Н. Юсупов, Ю. С. Ток
тамышева, А. В. Янгиров, Р. Р. Ахунов прово-
дят сравнительный анализ ВРП и ВВП. Авторы 
анализировали такое соотношение на 2001 
и 2016 гг. Составили своего рода матрицу реги-
онов. Республика Башкортостан, Пермский край, 
Свердловская, Тюменская и Челябинская облас
ти попали в тот квартиль регионов, где и в 2001, 
и в 2016 гг. объемы ВРП были выше среднероссий-
ского уровня. Удмуртская Республика, Курганская 
и Оренбургская области попали в четвертый квар-
тиль, где и в 2001, и в 2016 гг. объем ВРП оказался 
ниже среднероссийского [15]. Налицо некая устой-
чивость динамики.

Несмотря на разнородность экономик регионов 
Урала, можно констатировать ключевую общность 
регионов — с точки зрения их индустриальной 
природы. Лишь Курганская область по значению 
«итоговая доля промышленного производства» 
в отраслевой структуре валовой добавленной сто-
имости находится ниже среднероссийского значе-
ния (31,4 % против 32,0 %). Остальные же регионы 
Урала показывают более высокие значения [6; 7]. 
Потому сегодня все чаще звучит призыв ученых-
экономистов переходить к модернизации экономики 
путем смещения приоритетов в сторону индустри-
ального пути развития [2; 11; 13]. А что касается 
устойчивости сложившихся тенденций, — быть 
может, то состояние, в котором сейчас находятся 
экономические системы, к моменту наступления 
«постпандемической реальности» продемонстри-
рует иную динамику, так как случившееся, говоря 
на языке экономических терминов, явно можно от-
нести к своего рода «шокам». Ведь именно подоб-
ные стрессы могут форсированно стимулировать 
к вовлечению в работу тот самый скрытый потен-
циал регионов, который в условиях «вялотекущей» 
динамики не может себя проявить. Этому вопро-
су мы посвятим свое исследование, когда пройдет 
некоторое время по итогам наступления той самой 
«постпандемической реальности».
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The author models economic growth factors for the regions of Ural — Ural Federal District and Ural Mac-
ro-region. The author pays attention to eight regions of Russia: Kurganskaya, Orenburg, Sverdlovsk, Tyumen, 
Chelyabinsk regions, the Republics of Bashkortostan and Udmurtia, Perm Krai. For each of its, the author 
constructs a multiplicative modified Cobb-Douglas function, where five factors are variable: the growth rate 
of industrial production, the growth rate of the number of employed, the growth rate of investments in fixed 
assets, the growth rate of fixed assets, the growth rate of average per capita incomes. Based on the economet-
ric functions results, the author makes conclusions about the most elastic parameters of the equation — and as 
a result, about the factors that have the greatest impact on the economic growth of the respective region. The 
most elastic factor of the economic region, while characteristic of all analyzed regions, was the growth rate 
of average per capita incomes of the population. But still, even in this factor, the regions differ: the strongest 
influence is characteristic of the Tyumen region, the lowest — for the Perm Territory and the Sverdlovsk Re-
gion. The most controversial factor was the rate of growth in the number of employees.
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Актуальность проблемы экономической активности граждан в России как маркера рыночной эконо-
мики не вызывает сомнения. Цель настоящего исследования — изучить особенности экономической 
активности представителей молодого и старшего поколений. С помощью «Опросника экономической 
активности» (Е. В. Забелиной, Ю. В. Честюниной, 2020) продиагностированы 192 представителя мо-
лодежи и 208 чел. пенсионного возраста. В результате выявлено, что экономическая активность людей 
пенсионного возраста направлена больше на поиск экономической информации, исходя из чего можно 
предположить, что эта возрастная когорта будет более компетентна в информационном плане. Также 
представители старшего поколения проявляют готовность продолжать работать на пенсии. Эконо-
мическая активность молодежи направлена на изменение своего поведения и деятельности в ответ 
на внешние вызовы. Кроме того, представители молодого поколения более уверены в том, что их ак-
тивность приведет к желаемому результату.

Ключевые слова: экономическая активность, молодежь, люди пенсионного возраста.

По мнению экспертов, к 2030 г. мир может 
столкнутся с кризисом недостатка рабочей силы. 
Подобный прогноз делает исследования экономи-
ческой активности актуальными в общегосудар-
ственном масштабе.

В такой ситуации две категории населения — 
молодежь и пожилые люди — наиболее уязвимы. 
Представители молодого поколения часто, несмот
ря на высокие экономические амбиции, испыты-
вают сложности на этапе поиска работы и на пер-
вых этапах социализации на новом рабочем месте. 
Представители старшего поколения в связи с гло-
бальной проблемой старения населения, с одной 
стороны, становятся более активными участниками 
социальной, экономической, политической и куль-
турной жизни. Кроме того, по ряду специальнос
тей именно люди пенсионного возраста обладают 
уникальными востребованными компетенциями. 
А с другой стороны, многим представителям стар-
шего поколения сложно приспособиться к использо-
ванию современных технических средств и новым 
стандартам деятельности.

Несмотря на актуальность проблемы, изучение 
феномена экономической активности представите-

лей молодого и старшего поколений не получило 
должного внимания в науке. Отдельные попытки 
изучения экономической активности в отечествен-
ной психологии разрозненны и противоречивы. 
При этом в опубликованных исследованиях под 
экономической активностью понимаются совер-
шенно разные феномены, например: показатель 
соотношения занятых и безработных людей тру-
доспособного возраста в различных слоях населе-
ния [17; 19], готовность осуществлять трудовое по-
ведение [14; 18], трудовое поведение в организациях 
(экономическая активность работников) [20], дело-
вая (предпринимательская) активность [15]. В дан-
ном исследовании мы будем опираться на опре-
деление экономической активности как свойство 
субъекта, проявляющееся в уровне интенсивности 
и инициативы во взаимодействии с объектами эко-
номической действительности (в качестве потре-
бителя, предпринимателя, наемного работника, 
заемщика, инвестора и т. д.) [16].

В зарубежной литературе широко использу-
ется термин «активное старение» (active aging). 
В общем смысле им обозначаются жизненные 
стратегии, направленные на расширение участия 
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пожилых людей в жизни общества [9]. Активное 
старение включает различные виды активности лю-
дей пожилого возраста: физическую, ментальную 
(когнитивную), трудовую (экономическую), потре-
бительскую (рыночную), социальную, досуговую 
и др. Индекс активного старения (ААI) включает 
22 показателя в четырех областях. В нем пред-
ставлены четыре показателя занятости, волон-
терской деятельности, ухода за детьми и внуками, 
физических упражнений, продолжающегося обу-
чения, физической безопасности, использования 
информационно-коммуникационных технологий, 
ожидаемой продолжительности жизни в возрасте 
55 лет и т. д. [2].

Чаще всего под экономической активностью 
в зарубежных исследованиях, так же как и в оте
чественных, понимается трудовая активность, или 
трудовая занятость [1; 8; 11]. Ряд исследований 
связаны с изучением так называемой продуктив-
ной активности (productive activity) пенсионеров, 
например, волонтерская деятельность, уход за вну-
ками и т. д. [5; 6; 12]. Кроме того, рассматриваются 
вопросы социальной активности пожилых людей, 
их участия в общественных мероприятиях и орга-
низациях [7], изучается гражданская активность 
пенсионеров [3].

Значительная часть зарубежных работ посвя-
щены досуговой активности пенсионеров. Так, 
установлено, что более высокий уровень досуговой 
активности людей пожилого возраста связан с луч-
шей когнитивной функцией, самовоспринима-
емым состоянием здоровья и функциональной 
способностью, а также с более высокой частотой 
встреч с семьей и друзьями и более высоким уров-
нем образования [4]. Исследуется взаимосвязь 
между возрастом, выходом на пенсию и социаль-
ным неравенством как факторами, влияющими 
на досуговую активность пожилых людей [10]. 
Таким образом, можно заключить, что, несмот
ря на растущий интерес к проблеме экономи-
ческой активности людей старшего поколения, 
в научных исследованиях, как в российских, так 
и в зарубежных, все еще остается много пробелов 
по данному вопросу. В частности, недостаточно 
данных об особенностях экономической актив-
ности людей пенсионного возраста в сравнении 
с молодыми людьми.

Цель настоящего исследования — изучить осо-
бенности экономической активности представите-
лей молодого и старшего поколения.

Цель обусловила постановку и последовательное 
решение исследовательских задач:

1)	 описать характеристики экономической ак-
тивности молодежи;

2)	 провести анализ экономической активности 
людей пенсионного возраста;

3)	 изучить специфику экономической активно-
сти у представителей разных поколений.

Выборку исследования составили 192 предста-
вителя молодежи в возрасте от 18 до 35 лет (сред-
ний возраст 22,8) и 208 чел. пенсионного возраста 
от 47 лет до 91 года (средний возраст 65,8), прожи-
вающих в Челябинске.

Для определения экономической активности про-
ведено исследование с использованием «Опросника 
экономической активности» [13]. Опросник пред-
полагает из трехкомпонентную структуру эконо-
мической активности: когнитивный компонент 
(активность в поиске информации для принятия 
решений в экономической сфере), мотивационно-
волевой (уверенность в собственной способности 
управлять экономической ситуацией, интернальный 
экономический локус контроля) и поведенческий 
(проявление активности в повседневном экономи-
ческом поведении).

Для статистической обработки мы использовали 
описательную статистику (анализ средне выбороч-
ных значений, асимметрии и эксцесса) и непарамет
рический критерий U Манна — Уитни.

Для решения первой исследовательской задачи 
и с целью определения нормальности распреде-
ления была проведена описательная статистика 
экономической активности молодежи, отраженная 
в табл. 1. Анализируя средние рейтинги, представ-
ленные в табл. 1, можно отметить, что экономиче-
ская активность молодежи прежде всего направ-
лена на достижение успеха в финансовых делах. 
Молодые люди получают удовольствие от внесения 
изменений свою деятельность и считают себя ак-
тивными людьми (показатели выделены жирным). 
Представители современной молодежи не считают 
важным обсуждение новостей в области экономики 
и не стараются анализировать ситуацию на рынке 
(выделено жирным курсивом).

Для решения второй исследовательской задачи 
и с целью определения нормальности распреде-
ления признака проведена описательная стати-
стика экономической активности представите-
лей старшего поколения, отображенная в табл. 2. 
Анализируя средние рейтинги, представленные 
в табл. 2, можно отметить, что представители стар-
шего поколения считают себя активными людь-
ми, которые не могут сидеть без дела (жирный 
шрифт). Пожилые люди не считают важным или 
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возможным для себя анализировать ситуацию 
на рынке (жирный курсив).

Для решения третьей задачи проведен сравни-
тельный анализ показателей экономической ак-
тивности представителей молодого и старшего по-
колений. Анализируя полученные различия, мож-
но сделать следующие выводы. Представители 
молодежи более склонны к модернизации соб-
ственной деятельности, чем респонденты по-
жилого возраста (U = 16 187 при р = 0,035), они 
стремятся усовершенствовать то, чем занимают-
ся, делать это более эффективно. Возможно, это 
связано с тем, что молодежь находится в начале 
профессионального пути, они пробуют, экспери-
ментируют, жаждут открытий. Люди старшего 
возраста, напротив, склонны действовать про-
веренными методами. Введение нового в при-
вычную деятельность представляется им больше 
угрозой, чем развитием.

Юноши и девушки больше согласны с тем, 
что успех в финансовых делах (U = 12 542 при 
р = 0,0001) и уровень дохода полностью зависят 
от активности самого человека (U = 13 263 при 
р=0,0001), они считают себя более активными 
людьми, которые могут повлиять на ситуацию 

(U = 15 995 при р = 0,01), по сравнению с предста-
вителями старшего поколения.

Люди пенсионного возраста больше интересуют-
ся событиями экономической и финансовой жизни 
в стране и в мире (U = 23 617 при р = 0,0001), счита-
ют, что любой человек обязан следить новостями 
в области экономики (U = 23 676 при р = 0,0001). 
Они предпочитают первыми узнавать об измене-
ниях в экономической жизни страны (U = 23 742 
при р = 0,0001) и обсуждать их со своими знако-
мыми (U = 23 930 при р = 0,0001) в отличие от де-
вушек и юношей. Представители старшего поколе-
ния в сравнении с молодежью считают себя более 
активными людьми, которые не сидят без дела 
(U = 23 698 при р = 0,0001).

Таким образом, анализируя полученные резуль-
таты, можно сделать вывод о том, что когнитивный 
компонент экономической активности, выражаю-
щийся в интенсивном поиске экономической инфор-
мации, сборе экономических новостей, проявлении 
интереса к событиям, происходящим в экономи-
ческой сфере, а также в стремлении к получению 
новой информации в этой области посредством чте-
ния литературы и разговоров с экспертами, больше 
выражен у представителей старшего поколения.

Таблица 1 
Описательная статистика экономической активности молодежи

Показатель
Среднее Асимметрия Эксцесс

Статистика Статистика Стд. ошибка Статистика Стд. ошибка
Стремление повышать свои знания 
в области экономики 3,3802 0,415 0,175 –0,464 0,349

Внесение новшеств в свою де
ятельность 5,2083 –0,545 0,175 –0,306 0,349

Заинтересованность в экономичес
кой жизни страны и мира 3,6146 0,329 0,175 –0,885 0,349

Успех в финансовых делах 5,5365 –1,010 0,175 0,584 0,349
Информированность по вопросам 
экономической и финансовой жиз-
ни в стране и в мире

3,6042 0,272 0,175 –0,833 0,349

Активность в деятельности 5,3698 –0,996 0,175 0,289 0,349
Желание первым узнавать измене-
ния в экономической жизни страны 3,0833 0,569 0,175 –0,572 0,349

Стремление к финансовому успеху 
и активности 4,8906 –0,524 0,175 –0,565 0,349

Стремление следить за экономичес
кими событиями в стране и в мире 3,3646 0,252 0,175 –0,757 0,349

Активность в делах 4,3906 –0,119 0,175 –0,622 0,349
Обсуждение со знакомыми новос
тей экономики 2,5208 0,788 0,175 –0,033 0,349

Активное влияние на ситуацию 4,1875 –0,208 0,175 –0,383 0,349
Стремление анализировать ситу
ацию на рынке 2,4792 0,965 0,175 0,046 0,349
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В свою очередь интернальный экономический 
локус контроля, отражающий убежденность 
респондентов в прямой связи личной активности 
и финансового успеха, уверенность человека в том, 
что он сам может влиять на свою финансовую си-
туацию, то есть мотивационно-волевой компонент 
экономической активности, более характерен для 
представителей молодого поколения.

Активность в поведении, демонстрирующая го-
товность респондентов менять поведение в ответ 
на внешние вызовы, быть активным (в противо-
положность пассивности), проявляется как у мо-
лодежи, так и у представителей старшего поко-
ления, однако имеет у сравниваемых групп свою 
специфику. Так, активность людей пенсионного 
возраста проявляется в их готовности к деятель-
ности, они не могут сидеть без дела, в то время 
как представители молодежи считают себя актив-
ными людьми, которые могут повлиять на ситу
ацию и любят вносить что-то новое в собственную 
деятельность.

Ограничения настоящего исследования связа-
ны с выборкой участвовавших в нем испытуемых. 
Можно предположить, что специфика экономичес
кой активности будет зависеть от ряда факторов 

(региона проживания, вида деятельности, пси-
хологических особенностей субъекта и др.), из-
учение которых не входило в задачи настоящего 
исследования.

Подводя итоги, можно заключить, что пред-
ставители как молодого, так и старшего возраста 
экономически активны. Экономическая активность 
людей пенсионного возраста направлена больше 
на поиск экономической информации, то есть эта 
возрастная когорта более компетентна в инфор-
мационном плане. Также представители старше-
го поколения проявляют готовность продолжать 
работать. Экономическая активность молодежи 
направлена на изменение своего поведения и де
ятельности в ответ на внешние вызовы. Кроме того, 
представители молодого поколения более уверены 
в том, что их активность приведет к желаемому 
результату, то есть более оптимистичны в эконо-
мической сфере.

Выводы, полученные в настоящем исследова-
нии, могут быть полезны работодателям при ра-
боте с данными возрастными группами, а также 
службам занятости и рекрутинговым агентствам 
при поиске кандидатов на вакантные должности.

Таблица 2 
Описательная статистика экономической активности представителей старшего поколения

Показатель
Среднее Асимметрия Эксцесс

Статистика Статистика Стд. ошибка Статистика Стд. ошибка
Стремление повышать свои знания 
в области экономики 3,2176 0,416 0,175 –0,860 0,348

Внесение новшеств в свою де
ятельность 4,6354 –0,476 ,0175 –0,998 0,349

Заинтересованность в экономичес
кой жизни страны и мира 3,5053 0,186 0,177 –1,168 0,353

Успех в финансовых делах 4,5615 –0,370 0,178 –0,781 0,354
Информированность по вопросам 
экономической и финансовой жиз-
ни в стране и в мире

4,4667 –0,312 0,174 –0,992 0,346

Зависимость от активности 4,5260 –0,269 0,175 –0,755 0,349
Желание первым узнавать измене-
ния в экономической жизни страны 4,0359 0,028 0,174 –1,162 0,346

Стремление к финансовому успеху 
и активности 4,8187 –0,570 0,175 –0,392 0,348

Стремление следить за экономичес
кими событиями в стране и в мире 4,4010 –0,205 0,175 –1,221 0,349

Активность в делах 5,2381 –0,922 0,177 –0,166 0,352
Обсуждение со знакомыми новос
тей экономики 3,5567 0,320 0,175 –1,105 0,347

Активное влияние на ситуацию 3,7668 0,081 0,175 –1,023 0,348
Стремление анализировать ситу
ацию на рынке 2,7062 0,824 0,175 –0,323 0,347
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The relevance of the study of economic activity in Russia as a marker of a market economics is beyond 
doubt. The purpose of this study is to explore the characteristics of economic activity of representatives 
of the younger and older generations. With the help of the Economic Activity Questionnaire (E. V. Zabelina, 
Yu. V. Chestyunina, 2020), 192 representatives of young people and 208 people of retirement age were diag-
nosed. As a result, it was revealed that the economic activity of the people of retirement age is more aimed 
at finding economic information. It can be assumed that this age cohort will be more competent in terms 
of economic information. The representatives of the older generation are ready to continue to work at the re-
tirement. The economic activity of young people is aimed at changing their behavior and activities in response 
to external challenges. In addition, representatives of the younger generation are more confident that their ac-
tivity will lead to the desired result.
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КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ
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Актуальность данного исследования обосновывается тем, что в современной экономической науке 
множество работ, посвященных исследованиям конкурентоспособности, содержат серьезные теорети-
ческие обоснования, но практически отсутствует их эмпирическая апробация. Цель настоящего иссле-
дования — разработка архитектуры модели конкурентоспособности производственного предприятия 
на основе агентного подхода в имитационном моделировании. Оценка конкурентоспособности пред-
приятия сводится к оценке ее четырех составляющих: конкурентоспособность продукции на рынке, 
уровень стратегического позиционирования, эффективность ресурсов предприятия и инновационная 
активность. Базируясь на методике расчета конкурентоспособности предприятия, автор предлагает 
построение многоподходной имитационной модели, использующей как нотацию системной динамики, 
так и отдельные строительные блоки — агенты. В качестве агентов рассматриваются промышленные 
предприятия и институциональная среда. Внутри агента разработаны алгоритмы расчета основных 
показателей конкурентоспособности. В целом такая архитектура имитационной модели позволяет 
проводить исследование любого промышленного рынка РФ.

Ключевые слова: конкурентоспособность, имитационное моделирование, промышленное предпри-
ятие, системная динамика, агентное моделирование.

Исследованию конкуренции на товарных рынках 
посвящено множество работ. Феномен конкурен-
ции изучается в различных экономических теори-
ях с разных сторон. Особое внимание уделяется 
исследованию конкуренции на промышленных 
рынках с точки зрения теории отраслевых рынков, 
неоинституциональной экономической теории и те-
ории экономического роста. В недавнем исследова-
нии С. В. Ореховой и Е. В. Кислицына [8] установ-
лено, что уровень властной асимметрии напрямую 
влияет на экономический рост промышленного 
рынка. Однако для поддержания и стабилизации 
экономического роста необходимо обеспечить вы-
сокий уровень конкурентоспособности промыш-
ленного предприятия.

Конкурентоспособность в контексте промыш-
ленности является сама по себе сложной иерар-
хической конструкцией, состоящей из множества 
взаимозависимых элементов, обеспечивающих 
эффективность функционирования предприятия. 
Во многих исследованиях конкурентоспособность 
рассматривается именно как целостная система, 
которая охватывает практически все аспекты де-
ятельности предприятия. Однако проблема таких 
исследований заключается в том, что они сводятся 
к оценке узкого блока независимых показателей, 
пренебрегая наличием петель обратной связи. При 

этом часть исследований из имеющегося пула работ, 
связанных с конкурентоспособностью предпри-
ятий, акцентируют внимание лишь на определен-
ных характеристиках, ссылаясь на их базисность. 
Стоит отметить, что узконаправленные исследо-
вания, сами по себе не являясь комплексными, вы-
двигают новые идеи для развития единой системы 
формирования конкурентоспособности на про-
мышленном предприятии.

Вместе с тем особое положение в системе кон-
курентоспособности предприятия занимает его 
инновационная активность. Ее уникальность 
состоит в том, что она формируется как внутри 
фирмы, так и под влиянием институциональной 
среды, что отражено в работах Н. В. Мальцева 
и Л. Ф. Шайбаковой [6], Н. В. Лазаревой, О. В. Та
хумовой, Ю. Н. Кривокоры [5] и др.

При огромном количестве работ, развивающих 
теоретические и методологические положения кон-
курентоспособности промышленного предприятия, 
наблюдается серьезный дефицит инструменталь-
ных средств в данной области. Чаще всего такой 
инструментарий ограничивается статистическими 
методами оценки и математическими оптимизаци-
онными моделями отдельных блоков. Однако такие 
инструменты неспособны отразить всю систему 
формирования конкурентоспособности системно, 
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целостно. Таким образом, целью настоящего ис-
следования является разработка архитектуры мо-
дели конкурентоспособности производственного 
предприятия на основании постулатов системной 
динамики и агентного моделирования.

Использование имитационного моделирования 
для анализа конкурентоспособности промышленно-
го предприятия и прогнозирования его устойчивого 
развития обусловлено наличием широкого спектра 
инструментов, не ограниченных только лишь мате-
матическими функциями и эмпирическими данны-
ми. Имитационная модель является универсальным 
средством исследования сложных, в том числе эко-
номических, систем и, по сути, математико-алго-
ритмическим описанием поведения структурных 
элементов системы и динамики их взаимодействия. 
Исходя из классификации А. Борщева с соавт. [1] 
на сегодняшний день выделяют три основных под-
хода к имитационному моделированию: дискретно-
событийное моделирование, системная динамика 
и агентное моделирование.

Дискретно-событийное (или процессное) модели-
рование используется в том случае, когда необходи-
мо описать определенные процессы, протекающие 
в системе. Чаще всего объектом исследований в та-
ких моделях являются системы массового обслу-
живания, имеющие потоки заявок, узлы обслужи-
вания и ресурсы, обслуживающие их. С помощью 
таких имитационных моделей хорошо описываются 
бизнес-процессы и производственные системы, где 
логика представлена в виде последовательности 
конкретных действий, а целью моделирования яв-
ляется оптимизация процесса. О. М. Куликова [16] 
отмечает, что дискретно-событийное моделирова-
ние хорошо описывает процессы ресурсного обес
печения, в частности, в медицинских учреждени-
ях. А. Е. Радаев, В. А. Левенцов [19] и О. И. Бабина 
[10] используют данный подход для моделирова-
ния производственной линии, в основу модели 
которой закладывается комплекс взаимосвязан-
ных параметров, алгоритмов функционирования 
и экономико-математические модели.

Системная динамика используется, как правило, 
для описания глобальных сложных социально-эко-
номических систем. Такие модели описывают дина-
мику изменения отдельных ресурсов — трудовых, 
финансовых, материальных и прочих с учетом вре-
мени, причинно-следственных диаграмм и петель 
обратной связи. Основатель системной динамики 
Дж. Форрестер [3; 4] разработал модели динамики 
развития городской среды, мировой системы и про-
изводственного предприятия. В современной науч-

ной литературе чаще всего данный подход приме-
няется при исследовании развития социально-эко-
номических систем. Н. Н. Лычкина [17] использует 
системную динамику для построения динамиче-
ских моделей предприятия и развития социальной 
сферы, В. М. Заернюк и Е. Н. Анашкина [13] ис-
пользуют ее в финансовой и банковской аналити-
ке, а Г. В. Горелова и М. В. Мандель [12] исследуют 
таким способом региональный рынок труда. В це-
лом системная динамика применима в том случае, 
когда в исследуемой социально-экономической 
системе можно выделить один или несколько «на-
копителей», то есть резервуаров ресурсов, задать 
скорости их изменения в единицу времени (чаще 
всего с помощью дифференциальных уравнений 
первого порядка) и динамические переменные, об-
разующие петли обратной связи.

Самым молодым видом имитационного модели-
рования на сегодняшний день признается агентное 
моделирование, появившееся в начале 2000-х гг. 
вместе с резким развитием средств вычислитель-
ной техники. Агентный подход предполагает мо-
делирование поведения отдельных объектов — так 
называемых агентов — с целью исследования вза
имодействия этих агентов между собой, что и за-
дает динамику развития системы. Использование 
агентного подхода возможно в двух предыдущих 
случаях (вместо или вместе), но при этом позволяет 
использовать имитационное моделирование и в тех 
областях, где раньше это было практически невоз-
можно. На сегодняшний день чаще всего агентное 
моделирование используется в исследованиях реги-
ональной и муниципальной экономики, экономики 
социальной сферы и эколого-экономических систем. 
Р. Р. Рамазанов [20] в качестве агентов своей модели 
рассматривает индивидов, принимающих реше-
ния относительно места своего проживания, где 
в качестве критерия принятия решения выступает 
возможность максимизации своей экономической 
полезности. Е. В. Гальперова и В. И. Гальперов [11] 
рассматривают в качестве агентов потребителей 
электроэнергетической системы на региональных 
энергетических рынках. В работе Д. Н. Шульца 
и И. Н. Якуповой [21] рассматривали в качестве 
агентов потребителей и производителей товаров, 
а в качестве сценариев моделирования изменялась 
структура связей между ними и рассчитывалось 
суммарное потребление ресурсов.

Все три рассмотренных подхода к имитационно-
му моделированию находят свое отражение в эко-
номических исследованиях. Однако для каждого 
конкретного случая необходимо выбирать один 
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метод или совмещать несколько в рамках единой 
имитационной модели, исходя из уровня абстрак-
ции, наличия и вида связей между показателями. 
В частности, при исследовании промышленного 
предприятия на предмет его конкурентоспособ-
ности стоит отметить следующие моменты:

1) необходимо отразить внутреннюю структу-
ру показателей промышленного предприятия в их 
совокупности с учетом наличия петель обратной 
связи;

2) необходимо строить имитационную модель, 
в которой имитируется деятельность целого про-
мышленного рынка, а не одного предприятия, так 
как конкурентоспособность одного предприятия на-
прямую зависит от деятельности его конкурентов;

3) при исследовании промышленного пред-
приятия необходимо особое внимание уделить 
институциональной среде промышленного рынка 
и ее влиянию на развитие и конкурентоспособ-
ность предприятия.

Исходя из выявленных предпосылок считаем 
целесообразным использовать комбинацию двух 
подходов — системной динамики и агентного моде-
лирования. Агентный подход позволит спроектиро-
вать структуру отдельного предприятия, а нотация 
системной динамики — смоделировать зависимости 
внутри предприятий и влияние институциональной 
среды на них.

Имеющийся задел в области исследований про-
мышленных предприятий позволяет системати-
зировать структуру конкурентоспособности про-
мышленного предприятия, в состав которой входят 
конкурентоспособность продукции, стратегическое 
позиционирование, ресурсы предприятия и ин-
новационная активность, о чем подробно сказано 
в работе Е. В. Кислицына [14], и представить ин-
тегральный показатель в виде (1):

1 32 4
Pr odK K SP RE IAβ ββ βα= × × × × ,	 	    (1)

где KProd — конкурентоспособность продукции 
на рынке, SP — уровень стратегического позицио-
нирования на рынке, RE — эффективность ресур-
сов предприятия, IA — инновационная активность 
предприятия, α, β — коэффициенты модели.

Эффективность ресурсов предприятия оце-
нивается с использованием ресурсного подхода, 
нашедшего отражение в работе С. В. Ореховой 
и В. Ж. Дубровского [18], по формуле (2):
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α β
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где V — объем выручки, IRi — объем инвестиций 
в i-й ресурс, α — коэффициент нормирования по-

казателя эффективности ресурсов, βi — коэффи-
циент важности ресурса ( 1iβ =∑ ).

Инновационная активность промышленного 
предприятия является важнейшей составляющей 
его конкурентоспособности, что доказано в трудах 
К. Фэнтези и С. Типу [2], К. Чжао и Б. Сана [9]. Она 
складывается из внутрифирменных инновационных 
факторов и воздействия институциональной среды. 
Говоря о влиянии институциональной среды про-
мышленного рынка на инновационную активность 
функционирующих там предприятий, выделяют 
его конкурентную, научно-исследовательскую, 
финансовую и нормативно-правовую среды. При 
оценке конкурентной среды авторами предлагается 
использование концепции властной асимметрии, 
которая состоит из трех элементов: структурной, 
интеракционной и институциональной асимметрии, 
предложенной С. В. Ореховой, Е. В. Кислицыным 
и Ю. С. Баусовой [7] и представленной в формуле (4):

PA SA IA IEA= × × ,			   (4)

где SA — уровень структурной асимметрии, IA — 
уровень интеракционной асимметрии, IEA — уро-
вень институциональной асимметрии.

Образовательная и научно-исследовательская 
среда также является фактором инновационной 
активности. Для оценки кадрового потенциала 
в рамках нашей работы рассматриваются количе-
ственные показатели выпускников вузов и их сред-
ний балл по направлениям подготовки, соотнесен-
ным к видам деятельности по ОКВЭД. Для оценки 
научной деятельности в промышленном секторе 
используются количественные показатели защит 
диссертаций на соискание ученых степеней наук, 
соответствующих виду деятельности по ОКВЭД.

Предварительный вариант модели конкуренто-
способности промышленного предприятия описан 
в работе Е. В. Кислицына [15], в которой, однако, 
не учтено несколько моментов:

1) данный вариант модели предполагает моде-
лирование деятельности одного предприятия, учи-
тывая деятельность других только косвенно (через 
экономические показатели конкуренции);

2) данный вариант модели моделирует деятель-
ность предприятия и институциональной среды 
на одном концептуальном уровне, что фактически 
не отражает действительность: институциональная 
среда должна быть смоделирована на верхнем 
уровне, тогда как деятельность предприятий — 
на нижнем;

3) данный вариант модели использует только 
нотацию системной динамики, игнорируя наличие 
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иных типов зависимостей, кроме описанных при-
чинно-следственными и потоковыми диаграммами.

Таким образом, в рамках настоящего иссле-
дования сделана попытка предложить принци-
пиально иную структуру имитационной моде-
ли, основываясь на синтезе системной динамики 
и агентного подхода. Так, имитационная модель 
конкурентоспособности содержит два типа аген-
тов — «Предприятие» и Main (институциональная 
среда). В агенте «Предприятие» необходимо раз-
работать алгоритмы расчета четырех основных 
показателей, влияющих на конкурентоспособ-
ность, описанных в работе Е. В. Кислицына [14] 
(рис. 1). При этом последний показатель будет 
рассчитываться исходя из данных, полученных 
от агента Main.

Для расчета общего уровня конкурентоспособ-
ности промышленного предприятия используется 
системно-динамический подход. Сам показатель 
является мультипликативным, коэффициенты 
alpha и betaN рассчитываются эконометричес
ким путем по панельным данным (в рамках од-
ного промышленного рынка за период 10 лет). 
Все основные показатели модели представляют 
собой динамические переменные, которые позво-
ляют прописывать формулы прямо внутри них. 
В процессе имитации модели переменные будут 
изменять свои значения в динамике, что позволит 
проследить основные тенденции и спрогнозиро-
вать рост конкурентоспособности промышлен-
ного предприятия.

Эффективность ресурсов оценивается исходя 
из динамики основных видов ресурсов на пред-
приятии и их влияния на эффективность функ-
ционирования исследуемого предприятия. Само 
изменение численности ресурсов задается с по
мощью потоковых диаграмм, где в качестве пото-
ков рассматриваются прибытие ресурсов на пред-
приятие и их выбытие за единицу времени (рис. 2).

Показатель стратегического позиционирования 
зависит от значений двух показателей конкурен-
ции — индекса Бэйна и доли на рынке, которые 
представлены в модели в качестве динамических 
переменных. Однако здесь используется немного 
иной подход — для моделирования стратегических 
решений предприятия применяется диаграмма 
состояний, позволяющая смоделировать основ-
ные управленческие решения в области позици-
онирования на рынке. С помощью тривиальных 

алгоритмов построена логика поведения агента, 
позволяющая: увеличить или уменьшить объемы 
производства (что повлечет за собой изменение 
доли на рынке), ввести новый вид продукта в про-
изводство (расширение ассортимента). В процессе 
дальнейших исследований предполагается расши-
рение логики поведения агента в данной области. 
Для расчета доли рынка используются данные, 
подгружаемые из других агентов-предприятий.

Инновационная активность предприятия рас-
сматривается на двух уровнях — внутриагентном 
и внешнем (влияние институциональной среды). 
Внутрифирменные факторы на данном этапе ис-
следования зависят только от материально-тех-
нической базы предприятия (рис. 3).

Влияние институциональной среды комплекс
но отражено в соответствующей динамической 
переменной. Ее влияние складывается из четырех 
составляющих: конкурентная, научно-образова-
тельная, финансовая и нормативно-правовая сре-
да. Каждая из них представлена в виде такой же 
динамической переменной, изменяющейся под 
влиянием указанных ранее факторов (рис. 4).

Подобная архитектура имитационной модели 
содержит в себе основные аспекты функциони-
рования предприятия и формирования его кон-
курентоспособности на промышленном рынке. 
Соединив агентный подход и нотацию системной 
динамики, имитационная модель позволит про-
вести детальный анализ развития как отдельных 
предприятий, так и всего промышленного рынка 
в совокупности.

Таким образом, базируясь на имеющихся ис-
следованиях в области имитационного модели-
рования экономических процессов и систем, мы 
обосновали инструментарий моделирования кон-
курентоспособности предприятия — агентное мо-
делирование и системную динамику. Выделены 
основные составляющие конкурентоспособности 
промышленного предприятия. Особо отмечено 
влияние институциональной среды на рост кон-
курентоспособности предприятия. Разработанная 
архитектура агентной имитационной модели по-
зволяет в дальнейшем наполнить ее эмпирически-
ми данными и провести апробацию на примере 
любого промышленного рынка. В модели имеется 
возможность проведения простых экспериментов, 
а также расширять ее и подстраивать под любые 
промышленные предприятия и рынки.
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Стратегическое позиционирование

Эффективность ресурсов

Инновационная 
активность

Конкурентоспособность продукта

Конкурентоспособность

Рис. 1. Структура показателя «конкурентоспособность»

Рис. 2. Расчет показателя 
эффективности ресурсов

Примечание: все рисунки — разработано автором.

Внедренные технологии

Внедренные разработки

Внедренные патенты

Лицензии

Рис. 3. Показатель внутрифирменной 
инновационной активности

Доля вып. бакалавриата

Доля вып. магистратуры

Доля защит диссертаций

Структурная  
асимметрия
Интеракционная  
асимметрия
Институциональная  
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Институциональная среда

Рис. 4. Моделирование влияния институциональной среды
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Интеллектуальная собственность повышает конкурентоспособность современного бизнеса, игнори-
рование ее правовой охраны может привести к катастрофе. В статье проводится анализ роли средств 
индивидуализации товаров и услуг для обеспечения экономической безопасности бизнеса. Создание 
уникального бренда невозможно без глубоких философских, лингвопсихологических, экономико-пра-
вовых и историко-культурных познаний. Это требует особого внимания к квалификации работников 
маркетинговых и патентно-лицензионных служб, достижения нового уровня работы инновационных 
структур предприятий при создании и продвижении товаров и услуг. Даются поучительные примеры 
понимания роли средств индивидуализации яркими представителями отечественного бизнеса в прош
лом и настоящем. Бурная информатизация социума обостряет значимость средств индивидуализации 
для обеспечения экономической безопасности бизнеса и пресечения недобросовестной конкуренции. 
Все звенья структуры современного предприятия должны быть ориентированы на конкурентоспо-
собность продукции. Сегодня, как и в прошлом, индикатором успеха бизнеса выступает его «раскру-
ченный» бренд.

Ключевые слова: интеллектуальная собственность, средства индивидуализации, товарные знаки, 
бренд, экономическая безопасность бизнеса.

Современный бизнес невозможен без средств 
коммуникации и индивидуализации ее участников. 
Искаженные сведения могут причинить большие 
убытки хозяйствующим субъектам, ведь средства 
коммуникации сегодня обрели массу возможнос
тей введения потребителей в заблуждение отно-
сительно характера, способа, места изготовления 
и качества товара. Развитие сети Интернет кроме 
пользы принесло и угрозы [8]. Сегодня до 75 % 
компаний Европы не уверены в эффективности 
систем кибербезопасности. Пока заметные прес
тупления — похищение данных [6], но быстро на-
бирают силу кражи интеллектуальной собствен-
ности, кибервымогательство и диверсии высоких 
технологий 1. Обладание интеллектуальной соб-
ственностью повышает конкурентоспособность 
бизнеса. Сегодня до трети стоимости цены про-
дукции определяется брендом компании или про-
изводственной технологией [23].

В стране с 2008 г. действует «Концепция про-
движения национального и региональных брендов 
товаров и услуг отечественного производства 

1	 Кибербезопасность за год обошлась миру в 445 млрд 
долларов // Интерфакс (http: www.interfaxru; 16.09.2015).

на 2007—2008 годы». В 2017 г. появился визу-
альный идентификатор экспортной продукции 
России — в виде птицы, окрашенной в цвета три-
колора [31]. Ранее появилась идея универсального 
зонтичного бренда «Сделано в России» для внут
реннего и внешнего рынков. Его символ — гибрид 
штрихкода и березы, просто наносимый на про-
дукцию и рекламные материалы, но несущий глу-
бинную информацию об истории и культуре на-
шей страны [4].

Осмысление теоретического базиса современной 
идентификации невозможно без анализа мифоло-
гии, религиозно-философских источников и куль-
турного наследия человечества (от наскальных 
рисунков до достижений психолингвистики и фо-
носемантики [2]), результатов трудов, полученных 
в рамках правовых и экономических наук. Здесь 
важно раскрытие феномена ономатета — мифологи-
ческого божества (или человека) — создателя имен. 
Осознание имени проявляется во многих культурах, 
в них наречение именем новорожденного принима-
ет форму отгадывания его сущности. В истории че-
ловечества знать имя всегда означало иметь власть 
над тем, что названо [21]. В виде «примитивной 
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магии» феномен ономатета жив и поныне. Стала 
расхожей фраза «Как корабль назовешь, так он и по-
плывет» (из книги А. С. Некрасова «Приключения 
капитана Врунгеля»). По Конфуцию, «знаки и сим-
волы правят миром, а не слова или закон». Люди, 
говоря фразу «Это знак свыше!», часто не подо-
зревают о наличии принципа синхроничности, 
упорядочивающем события «нефизическим» пу-
тем — на основании их смысла [9].

Проблематику индивидуализации исследовали 
многие ученые. Большая часть их интересов свя-
зана с понятием «бренд», хотя массив ключевых 
дефиниций, касающихся средств индивидуализа-
ции, гораздо шире (табл. 1).

Слово brand (от сканд. brandr — пламя) появилось 
в 950 г. (словарь Dictionary.сom). К середине ХV в. 
в его значении появился оттенок, близкий к значе-
нию «идентификация». Войдя в сферу промышлен-

ного производства, слово приблизилось по своему 
значению к словам craftsman’s, sign trademark [24]. 
Любопытно, что Вильям Шекспир использовал 
слово «бренд» метафорически — как факел, вос-
пламеняющего сердца людей любовью.

Проблемы брендинга обсуждаются в работах 
зарубежных (Д. Аакера, Дж. Балмера, Ж. Н. Кап
ферера, Ф. Котлера, Дж. Мерфи, Л. де Чернатони 
и др.) и отечественных (Г. Л. Багиева, А. М. Година, 
В. Н. Домнина, Е. А. Рудой, О. А. Третьяк и др.) 
ученых-экономистов. Классификация бренда, 
по де Чернатони и Райлей [1], предполагает ряд 
идей его понимания как: логотипа; правового ин-
струмента; компании; стенограммы; инструмента 
сокращения рисков; системы идентичности; об-
раза в сознании потребителей; системы ценнос
тей; индивидуальности; отношения; добавлен-
ной ценности; развивающейся единицы. Поэтому 

Таблица 1
Ключевые понятия массива современных средств индивидуализации*

Понятие Сущность, комментарий, примеры Ссылка
Бренд, от англ. 
«клеймо»

Ментальный конструкт, его нет в реальности — не вещь, компания, продукт, органи-
зация, а сумма опыта человека, его восприятие вещи, продукта, компании или орга-
низации. Бренды существуют в виде сознания или конкретных людей, или общества

[12]

Брендинг Формирование имиджа бренда в течение длительного времени через образование 
добавочной ценности, эмоционального либо рационального «обещания» торговой 
марки или немарочного продукта, делающего его более привлекательным для конеч-
ного потребителя

[15. 
С. 29]

Доменное имя, 
от domaine — 
«область»

Имя, служащее для идентификации областей — единиц административной авто-
номии в Интернет. Доменные имена дают возможность адресации интернет-узлов 
и расположенным на них сетевым ресурсам

[13]

Знак обслужи-
вания (ЗО)

Выполняет функцию, аналогичную товарному знаку, но применительно к услугам 
или выполняемым работам. В Гражданском кодексе (ГК) России употребляется тер-
мин «товарный знак» (ТЗ), он подразумевает, что все то же самое касается и знаков 
обслуживания

Ст. 1477
ГК РФ

Имидж, от англ.
image — «об-
раз»

Совокупность представлений об объекте (человеке, организации, государстве) в об-
щественном мнении. Создается пропагандой, пиаром, рекламой, ложью для созда-
ния в массовом сознании определенного отношения к объекту. Сочетает реальность 
с вымыслом

[16]

Коллективный
товарный знак, 
от англ.
collective mark

Товарный знак, предназначенный для обозначения товаров, производимых или 
реализуемых входящими в данное объединение лицами и обладающих едиными 
характеристиками их качества или иными общими характеристиками. Предприятие, 
использующее коллективный ТЗ, может пользоваться и своим собственным ТЗ. При-
меры по СССР и современной России: «Боржоми» (воды и стекло), «Прима» (табач-
ные изделия)

Ст. 1510
ГК РФ

Коммерческое 
обозначение

Средство индивидуализации торговых, промышленных и других предприятий. Ин-
дивидуализирует принадлежащий организации или предпринимателю бизнес путем 
нанесения обозначения на вывесках, выпускаемых товарах, использования в рек
ламе

Ст. 1538
ГК РФ

Корпоративная 
идентификация

Внешний образ предприятия в глазах общественности, заказчиков, сотрудников. 
Обеспечивается разными средствами: характерный дизайн, брендинг, использование 
ТЗ. Эта идентичность (от англ. corporate identity) воплощается в атрибутах фирмен-
ного стиля

[14. 
С. 72]

Лейбл, 
от label —  
«ярлык»

Этикетка, метка, ярлык — графический/текстовый знак / наклейка на любом продук-
те производства, с указанием торговой марки, названия, производителя, даты произ-
водства, срока годности и т. п.
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Окончание табл. 1

Понятие Сущность, комментарий, примеры Ссылка
Логотип, — 
от греч. «отпе-
чаток»

Графический знак, символ, используемый территориальными образованиями, орга-
низациями и частными лицами для повышения узнаваемости в социуме. Представ-
ляет название сущности, которую он идентифицирует (в виде стилизованных букв и/
или идеограммы)

Наименование 
места проис-
хождения  
товара  
(НМПТ)

Обозначение, представляющее собой либо содержащее современное или истори-
ческое, официальное или неофициальное, полное или сокращенное наименование 
страны, городского или сельского поселения, местности или другого географичес
кого объекта, а также обозначение, производное от такого наименования и ставшее 
известным в результате его использования в отношении товара, особые свойства 
которого исключительно или главным образом определяются характерными для дан-
ного географического объекта природными условиями и (или) людскими факторами

Ст. 1516
ГК РФ

Нейминг — 
от англ.  
«имяобразова-
ние»

Создание имени компании, продукта/услуги. Это базовая часть создания словесно-
графического знака и в целом фирменного стиля. Затем разрабатывается визуаль-
ный образ. Требования к названию: точность, емкость, краткость, эмоциональность 
и благозвучие, уникальность и легкость идентификации

[11; 15]

Общеизвестный 
товарный знак

Ставший широко известным в результате интенсивного использования зарегистри-
рованный в России ТЗ, или обозначение, которое еще не зарегистрировано, но ис-
пользуется в качестве знака для индивидуализации продукции или при оказании 
услуг, или ТЗ, охраняемый на территории России без регистрации в силу междуна-
родного договора. Пример: «МиГ», «Яндекс», «1С», «РЖД». В реестре Роспатента 
на сегодня таковых лишь 208 (против 1230 в Японии)

Ст. 1508
ГК РФ
[3]

Ономатет, 
от греч. «творец 
наименований»

Божество (или человек), дающее имена всему сущему. Ветхий Завет описывает наде-
ление Богом Адама властью именовать животных, встреченных им в Эдеме. По Ко-
рану, имена вещам установил Адам, первый человек и пророк Аллаха. Фольклорный 
ономатет — Петр I, давший имена рекам и многим городам Русского Севера

[7]

Пиктограмма, 
от лат. «рису-
ночное письмо»

Знак, схематично отображающий важнейшие узнаваемые черты объекта или явле-
ния, на которые он указывает. Пиктография делает знаки доступными пониманию 
при незнании того языка, на котором говорит автор пиктографии, то есть при отсут-
ствии единства языковой культуры у «пишущего» и «читающего» пиктограмму

[22]

Сертифи
кационный знак
(знак соответ-
ствия)

Указывает, что товары/услуги сертифицированы владельцем знака в отношении про-
исхождения, способа производства и качества. Проставляемый на товаре знак ука-
зывает на стандарт, которому соответствуют товар/услуга. Различие ТЗ и сертифи-
кационных знаков: если первые используются лишь определенными предприятиями 
или членами ассоциации (см. коллективный ТЗ), то последние могут использоваться 
любым лицом, соблюдающим стандарты

«О тех-
ническом 
регули-
ровании» 
(№ 184-
ФЗ)

Слоган, с кельт
ского «боевой 
клич»

Лозунг, формулировка рекламной идеи, которая призвана емко отразить то, чем дан-
ный товар (фирма) отличается от подобных. Слоганы бывают имиджевые и товар-
ные. Первые выражают смысл философии бренда, товара/услуги. Вторые направле-
ны на увеличение продаж, апеллируют к уникальному предложению продукта

[15]

Товарный знак 
(ТЗ)

Словесное, изобразительное, комбинированное или иное обозначение, служащее 
для индивидуализации товаров, работ, услуг юридических лиц или индивидуальных 
предпринимателей

Ст. 1477
ГК РФ

Топоним
(от греч.
«место» + 
«имя»)

Имя собственное, обозначающее собственное название природного или созданного 
человеком объекта на Земле. Топонимика — раздел ономастики (науки, изучающей 
любые собственные имена)

[17]

Фирменное  
наименование

Юридическое лицо, являющееся коммерческой организацией, выступает в граждан-
ском обороте под своим фирменным наименованием, которое определяется в его учре-
дительных документах и включается в ЕГРЮЛ при регистрации юридического лица

Ст. 1473
ГК РФ

Частная марка, 
от англ. private 
label

Сетевая (собственная) торговая марка (СТМ), ее владелец — розничная сеть. У ком-
пании — больший контроль над производством и качеством товара, ценообразова-
нием и распределением. Товары СТМ дешевле аналогов до 30 %. Низкие затраты 
на рекламу, а продвижние товара на месте продаж снижает себестоимость товара

[10]

Эмблематика, 
от греч. «встав-
ка, рельеф»

Историческая дисциплина, исследующая эмблемы — условно-символические изо-
бражения определенных понятий или идей, которые исполнены в графической или 
пластической форме, имеют конкретное содержание и не нуждаются в специальном 
истолковании. Гербы и флаги тоже эмблемы, но они объект изучения геральдики 
и вексиллологии, а объект изучения эмблематики — преимущественно негеральди-
ческие знаки

[19; 20]

*Составлено авторами.
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сегодня слово «бренд» отражает многоуровневую 
идеально-материальную систему [12]. Он боль-
ше совокупности логотипа, слогана и названия. 
Бренд связывает (через конкретное лицо) архети-
пы коллективного бессознательного с личностным 
бессознательным и сознанием. Апеллируя к лич-
ности, он уже воспринимается как «личность». 
Бренд как живая система с 1980-х гг. «заговорил», 
с 1990‑х гг. — «повел диалог», а с «нулевых» годов 
помогает людям общаться [32]. По данным компа-
нии Nielsen Holdings, до 60 % потребителей выби-
рают тот или иной бренд еще до похода за покуп-
ками. Доверие к бренду — самый главный фактор, 
влияющий на решение потребителей (так считают 
62 % опрошенных).

Для максимизации прибыли предприниматели 
применяют различные способы продвижения то-
вара, включая и недобросовестные. Наряду с за-
регистрированными ТЗ и НМПТ для индивидуа-
лизации товаров зачастую применяются незареги-
стрированные обозначения. При этом какие-либо 
гражданско-правовые меры охраны интересов по-
требителей не предусмотрены. Низкий уровень 
охраны интересов потребителей ведет к снижению 
доверия с их стороны к индивидуализирующим 
обозначениям как к достоверным источникам ин-
формации [25].

В России есть поучительные истории формиро-
вания и охраны объектов исключительных прав 
на средства индивидуализации различных това-
ров. Николаю Леонтьевичу Шустову (основателю 
компании «Н. Шустовъ и сыновья», с 1896 г. — 
товарищества «Н. Л. Шустовъ съ Сыновьями») 
от отца перешло множество ноу-хау — рецептов 
настоек на водке разных трав и ягод. С начала ра-
боты компании (1863), еще при производстве водки 
Шустов ориентировался исключительно на высокое 
качество продукта. При возросшей конкуренции 
в стране (с 1880 г.) он стал уменьшать выпуск обыч-
ной водки, наращивая производство настоек и ли-
керов. Скоро в этом сегменте рынка Шустовы ста-
ли монополистами. Были популярны: «Зубровка», 
«Спотыкач», «Запеканка», «Нектарин», «Сливянка», 
«Рябина на коньяке». В стране возникла сеть фир-
менных магазинов, шла активная реклама. Задолго 
до У. Р. Хёрста и появления в 1887 г. в США Hearst 
Corporation Шустов создал скандально-провока-
тивную систему продвижения бренда. Он нанимал 
людей, ходивших по трактирам и требовавших 
«водку от Шустова». Так как ее первое время там 
не было, посетители доводили конфликты до драк. 
Это попадало в скандальную хронику и обрастало 

слухами. Скоро все питейные заведения страны 
стали продавать шустовский алкоголь.

После покупки у купца Н. Таирова в 1899 г. убы-
точного Ереванского завода в ассортименте товари-
щества появился коньяк (точнее, бренди). Шустовы 
наладили сбыт продукции не только в России, 
но и за границей. Для сбыта коньяка за рубежом 
сыновья Н. Л. Шустова использовали испытан-
ный ранее на водке метод отца. Н. Н. Шустов ото-
брал до 20 воспитанных молодых людей (аген-
тов) и за свой счет отправил их в страны Европы 
и в США. В обязанности агента входило: зайти 
с дамой в дорогой ресторан, заказать стол и про-
сить принести «бутылочку шустовского коньяка». 
На ответ официанта, что такой марки нет, молодой 
человек переспрашивал: «Как, у вас нет шустов-
ского коньяка, лучшего в мире?» Получив ответ 
«нет», агент извинялся перед дамой за «заведе-
ние» и расплачивался по счету (не притронувшись 
ни к чему). Они покидали такой ресторан. В итоге 
через месяц многие рестораны Европы и США на-
чали заказывать коньяки Шустовых [28]. Было от-
крыто еще семь производств, коньяк закупали более 
2 тыс. оптовиков. Следующей стала покупка завода 
в Кишиневе (так появился коньяк «Белый аист»). 
Началось производство коньяка в Одессе. Надпись 
«коньяк» вместо «бренди» появилась на продукте 
после выставки в Париж в 1900 г., куда были по-
сланы инкогнито образцы коньяков. Жюри из де-
густаторов Франции единодушно присудило неиз-
вестному виноделу Гран-при. После выяснения, 
что производитель — не француз, жюри в порядке 
исключения даровало Н. Н. Шустову (единствен-
ному виноделу за пределами Франции) привиле-
гию писать на бутылках не «бренди», а «коньяк». 
Такого права за всю историю коньячного производ-
ства в мире не удостаивался больше никто из ино-
странцев(!).

С 1912 г. товарищество «Н. Л. Шустовъ съ Сы
новьями» — «Поставщик Двора Его Император
ского Величества», а к 1914 г. Шустовы контролиро-
вали 30 % алкогольного производства в Российской 
империи и 44 % ее алкогольного экспорта. По про-
изводству коньяков товарищество занимало чет-
вертое место в мире, а по производству ликеров 
и наливок — первое [29].

Сегодня трудно представить, что до 1918 гг. «куз-
нецовский» фарфор из России продавался даже 
в Китае, где его представляли как изделия древ-
них китайских мастеров [26]. Известно, что хотя 
попытки открыть секрет фарфора велись почти два 
века в Италии, Франции и Англии, лишь в 1705 г., 
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а затем в 1708 г. в Саксонии Э. В. фон Чирнхаузу 
и И. Ф. Бёттгеру удалось получить соответствен-
но красный и белый (на основе каолина) фарфоры.

Яков Кузнецов в 1812 г. основал фарфоровое про-
изводство в Гжели. Терентий Кузнецов (сын Якова) 
в 1832 г. перенес производство из Гжели в Дулёво 
(сегодня Ликино-Дулёво). В 1841 г. Сидор Кузнецов 
(сын Терентия) основал Рижскую фарфорово-фа-

янсовую фабрику. Ее открытие стало для продук-
ции Кузнецовых «окном в Европу», ведь к 1851 г. 
выпуск продукции достиг 50 млн предметов, а го-
довой оборот фабрик — 4 млн руб.

Создал фарфоровую монополию Кузнецов 
Матвей Сидорович. Им была в 1870 г. совершена 
покупка фарфорового завода Ауэрбаха (табл. 2), 
а в 1892 г. — фабрики Гарднера (основана в 1766 г.). 

Таблица 2
Эволюция клейм кузнецовского фарфора (по заводу Ауэрбаха)*

Годы Описание клейма и характеристика Комментарий
Период Ауэрбаха

1811—
1817

Надпись AUERBACH, вдавленная в массу

1817—
1833

Надпись русскими буквами «Ауэрбахъ. Корчева» пол
ностью (или сокращенно «А.К.» в одной или двух строках)

Министр внутренних дел Российской им-
перии (О. Козодавлев) выступал против 
западных образцов, требовал указывать 
имя изготовителя и название «места, в ко-
ем фабрика находится»

1833 На выставке в Санкт-Петербурге Ауэрбах был удостоен чес
ти ставить на фарфор герб России (впервые после Импера-
торского фарфорового завода, основанного еще в 1744 г.)

Факт признания высочайшего качества 
продукции

1833—
1860

Надпись AUERBACH под двуглавым орлом, а также циф-
ры и другие элементы (путем вдавливания в массу)

Черточки синие подглазурные, а также 
цифры иногда писались от руки

1860—
1870

Вновь на русском языке АУЭРБАХЪ под российским гер-
бом в технике тиснения

Реже клеймо делали с помощью розовой 
подглазурной краски

Период Кузнецова
1870—
1875

Клейма с написанием фамилии через «е» и э»:  
«Быв. Ауербах» и «Быв. Ауэрбах», вдавленные в массу. 
Появились двойные клейма: рядом с «Быв. Ауэрбах» ста-
вилось клеймо «Фабрики М. С. Кузнецова в Твери»

Новый владелец — М. С. Кузнецов береж-
но сохранял (!) прославленную фамилию 
Ауэрбаха с припиской «бывший»

1875—
1889

Клейма с гербом («Фабрики М. С. Кузнецова в Твери», 
«Фабрики М. С. Кузнецова в Тверской губ.», «М. С. Кузне-
цовЪ в Твери») или без герба — «Фабрики М. С. Кузнецо-
ва в Твер. губер.»

В клеймах всех заводов — герб России, 
ФИО владельца завода и указание, где 
находится завод (например, Тверская гу-
берния)

1899—
1917

Клеймо «Товарищества М. С. Кузнецова в Твери» Связано с объединением фабрик в товари-
щество в 1899 г.

После национализации в советское время
1918—
1919

На клеймах под гербом Р.С.Ф.С.Р., где венец из колосьев 
охватывает серп и молот, на ленте идет надпись «ГОС. 
ТВЕРСКАЯ. ФАБ.»

Результат переименования фабрики в Го-
сударственную Тверскую фабрику

1920—
1927

На клеймах до 1923 г. — под серпом и молотом — над-
пись «Тверская госфабрика в Кузнецово Тверской г.» После 
1923 г. в клеймах под гербом в центре эллипса идет надпись 
ФАРФОР-ТРЕСТ, выше — ТВЕРСКАЯ ФАБР., ниже — 
«им. М. И. Калинина». Также используется лаконичное 
клеймо: под серпом и молотом дается большая буква Т, со-
вмещенная на вертикальной ее части с буквой Ф

Появилось название села Кузнецово Твер-
ской губернии.
В 1923 г. заводу было присвоено имя 
М. И. Калинина. Сочетание букв «т» и «ф» 
сокращенно обозначает «тверской фар-
фор»

1929—
1937

В клеймах этого периода сверху есть надписи Н.К.М.П. 
и Р.С.Ф.С.Р. (разделенные пятиконечной звездой), снизу 
надпись «им. М. И. Калинина», выше — соответствующая 
приписка «В Конакове». В центре клейма изображение 
кувшина, а на него наложены серп и молот

Аббревиатура Н.К.М.П. — Народный 
комиссариат местной промышленности.
Кузнецово переименовано в Конаково 
в честь революционера П. П. Конакова

1937 Лаконичное клеймо, состоящее из букв «ЗиК», выше 
них — две волнистые линии, а над ними символическое 
изображение, напоминающее край хвойной лапы

По решению Президиума ВЦИК центр 
Конаковского района переносится из Кор-
чевы в село Конаково, и оно становится 
городом

*Источник: https://lermontovgallery.ru/spravochnik-antikvariata/farforovo-fayan-sovyy-zavod-auerbakha/.
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Последняя была лучшей частной фабрикой России 
по фарфору. Уже в 1829 г. она получила золо-
тую медаль на Первой промышленной выставке, 
а в 1855 г. — право ставить на изделиях изображе-
ние двуглавого орла. Право было подтверждено 
в 1865, 1872, 1882 и 1896 гг., а с 1856 г. фабрика об-
рела звание «Поставщик Двора Его Императорского 
Величества». Вследствие особой популярности 
продукции фабрики при составлении договора 
о купле-продаже предприятия договаривающи
еся стороны (М. С. Кузнецов и Е. Н. Гарднер) даже 
оговорили право дальнейшего использования его 
торговой марки.

Вплоть до национализации в 1918 г. на всей куз-
нецовской продукции, выпускавшейся на фабрике 
Гарднера (село Вербилки), ставилось гарднеров-
ское клеймо (!). В ходе поглощения в 1887 г. был 
открыт завод в селе Буды. Фабрики Славянская, 
Песочная, Мальцевская также перешли под управ-
ление Кузнецова. К началу XX в. в «Товариществе 
производства фарфоровых и фаянсовых изделий 
М. С. Кузнецова» было уже 18 заводов.

М. С. Кузнецов обладал талантом маркетолога, 
выпуская посуду для крестьян с фольклорным 
орнаментом, а для горожан — под «дворянские» 
сервизы, ориентировался на массового покупателя, 
работа с которым давала максимальную прибыль. 
Его фарфор вытеснил из Турции и Персии европей-
ские марки. На Восток шла посуда, оформленная 
в восточном стиле (реверанс менталитету покупате-
лей). Заводы М. С. Кузнецова давали 2/3 всего про-
изводства отрасли в России, он имел 15 торговых 
центров в Петербурге, Москве, Одессе, Харькове, 
Варшаве; торговал на 12 российских ярмарках, 
в Персии, Турции и на Балканах. После выставок 
в Москве и Нижнем Новгороде в 1872 г. было по-
лучено право ставить на изделиях государствен-
ный герб. Продукция получила золотые медали 
на выставках в Париже (1889 и 1900 гг.), Гран-при 
в Реймсе и Льеже (соответственно в 1903 и 1905 гг.).

Таким образом, при анализе истории становле-
ния брендов Шустовых и Кузнецовых можно заме-
тить, что уже с конца XIX — начала XX в. великие 
предприниматели России понимали значимость 
средств индивидуализации товаров и услуг для 
достижения успеха в острой конкурентной борьбе.

Защита приоритета русской водки, относящая-
ся к советскому и современному периодам жизни 
России, также служит ярким примером обеспе-
чения экономической безопасности бизнеса сред-
ствами индивидуализации товаров. Известно, что 
с 1960‑х  гг. товарные знаки классических рос-

сийских водок, принадлежавших СССР, прино-
сили многомиллионный доход. В июне 1966 г. 
Министерством внешней торговли СССР было 
учреждено ВО «Союзплодоимпорт», на имя которо-
го в 1969 г. были зарегистрированы товарные знаки 
Moskovskaya, Stolichnaya и «Русская». Одним из ос-
новных видов деятельности «Союзплодоимпорта» 
был экспорт традиционных русских водок.

Однако осенью 1977 г. случилось обращение 
Правительства Польской Народной Республики 
в Международный арбитражный суд по поводу 
якобы первенства изготовления водки в Польше 
(на территории Королевства Польского, Великого 
Герцогства Литовского и Речи Посполитой) 
перед Русским и Московским государством. 
Изначально руководство Минвнешторга даже 
не осознало серьезности вопроса, хотя уже в то вре-
мя производство всех европейских видов крепких 
напитков, по В. В. Похлебкину, «имело фиксиро-
ванную первоначальную дату: 1334 г. — коньяк, 
1485 — английские джин и виски, 1490—1494 — 
шотландское виски, 1520—1522 — немецкий брант-
вайн (шнапс)» [18. С. 3]. Лишь поняв сложность 
вопроса, специалисты Минвнешторга обратилось 
в Институт истории АН СССР и ВНИИ продук-
тов брожения Минпищепрома по поводу исто-
рических справок. Однако полученные ответы-
отписки институтов вызвали необходимость об-
ращения к историку В. В. Похлебкину. Именно 
ему удалось выявить дату начала производства 
водки. Было определено, что винокурение воз-
никло в Москве в 1440—70-х гг. в одном из мона-
стырей, но «1478 год следует считать как крайний 
срок, когда винокуренное производство уже суще-
ствовало некоторое время, и на основе опыта это-
го существования была введена государственная 
монополия на производство и продажу хлебного 
вина» [Там же. С. 59]. На базе предъявленных до-
казательств в 1982 г. решением Международного 
арбитражного суда за СССР был закреплен при-
оритет создания водки как русского алкогольного 
напитка и признан советский экспортно-рекламный 
лозунг: Only vodka from Russia is genuine Russian 
vodka! [Там же. С. 5].

«Лихие» 1990-е годы не обошли стороной водоч-
ные бренды России. В ходе приватизации, сомни-
тельного акционирования, а затем переименования 
«Союзплодоимпорта» в «Плодовую компанию» 
случилось присвоение последней, а впоследствии 
и уступка прав на зарубежные и международные 
товарные знаки Stolichnaya, Moskovskaya аффилиро-
ванной ей офшорной компании Spirits International 
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(SPI). Лишь только после учреждения в 2002 г. 
Минсельхозом России федерального казенного 
предприятия (ФКП) «Союзплодоимпорт» пра-
ва на 17 товарных знаков, включая Stolichnaya, 
Moskovskaya, «Русская» и другие, были заре-
гистрированы на имя Российской Федерации. 
С 2003 г. «Союзплодоимпорт» последовательно 
осуществляет деятельность по восстановлению 
прав Российской Федерации на товарные знаки 
Stolichnaya, Moskovskaya и другие по всему миру 
(табл. 3).

Примеры великих брендов в дореволюцион-
ной России дают иллюстрацию продуманного со-
гласования передовых технологий производства 
качественных товаров с их грамотным продви-
жением и сбытом (продажами). Так как в совре-
менной России реальный сектор экономики пере-
живает не лучшие времена, инновационная ак-
тивность предпринимателей сместилась в сектор 
торговли. Появились новые бренды («Магнит», 
«Пятерочка», «Перекресток», «Красное&Белое», 
«Лента», «Дикси», «Бристоль» и др.), стали из-
вестны имена новых «купцов» (С. Н. Галицкого, 
О. В. Жеребцова, А. В. Рогачева).

В работе [5] проведен анализ деятельности 
сети «Красное&Белое» (К&Б), добившейся успе-
ха практически с нуля до национального уров-
ня за 6—8 лет. Создатель компании «К&Б» 
С. П. Студенников грамотно использовал систе-
му приемов, учитывающих не только передовые 
организационно-технологические достижения 
в торговле, но и подходы, основанные на учете 
особенностей социальной жизни в условиях со-
временной цифровой среды, а также ментальности 
граждан России (табл. 4). Он позаботился о контро-
ле прав на удачный (для российского менталитета) 
бренд. Ведь в названии компании четко отразился 
ментальный момент неискушенности массового 
потребителя России в энологии (от др.-греч. — 
наука о вине), схваченный в знаменитом фильме 
Э. Рязанова «Служебный роман». В сцене пребыва-
ния Анатолия Новосельцева в гостях у Людмилы 
Прокофьевны Калугиной герой спрашивает ее 
за столом: «Вам какое вино налить — красное или 
белое?».

Согласно данным Роспатента, первоначаль-
но (с приоритетом от 18.05.1993, рег. № 134577, 
классы МКТУ 32, 33, 35, 36 и 42) товарный знак 

Таблица 3
Результаты деятельности ФКП «Союзплодоимпорт» по восстановлению прав России 

на водочные бренды
Дата Инстанция Сущность решения

Июль 
2003

Международное 
бюро ВОИС

Признало «Союзплодоимпорт» законным владельцем ТЗ: Stolichnaya, 
Moskovskaya, «Лимонная», Zubrovka, Sibirskaya, «Русская» и знака Soviet 
Sparkling (советское шампанское)

30.04.2008 Городской суд Со-
фии (Болгария)

Предоставил правовую защиту товарных знаков Stolichnaya, Russkaya, Soviet 
wine sparkling на территории Болгарии ФКП «Союзплодоимпорт»

03.03.2010 Верховный суд
Бразилии

Признание действительным в стране решения Высшего Арбитражного суда 
РФ об отсутствии правопреемства между ВВО «Союзплодоимпорт» и акци
онерным обществом (из-за схожести названий незаконно совершена сделка, 
что привело к уступке государственных ТЗ иностранным компаниям, входя-
щим в группу SPI)

24.06.2012 Апелляционный 
суд Гааги (Нидер-
ланды)

Решение в пользу «Союзплодоимпорта» в споре за права на ТЗ Stolichnaya 
и Moskovskaya. Отклонение жалобы компании SPI, подтверждение решение су-
да первой инстанции и признание, что SPI получила права на эти ТЗ незаконно

25.03.2015 Окружной суд
Роттердама

Постановил: SPI прекратить поставки продукции под ТЗ Stolichnaya, 
Moskovskaya, внести изменения в наименование правообладателя этих ТЗ в ре-
естре патентного ведомства стран Бенилюкса

05.01.2016 Апелляционный 
суд США

Отмена решения, по которому «Союзплодоимпорт» не может оспаривать право 
на водочный бренд Stolichnaya у SPI Group

29.03.2016 Апелляционный 
суд Манхэттена

Оставил в силе решение от 05.01.2016, что «Союзплодоимпорт» имеет основа-
ния оспаривать права на ТЗ Stolichnaya на территории США, отклонил ходатай-
ство компаний группы SPI о пересмотре

09.01.2018 Апелляционный 
суд города Гааги
(Нидерланды)

Подтвердил, что знаки Stolichnaya и Moskovskaya принадлежит «Союзплодо-
импорту», постановил, что компания SPI, оспаривавшая это решение, должна 
прекратить продажи водки под ТЗ Stolichnaya, Moskovskaya и Stoli на террито-
рии стран Бенилюкс, обязана выплатить «Союзплодоимпорту» сумму ущерба 
из-за незаконного использования этих знаков

Источник: https://ru.wikipedia.org/wiki/Союзплодоимпорт#Защита_интеллектуальной_собственности.
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«Красное и белое» с дизайном, содержащим гроздья 
винограда, принадлежал ТОО «ВИК» (Москва). 
По договору уступки в 2002 г. права перешли 
к ООО «Красное и Белое» Студенникова. По ним 
оно, уже как правообладатель, далее заключило 
16 лицензионных соглашений. Позже (приорите-
том от 18.02.2013, рег. № 560042, класс 35 — «мар-
кетинг, менеджмент, реклама, продвижение това-

ров…») правообладателем знака «Красное и Белое» 
в современном дизайне стало ООО «СПС‑инвест» 
(Челябинск), а в 2015 г. произошло его отчуждение 
ИП Студенников С. П. (Челябинск). После этого 
лишь за год (в 2016—2017 гг.) по нему было заклю-
чено около 60 лицензионных договоров с различны-
ми компаниями страны. Приоритетом от 25.08.2015 
(рег. № 623721, классы МКТУ 29, 30, 32, 33 и 42) 

Таблица 4
Анализ факторов успеха бизнес-модели «Красное&Белое»*

Фактор Признаки бизнес-модели Комментарий

О
рг
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ио
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о-

 
те

хн
ол

ог
ич

ес
ки

е

Аренда, а не выкуп помещений 
под магазины

Причем в «спальных районах», включая полуподвалы и цокольные 
этажи

Использование по максимуму 
объема помещений

Расстановка напитков в 5-6 рядов, ящиков — по высоту с учетом про-
ходов покупателей

Хорошая модель логистики 
и минимизация расходов на нее

Десять распределительных центров в восьми городах России. 
Автопарк около 4 тыс. автомобилей (для сравнения, у X5 Retail Group 
в 2018 г. — 3830)

Цифровой анализ ассортимен-
та товаров на ЭВМ

Использование программных продуктов при анализе и отслеживании 
аутсайдеров спроса

Единоначалие и высокая опе-
ративность принятия решений

Управляет бизнесом сам владелец, нет нужды вести согласования 
с советом директоров, нет обмана менеджеров

Модель жесткой (до жестоко-
сти) дисциплины

Штрафы, жесткие KPI, неоплата стажировок, дополнительных работ 
[5. С. 121]

Совмещение функций персона-
ла магазинов

Менеджеры-грузчики — реклама в почтовые ящики, продавцы-касси-
ры — уборщики помещений

С
оц
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- 

эк
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ом
ич

ес
ки

е

Эксплуатация формата диска-
унтера — модель установления 
низкой цены товаров

Работа на низкой марже, объеме закупа, по предоплате. Через рас-
пределительные центры идет 85 % товара, «заморозку» доставляют 
производители. Сеть К&Б как крупнейший продавец получила от по-
ставщиков скидки не только на распространенный, но и на эксклюзив-
ный алкоголь

Модель собственной торговой 
марки (СТМ)

Снижение зависимости от поставщиков, а также другие плюсы [27]

Формат широты основного 
и вспомогательного ассорти-
мента товаров

Более 800 товаров по алкоголю, широкий ассортимент продуктов 
питания, сопутствующие товары (от игрушек до товаров для автомо-
билистов и т. п.)

Модель малых затрат на арен-
ду и содержание помещений

Малая площадь магазина (80—90 м2), полуподвалы, цоколи — «бро-
совая» цена. Уборку помещений ведут сами продавцы — экономия

П
си

хо
ло

го
-

фи
зи

ол
о

ги
че

ск
ие

Формат «магазин у дома» Шаговая доступность, удобство покупок вечером. Удобен для покупа-
телей старшего возраста

Модель персонифицированной 
рекламы

Рекламные листовки — в почтовых ящиках потенциальных покупа-
телей

Формат персонализации 
контактов с потребителями че-
рез соцсети

К&Б ведет официальные группы в социальных сетях, организует тема-
тические обсуждения, публикует развлекательный контент [5. С. 112]
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Эксплуатация сложивших-
ся представлений об отдыхе 
в России

Традиция для массового покупателя — поход в гости с бутылкой 
вина. Рестораны, кафе — дороже и дальше (общепит в России еще 
слабо развит)

Своеобразное «искупления 
вины» взрослых перед детьми 
за покупку алкоголя

По мысли Студенникова, покупая себе алкоголь, родители при этом 
часто покупают даже по большей цене игрушки (сладкое и т. п.) де-
тям, как бы «заглаживая вину» перед ними [5. С. 115]

Эксплуатация неискушенности 
массового потребителя в Рос-
сии в тонкостях хороших вин

«Сергей Петрович создал… концепцию, которая точно попала в свою 
целевую аудиторию… это магазины для небогатых людей, которые 
вино выбирают по цвету — красное или белое» [5. С. 116]

Эксплуатация ностальгии 
россиян по чувству оптимизма 
в СССР (феномен возрождения 
угасших идеалов)

В последнее время на многих развозных автомобилях К&Б размеща-
ются красочные картины-сценки а-ля конец 1960-х гг. в СССР. На них 
изображены нарядные девушки, молодые люди с весьма оптимистич-
ными лицами

*Составлено авторами.
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права на ТЗ «Красное и Белое» закреплены за ИП 
Студенников С. П. (Челябинск). Характеризуя тех-
нологический аспект деятельности, отметим, что 
в 2014 г. у компании К&Б уже появилось свое мо-
бильное приложение [30].

Завершая обсуждение роли средств индиви-
дуализации в современной конкурентной ры-
ночной среде, подчеркнем важность системно-
го подхода компаний при создании бренда как 
средства обеспечения популярности их товаров 
и услуг, а также формирования высокого доверия 
к ним у потребителей. Достижение этой цели 
невозможно без опоры на глубокие философские, 

психолого-лингвистические, историко-культу-
рологические и экономико-правовые познания. 
Результаты анализа роли средств индивидуализа-
ции товаров и услуг в жизни общества с древнос
ти до наших дней позволяют утверждать, что их 
актуальность возрастает. В случае комплексной 
правовой охраны этих средств, но прежде все-
го продуманного имени, отражающего миссию 
организации и ее инновационно-технологичес
кий базис, современный бизнес обретает более 
высокий уровень экономической безопасности 
и устойчивости к угрозам в виде недобросовест-
ной конкуренции.
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Intellectual property increases the competitiveness of modern business, so ignoring its legal protection can 
lead to disaster. The article analyzes the role of means of individualization of goods and services to ensure 
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the economic security of business. The creation of a unique brand is impossible without deep philosophical, 
linguistic and psychological, economic, legal and historical and cultural knowledge. This requires special at-
tention to the qualifications of workers in marketing and patent and licensing services, to achieve a new level 
of work of innovative structures of enterprises in the creation and promotion of goods and services. The arti-
cle provides instructive examples of understanding the role of means of individualization by prominent rep-
resentatives of domestic business in the past and present. The rapid informatization of society exacerbates 
the importance of means of individualization to ensure the economic security of a business and suppress un-
fair competition. All links in the structure of a modern enterprise should be focused on the competitiveness 
of products. Today, as in the past, a business success indicator is its «promoted» brand.

Keywords: intellectual property, means of individualization, trademarks, brand, economic security 
of a business.
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ВЫСШИХ УЧЕБНЫХ ЗАВЕДЕНИЙ И БИЗНЕСА 
ПРИ ФОРМИРОВАНИИ ИННОВАЦИОННОЙ ЭКОНОМИКИ РЕГИОНА
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Актуальность темы исследования обусловлена тем, что в настоящее время мы являемся свидетеля-
ми кардинальных изменений во всех отраслях, которые связаны с рождением новых бизнес-моделей, 
преобразованием систем производства, новым взаимодействием среди участников рынка. Формирова-
ние четвертой промышленной революции приводит к необходимости создания новых экономических 
моделей, ориентированных на эффективное инновационное развитие. Принципиальное значение для 
формирования инновационной экономики, создания экономического преимущества имеют университе-
ты, которые обладают достаточным научным, фундаментальным и прикладным потенциалом. В статье 
рассмотрены направления создания инновационной экономики в регионе с помощью взаимодействия 
высших учебных заведений и бизнеса. Проанализированы показатели, которые влияют на инновации 
и инновационную активность в Челябинской области, в сравнении с другими регионами Российской 
Федерации. Обоснована необходимость формирования инновационной экономики в регионе и пред-
ложена модель создания инновационного климата в регионе.
Ключевые слова: инновации, регион, модель, инновационный климат, высшие учебные заведения.

Основные показатели развития национальной 
экономики в последние годы демонстрируют ощу-
тимое отсутствие роста, а зачастую и негативную 
динамику спада. В настоящее время отечественная 
экономика находится на грани рецессии. По итогам 
первого квартала 2019 г., ВВП вырос всего на 0,5 % 
в годовом выражении, что для развивающейся 
экономики является существенным отставанием. 
В свою очередь малые и средние предприятия со-
кратились на 8 %, количество работников на таких 
предприятиях уменьшилось на 1,6 %. Между тем 
недостаточность темпов экономического и инно-
вационного развития была очевидна еще в преды-
дущие годы. Главные причины надвигающейся 
рецессии — это в основном экспортно-сырьевой 
характер отечественной экономики, а именно за-
висимость России от мировых цен на нефть, отсут-
ствие сбалансированности и существенное отста-
вание от стран Запада по уровню инновационного 
и технического развития.

Как следствие, все чаще обсуждаются вопросы 
развития инноваций на предприятиях, повышение 
квалификации среди молодых специалистов, пере-
ход региональных экономических систем на инно-
вационный путь развития [2]. Выявление наиболее 
эффективных инновационных инструментов игра-
ет решающую роль в развитии экономики страны 
в целом. Эффективные инновационные инструмен-
ты дадут стимул к повышению конкурентоспособ-
ности между производителями как крупного, так 

и среднего, малого бизнеса [3]. На современном 
этапе развития отечественной экономики дости-
жение высоких темпов экономического роста мож-
но осуществить с помощью изменения структуры 
бизнеса, повышения доли высокотехнологичного 
производства, цифровых технологий.

Поэтому очень важным является процесс созда-
ния инновационного климата в регионе, для чего 
нужно, чтобы каждый элемент: высшее учебное 
заведение, представители бизнеса и региональ-
ные власти — начал взаимодействовать с други-
ми, создавая синергетический эффект. Несмотря 
на то что это актуальная проблема для отечествен-
ной экономики, недостаточным остается описание 
практических моделей во взаимодействии высших 
учебных заведений, бизнеса и региона.

Для оценки инновационного развития субъ-
ектов Российской Федерации обратимся к дан-
ным Росстата за 2018 г. и представим их в табл. 1. 
Как мы можем видеть из таблицы, Челябинская 
область во многом отстает от соседних обла-
стей по инновационным показателям. Так, в ка-
тегории объема инновационных товаров, работ 
и услуг доля Челябинской области в Российской 
Федерации составляет 2,4 %, что существенно 
меньше доли соседней Свердловской области 
(3,2 %), Кемеровской области (2,6) и Московской 
области (3,9 %).

Но стоит отметить, что Челябинская область 
обладает большим потенциалом в сфере научных 
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разработок. При небольшой численности персона-
ла, занятого научными разработками, — 2,2 % (для 
сравнения: Свердловская область — 3 %, Московская 
область — 12 %) — Челябинская область в лиде-
рах по разработанным передовым производствен-
ным технологиям: 9,2 % (Свердловская область — 
5,4 %, Кемеровская область — 0,1 %, Московская 
область — 8,5 %). Таким образом, актуальными 
становятся мероприятия по созданию инновацион-
ного климата в регионе, ориентированного на эф-
фективное инновационное развитие.

Переход к инновационному типу развития нацио-
нальной экономики отражен и во многих норматив-
но-правовых документах Российской Федерации, 
данные представлены в табл. 2.

Проанализировав ключевые нормативно-право-
вые документы Российской Федерации, можно 
отметить, что каждый из документов объединяет 
инновационная направленность, и это лишний раз 
доказывает актуальность исследования в рамках 
современной экономики.

Отметив современное состояние инновационной 
экономики в регионе, сформулируем предпосылки 
создания инновационного климата в регионе и от-
метим их на рис. 1.

Все вышеперечисленные концепции и стра-
тегии развития приводят к формированию идеи 
о взаимодействии высших учебных заведений 
и представителей бизнеса с целью сформировать 
инновационный климат в регионе. Очевидным 

Таблица 1 
Инновационные показатели, ранжированные по регионам России

Регионы
Наименование

Челябинская 
область

Свердловская 
область

Кемеровская 
область

Московская 
область

Российская 
Федерация

Объем инновационных това-
ров, работ, услуг, млн руб. 1 661 691,1 2 213 908,3 1 853 934,7 2 706 592,0 68 982 626,6

Затраты на технологические 
инновации организаций, 
млн руб.

28 327,0 39 781,2 2 225,4 136 922,6 1 472 822,3

Разработанные передовые 
производственные техноло-
гии, ед.

145,0 85,0 3,0 134,0 1 565,0

Используемые передовые 
производственные техноло-
гии, ед.

7 358,0 11 352,0 3 887,0 18 980,0 254 927,0

Численность персонала, за-
нятого научными исследова-
ниями и разработками, чел.

15 162,0 20 528,0 1 228,0 86 796,0 682 580,0

Численность исследовате-
лей, имеющих научную сте-
пень, чел.

1 142,0 2 637,0 480,0 8 232,0 100 330,0

Внутренние затраты на на-
учные исследования и раз-
работки, млн руб.

21 445,0 30 053,6 1 518,7 124 272,6 1 028 247,6

Рис. 1. Предпосылки создания инновационного 
климата в регионе

(Сформировано на основе данных о целевых 
индикаторах реализации Стратегии инновацион-
ного развития Российской Федерации на период 
до 2020 г. (утв. Распоряжением Правительства РФ 
от 8 декабря 2011 г. № 2227-р.)
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становится необходимость университетов и пред-
ставителей бизнеса отказаться от стандартной 
модели взаимодействия через «рынок вакансий» 
и перейти к комплексному взаимодействию, ко-
торое подразумевает, с одной стороны, для уни-
верситета )(наряду с обучением и исследователь-
ской работой) не только подготовку выпускников 
к вхождению на рынок труда, но и эффективное 
взаимодействие с бизнесом при использовании 
новых технологий, принципы междисциплинар-
ности, участие в научных проектах и региональ-
ном развитии.

Следует отметить, что тематике партнерских 
отношений между вузом и бизнесом посвящены 
работы отечественных и зарубежных ученых. Так, 
вопросами взаимодействия вуза и предприятий 
по подготовке квалифицированных кадров занима-
ются: А. Я. Дурнев [7], Н. А. Назарова [9], С. Д. Рез
ник [11], В. Д. Рудашевский [12], М. М. Сабуро
ва [13], В. А. Скляревская [14], Т. В. Суханова [15], 
А. Е. Черницов [10], Д. А. Шевченко [19], Н. В. Щер
бакова [20].

Что касается зарубежного опыта, отдельное ме-
сто занимают исследования Генри Ицковица [6], 
который работает в направлении «тройной спи-
рали», изучая комплексное взаимодействие между 

высшими учебными заведениями, бизнесом и пред-
ставителями государства.

Большое количество публикаций отечественных 
ученых посвящены практическим и теоретическим 
вопросам взаимодействия университета и бизне-
са, а также профессионального будущего выпуск-
ников вузов. Следует отметить опыт коллег как 
с постсоветского пространства, так и из Европы, 
которые занимаются исследованиями по данной 
тематике: Н. И. Чухрай, Я. Ю. Криворучко [18] при-
водили примеры развития и возможности оценки 
эффективности партнерских отношений с бизнес-
партнерами; В. С. Харченко [16], В. В. Скляр [17] 
рассматривали возможные модели сотрудничества 
с вузами; Ю. Кондратенко [8] определял особеннос
ти сотрудничества вузов в сфере информационных 
технологий; Х. Гогл и К. Шедлер [4] проводили ана-
лиз сотрудничества предприятий и вузов в странах 
Европы. Каждый из ученых приводит собственные 
аргументы важности взаимодействия и возможнос
ти развития партнерских отношений.

Взаимодействие вуза и бизнеса в регионе дает 
возможность выработки определенных критериев, 
на которые должен ориентироваться вуз при фор-
мировании специальностей, учебного плана, учеб-
ных дисциплин и практик. В процессе обучения 

Таблица 2
Отражение инноваций  

в ключевых нормативно-правовых документах Российской Федерации
Стратегия иннова-
ционного развития 
Российской Федерации 
на период до 2020 г.

1) Развитие кадрового сотрудничества в сфере науки, образования, технологий 
и инноваций
2) Повышение инновационной активности бизнеса и ускорение появления новых 
инновационных компаний

Концепция долгосроч-
ного социально-эконо-
мического развития РФ 
до 2020 г.

1) Развитие образования
2) Развитие науки и технологий
3) Экономическое развитие и инновационная экономика
4) Прочие программы, направленные на развитие высокотехнологичных секторов 
экономики (авиация, космос, атомный энергопромышленный комплекс)

Концепция развития  
образования РФ 
до 2020 г.

1) Обновление структур сети образовательных учреждений в соответствии с зада-
чами инновационного развития
2) Обеспечение компетентного подхода, взаимосвязи академических знаний 
и практических умений

Стратегии развития ин-
формационного  
общества  
в Российской Федерации  
на 2017—2030 гг.

1) Создание экосистемы цифровой экономики Российской Федерации, в которой 
данные в цифровой форме являются необходимыми для производства во всех сферах 
социально-экономической деятельности и обеспечивается взаимодействие, включая 
трансграничные, деловые, научно-образовательные сообщества, государства и граждан
2) Создание необходимых и достаточных условий институционального 
и инфраструктурного характера, устранение существующих препятствий и огра-
ничений для создания и (или) развития высокотехнологичных бизнесов и недопу-
щения появления новых препятствий и ограничений как в традиционных  отраслях 
экономики, так и в новых отраслях экономики и на высокотехнологичных рынках

Указы по национальным 
целям и стратегическим 
задачам развития РФ 
на период до 2024 г.

1) Ускорение технического развития РФ, увеличение количества организаций, осу-
ществляющих технологические инновации, до 50 % от общего числа
2) Обеспечение ускоренного внедрения цифровых технологий в экономику и со-
циальную сферу
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в вузе, студент должен сформировать в себе та-
кие профессиональные навыки и умения, которые 
отвечали бы последним требованиям экономики 
и предприятий.

Кооперация с бизнесом поможет правильно 
сформировать основные компетенции, которы-
ми должен обладать выпускник вуза, позволит 
выбрать правильное направление в ходе всего 
обучения [5].

Одним из ключевых моментов во взаимодей-
ствии университета и бизнеса является принцип 
эмерджентности в системе, когда сотрудничество 
двух структур будет способствовать как эффек-
тивной подготовке высококвалифицированных 
кадров, которые будут отвечать всем требовани-
ям работодателя, так и оптимизации деятельности 
в различных направлениях взаимодействия — на-
пример, в проектных работах.

В рамках создания инновационного климата 
в регионе мы предлагаем сконцентрировать вни-
мание на взаимодействии представителей бизнеса 
и высших учебных заведений, которые в рамках 
сотрудничества могли бы оказать сильное влия-
ние на развитие инноваций в регионе, повышение 
качества предоставляемых образовательных услуг.

В нашей работе мы представляем два взаимосвя-
занных направления, которые, по нашему мнению, 
смогут оказать сильное влияние на создание бла-
гоприятного инновационного климата в регионе.

Первое направление диктуют современные ры-
ночные условия, в которых важнейшую роль игра-
ет конкуренция. Во времена СССР была развита 
система распределения — практика трудоустрой-
ства выпускников высших и средних специаль-
ных учебных заведений. Распределение в СССР 
охватывало всех выпускников учебных заведений 
и гарантировало занятость и социальную защи-
ту. На последних курсах студентов отправляли 
на практику, в ходе которой они могли проявить 
себя должным образом, вследствие чего пред-
приятие могло прислать персональную заявку 
на определенных студентов, тем самым отбирая 
наиболее подходящие кадры.

В условиях рыночной экономики такой инстру-
мент, как распределение неэффективен, все решает 
конкуренция. Но как определить конкурентоспо-
собность студента, его потенциал, знания и ком-
петенции? В нашем понимании, взаимодействие 
между будущими выпускниками и представите-
лями бизнес-структур должно начинаться заранее.

Выпускник после окончания высшего учебного 
заведения и представитель бизнеса, который за-

интересован в специалисте, сталкиваются с рядом 
проблем и сложностей.

Для выпускника это проблема оценки своей 
конкурентоспособности, он еще не понимает, на-
сколько его знания и умения востребованы на рын-
ке вакансий, насколько он лучше или хуже дру-
гих может справиться с определенной работой. 
Для представителя бизнеса проблема аналогична, 
в рамках собеседования или непродолжительного 
испытательного срока невозможно оценить весь по-
тенциал молодого специалиста, его знания и ком-
петенции, а наличие высокого балла в дипломе 
не гарантирует высокий уровень квалификации 
студента. В свою очередь организации вынуж-
дены укомплектовывать штат, чтобы сохранять 
свою функциональность [1]. Как итог, предпри-
ятия зачастую делают выбор в пользу не самых 
подходящих для них выпускников, а молодые спе-
циалисты остаются работать в организациях, в ко-
торых не могут должным образом раскрыть весь 
свой потенциал.

Первое направление создания инновационного 
климата в регионе — это проектная работа, что 
представлено на рис. 2:

Рис. 2. Пятиступенчатый подход  
к конкурсному прохождению практики

Данный подход основан на тесном взаимодей-
ствии между высшим учебным заведением и бизне-
сом. Главная цель подхода — в определении и вы-
явлении наиболее конкурентоспособных и подхо-
дящих студентов для конкретного предприятия.

В первую очередь в университете формируются 
ответственные за взаимодействие с представите-
лями бизнеса. Как правило, у многих вузов есть 
договоры с некоторыми предприятиями о про-
хождении практики студентами, но особенность 
нашего подхода в том, что заинтересованные в вы-
сококвалифицированных кадрах представители 
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бизнеса формируют техническое задание и дают 
заявку в университет.

Далее мы предлагаем следующую модель вза-
имодействия:

1.	 На первой ступени формируется целевая 
группа наиболее конкурентоспособных и заин-
тересованных студентов. Под разные проекты 
от организаций могут быть сформированы раз-
ные команды студентов. Условием отбора является 
личное желание студента участвовать в проектной 
деятельности, личные достижения в научной сфе-
ре, рекомендация научного руководителя. Также 
обозначается куратор со стороны высшего учебного 
заведения и куратор от предприятия.

2.	 На второй ступени, которая проходит как 
в стенах высшего учебного заведения, так и на пред-
приятии, формируются актуальные задачи, которые 
нужно реализовать в ходе проекта, описываются 
основные бизнес-процессы, распределяются роли 
внутри команды (важно, чтобы каждый из сту-
дентов смог максимально проявить себя не только 
в командной работе, но и в индивидуальном зачете). 
Также указываются ключевые показатели эффектив-
ности (KPI), чего нужно достичь и в какие сроки.

3.	 На третьей ступени проект согласовывается 
с предприятием, начинаются основные работы по его 
реализации. Также в проекте задействованы не толь-
ко студенты, но и куратор (научный руководитель) 
от университета и куратор из организации. Такое 
взаимодействие позволяет организациям получить 
комплексное и авторитетное видение развития про-
екта, а высшее учебное заведение получает от этого 
своевременную и актуальную информацию о дея-
тельности предприятий, позволяет преподавателям 
получать передовой опыт практической деятельности.

4.	 На четвертой ступени принимается решение 
о дальнейшей жизни проекта: будет ли он реали-

зован на предприятии в дальнейшем, будет ли он 
дорабатываться, насколько работа по его реализа-
ции была успешна; оцениваются достигнутые KPI.

5.	 На пятой, заключительной ступени проис-
ходит публичная защита проекта на предприятии. 
Студенты оценивают степень его реализации, опи-
сывают слабые и сильные стороны проекта.

После данных мероприятий организация при-
нимает решение о принятии на работу будущих 
выпускников, которые участвовали в проекте.

Второе направление представляет собой тесное 
взаимодействие с региональными властями с целью 
формирования инновационного климата в регионе, 
что представлено на рис. 3:

Рис. 3. Тендерный подход  
к формированию  

инновационного климата  
в регионе

Данное направление мы предлагаем реализовы-
вать в виде тендера, в котором заказчиком будет 
выступать государство в лице региона, а испол-
нителем — связка высшего учебного заведения 
и представителя бизнеса.

Проведение тендера имеет несколько этапов, вы-
делим основные (и отметим их на рис. 4):

1.	 На первом этапе региональные власти фор-
мируют техническое задание и устанавливают 
критерии и сроки его реализации. Важным ус-
ловием участия в тендере является командная 
работа представителей бизнеса и высшего учеб-
ного заведения.

2.	 На втором этапе представители бизнеса и выс-
шего учебного заведения формируют команду 

Рис. 4. Этапы проведения тендера на научные разработки  
в связке «вуз — бизнес»
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и предоставляют информацию о способе и идее 
реализации проекта.

3.	 К третьему этапу представители региональ-
ной власти допускают те команды, которые лучше 
всего сформировали документы о реализации про-
екта. Далее проходит публичная защита проекта.

4.	 На четвертом этапе осуществляется оконча-
тельный отбор, проходит совещание членов экс-
пертной комиссии и в соответствии с требованиями 
заказчик принимает решение о выборе победителя.

5.	 На заключительном, пятом этапе проходит 
объявление результатов конкурса.

Процессная модель в нотации IDEF0 позволила 
нам построить модель «Создания инновационного 
климата в регионе» и декомпозировать ее для пол-
ного понимания входящих и исходящих данных, 
управления и механизмов модели.

Ниже, на рис. 5, представлена декомпозиция моде-
ли (1) в контексте того, какое место в ней занимает 
связка высших учебных заведений и бизнеса, как 
они взаимодействуют с региональными властями 
с целью создания инновационного климата в регионе.

Также в модели (2), на рис. 6, отмечены входящие 
потоки, которые отражают, что требуется для созда-
ния инновационного климата, и исходящие потоки, 
которые отражают результаты, достигаемые благо-
даря созданию инновационного климата в регионе.

На основе нашей модели выделим процесс фор-
мирования инновационного климата в регионе, ко-
торый отражает проблемное поле, характеристику 
перехода и учитывает интерпретацию процесса 
формирования инновационного климата (табл. 3).

Таким образом, созданная нами модель позволит 
в полной мере оказывать влияние на проблемное 
поле, отражает характеристику перехода устояв-
шейся системы в направлении формирования инно-
вационного климата в регионе и открывает новые 
возможные варианты во взаимодействии между 
вузами, представителями бизнеса и региональны-
ми властям. И самое главное, она дает прозрачный 
механизм этого взаимодействия.

Данное исследование способствует лучшему 
пониманию процесса создания инновационно-
го климата в регионе. Также исследование вно-
сит определенный вклад в концепцию «тройной 
спирали», тем самым дополняя мировой опыт 
примерами в условиях современной российской 
экономики. Во-первых, в статье рассмотрен прак-
тический пример применения направления вза
имодействия высших учебных заведений и пред-
ставителей бизнеса. Во-вторых, описано возможное 
взаимодействие с региональными властями путем 
проведения тендера.

В заключение стоит отметить, что созданная 
нами модель поможет высшим учебным заведениям 
и бизнесу эффективно взаимодействовать, повы-
сить уровень квалификации выпускников, создать 
проекты, ориентированные на инновационное раз-
витие не только предприятия, но и региона. В на-
шем понимании, создание инновационного климата 
в регионе подтолкнет высшие учебные заведения, 
бизнес и региональные власти к постоянному со-
трудничеству, что благоприятно скажется на уровне 
инновационного развития страны в целом.

Рис. 5. Декомпозиция процессов создания инновационного климата в регионе (1)
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Таблица 3
Процесс формирования инновационного климата в регионе

Проблемное  
поле

Характеристика  
перехода

Интерпретация процесса  
формирования  

инновационного климата
Нормативный подход — про-
цесс изменений и преобразова-
ний

Движение системы от стандартных 
типов взаимоотношений к направлен-
ному взаимодействию вуза и бизнеса

Проектирование нового подхода к вза-
имодействию вузов и бизнеса с целью 
взаимообусловленного развития

Поведенческий подход — ли-
дерство и вовлеченность сту-
дентов и преподавательского 
состава

Движение системы от состояния 
профессионально-ориентационного 
кризиса к новой парадигме

Самоопределение студентов, задаю-
щее тренд на инновационные изме-
нения в организациях и учреждениях 
высшего образования

Синергетический подход — 
процесс создания кумулятив-
ного эффекта от связки высших 
учебных заведений и бизнес-
структур

Движение системы к модели эмер-
джентности, когда эффективность 
деятельности возрастает в результате 
взаимодействия

Система, обусловливающая и стиму-
лирующая к комплексному взаимо-
выгодному взаимодействию путем 
обмена информацией и перехода 
к новому состоянию системы

Интеграционный подход — 
комплексное рассмотрение 
проблем изменений

Движение системы к увеличению 
объема и интенсивности взаимодей-
ствия

Система, способная к гибкому вза
имодействию с целью формирования 
и внедрения инноваций

Рис. 5. Декомпозиция процессов создания инновационного климата в регионе (2)

В будущих исследованиях должен быть сделан 
упор на практическую реализацию данных на-

правлений с учетом региональной практики, непо-
средственных представителей бизнес структур.

Список литературы
1.  Muscio A., Vallanti G. Perceived Obstacles to University — Industry Collaboration // Results from a 

Qualitative Survey of Italian Academic Departments. Industry & Innovation. 2014. Vol. 21, № 5. P. 410—429.
2.  Evreeva O., Lobazova O., Otyutsliy G. Innovation in education: problems and prospects // The First Call 

for the 34th International Scientific Conference on Economic and Social Development — XVIII International 
Social Congress. 2018. Р. 487—493.

3.  Fariz N. A. Issues concerning implementation of the innovative development strategy in the public admin-
istration system // UNEC hosts 37th International Scientific Conference on Economic and Social Development — 
«Socio Economic Problems of Sustainable Development». 2019. Р. 235—249.



А. А. Егорова156

4.  Gogl H., Schedler K. C. Knowledge Loves Company: Successful Models of Cooperation between Univer-
sities and Companies in Europe. 2009th Edition. London: Palgrave Macmillan. 337 p.

5.  Kauffeld-MonZ M., Fritsch M. Who Are the Knowledge Brokers in Regional Systems of Innovation? // A Mul-
ti-Actor Network Analysis. Regional Studies. 2013. Vol. 47. № 5. P. 669—685.

6.  Ицковиц Г. Модель тройной спирали // Инновации. 2011. № 4. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/
model-troynoy-spirali (дата обращения 08.11.2019).

7.  Дурнев А. Я. Взаимодействие вузов с работодателями в процессе организации практической под-
готовки // Образовательная среда сегодня: стратегии развития. 2016. № 2 (6). С. 55—57.

8.  Кондратенко Ю., Харченко В. Аналіз особливостей інноваційної співпраці академічних інституцій 
та ІТ‑компаній в напрямках S2B та B2S // Технічні вісті. 2014. № 1(39). C. 15—19.

9.  Назарова Н. А. Проблемы и перспективы активизации подготовки студентов к реальной практи-
ческой деятельности (результаты социологического опроса студентов пензенских вызов) // Управление 
персоналом в программах подготовки менеджеров. 2010. С. 99—101.

10.  Резник С. Д., Черницов А. Е. Технологии интенсивного формирования экономической самостоятельно-
сти и предпринимательских компетенций студентов высших учебных заведений. Пенза: ПГУАС, 2013. 228 с.

11.  Резник С. Д. Повышение роли предприятий-работодателей в системе профессиональной подготовки 
управленческих кадров // Кадровик. Кадровый менеджмент. 2009. № 6.

12.  Рудашевский В. Д. Проблема взаимоотношений работодателей с вузами не имеет простого реше-
ния // Аккредитация в образовании. 2013. С. 145—149.

13.  Сабурова М. М. К вопросу о взаимодействии вузов и работодателей на современном этапе раз-
вития российского общества // Электронное обучение в непрерывном образовании. 2015. С. 645—649.

14.  Скляревская В. А. Экономика труда: учеб. для бакалавров. М.: Дашков и К, 2015. 304 c. URL: 
http://www.iprbookshop.ru/52296.html (дата обращения 08.08.2020).

15.  Суханова Т. В., Кучигина С. К. Основные аспекты формирования регионально ориентированно-
го рынка труда молодых специалистов (на примере Пензенской области) // Региональная архитектура 
и строительство. 2015. № 4. С. 137—140.

16.  Харченко В. С., Скляр В. В. Концепция и модели взаимодействия университетской науки и ИТ‑ин
дустрии: S2B-B2S // Карт-бланш. 2012. Вып. 8—9. С. 170—174.

17.  Харченко В. С., Скляр В. В. Кооперация университетов и индустрии: S2B–B2S // Карт-бланш. 2014. 
Вып. 3—4. С. 43—49.

18.  Чухрай Н. І., Криворучко Я. Ю. Оцінювання і розвиток відносин між бізнес-партнерами: монографія. 
Львів: Растр‑7, 2008. 360 с.

19.  Шевченко Д. А., Каплан Д. А., Куневич Я. Ю. Современная организация взаимодействия вуза 
и работодателей // Человеческий капитал и профессиональное образование 2012. № 1 (1). С. 13—17.

20.  Щербакова Н. В. Взаимодействие вузов и работодателей в образовательном процессе // Гарантии 
качества профессионального образования. АГТУ им. И. И. Ползунова. 2015. С. 40—42.

Сведения об авторе
Егорова Александра Анатольевна — кандидат экономических наук, доцент кафедры экономической теории 

и регионального развития экономического факультета Челябинского государственного университета, Челябинск, 
Россия. aleksandra_csu@mail.ru

Bulletin of Chelyabinsk State University. 
2020. № 10 (444). Economic Sciences. Iss. 70. Рp. 149—157.

INTERACTION OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS AND BUSINESS  
AS A FACTOR IN THE FORMATION  

OF AN INNOVATIVE ECONOMY IN THE REGION
A. A. Egorova

Chelyabinsk State University, Chelyabinsk, Russia. aleksandra_csu@mail.ru

The relevance of the research topic is since we are currently witnessing fundamental changes in all indus-
tries, which are associated with the birth of new business models, the transformation of production systems, and 
new interaction among market participants. The formation of the fourth industrial revolution leads to the need 
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to create new economic models focused on effective innovative development. Universities that have enough 
scientific, fundamental and applied potential are of fundamental importance for creating an innovative econ-
omy and creating an economic advantage. The article considers the directions of creating an innovative econ-
omy in the region, through the interaction of higher education institutions and business. The indicators that 
influence innovation and innovation activity in the Chelyabinsk region are analyzed in comparison with other 
regions of the Russian Federation. The necessity of forming an innovative economy in the region is proved 
and a model for creating an innovative climate in the region is proposed.

Keywords: innovation, region, model, innovation climate, higher education institutions.

References
1.	 Muscio A., Vallanti G. (2014) Results from a Qualitative Survey of Italian Academic Departments. 

Industry & Innovation, vol. 21, no. 5, pp. 410—429.
2.	 Evreeva O., Lobazova O., Otyutsliy G. (2018) The 34th International Scientific Conference on Economic 

and Social Development, pp. 487—493.
3.	 Fariz N. A. (2019) UNEC hosts the 37th International Scientific Conference on Economic and Social 

Development, pp. 235—249.
4.	 Gogl H., Schedler C. (2009) Knowledge Loves Company: Successful Models of Cooperation between 

Universities and Companies in Europe. London, Palgrave Macmillan. 337 p.
5.	 Kauffeld-Monz M., Fritsch M. (2013) A Multi -Actor Network Analysis. Regional Studies, vol. 47, no. 5, 

pp. 669—685.
6.	 Etzkowitz H. (2011) Innovation, no. 4. Available at: https://cyberleninka.ru/article/n/model-troynoy-spi-

rali, accessed 08.11.2019 [in Russ.].
7.	 Durnev A. Ya. (2016) Obrazovatel’naya sreda segodnya: strategii razvitiya, no. 2 (6), pp. 55—57 [in 

Russ.].
8.	 Kondratenko Y. (2014) Tekhnіchnі vіstі, no. 1 (39), pp. 15—19 [in Russ.].
9.	 Nazarova N. A. (2010) Upravlenie personalom v programmah podgotovki menedzherov, pp. 99—101 

[in Russ.].
10.	 Reznik S. D. Chernitsov A. E. (2013) Tekhnologii intensivnogo formirovaniya ekonomicheskoj samos-

toyatel’nosti i predprinimatel’skih kompetencij studentov vysshih uchebnyh zavedenij [Technologies of Intensive 
Formation of Economic Independence and Entrepreneurial Competencies of Students of Higher Educational 
Institutions]. Penza, PGUAS. 228 p. [in Russ.].

11.	 Reznik S. D. (2009) Kadrovik. Kadrovyj menedzhment, no. 6 [in Russ.].
12.	 Rudashevsky V. D. (2013) Akkreditaciya v obrazovanii, pp. 145—149 [in Russ.].
13.	 Saburova M. M. (2015) Elektronnoe obuchenie v nepreryvnom obrazovanii, pp. 645—649 [in Russ.].
14.	 Sklyarevskaya V. A. (2015) Ekonomika truda [Labor Economics]. Moscow, Dashkov and K. 304 p. 

Available at: http://www.iprbookshop.ru/52296.html, accessed 08.08.2020 [in Russ.].
15.	 Sukhanova T. V., Kuchigina S. K. (2015) Regional’naya arhitektura i stroitel’stvo, no. 4, pp. 137—140 

[in Russ.].
16.	 Kharchenko V. S. (2012) Kartblansh, vol. 8—9, pp. 170—174 [in Russ.].
17.	 Kharchenko V. S. (2014) Kartblansh, vol. 3—4, pp. 43—49 [in Russ.].
18.	 Chukhray N. I., Krivoruchko Ya. Yu. (2008) Assessment and Development of Relations between Business 

Partners: Mon. Lviv, RASTR‑7. 360 p. [in Russ.].
19.	 Shevchenko D. A. (2012) Chelovecheskij kapital i professional’noe obrazovanie, vol. 1 (1), pp. 13—17 

[in Russ.].
20.	 Shcherbakova N. V. (2015) Garantii kachestva professional’nogo obrazovaniya, pр. 40—42 [in Russ.].



Вестник Челябинского государственного университета.  
2020. № 10 (444). Экономические науки. Вып. 70. С. 158—165.

УДК 338.45� DOI 10.47475/1994-2796-2020-11018 
ББК 65.052.237.1

ДИВИДЕНДНАЯ ПОЛИТИКА  
КРУПНЕЙШИХ РОССИЙСКИХ КОРПОРАЦИЙ  
В НЕФТЯНОЙ И ЭНЕРГЕТИЧЕСКОЙ ОТРАСЛЯХ

Е. С. Силова, М. С. Казадаев
Челябинский государственный университет, Челябинск, Россия

Проведен анализ особенностей современной дивидендной политики крупнейших по выручке кор-
пораций двух ведущих отраслей экономики: электроэнергетической и нефтегазовой. Дивидендная 
политика имеет важное значение как часть института корпоративного управления. Ее совершенство-
вание позволяет укрепить инвестиционную привлекательность корпорации и улучшить качество 
корпоративного управления. В исследовании проведен анализ внутренних положений изучаемых 
корпораций о дивидендной политике, а также рассчитаны ключевые количественные показатели, ха-
рактеризующие дивидендную политику, за период с 2015 по 2019 г. Выявлены основные тенденции 
в разрезе отраслей и компаний, проведен их сравнительный анализ.

Ключевые слова: дивидендная политика, нефтегазовая отрасль, корпоративное управление, кор-
порация.

В современной экономической литературе боль-
шое внимание уделяется вопросу функционирова-
ния и развития корпораций. Корпорации играют 
значительнейшую роль в экономиках развитых 
стран. В отечественной науке большое внимание 
уделяется анализу институтов, структурирующих 
деятельность корпораций и взаимоотношения внут
ри корпораций между ключевыми заинтересован-
ными сторонами, поскольку они могут оказывать 
существенное влияние на внешнюю среду. Следует 
выделить работы Д. А. Плетнева, создавшего ори-
гинальную классификацию институтов и рутин 
корпорации и исследующего их на примере раз-
личных корпораций и отраслей [7; 9]. Дивидендная 
политика является одним из существенных эле-
ментов корпоративного управления и оказывает 
большое влияние на инвестиционную привлека-
тельность и финансовое состояние корпорации. 
Дивидендная политика, так же как и корпоративное 
управление в целом, помимо финансовых целей 
преследует цели балансировки интересов различ-
ных групп акционеров. Проблемы корпоративного 
управления и перспективы его развития в нашей 
стране изучают в том числе самоуправляемые 
организации. Большое внимание анализу при-
были, ее природы и вопросам распределения как 
основного источника воспроизводства капита-
ла уделили В. И. Бархатов и Ю. Ш. Капкаев [5]. 
Несмотря на большое количество прикладных 
исследований, можно констатировать отсутствие 
системного анализа дивидендной политики рос-

сийских корпораций, ее особенностей и факторов, 
ее определяющих.

В своем исследовании факторов, определяющих 
дивидендную политику нефинансовых фирм, заре-
гистрированных на Европейской бирже (Евронекст) 
за период с 2000 по 2017 г., V. Barros, P. Verga Matos, 
J. Miranda Sarmento приходят к выводу, что опера-
ционные доходы, размер фирмы и количество ак-
ций в свободном обращении — основные факторы, 
определяющие дивидендную политику фирмы [1].

B. Yang, H.-I. Chou, J. Zhao в своем исследовании 
дивидендной политики китайских компаний за пе-
риод с 2007 по 2015 г. выявили, что на дивиденд-
ную политику существенное влияние оказывает 
такой показатель, как доля расходов на НИОКР [4].

Исследование дивидендной политики рос-
сийских нефтегазовых компаний, проведенное 
В. Ф. Гапоненко с соавторами показывает, что 
для российских корпораций приоритетом являет-
ся не дивидендная, а инвестиционная политика. 
Компании применяют в основном гибкую диви-
дендную политику, которая позволяет показать 
инвесторам способность платить, но предпочитают 
основную часть прибыли расходовать на инвести-
ционные цели. Авторы подчеркивают, что не все 
компании окончательно сформировали свою ди-
видендную политику, а также на нее оказывает 
решающее влияние мнение ключевого собствен-
ника компании (особенно если это государство) [2].

Дж. Греватт (J. Grevatt) в своей работе описывает 
меры, которые ввело Министерство финансов Китая 
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с целью стимулировать государственные компании 
выплачивать больше дивидендов — до 10 % их при-
были, это нововведение коснулось таких секторов 
экономики, как нефтяная, телекоммуникационная, 
табачная, угольная и др. [3].

Ж. Б. Тумунбаярова, Е. С. Баранова, А. Е. Чехова 
проводят исследование дивидендной политики 
крупных российских корпораций и сравнивают 
ее с рядом схожих американских компаний. Эти 
авторы приходят к выводу, что на дивидендную 
политику влияет стабильность экономики и от-
расли, а также налоговая политика относительно 
дивидендных выплат [10].

А. С. Козлова в своей диссертационной рабо-
те отмечает неопределенность дефиниций в об-
ласти регулирования дивидендной политики, 
в частности отсутствие в законодательстве само-
го термина «дивидендная политика». Автор вы-
деляет несколько наиболее важных параметров 
дивидендной политики: степень ее адаптивности 
(равномерности); степень ее формализации; ини-
циатива ее формирования. Для инвесторов наибо-
лее важными критериями оценки дивидендной по-
литики являются, по мнению А. С. Козловой, уро-
вень ликвидности акций; наличие дивидендной 
истории, средняя дивидендная доходность ак-
ций. Автор также отмечает низкую дивидендную 
доходность российского рынка акций (на уровне 
3,9 %), наблюдается отраслевая дифференциация 
доходности, лидируют отрасли химической про-
мышленности, строительный сектор и телеком-
муникации [6]. Анализ институциональных фак-
торов, влияющих на дивидендную политику рос-
сийских корпораций, провели Е. В. Николаева 
и Д. А. Плетнев, установив, что наиболее серьезно 
влияют форма собственности и отраслевая при-
надлежность [8].

Цель представленной работы — проанализиро-
вать особенности дивидендной политики крупней-
ших российских корпораций в двух отраслях — 
электроэнергетике и нефтегазовой.

В ходе исследования было выбрано 10 компаний 
(пять — электроэнергетической отрасли и пять — 
нефтяной) в соответствии с рейтингом РБК‑500 
по размеру выручки по итогам 2019 г.1

На первом этапе исследования авторами рассмат
ривался вопрос о типологии дивидендной полити-
ки в отрасли, для этого были проанализированы 
внутренние положения о дивидендной политике 

1	 РБК‑500. Рейтинг 500 крупнейших по выручке ком-
пании // РБК (https://www.rbc.ru/rbc500/; дата обраще-
ния 01.08.2020).

исследуемых компаний. Результаты анализа пред-
ставлены в табл. 1 и 2.

В целом, анализируя положения о дивидендной 
политике исследуемых компаний, можно ут-
верждать, что по многим ключевым парамет
рам они являются схожими: многие компании 
электроэнергетической и нефтяной промышлен-
ности придерживаются базового значения про-
цента дивидендных выплат из чистой прибы-
ли в районе 50 % (исключение составляют ПАО 
«Сургутнефтегаз» — не менее 10 %, и ПАО 
«Интер РАО» — не менее 25 %), приоритетные 
цели дивидендной политики исследуемых компа-
ний в большинстве своем заключаются в соблю-
дении баланса интересов Общества и акционеров, 
а принципы и цели, трактуемые в данных докумен-
тах, базируются на нормах российского законода-
тельства и с учетом общемировых корпоративных 
практик. Необходимо отметить, что такая высокая 
доля дивидендов в чистой прибыли позволяет от-
нести политику большинства рассматриваемых 
компаний к умеренной. Примечательным также 
является тот факт, что в некоторых компаниях 
размер выплачиваемого дивиденда определяется 
в соответствии с нормами либо РСБУ, либо МСФО 
(и лишь некоторые используют обе формы в опре-
делении дивиденда). Кроме того, некоторые компа-
нии при определении размера дивидендных выплат 
рассматривают внешние и внутренние рыночные 
факторы, а также с учетом дивидендных политик 
конкурентов.

На втором этапе исследования были рассчитаны 
основные количественные показатели, характе-
ризующие дивидендную политику. Данные пред-
ставлены в табл. 3.

Рассмотрим основные тенденции и особен-
ности дивидендной политики энергокомпаний 
на основе данных, представленных в табл. 3. Во-
первых, можно констатировать несоблюдение за-
явленных в формальных внутренних докумен-
тах нормативов по выплате дивидендов фактиче-
ским выплатам (ПАО «Россети» в 2015 и 2017 гг. 
не выплачивало дивиденды, в остальные перио-
ды доля дивидендов в чистой прибыли невысо-
кая — максимальное значение в 2019 г. 20,1 %; 
у ПАО «Энел Россия» также есть несоответствие 
в 2019 г.). Во-вторых, по доле фактически выпла-
ченных дивидендов в чистой прибыли лидером 
является ПАО «ИнтерРАО», выплатившее более 
94 % в двух последних рассматриваемых периодах; 
соответственно, дивидендную политику данной 
компании можно отнести к явно агрессивному 
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Таблица 3
Анализ дивидендной политики электроэнергетических и нефтяных компаний

ПАО «Россети»
Показатель 2015 2016 2017 2018 (1-й кв.) 2019 (1-й кв.)

Объявленные ди-
виденды, млн руб.

– 1235,6*/764,4** – 2378,98*/88,9** 4857,36*/165,95

Доля дивиденд
ных выплат в чис
той прибыли, %

– 0,89 – 11,4 20,1

Дивиденд на 1 ак-
цию, руб.

– 0,0062*/0,3684** – 0,0197*/0,0429** 0,0119*/0,0429

Дивидендная 
доходность, %

– 0,54*/32,3** – 2,62*/5,72** 1,2*/4,38**

ПАО «Интер РАО»
Показатель 2015 2016 2017 2018 2019

Объявленные ди-
виденды, млн руб.

1860,72 15328 13612 17918,75 20482,5

Доля дивиденд
ных выплат в чис
той прибыли, %

50 15,72 86,87 94,61 94,01

Дивиденд на 1 ак-
цию, руб.

0,0178 0,1468 0,1304 0,1716 0,1962

Дивидендная 
доходность, %

1,6 3,82 3,84 4,42 3,89

ПАО «РусГидро»
Показатель 2015 2016 2017 2018 2019

Объявленные ди-
виденды, млн руб.

15011,05 19875,5 11225,68 15918,51 –

Доля дивиденд
ных выплат в чис
той прибыли, %

50 50 50 50 –

Дивиденд на 1 ак-
цию, руб.

0,0389 0,0466 0,0263 0,0367 –

Дивидендная 
доходность, %

5,64 4,96 3,55 7,49 –

ПАО «ЮНИПРО»
Показатель 2015 2016 2017 2018 2019

Объявленные ди-
виденды, млн руб.

12436,56 5906,17 7000 7000 7000

Доля дивиденд
ных выплат в чис
той прибыли,%

80 56,3 23,23 37,09 37,09

Дивиденд на 1 ак-
цию, руб.

0,1973 0,0937 0,111 0,111 0,111

Дивидендная 
доходность, %

6,17 3,25 4,39 4,35 4

ПАО «Энел Россия»
Показатель 2015 2016 2017 2018 2019

Объявленные ди-
виденды, млн руб.

– 2413 5127 5004 3006

Доля дивиденд
ных выплат в чис
той прибыли, %

– 55 60 65 40

Дивиденд на 1 ак-
цию, руб.

– 0,0682 0,1449 0,1415 0,085

Дивидендная 
доходность, %

– 6,89 9,92 13,87 9,24

*Акции обыкновенные.
**Акции привилегированные.
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типу. У ПАО «ЮНИПРО» в 2015—2016 гг. также 
наблюдались высокие доли дивидендов в чистой 
прибыли (80 и 56,3 %), но в 2017—2019 гг. поли-
тика стала более умеренной и сбалансированной 
(23—37 %). Такая же тенденция в последнем отчет-
ном периоде наблюдается у ПАО «Энел Россия». 
У ПАО «Русгидро» в 2015—2018 гг. доля диви-
дендов была стабильной, на уровне 50 % (умерен-
ная политика), но за 2019 г. дивиденды не объ-
являлись. Показатель дивидендной доходности 
у рассматриваемых компаний варьируется очень 
широко — от 1,6 до 32,3 % (по привилегированным 
акциям ПАО «Россети» в 2016 г.). Наиболее высо-

кой доходностью отличаются акции ПАО «Энел 
Россия» — 6,89—13,87 %. Отсутствует выражен-
ная тенденция к росту дивидендной доходности 
на протяжении рассматриваемого периода.

На основании полученных результатов, пред-
ставленных в табл. 4, можно сделать следующие 
выводы о дивидендной политике в основных нефте-
газовых компаниях России. Практически во все 
периоды, за исключением нескольких, компании 
выполняют свои обязательства по достижению 
доли дивидендов в чистой прибыли, изложенных 
в соответствующих положениях о дивидендной по-
литике. У трех компаний политику можно отнести 

Таблица 4
Анализ дивидендной политики нефтяных компаний

ПАО «Газпром»
Показатель 2015 2016 2017 2018 2019

Объявленные дивиденды, млн руб. 186784,017 190327,94 190335,04 393217,05 360800
Доля дивидендных выплат 
в чистой прибыли,%

46,29 46,26 189,77 42,14 30

Дивиденд на 1 акцию, руб. 7,89 8,0397 8,04 16,61 15,24
Дивидендная доходность, % 5,8 5,2 6,2 10,8 5,9

ПАО «Лукойл»
Показатель 2015 2016 2017 2018 2019

Объявленные дивиденды, млн руб. 95263,08 102067,59 110573,22 116250 242503,02
Доля дивидендных выплат 
в чистой прибыли,%

31,5 55,9 54,1 52,9 37,8

Дивиденд на 1 акцию, руб. 112 120 130 155 350
Дивидендная доходность, % 4,36 3,56 3,49 2,94 6,94

ПАО «НК Роснефть»
Показатель 2015 2016 2017 2018 2019

Объявленные дивиденды, млн руб. 124528,59 63377,1 111068,9 274598,78 354085,12
Доля дивидендных выплат 
в чистой прибыли,%

35 35 50 50 50

Дивиденд на 1 акцию, руб. 11,75 5,98 10,48 25,91 33,41
Дивидендная доходность, % 4,62 1,48 3,59 6,09 7,38

ПАО «Сургутнефтегаз»
Показатель 2015 2016 2017 2018 2019

Объявленные дивиденды, млн руб. 21435,6*/ 
53297,83**

21435,6*/ 
4621,2**

23221,9*/ 
10628,76**

23221,9*/ 
58689,23**

23221,67*/ 
7470,94**

Доля дивидендных выплат 
в чистой прибыли,%

9,94 – 22,61 9,1 29,1

Дивиденд на 1 акцию, руб. 0,6*/6,92** 0,6*/0,6** 0,65*/1,38** 0,65*/7,62** 0,65*/0,97**
Дивидендная доходность, % 1,74*/20,14** 1,93*/1,93** 2,33*/4,99** 2,44*/28,57** 1,25*/1,87**

ПАО «Татнефть»
Показатель 2015 2016 2017 2018 2019

Объявленные дивиденды,  
млн руб.

23878*/ 
1617**

49696*/ 
3365**

80017*/ 
5892**

184992*/ 
12525**

140460*/ 
9510**

Доля дивидендных выплат 
в чистой прибыли,%

30 50,6 75 93 89

Дивиденд на 1 акцию, руб. 10,96 22,81 39,94 84,91 64,47
Дивидендная доходность, % 3,5*/5,5** 5,3*/9,7** 8,3*/10,9** 11,5*/16,3** 11,9*/12,4**

* Акции обыкновенные.
** Акции привилегированные.
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к умеренной ( «Газпром»,  «Лукойл» и «Роснефть»), 
у ПАО «Сургутнефтегаз» доля дивидендов в чис
той прибыли колеблется в пределах от 9 до 29 %, 
в 2016 г. не выплачивались. Дивидендную поли-
тику ПАО «Татнефть» можно считать агрессив-
ной. Дивидендная доходность в среднем выше, 

чем у компаний энергетики, за исключением по-
казателей ПАО «Сургутнефтегаз», при этом по-
казатели доходности дивидендов растут не у всех 
компаний. Доходность привилегированных акций 
значительно выше доходности обыкновенных, 
так же как в энергетике.
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The presented article analyses the features of the modern dividend policy of the largest corporations in terms 
of revenue of two leading sectors of the economy: electric power and oil and gas. Dividend policy is important 
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as part of corporate governance. Its improvement strengthens the investment attractiveness of the corporation 
and improves the quality of corporate governance. The study analyzed the internal provisions of the studied 
corporations on dividend policy, and also calculated key quantitative indicators characterizing the dividend 
policy for the period from 2015 to 2019.

Keywords: dividend policy, oil and gas industry, corporate governance, corporation.
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КРИЗИСНЫЙ ХАРАКТЕР  
СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА США В 1920—1945 ГГ.  

И ПОПЫТКИ УСТРАНЕНИЯ ЕГО ПОСЛЕДСТВИЙ... 
В. Н. Минат

Рязанский государственный агротехнологический университет им. П. А. Костычева, Рязань, Россия

Целю настоящего исследования является выявление кризисного характера развития американского 
сельского хозяйства в 1920—1945 гг., обусловленного сложившимися противоречиями цикличной ка-
питалистической экономики США в указанный 25-летний период, включающий годы Второй мировой 
войны. Показанные противоречия объективно сформировали тенденции диспропорционального раз-
вития аграрного производства и сельского расселения в Соединенных Штатах. На основе привлече-
ния статистических данных и их преломления в рамках экономико-статистического и исторического 
методов исследования показана взаимосвязь между накопившимися проблемами в аграрной сфере 
США в указанный период и необходимостью их решения в послевоенные десятилетия посредством 
прямого вмешательства федерального правительства.

Ключевые слова: сельское хозяйство США, экономический кризис, Вторая мировая война, товарная 
продукция сельского хозяйства, динамика аграрного производства, сельское расселение, фермерское 
население, субсидии федерального правительства.

Хорошо известно разоблачительное изречение 
К. Маркса, актуальное во все времена: «Капитал 
боится отсутствия прибыли или слишком малень-
кой прибыли, как природа боится пустоты. Но раз 
имеется в наличии достаточная прибыль, капи-
тал становится смелым. Обеспечьте 10 %, и капи-
тал согласен на всякое применение; при 20 % он 
становится оживленным, при 50 % положительно 
готов сломать себе голову, при 100 % он попирает 
ногами все человеческие законы, при 300 % нет та-
кого преступления, на которое он не рискнул бы, 
хотя бы под страхом виселицы…» [11. С. 831—832].

В 1929—1930 гг. экономика Соединенных Штатов 
после значительного послевоенного подъема 
1920-х гг. в очередной раз оказалась (оперируем 
термином, взятым на вооружение В. И. Бархатовым 
и Д. А. Плетневым) в «точке бифуркации, из ко-
торой есть бесчисленное множество возможных 
вариантов движения, и только несколько ведут 
к долговременному процветанию для всех» [7. С. 7]. 
Однако история показала, что американское прави-
тельство под диктовку национальной буржуазной 
элиты, целью которой является только прибыль, 
а точнее, сверхприбыль (на что непосредственно 
указывал Маркс), но никак не процветание для 

всех, ввергло свой народ в новый кризис, объек-
тивно сформировавшийся на новом витке техно-
логического способа производства. В этом состоит 
объективная сторона процесса.

Субъективная сторона, подразумевающая про-
изводственные отношения (в узком смысле) и сло-
жившуюся общественно-экономическую фор-
мацию (в широком смысле), господствующую 
в Соединенных Штатах, отражает реализацию 
такого способа производства, при котором пер-
манентное возникновение кризисов, переходящих 
в более-менее длительные депрессии и последу
ющие подъемы экономической деятельности, при-
водящие в конечном итоге к очередному перепро-
изводству и высвобождению трудовых ресурсов 
(безработице), становится нормой, несмотря на ко-
лоссальные социальные издержки.

Развивая указанную концепцию на страницах 
данного и других журналов, автор в соавторстве 
с А. Г. Чепиком [13] и А. С. Соколовым [12] от-
мечал, что Вторая мировая война стала, по сути 
дела, главной антикризисной мерой дальнейшего 
развития американской экономики, особенно ее 
промышленного сектора, за счет роста военной 
индустрии, сопровождающегося усилением кон-
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центрации и монополизации производства и экс-
пансионистской направленности американско-
го капитала. Последствия такой «олигархическо-
милитаризационной» политики правительства 
Соединенных Штатов вынуждали его к приня-
тию плановых («псевдоплановых» по своей сути) 
мер [16] и мер прямого государственного регули-
рования и финансовой поддержки депрессивных 
районов страны [14] в различные периоды — на-
чиная с 1930-х и вплоть до 1960-х гг.

При этом проблемы цикличности, естественно, 
не могли обойти стороной и другую важную от-
расль национальной экономики США — сельское 
хозяйство, традиционно развивавшееся в специ
фических социально-экономических условиях ко-
лонизируемой Америки.

Для американского сельского хозяйства начало 
кризиса обозначилось еще в конце XIX в., значи-
тельно раньше печально знаменитого 1929 г. Первая 
мировая война и связанный с ней повышенный 
спрос воюющих государств на продукты питания 
вызвали временный подъем сельскохозяйственно-
го производства в Соединенных Штатах. Высокие 
цены на сельскохозяйственные продукты привели 
к массовой распашке в пределах США мало под-
ходящих для этого земель, на которых в обычное 
время хозяйствовать было бы убыточно (полуза-
сушливые территории области Великих равнин, 
некоторые участки в горных областях и т. д.). Это 
вызванное военной конъюнктурой расширение за-
пашки создало условия для большего ее сокраще-
ния к моменту обрыва этой конъюнктуры — резкое 
падение цен в 1921 г. привело к очень сильному со-
кращению сельскохозяйственного производства. 
На внешних рынках американские сельскохозяй-
ственные продукты не могли выдержать конкурен-
цию продуктов более «молодых» стран (Канады, 
Аргентины и т. д.); вывоз США по этим статьям 
сокращался из года в год. Емкости внутреннего 
рынка было явно недостаточно, потребление сель-
скохозяйственных продуктов на душу населения 

даже несколько уменьшилось вследствие пониже-
ния жизненного уровня трудового населения США. 
В результате промышленный подъем второй поло-
вины 1920-х гг. не сопровождался сколько-нибудь 
значительным подъемом сельского хозяйства.

По оценкам американских исследователей 
Р. Каннингем и А. Марани, кризис 1929—1933 гг. 
отбросил сельское хозяйство США далеко назад. 
Валовой доход от сельскохозяйственного производ-
ства сократился с 12 млрд долл. в 1929 г. до 5,1 млрд 
долл. в 1932 г.; еще сильнее упал чистый доход, 
снизившийся за тот же период с 7,8 млрд долл. 
до 3,3 млрд долл. [1. Р. 237]. В результате, несмотря 
на сокращение промышленной продукции в 2 раза, 
доля сельского хозяйства в национальном доходе 
США упала с 9,5 % в 1929 г. до 7 % в 1932 г. [4. Р. 314].

За 1930-е гг. физический объем продукции сель-
ского хозяйства США в целом, несмотря на рост 
населения, изменился незначительно (табл. 1).

Однако рост продукции земледелия в 1930-х гг. 
и позднее, в годы Второй мировой войны, полу-
ченный, прежде всего, за счет зернового хозяйства 
Соединенных Штатов, был определен экспортной 
ориентацией большей значительной части продук-
ции данной отрасли аграрного сектора экономики

Особенно бросается в глаза неуклонное сниже-
ние сбора хлопка 1, ставшее результатом значитель-
ного развития хлопководства в ряде других стран, 
и падение в связи с этим мировых цен на хлопок. 
Этот кризис хлопководства в США начался еще 
со времен Первой мировой войны (табл. 2) и про-
должился в период Второй мировой войны (табл. 3).

В географическом (размещенческом) аспекте 
можно отметить падение сбора хлопка в США 
за 25 лет (1920—1945) по всем без исключения 
специализирующимся штатам в среднем примерно 

1	 Как отмечал географ Анри Боли, хлопок издав-
на являлся «королем американского Юга». В 1890 г. 
хлопковая площадь составляла 8 млн га, между 1909 
и 1914 гг. — 13,8 млн, а к 1929—1930 гг. выросла 
до 18 млн га [8. С. 359—360].

Таблица 1
Индексы продукции сельского хозяйства США в 1920—1945 гг. (среднее за 1935—1939 гг. = 100)1

Год Населе
ние

Продукция 
сельского хо-

зяйства в целом

Продукция  
земледелия 
в целом

В том числе Продукция  
животновод-
ства в целомзерновые хлопок и хлоп-

ковое семя
1920 122 99 98 113 113 99
1933 125 96 85 69 98 103
1938 130 103 105 124 91 102
1945 140 132 122 154 69 138
1 Источник: составлено автором на основе официальных статистических данных: Historical statistics of the 

United States (http://istmat.info/files/uploads/historical_statistics_of_the_united_states; дата обращения 18.07.2020).
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вдвое, а по отдельным штатам — более чем в 4 раза 
в Оклахоме и более чем в 2,5 раза — в Техасе, при-
чем последний из указанных штатов являлся аб-
солютным лидером хлопководческой отрасли 
(табл. 4).

И опять, как это было уже в 1915—1921 гг., толь-
ко военная конъюнктура, теперь уже Второй ми-
ровой войны (1939—1945), снова превратившая 
Соединенные Штаты в главного военного постав-
щика для Западной Европы, смогла временно под-
держать американское сельское хозяйство. Причем, 
как следует из табл. 4, к хлопководству это не отно-
сится; напротив, земли, занятые под хлопок, были 
выведены из оборота в рамках данной отрасли. 
Рост военного производства, огромное увеличе-
ние численности Вооруженных сил США и круп-
ные поставки продовольствия за границу привели 
к значительному повышению потребности в сель-
скохозяйственных продуктах. За период 1940—
1944 гг. цены на сельскохозяйственные продукты 
удвоились. Это создало необходимые условия для 
использования имевшихся в стране резервов па-
хотных земель и оборудования.

Высокая конъюнктура в сельском хозяйстве за-
держалась и после окончания войны из-за огромной 
потребности в продовольствии, которую ощуща-
ли страны Западной Европы и Дальнего Востока 
в результате послевоенной разрухи и неурожаев 
последних лет. Соединенные Штаты использова-
ли тяжелое положение западноевропейских стран, 
продавая им продукты питания по повышенным 
ценам и на кабальных условиях. Однако по мере 
восстановления сельского хозяйства в Европе аме-
риканский аграрный сектор экономики, несомнен-
но, вновь оказался в критическом положении.

Таким образом, повторилась «старая история», 
имевшая уже место после Первой мировой войны 
и обусловившая особую остроту кризиса 1929 г., 
но только в значительно больших масштабах. 
Сложившаяся ситуация «тлеющего кризиса» в аграр-
ном секторе Соединенных Штатов не могла исчез-
нуть и не исчезла сама по себе; решением проблем 
сельского хозяйства как на федеральном уровне, так 
и на уровне конкретных регионов (районов) и шта-
тов страны пришлось в конечном счете озаботится 
правительству США спустя некоторое время.

О методах и инструментах государственного 
участия в решении проблем аграрного сектора 
США в послевоенный период (1950—60-е гг.) будет 
сказано позднее, после того как мы остановимся 
на описании тяжелых социальных последствий 
кризисных периодов развития сельского хозяйства 

страны в ходе циклических колебаний националь-
ной экономики 1920—1945 гг.

Начавшийся в 1920-х гг. процесс вытеснения 
и разорения мелких производителей получил наи-
большее развитие в американском сельском хозяй-
стве именно в 1930—40-х гг., хотя еще В. И. Ленин 
отмечал, что «в земледелии Соед. Штатов не толь-
ко происходит вытеснение мелкого производства 
крупным, но оно происходит с большей закономер
ностью или правильностью, чем в промышленно-
сти» [10. С. 642]. В указанные десятилетия процесс 
расслоения фермерства — вымывание среднего его 
слоя — проходил особенно интенсивно. Небольшая 
часть фермеров богатели, в то время как большин-
ство их беднели или просто разорились, превратив-
шись в арендаторов или батраков (табл. 5).

Данные табл. 5 далеко не полностью отражают 
процесс вымывания среднего слоя фермеров за ука-
занные 20 лет, поскольку, как показал В. И. Ленин, 
«группировка сельских хозяйств по земле пре-
уменьшает процесс вытеснения мелкого произ-
водства крупным» [10. С. 642], который правильнее 
отражается ростом применения наемного труда, 
не учитываемого американской официальной ста-
тистикой. Как видно из табл. 5, статистика приме-
няет искусственно расширенные пределы средней 
группы, охватывающей хозяйства, отличающиеся 
друг от друга по земельной площади в 25 раз, и иг-
норирование различий в степени интенсивности 
хозяйства еще более затемняют истину. Однако эти 
данные все же позволяют получить общее представ-
ление о быстроте процесса расслоения фермерства. 
Они показывают, что за период с 1920 по 1940 г., 
несмотря на значительный рост населения страны 
в целом, число фермеров уменьшилось примерно 
на 350 тыс. чел.

Расслоение фермеров и разорение их продолжа-
лось и во время Второй мировой войны, несмотря 
на значительный рост цен на сельхозпродукты, вы-
годы от которого пошли почти целиком в карманы 
капиталистической фермерской верхушки и круп-
ных торговых и посреднических фирм. По данным 
американского экономиста и географа Г. Ливена, 
ссылающегося в своем исследовании на материал 
журнала «Бизнес Уик» за 2/XI 1946 г., число фер-
меров в США за период 1935—1945 гг. уменьши-
лось на 13 % (или почти на 1 млн чел.), а средний 
размер ферм вырос на 26 % [3. Р. 218]. Основную 
массу сельскохозяйственной продукции США в рас-
сматриваемый период давали крупные капиталис
тические фермеры: 2 млн крупных хозяйств — 
79 % всей продукции (по стоимости), в то время 
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Таблица 2
Среднегодовая динамика производства, вывоза и потребления  

хлопковой продукции США в 1911—1930 гг., тыс. кип по 500 фунтов (227 кг)
Годы Производство Вывоз Потребление

1911—1915 14 895 8 975 5 920
1916—1920 12 817 5 836 6 981
1921—1925 12 247 6 855 5 392
1926—1930 14 628 8 000 6 628

Источник: [2. С. 360].
Таблица 3

Динамика показателей развития хлопководческой отрасли США в 1920—1945 гг.1

Годы
Площадь Средняя урожайность Сбор, млн кип 

по 500 фунтов 
(227 кг)млн акров млн га фунтов с 1 акра 

(0,4047 га) фунтов с 1 га

1920—1925 58,4 23,5 142 356 17,3
1926—1930 42,2 16,9 168 429 14,8
1931—1935 31,7 12,7 191 478 12,7
1936—1940 27,1 10,8 239 598 13,5

1939 23,8 9,5 238 595 11,8
1940 23,9 9,6 253 632 12,6
1941 22,2 8,9 232 580 10,7
1942 21,3 8,6 227 567 10,1
1943 19,6 7,9 222 554 9,5
1944 18,9 7,6 233 582 9,3
1945 17,9 7,2 250 626 9,0

Таблица 4
Динамика размещения сбора хлопка в США в 1920—1945 гг.  

(по специализирующимся штатам), млн кип по 500 фунтов (227 кг)1

Штаты 1920 г. 1929 г. 1939 г. 1945 г.
В целом по США 18,0 14,8 11,8 9,0

В
 т

ом
 ч

ис
ле

Алабама 1,5 1,3 0,8 0,9
Арканзас 1,7 1,4 1,4 1,1
Джорджия 1,6 1,3 0,9 0,7
Калифорния 0,5 0,3 0,5 0,4
Луизиана 1,0 0,8 0,7 0,4
Миссисипи 2,2 1,9 1,6 1,6
Оклахома 1,3 1,1 0,5 0,3
Северная Каролина 0,9 0,7 0,5 0,4
Техас 4,6 3,9 2,9 1,8
Южная Каролина 1,1 0,8 0,9 0,7
Прочие штаты 1,6 1,3 1,1 0,7

Таблица 5
Динамика некоторых показателей по группам фермеров за период 1920—1940 гг.

Группа  
фермеров

Динамика показателей: увеличение (+), уменьшение (–)
Численность фермеров, тыс. чел. Размеры земельной площади, млн га

Мелкие фермеры (до 8 га земли) +270 +0,6
Средние фермеры (8—200 га) –670 –20
Крупные (капиталистические) ферме-
ры (более 200 га)

+47 +62

Источник: [2. Р. 211].1

1	Источник: составлено автором на основе официальных статистических данных: Historical statistics of the 
United States (http://istmat.info/files/uploads/historical_statistics_of_the_united_states; дата обращения 18.07.2020).
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как на долю четырех с лишком миллионов мелких 
хозяйств оставалось только 21 % [3. Р. 208].

С каждым годом все больше фермеров перестава-
ли быть самостоятельными хозяевами, превращаясь 
в арендаторов. В 1935 г. общее число арендаторов 
приближалось к 3 млн, составив 42,1 % от общего 
числа фермеров, а площадь земли, сданной в арен-
ду, равнялась 45 % всей земли под фермами 1. В ос-
новных сельскохозяйственных районах США арен-
да имела еще более широкое распространение 2. 
Значительную часть арендаторов составляли из-
дольщики и кропперы; американская статистика 
не учитывала их отдельно, включая в общий класс 
арендаторов, вместе с капиталистическими арен-
даторами. Между тем, по словам В. И. Ленина, 
«капитал разбил рабовладение… чтобы теперь 
восстановлять его в обновленной форме, именно 
в виде издольной аренды» [10. С. 633]. Множество 
арендаторов, особенно на Юге, арендовали землю 
лишь на один год и вынуждены были постоянно 
кочевать с места на место, не имея возможности 
обзавестись постоянным жильем.

Положение миллионов семей мелких ферме-
ров и арендаторов в США в 1930-х и особенно 
в 1940-х гг. было поистине трагическим. По дан-
ным Л. Фрайера, из 30 млн сельского населения 
США 20 млн были лишены того, что автор счи-
тает «разумным американским прожиточным 
минимумом» 3, а 10 млн из них постоянно жили 
в беспросветной нужде [2. Р 278]. Другой иссле-
дователь — К. Мак-Вильямс — подчеркивал, что 
в Соединенных Штатах нет единого класса ферме-
ров, а есть небольшая горстка богатеющих круп-
ных фермеров и широкие массы мелких ферме-
ров, нищающих и теряющих свою землю. Около 
трети фермеров США имели средний доход ниже 
500 долл. в год. Вместе с семьями они составля-

1	 Historical statistics of the United States (http://istmat.
info/files/uploads/historical_statistics_of_the_united_states; 
дата обращения: 18.07.2020).

2	 По оценке Г. Ливена, в Северо-Западном центре 
в целом доля арендованной земли равнялась 54 %, в том 
числе в штате Айова — важнейшем сельскохозяйствен-
ном штате США — 58 %, в штате Оклахома — 60 %, 
в штате Джорджия — 56 %. На плодородных землях 
поймы нижнего течения Миссисипи, где основная 
культура — хлопок, процент арендаторов доходил 
до 90, а среди негров даже до 95 % [3. Р. 213—214].

3	 По подсчетам Л. Фрайера, прожиточный мини-
мум фермерской семьи в начале — середине 1940-х 
гг. составлял 1750 долл. в год, в то время как доходы 
2/3 фермерского населения не достигали и 1500 долл. 
в год [2. Р. 95].

ли 8500 тыс. чел., из которых «каждый является 
потенциальным кандидатом в армию бродячих 
сельскохозяйственных рабочих» [5. Р. 199]. Однако 
и К. Мак-Вильямс приукрашивал действитель-
ность. Так, кандидат в президенты Г. Уоллес писал 
в журнале «Нью-Рипаблик» от 30/VI 1947 г., что 
средний доход 1/3 американских фермеров был 
ниже 300 долл. в год [1. Р. 401].

Следует заключить, что настоящими хозяевами 
земли в США в 1930—40-х гг. окончательно стали 
банки, так как почти все фермы постепенно оказа-
лись заложены и перезаложены, и стоило только 
фермеру не уплатить процентов по закладным, как 
он терял свое имущество и из собственника пре-
вращался в арендатора 4. Вопреки всем старани-
ям американских экономистов и социологов того 
времени замаскировать действительное положение 
вещей данные, ими же приводимые, даже сейчас 
дают нам ясную картину того, как постепенно, 
но быстро исчезал в США мелкий независимый 
фермер, а сельское хозяйство с той же неумолимой 
последовательностью переходило банкам, корпо-
рациям, монополистическому капиталу.

Связанная с кризисом волна фермерских бан-
кротств, массовые продажи с торгов ферм и фер-
мерского имущества, невозможность для большин-
ства мелких фермеров прожить при катастрофичес
ки упавших ценах на сельхозпродукты вызвали 
массовое движение фермеров за улучшение своего 
положения. В 1930-х гг. бедственное положение 
фермерского населения и сельского хозяйства США 
было еще усугублено стихийными бедствиями, 
прежде всего наводнениями (особенно в бассейнах 
рек Миссисипи и Колорадо) и засухами (главным 
образом на Великих равнинах). Большой ущерб 
сельскому хозяйству США нанесли сильнейшие 
засухи 1933 и 1935 гг., поразившие штаты Великих 
равнин, то есть Северо-Западного и Юго-Западного 
центров и востока Горных штатов — Северную 
и Южную Дакоту, Небраску, Канзас, Оклахому, 
Колорадо, Монтану и др. В предыдущие годы, осо-
бенно в годы военного спекулятивного подъема 
1915—1920 гг., здесь были распаханы под посевы 
пшеницы и отчасти маиса громадные площади зе-
мель, которые по своим почвенно-климатическим 
условиям должны были бы оставаться под естест
венными пастбищами. Тонкий почвенный покров, 
ранее скреплявшийся корнями трав, будучи распа-

4	 Так, один только Бэнк оф Америка уже к 1939 г. со-
средоточил в своих руках ипотеки больше чем на 7 тыс. 
ферм общей площадью 414 тыс. га и стоимостью свыше 
40 млн долл. [9. С. 104].
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хан, превратился под влиянием засухи в пыль, и эта 
пыль, подхваченная западными ветрами, понеслась 
на восток, засыпая собой плодородные поля Айовы, 
Иллинойса, Индианы и достигая самых берегов 
Атлантического океана. Эти «пыльные ураганы» 
застилали иногда все небо так, что фермерам по-
рою приходилось днем ходить по двору с фонарем.

Засухи середины 1930-х гг. и сопровождавшие 
их ураганы превратили штаты Великих равнин 
в так называемую «пыльную чащу» (Dust Bowl). 
Ветер выносил отсюда в виде пыли многие мил-
лионы тонн плодородного верхнего слоя почвы, 
превращая миллионы гектаров земли в бесплод-
ную полупустыню.

«Пыльные ураганы», порождение хищничества 
и анархии производства в капиталистическом сель-
ском хозяйстве, обострили классовое расслоение 
фермерства и эксплуатацию большинства фермеров 
банками и сельскохозяйственными монополиями 
и привели к разорению многих сотен тысяч фер-
меров и забрасыванию миллионов гектаров земли. 
Следствием этого была массовая миграция сель-
ского населения из штатов Великих равнин, пре-
имущественно на запад — в Калифорнию и другие 
Тихоокеанские штаты.

Общую картину изменений в размещении на-
селения по девяти делениям Бюро цензов (United 

States Census Bureau) за предвоенное десятилетие 
и годы Второй мировой войны дает табл. 6.

Данные табл. 6 показывают, что за 1930-е гг. 
численность населения увеличилась во всех райо-
нах, однако рост этот был далеко не равномерным; 
на западе и юге прирост был гораздо сильнее, чем 
на севере. Особенно быстрыми темпами росло 
население Тихоокеанских штатов, увеличивше-
еся за 10 лет почти на 1/5. В ряде штатов Северо-
Западного центра население в связи с аграрным 
кризисом, обострившимся в результате отмеченных 
нами выше засух и «пыльных ураганов», не толь-
ко не увеличилось, но даже сократилось, потому 
этот район в целом и показал наименьший при-
рост населения.

Вторая мировая война внесла значительные из-
менения в размещение населения. Хотя общая чис-
ленность населения в пределах США (не считая ар-
мии за границей) за 1940—1945 гг. осталась почти 
без изменений (+0,2 %), в шести делениях из девяти 
население уменьшилось. Призыв в армию 12 млн 
чел. и большая потребность в рабочей силе для но-
вого военного строительства и производства при-
вели к массовому отливу населения с ферм. Если 
до войны сокращение численности сельского на-
селения было большей частью только относитель-
ным, то за годы Второй мировой войны оно стало 

Таблица 6
Порайонная динамика размещения населения США в 1930—1945 гг.  

(в соответствии с делениями XV и XVI цензов)*
Район 1930 г.,

тыс. чел.
1940 г.,
тыс. чел.

Рост населе-
ния за 1930—
1940 гг., %

1945 г.,
тыс. чел

Рост или 
убыль населе-
ния за 1940—
1945 гг., %

США в целом 122 775 131 669 +7,2 131 976 +0,2
Новая Англия 8 166 8 437 +3,3 8 276 –1,9
Средне-Атлантические штаты 26 261 27 539 +4,9 25 980 –5,6
Северо-Восточный центр 25 297 26 626 +5,3 26 456 –0,6
Северо-Западный центр 13 292 13 517 +1,7 12 329 –8,8
Южно-Атлантические штаты 15 794 17 823 +12,9 19 143 +7,4
Юго-Восточный центр 9 887 10 778 +9,0 10 350 –4,0
Юго-Западный центр 12 177 13 065 +7,3 13 057 –0,1
Горные штаты 3 702 4 150 +12,1 4 267 +2,8
Тихоокеанские штаты 8 194 9 733 +18,8 12 118 +24,6

* Данные за 1945 г. не включают войск, находившихся в это время за пределами США. Войска, размещавшиеся 
внутри США, во всех случаях учтены вместе с населением того района (штата), в котором они были расквартиро-
ваны. Это обстоятельство в известной степени маскирует действительные сдвиги в размещении населения внутри 
страны за годы войны, потому что войска были расквартированы на территории США вне всякого соответствия 
с размещением мирного населения. Большинство учебных лагерей располагалось на юге и особенно на юго-западе 
страны, а базы военного флота — в портах Юга и Тихоокеанского побережья. Поэтому данные о численности 
населения некоторых делений ценза и штатов (например, Южно-Атлантических штатов, Юго-Западного центра 
и ряда других), по-видимому, несколько завышены, причем мы не можем сказать, в какой именно степени.

Источник: составлено автором на основе официальных статистических данных: Historical statistics of the United 
States (http://istmat.info/files/uploads/historical_statistics_of_the_united_states; дата обращения 18.07.2020).
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уже абсолютным. За 1940—1945 гг. численность 
населения на фермах сократилась с 30,3 млн чел. 
до 25,2 млн чел., то есть на 16,8 %.

Это уменьшение захватило все районы США, хотя 
и не в одинаковой степени (табл. 7). Анализ данных 
табл. 7 позволил сделать вывод, что сокращение 
численности фермерского населения было наимень-
шим (как относительно, так и абсолютно) в Новой 
Англии, Средне-Атлантических штатах, Северо-
Восточном центре, а также на Тихоокеанском по-
бережье, а наибольшим — на юге, причем всего 
сильнее оно было в Юго-Западном центре, где фер-
мы покинуло свыше 1/4 их обитателей.

Из сравнения табл. 6 и 7 следует, что в боль-
шинстве районов убыль фермерского населения 
была больше, чем убыль всего населения, отку-
да ясно, что несельскохозяйственное население, 
в первую очередь население городов, увеличилось. 
Лишь в трех районах (в Новой Англии, Средне-
Атлантических штатах и Северо-Западном центре) 
общая убыль населения была больше, чем убыль 
фермерского населения.

В результате Второй мировой войны процент го-
родского населения в США заметно повысился за счет 
исхода фермерского населения в города (табл. 8).

С одной стороны, данные табл. 5—8 отражают 
объективный процесс социально-экономическо-
го развития ведущей страны капиталистического 
мира, предполагающий снижение доли сельского 
населения и, напротив, повышение уровня урбани-
зации, вызванной сменой технологического укла-
да. Однако, с другой стороны, монополистический 
характер хозяйства, подчинение общенациональ-
ных интересов устремлениям крупного капитала 
к получению сверхприбыли не могли не привести 
к тяжелым социальным последствиям, ярко выра-
женным прежде всего в поляризации социально-
экономического пространства США. При федера-
тивном устройстве Соединенных Штатов возникла 
проблема усиления «центр-периферийных» тен-
денций внутри страны: индустриальный Северо-
Восток и развивающийся Тихоокеанский район 
(особенно Калифорния) закрепляют свое поло-
жение «центров», стягивающих на себя систему 
расселения и ресурсы в ущерб другим районам 
Америки. Причем развитию указанных тенден-
ций до 1950‑х гг. безоговорочно потворствовало 
федеральное правительство, прикрываясь разго-
ворами о национальной безопасности, необходи-
мости перераспределения ресурсов (в том числе 

Таблица 7
Порайонная динамика размещения населения на фермах США в 1940—1945 гг.  

(в соответствии с делениями XVI ценза), тыс. чел.1

Район 1940 г. 1945 г. Убыль
абсолютная %

Новая Англия 617 544 73 11,8
Средне-Атлантические штаты 1772 1578 194 11,0
Северо-Восточный центр 4589 4033 556 12,1
Северо-Западный центр 4676 3989 685 14,6
Южно-Атлантические штаты 6025 5067 958 15,9
Юго-Восточный центр 5238 4251 987 18,9
Юго-Западный центр 5008 3750 1258 25,2
Горные штаты 1102 891 211 19,2
Тихоокеанские штаты 1242 1087 155 12,5

Таблица 8
Динамика соотношения городского и сельского населения США  
в 1940—1945 гг. (учитывается только гражданское население), %1

Форма расселения Апрель 1940 г. Июль 1946 г.
Все население 100,0 100,0
Городское население в целом 56,7 60,0
Сельское население в целом 43,3 40,0
В том числе нефермерское 20,3 19,9

фермерское 23,1 20,1
1

1	Источник: составлено автором на основе официальных статистических данных: Historical statistics of the 
United States (http://istmat.info/files/uploads/historical_statistics_of_the_united_states; дата обращения 18.07.2020).
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земельных) преимущественно в пользу крупных 
компаний, закрывая глаза на их последующее ис-
пользование в спекулятивных целях.

На протяжении всего исследуемого периода пра-
вительство США пыталось ослабить аграрный 
кризис и предотвратить дальнейшее падение цен 
на сельскохозяйственные продукты путем «регу-
лирования» сельскохозяйственного производства 
со стороны федерального правительства. Участие 
федеральных органов американской власти в делах 
сельского хозяйства имеет давнюю историю, по-
скольку центральное правительство еще со времени 
основания республики принимало меры, направ-
ленные на оказание помощи сельскохозяйственным 
районам страны.

В результате действий правительства в 1930‑х гг.1 
(в первую очередь созданной Рузвельтом Админист
рации по восстановлению сельского хозяйства — 
AAA) капиталистическая верхушка фермеров полу-
чила не один миллиард долларов правительственных 
субсидий, но аграрный кризис продолжался с не-
ослабевающей силой, и основная масса фермеров 
продолжала нищать, разоряясь и умножая число 
арендаторов, издольщиков и батраков. Это вызывало 
отлив избыточного сельского населения в города, 
где оно вливалось в и без того громадную армию 
безработных; в то же время городские безработные, 
отчаявшись найти работу, бежали на фермы.

Таким образом, невнимание федерального пра-
вительства США в 1920—40-х гг. к социальным 
и экономическим проблемам развития сельско-
хозяйственного производства страны, вызванное 
отвлечением финансовых, трудовых, управленчес
ких и иных ресурсов из аграрной сферы в пользу 
милитаризации промышленного производства 
и военных действий Соединенных Штатов, спо-
собствовало «консервации» кризисного процесса 
в аграрной сфере и сельском расселении до пери-
ода 1950—60-х гг.

В указанный период роль федерального прави-
тельства в делах сельскохозяйственного сектора 
экономики США, учитывая положение, близкое 
к катастрофическому, стала, без преувеличения, 
решающей 2. Тем не менее единства в понимании 

1	 Для этого времени была характерна ужасающая 
по своей сути картина: чтобы взвинтить цены, аграр-
ные монополисты проводили массовое уничтожение 
«излишков» продуктов (пшеница шла в топки паро-
возов, молоко выливалось в реки и т. д.).

2	 Например, в 1950 г. прямые правительственные 
выплаты фермерам составили в сумме 283 млн долл., 
то есть 2 % общего чистого дохода владельцев ферм. 

характера, методов и инструментов воздействия 
на сельскохозяйственный сектор американской 
экономики в целом и на региональные центры 
аграрного производства, традиционно сложивши-
еся в конкретных районах Соединенных Штатов, 
в правящих кругах страны не существовало. Так, 
выдвигаемая «политика квотирования» аграрного 
производства, основанная на дифференциальных 
различиях пространственной (порайонной) органи-
зации сельского хозяйства страны и учитывающая 
особенности географического (территориального) 
разделения труда, зависящие, в свою очередь, преж
де всего от характера и концентрации агроклима-
тических и почвенных ресурсов, противоречила 
рыночному принципу свободной конкуренции. 
Иными словами, требовалось перспективное ре-
гиональное планирование, одним из инструментов 
которого становилось искусственное поддержа-
ние цен на конкретные виды сельхозпродукции, 
объединенные в товарные группы, получающие, 
таким образом, конкурентные преимущества как 
на внутреннем аграрном рынке страны, так и при 
их экспорте на международный рынок.

Последнее обстоятельство в конечном итоге 
сыграло значительную роль в принятии и реализа-
ции указанной политики, которая в конечном счете 
помогла выжить и спастись от разорения множест
ву мелких производителей сельскохозяйственной 
продукции, отнесенной к соответствующим товар-
ным группам, в частности производителям хлопка 
на Юго-Востоке США. Вместе с тем федеральная 
программа, базирующаяся на поддержании заку-
почных цен у фермеров в других районах страны 
(например, на Западе), заморозила ожидания аме-
риканских сельхозтоваропроизводителей, не позво-
лив им расширить свою деятельность, свернутую 
в предыдущие годы. Это затормозило межрайон-
ные сдвиги в аграрном секторе американской эко-
номики в наименее развитых аграрных районах 
Соединенных Штатов.

В иных случаях ценовое госрегулирование, на-
оборот, способствовало территориально-структур-
ным изменениям в аграрном производстве. Так, 
переводя свое хозяйство на производство продук-
ции, относящейся к квотируемым товарным груп-
пам, фермеры расширяли ассортимент сельско-
хозяйственных товаров, повышая эффективность 

К 1969 г. прямые выплаты составляли 3,8 млрд долл. — 
более 1/5 общего чистого дохода фермеров [15. С. 178]. 
Это явилось лишь частью общих ассигнований по прог
рамме помощи фермерским хозяйствам, достигавших 
7—8 млрд долл. ежегодно [9. С. 111].
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и рентабельность аграрного производства, тем 
самым повышая экспортную ориентацию нацио-
нального сельскохозяйственного продукта, кото-
рый становился все более конкурентоспособным 
на мировом рынке, куда уже стали выдвигаться 
оттаявшие от военного и послевоенного кризиса 
страны Западной Европы, восстановившие свой 
сельскохозяйственный товарный потенциал.

Правительственные субсидии распределялись 
по стране неравномерно, поскольку целью их вы-
деления являлось поддержание сельскохозяйствен-
ного производства конкретных товарных групп, 
производимых преимущественно в центральных 
районах США (табл. 9).

Так, за период 1960—1969 гг. Северо-Западный 
центр и Юго-Западный центр совокупно получи-
ли более 56 % суммарных дотаций правительства, 
производя при этом не более 40 % всей товарной 
агропродукции Соединенных Штатов, тогда как 
за предыдущий равнозначный по протяженности 
период (1950—1959 гг.) приведенные показатели 
составляли соответственно 43,6 и 36,2 %.

Производство товарного зерна в штатах Северо-
Восточного центра, хлопка и табака в Юго-Вос
точном центре к исходу 1960-х гг. было обусловлено 

высокой концентрацией правительственных ассиг-
нований в виде различных квот, а также некоторых 
налоговых льгот, направленных на прямое и косвен-
ное поддержание производства продукции именно 
этих групп товаров. В то же время Тихоокеанские 
и Горные штаты страны, в которых производимая 
продукция указанных товарных групп не имела 
общенационального или экспортного значения, 
имели гораздо меньший объем помощи от феде-
рального правительства. Правительственные до-
тации Южно-Атлантическим штатам на поддержку 
сельхозпроизводителей в 1960-х гг. были снижены 
почти в 3,5 раза по сравнению с 1950-ми гг. и были 
направлены в первую очередь на поддержание про-
изводства табака 1.

Таким образом, отчетливо проявилась изби-
рательность государственной поддержки про-
изводства сельскохозяйственной продукции 
в Соединенных Штатах в 1950—60-х гг. Эта из-
бирательность выражалась в региональных раз-
личиях, сводилась преимущественно к прямому 
финансированию производства продукции опре-

1	 В 1967 г. в штатах Южно-Атлантического района 
США было произведено 2/3 всего американского та-
бака [6. Р. 32].

Таблица 9
Региональные различия отношения товарной продукции сельского хозяйства 

к правительственным субсидиям фермерам по США в 1950—60-х гг.
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Северо- 
Восток

Новая Англия 1,2 0,2 17 1,4 0,2 14
Средне-Атлантические штаты 4,1 1,3 32 4,2 1,2 29

Северный 
центр

Северо-Восточный центр 15,2 14,7 97 16,1 14,8 92
Северо-Западный центр 23,8 29,8 125 27,9 36,5 131

Юг
Южно-Атлантические штаты 1,4 21,0 98 11,1 6,1 55
Юго-Восточный центр 7,1 7,7 108 6,8 7,3 107
Юго-Западный центр 12,4 13,8 111 12,5 19,7 158

Запад
Горные штаты 5,4 6,1 113 8,5 8,9 105
Тихоокеанские штаты 9,4 5,4 57 11,5 5,4 47

В целом по США 100,0 100,0 – 100,0 100,0 –
Источник: составлено автором на основе официальных статистических данных: Statistical Abstract of 

the United States 1953—1974, Wash.: U. S. Government Printing Office, 1953—1974 (https://books.google.ru/
books?id=YkXjuVR9iN8C&hl=ru; дата обращения 18.07.2020); U. S. Census of Agriculture 1954—1969 / United 
States. Bureau of the Census, Wash.: U. S. Government Printing Office, 1957—1972 (https://books.google.ru/books?i
d=sgNIAQAAIAAJ&hl=ru&source=gbs_navlinks_s; дата обращения 18.07.2020).
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деленных товарных групп (вплоть до полной за-
купки урожая) либо посредством предоставления 
займов под будущий урожай исходя из уровня под-
держиваемых цен. При этом важно отметить, что 
если фермер не имел возможности реализовать 
произведенную им продукцию по выгодным ценам 
(с учетом необходимости погашения займа), то уро-
жай становился государственной собственностью.

В заключение отметим, что результатом цикли-
ческой экономики США, отразившейся в аграрном 
секторе в форме противоречий как хозяйственного, 
так и социального плана, подкрепленных участием 
страны во Второй мировой войне и внешней экс-
пансионистской направленностью американского 
капитала, стало значительное сокращение объема 
производства сельскохозяйственной продукции 
и численности сельского, особенно фермерского 
населения, преимущественно на юге и западе. Тем 
самым усилились отраслевые и территориаль-
ные диспропорции, неизбежно способствующие 
возникновению нового кризиса и последующего 
перетекания кризисных явлений в очередную де-
прессию.

Необходимость государственного регулирования 
аграрного производства, учитывающего региональ-
ные особенности и специфику сельскохозяйствен-
ной отрасли как таковой (высокие риски урожай-
ности, зависящие от агроклиматических и конъ-
юнктурных факторов и т. д.), объективно «вызвали 
к жизни» новые формы организации и проведения 
(инструменты — займы, квоты) региональной сель-
скохозяйственной политики федерального прави-
тельства. При этом в основе ее осуществления, 
как и прежде, остались краеугольные камни ли-
беральной экономической доктрины — выживае-
мость в условиях конкуренции (внутри аграрной 
отрасли, межотраслевой — с бурно развивающей-
ся промышленностью, международной — с по-
явившимися центрами конкуренции на мировом 
агрорынке). Правда, накопление в распоряжении 
федерального правительства значительных фи-
нансовых ресурсов позволило ему в критический 
момент эволюционирования аграрных отношений 
в стране применить инструменты прямого дей-
ствия — перераспределительные (дирижистские) 
методы региональной политики.
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Сегодня экономика многих стран, в том числе рос-
сийская, попали в кризисный этап. Если прошедшие 
кризисы были закономерны, прогнозируемы и в опре-
деленной степени предсказуемы, то современный кри-
зис мировой экономики носит достаточно уникальный 
характер. Его причина не связана с перепроизводством 
или падением спроса на товары и продукты, финансо-
вой нестабильностью или технологическими факто-
рами. Причиной современного экономического кри-
зиса выступила пандемия. Если прежде кризисы и их 
последствия были предсказуемы и прогнозируемы, 
у правительств разных стран имелось представление, 
каким образом из них выходить и какими инструмен-
тами минимизировать их последствия, то сегодняш-
ний кризис характеризуется неопределенностью как 
последствий, так и инструментов преодоления про-
блем, отразившихся на экономике.

Особенностью современного кризиса являются 
не столько естественные проблемы в экономике, 
связанные с покупательной способностью населе-
ния, нехваткой кредитных и финансовых ресурсов, 
устаревшими технологиями и несовершенными про-
изводственными отношениями, сложившимися в об-
ществе, сколько искусственные ограничения. Под 
искусственными ограничениями имеем в виду те, 
что связаны с невозможностью (нежелательностью) 
для индивидов вступать в социальные взаимодей-
ствия в целях производства жизненно необходимых 
благ по причине распространения вируса, оказыва-
ющего летальное воздействие на человека.

Поскольку пандемия затронула практически все 
сферы жизнедеятельности современной цивили-
зации, от научного экономического сообщества 
можно видеть реакции в отношении предприни-
маемых ими попыток описания того, с чем стол-
кнулась мировая экономика. Ученые-экономисты 
начинают осмыслять то, каким образом этот кризис 
отразится на существующих экономических отно-
шениях, насколько эффективны ответные действия 
правительств и каким образом будет реагировать 
на них мировая экономика. Предпринимаются бес-
численные попытки дать прогноз того, какой будет 
хозяйственная система в постпандемийный период.

Среди англолязычных авторов публикаций, 
посвященных проблемам экономического разви-
тия, проведению государственной экономической 
политики в период современного кризиса, выде-
лим следующих: R. Baldwin, B. W. di Mauro [11]; 
V. Bratić, J. Franić [12]; F. Buera, A. Neumeyer, R. F Jaef, 
Y. Shin [13]; T. Cowen [14]; M. S. Eichenbaum, S. Rebelo, 
M. Trabandt [15]; J. Gans [16]; P. Gourinchas [17]; 
W. McKibbin, F. Roshen [19].

Среди отечественных ученых, предпринима
ющих попытки описать протекающие экономичес
кие явления, в частности цифровизацию, в новых 
хозяйственных условиях и представляющих прог
нозы развития отечественной экономики, отметим 
Р. И. Акмаеву и Е. П. Карлину [1], К. А. Белокрыло
ва [2], М. А. Гурову [3], В. В. Миронова [4], П. Н. Оси
пова [5], В. И. Салыгина, А. С. Маркина [6].
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Одной из технологических форм преодоления 
глобальной проблемы выступает цифровая эко-
номика, которая имеет в своем активе технологии 
дистанционного взаимодействия индивидов. Эти 
технологии позволяют организовывать взаимодей-
ствие между людьми, в том числе производствен-
ные отношения. Сегодня мы становимся свидетеля-
ми того, как целые отрасли испытывают в первую 
очередь финансовые трудности. В большей степени 
страдают отрасли, деятельность которых основы-
вается на прямом взаимодействии производителя 
и покупателя, а именно: авиаперевозки, аэропор-
товая деятельность, автоперевозки; культура, орга-
низация досуга и развлечений; физкультурно-оздо
ровительная деятельность и спорт; деятельность 
туристических агентств и прочих организаций, 
предоставляющих услуги в сфере туризма; гости-
ничный бизнес; общественное питание; деятель-
ность организаций дополнительного образования, 
негосударственных образовательных учреждений; 
деятельность по организации конференций и вы-
ставок; деятельность по предоставлению бытовых 
услуг населению (ремонт, стирка, химчистка, ус-
луги парикмахерских и салонов красоты) и др. [8]. 
Торгово-промышленная палата дает прогноз того, 
что результатом искусственных ограничений, 
установленных Правительством РФ, может стать 
уход с рынка около 3 млн малых предприятий [10]. 
Те компании, которые не переведут свой бизнес 
в цифровую сферу, очень вероятно, попадут в эту 
статистику. Таким образом, вызовом современного 
этапа для всех форм и сфер хозяйствования встает 
проблема приспособления к новым технологичес
ким тенденциям.

Основной технологической тенденцией сегодня 
выступает цифровизация, которая пронизывает все 
сферы жизнедеятельности человека. С экономи-
ческой точки зрения является интересным, каким 
образом освоение цифровых технологических ниш 
может выступить окном возможностей для хозяй-
ствующих субъектов выйти из кризиса не с поте-
рями, а, напротив, с возросшими конкурентными 
преимуществами.

Проблемы, с которыми столкнутся субъекты 
малого и среднего бизнеса, с одной стороны, серь
езных рисков для экономической безопасности 
России не несут. С другой стороны, на этих пред-
приятиях занято около 18 млн чел. [9]. Посмотрев 
на ситуацию под таким углом, можно разглядеть 
угрозы национальной безопасности, связанные 
с тем, что масса населения, столкнувшаяся с де-
фицитом средств к существованию, представляет 

собой риск роста волнений, беспорядков и возник-
новения других правонарушений. Тем не менее мы 
видим, что государство эффективно использует 
различные инструменты, начиная от финансовых 
и заканчивая административными, для сглажива-
ния возникающих в обществе противоречий. Что 
касается трудоустроенного населения, подстра
ивание под требования цифровой экономики для 
хозяйственных нужд и роста конкурентоспособ-
ности предприятий, считаем, не их прямая инициа-
тивная задача. Население (в первую очередь занятое 
в частном мелком и среднем бизнесе) выступило 
заложниками ситуации с пандемией. Выводить их 
из этого статуса должны работодатели, которые как 
«игроки» обязаны предусматривать всевозможные 
риски, в том числе связанные с технологической 
гонкой, ростом конкуренции на рынке, всевоз-
можного рода административными барьерами. 
Основная проблема в том, что прогнозируемые 
3 млн потенциальных банкротов оказались не го-
товы к современным как административным пре-
градам, так и технологическим вызовам. В связи 
с этим сегодня можно наблюдать, как бизнес пере-
кладывает ответственность за свою технологичес
кую, социальную, финансовую несостоятельность 
на государство, обязывая последнее брать на себя 
бремя потерь. Тем не менее даже в этих жестких 
административных и экономических условиях наи-
более «подвижный» малый и средний бизнес смог 
адаптироваться к вызовам, найдя и пытаясь при-
менять новые стратегии освоения местных и реги-
ональных рынков, в том числе при помощи интег
рации цифровых технологий в бизнес-процессы, 
без серьезных рисков для финансов и персонала.

Можно говорить о том, что если не позитивный 
эффект, то минимальные потери от современного 
кризиса вынесут те субъекты хозяйствования, де
ятельность которых непосредственно основывается 
на принципах цифровой экономики: поставщики 
контента, торговые онлайн-площадки, IT-сектор. 
Так, например, сервисы, которые позволяют прово-
дить видеоконференции, групповые звонки, в связи 
с актуальностью удаленной работы, демонстрируют 
рост спроса на свои услуги, что отражается на рос
те акций этих компаний. Также следует отметить 
сервисы доставки еды, онлайн-кинотеатры, обра-
зовательные платформы и т. д. Следует отметить, 
что социальная значимость этих отраслей сегодня 
в России не столь высокая по сравнению с теми же 
старопромышленными предприятиями, однако их 
стратегическую значимость в развитии экономики 
сложно переоценить. В качестве другого примера 
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можно рассмотреть компании, которые разраба-
тывают компьютерные игры. Достаточно слож-
но предугадать, какой синергетический эффект 
в период бурного развития цифровой экономики 
эти компании могут оказать на другие несмеж-
ные отрасли, такие как образование, здравоох-
ранение, производство технологий виртуальной 
реальности и, наконец, ОПК. Развитие этих секто-
ров определяется потребностью в первую очередь 
домашних хозяйств. Высвободившееся свободное 
время население тратит на ознакомление с инфор-
мационным контентом, предоставляемым раз-
личными платформами в сети Интернет. Исходя 
из этого можно предположить, что одна из задач 
развития государственной программы «Цифровая 
экономика в Российской Федерации», заключа-
ющаяся в необходимости повышения цифровых 
компетенций населения, начала успешно реали-
зовываться. Формируется новый потребитель — 
потребитель, существующий онлайн, взаимодей-
ствующий с другими покупателями, производи-
телем опосредованно, при помощи современных 
цифровых технологий. Оцифровка меняет модель 
оказания услуг и торговых отношений. Досуг, об-
разование, медицина, финансы, государственные 
услуги в условиях, когда субъект-субъектное вза-
имодействие становится опасным, приобретают 
новый качественный характер. Таким образом, 
глобальная пандемия создает условия и вынуж-
дает современного человека пополнять «армию 
цифровых потребителей». Основные условия для 
этого сформированы: безопасность (информаци-
онная и социальная), экономия на посредниках, 
разнообразие продуктов, доступность.

Современные вызовы подталкивают и государ-
ство адаптироваться к ним. В силу необходимых 
мер самоизоляции населения цифровые государ-
ственные сервисы вынуждены предоставлять до-
ступные и качественные услуги. Профильные 
ведомства внедряют высокотехнологичные раз-
работки для мониторинга и идентификации на-
рушителей самоизоляции. Можно с уверенностью 
утверждать, что сервисы, технологии, освоенные 
на федеральном уровне, будут адаптироваться 
к условиям и масштабироваться на всю терри-
торию России, а в перспективе использоваться 
в постпандемийный период. В свою очередь раз-
витие среды цифрового государства формиру-
ет условия для развития высокотехнологичных 
секторов экономики, занятых производством как 
информационного обеспечения, так и технологи-
ческих компонент [7].

Большую угрозу для экономики представля-
ет сбой в работе крупнопромышленных градо
образующих предприятий. Однако именно они 
в большей степени предрасположены реагировать 
на современные вызовы в организационном, фи-
нансовом, проектном ракурсах. В силу того что 
внедрение цифровых технологий требует крупных 
капитальных вложений, они доступны пока только 
крупным игрокам на рынке. На сегодняшний день 
уже имеются примеры запущенных инвестицион-
ных проектов, направленных на внедрение цифро-
вых технологических решений в производственную 
деятельность промышленных предприятий. Здесь 
следует отметить проекты по внедрению техноло-
гий Big Data, цифрового моделирования, нейронных 
сетей, искусственного интеллекта. В первую оче-
редь эти технологии ориентированы на повышение 
эффективности крупных компаний за счет эконо-
мии на издержках, на оптимизацию организацион-
ной и производственной деятельности. Однако эти 
технологические решения не в силах обеспечить 
безлюдное производство (имеем в виду не сокра-
щение персонала, а выведение производственного 
персонала на дистанционные работы) и тем самым 
безопасность трудящихся в условиях распростра-
нения вируса.

Государство вынуждено выдерживать баланс 
между ограничительными мерами в отношении 
деятельности малого бизнеса и необходимостью 
сохранить экономику региона за счет работы круп-
ных промышленных предприятий. Данный под-
ход объясняется следующим: во‑первых, спонтан-
ность возникающих торговых отношений между 
продавцом товаров (услуг) и множеством случай-
ных конечных потребителей гораздо выше, чем 
на крупных предприятиях; во‑вторых, на круп-
ных предприятиях более качественно отлажена 
система производственной безопасности, которая 
позволяет проводить мониторинг, контроль соци-
ально-производственных контактов и управление 
ими; в‑третьих, субъекты крупного промышленно-
го бизнеса выступают основными налогоплатель-
щиками; в‑четвертых, крупные промышленные 
предприятия вовлечены в цепочку формирования 
добавленной стоимости, выбивание из которой од-
ного субъекта может спровоцировать как финан-
совые потери на отдельном предприятии в рамках 
отрасли, так и снижение конкурентоспособности 
конечного продукта на внутреннем и междуна-
родном рынках. Национальная экономическая без-
опасность хозяйственных систем, по крайней мере 
в тактическом плане, обеспечивается в реальных 
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(офлайновых) секторах, где занята высокая доля 
трудоспособного населения, а также формируют-
ся налоговые поступления в бюджет. В условиях 
распространения пандемии, промышленные гиган-
ты попадают в особую рисковую зону, поскольку 
результат производства — это результат общего 
ручного и автоматизированного труда взаимодей-
ствующих между собой работников. Таким обра-
зом, современный кризис бьет по производствен-
ным отношениям.

Какие возможности в сложившихся условиях 
для промышленных гигантов может дать освоение 
цифровых технологий? Во-первых, такие обсто
ятельства позволят развивать внутреннюю коопе-
рацию, в частности высокотехнологичных произво-
дителей с применением цифровых промышленных 
платформ. Во-вторых, большинство крупных до-
бывающих и обрабатывающих компаний России 
ориентированы на мировые рынки, которые также 
находятся в условиях административных ограни-
чений из-за сложившейся эпидемиологической 
обстановки. Важным ресурсом, который может 
сформироваться в конкурентное преимущество, 
выступает время, которое выделяется у производ-
ственных рабочих в связи с простоями производ-
ства, срывами контрактов и пр. Вопрос в том, как 
этим свободным временем воспользуется крупный 
промышленный капитал, имея при этом у себя че-
ловеческий, ресурсный, финансовый и технологи-
ческий накопленный потенциал, будет ли он зани-
маться освоением или тестированием современного 
технологического тренда — внедрением цифровых 
технологий, оцифровкой производственных процес-
сов, развитием цифровых навыков и компетенций, 
освоением рынка Tech-net и др.

Пандемия затронула экономику почти всех 
стран. Уже имеется приличный опыт междуна-
родного государственного реагирования на данную 
проблему [18]. В странах с развитой и развиваю-
щейся экономикой повсеместно пришло осознание 

того, что одним из адекватных ответов на гло-
бальный вызов выступает технологическое пере-
вооружение фондов в ракурсе их цифровизации. 
Очевидным стало то, что использование «сквоз-
ных» цифровых технологий позволяет обеспечить 
достижение двух стратегических результатов: 
во‑первых, дистанцировать субъектов хозяйство-
вания без критического нарушения протекания 
производственных отношений; во‑вторых, сделать 
вклад в будущий экономический рост и конкурен-
тоспособность национальной экономики. Однако 
не совсем, считаем, очевидным является то, что 
в большей степени стратегических результатов 
добьются экономики, которые не имплантируют 
опыт оцифровки, то есть эксплуатируют цифро-
вую инфраструктуру лидеров рынка, а, напротив, 
те экономики, которые формируют свой техно-
логический задел или осваивают новые цифро-
вые рынки-net. Иными словами, относительно 
высокий уровень добавленной стоимости в ВВП 
от использования цифровых технологий обеспечат 
себе в первую очередь технологические лидеры, 
которые формируют среду цифрового рынка, пре-
доставляют технологические решения для разви-
тия бизнеса. Российская экономика в абсолютные 
лидеры развития цифровой экономики не входит. 
Тем не менее можно выделить как минимум две 
сферы, которые отмечаются высокими резуль-
татами цифровизации, в том числе способству-
ют охранительным мерам, препятствующим раз-
витию пандемии: во‑первых, банковская сфера, 
а также сфера предоставления государственных 
услуг населению. Эти сферы способствуют рос
ту качества жизни населения, однако серьезного 
синергетического эффекта на цифровизацию име-
ющегося промышленного потенциала не окажут. 
Возможно, данный опыт, технические решения 
можно будет масштабировать на международном 
уровне, добиться коммерциализации идей, а так-
же сформировать задел в освоении рынка Fintech.
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The article examines the process of digitalization as a form of mitigating the impact of the crisis caused by 
the spread of the pandemic to business entities. Households, small businesses, large industrial enterprises and 
the state as active subjects of digitalization are considered as the object of research. The idea is being devel-
oped that digitalization contributes to the development of industrial relations, provides a contribution to future 
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economic growth, and most importantly minimizes the threat of the spread of a pandemic, which generally 
creates conditions for ensuring the economic security of the country.
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Цель данного исследования — анализ и разработка драйверов повышения эффективности промыш-
ленного предприятия. Методология — рентабельность операционной прибыли по EBITDA (в соответ-
ствии с Международной системой финансовой отчетности). Задачи научного исследования: анализ 
показателей эффективности промышленного предприятия; выделение прибыли как критерия оценки 
деятельности предприятия; разработка драйверов повышения эффективности промышленного предпри-
ятия. Научная новизна и практическая значимость данной научной статьи состоит в разработке драй-
веров повышения эффективности промышленного предприятия и приоритетных стратегий развития 
бизнеса на основе анализа прибыли как критерия оценки эффективности деятельности предприятия.

Ключевые слова: эффективность промышленного предприятия, прибыль как критерий оценки 
деятельности, международная система финансовой отчетности, рентабельность, Магнитогорский 
металлургический комбинат (ММК).

Металлургия — одна из наиболее развитых от-
раслей российской экономики. Состояние и раз-
витие предприятий металлургического комплекса 
оказывают существенное влияние на экономичес
кую стабильность регионов России. В свою оче-
редь социальная значимость металлургической 
промышленности обусловлена ее существенным 
вкладом в обеспечение занятости населения. Таким 
образом, эффективное функционирование метал-
лургических предприятий России является важ-
нейшим условием устойчивого экономического 
и социального развития регионов присутствия.

Обращает на себя внимание особенность метал-
лургического производства: большинство предпри-
ятий работают полным циклом, выпускают сталь, 
чугун и прокат [4]. Несмотря на свою значимость, 
черная металлургия как специфичное, затратное 
и масштабное производство сталкивается с сущест
венными трудностями, во многом тормозящими ее 
развитие. Первая проблема — это энергозатратность 
производства, находящаяся на высоком уровне в срав-
нении с конкурентными производствами. Вторая 
проблема — невысокий предполагаемый объем ре-
ализации продукции при установленной ценовой 
политике [3]. Кроме того, особенности черной метал-
лургии тормозят модернизацию производственных 
процессов по причине жесткой привязки технологи-
ческих процессов друг к другу. Модернизация тех-
нологических звеньев по отдельности — сложный, 
затратный и в конечном итоге невыгодный процесс.

В 2019 г. среди ключевых проблем, стоящих пе-
ред металлургической отраслью в России, основ-
ными были несовершенство государственного ре-
гулирования (25 %), недостаток производственных 
мощностей (18 %) и высокий уровень налогообло-
жения (17 %) [2]. Показатели использования метал-
лургическим предприятием различных ресурсов 
анализируются в связи с существенным влиянием 
налоговых отчислений на формирование доходной 
части бюджета.

В 2019 г. ПАО «Магнитогорский металлур-
гический комбинат» произвело 12,5 млн т ста-
ли и 11,3 млн т товарной металлопродукции [1]. 
Большой объем товарной продукции предприятия 
не реализуется и хранится на складах, что повы-
шает стоимость складских издержек.

Цель исследования — анализ и разработка драй-
веров повышения эффективности промышленного 
предприятия. Объект научного исследования — 
ПАО «Магнитогорский металлургический комби-
нат». Предмет — рентабельность операционной при-
были по EBITDA. Задачи научного исследования:

1)	 анализ показателей эффективности промыш-
ленного предприятия;

2)	 выделение прибыли как критерия оценки 
деятельности предприятия;

3)	 разработка драйверов повышения эффектив-
ности промышленного предприятия.

Научная новизна и практическая значимость 
статьи состоит в разработке драйверов повышения 



Е. В. Балакин, Д. А. Балакин184

эффективности промышленного предприятия 
и приоритетных стратегий развития бизнеса на ос-
нове анализа прибыли как критерия оценки эффек-
тивности деятельности предприятия.

Рассмотрим финансовые результаты деятельнос
ти ПАО «ММК» по консолидированной финансо-
вой отчетности (в соответствии с Международной 
системой финансовой отчетности) за 2019 г. в рам-
ках темы исследования — только рентабельность 
операционной прибыли, которая рассчитывается 
на основе EBITDA по каждому из операционных 
сегментов: сегмент по производству металлопро-
дукции и сегмент по добыче угля. EBITDA рас-
считывается на основе прибыли от операционной 
деятельности, скорректированной на амортизацию 
и убыток от выбытия основных средств, а также 
на долю в финансовых результатах зависимых 
предприятий, включая обесценение вложений в за-
висимые организации.

По состоянию на 31.12.2019 итоговая выручка 
ПАО «Магнитогорский металлургический ком-
бинат» за 2019 г. снизилась на 4,8 % по сравнению 
с 2018 г. и составила 489,74 млрд руб., из кото-
рых 202,81 млрд руб. — горячекатаная сталь [4]. 
Прибыль от операционной деятельности ПАО 
«Магнитогорский металлургический комбинат» 
снизилась на 28,1 % (82,64 млрд руб. в 2019 г. против 
114,97 млрд руб. в 2018 г.), рентабельность от опе-
рационной деятельности снизилась на 5,4 п. п. 
и составила в 2019 г. 16,9 % против 22,3 % в 2018 г. 

Показатель прибыли до вычета износа, налогов, 
расходов по выплате процентов и начисленной 
амортизации (EBITDA) ММК снизился на 23,1 % 
и составил за 2019 г. 116,54 млрд руб. (151,61 млрд 
руб. в 2018 г.). Таким образом, рентабельность 
по EBITDA ПАО «Магнитогорский металлурги-
ческий комбинат» в 2019 г. снизилась на 5,7 п. п. 
и составляет 23,8 % против 29,5 % в 2018 г. (см. 
рисунок ниже).

Рентабельность по EBITDA ведущих россий-
ских металлургических компаний в 2019 г. нахо-
дилась в интервале от 24 до 39 %. Рентабельность 
по EBITDA ПАО «Мечел» за 2019 г. составила 
53,43 млрд руб., или 18,0 % [5].

Консолидированный показатель EBITDA 
за 2019 г. сократился на 29 % в сравнении с пока-
зателем 2018 г. Наибольшее влияние на его дина-
мику оказало снижение EBITDA металлургиче-
ского дивизиона в результате сокращения объемов 
производства и реализации стальной продукции 
на фоне масштабной программы реконструк-
ции оборудования на Челябинском металлурги-
ческом комбинате, а также огромная закредито-
ванность предприятия, сократившаяся, однако, 
на 31,0 млрд руб. — с 412,3 млрд до 381,3 млрд руб. 
Необходимо отметить, что проводимые меропри-
ятия по обновлению мощностей в ближайшем бу-
дущем, безусловно, положительно отразятся как 
на объемах производства, так и на его рентабель-
ности. На финансовый результат добывающего 

Рис. 1. Рентабельность по операционной прибыли
Источник: составлено авторами на основе данных консолидированной финансовой отчетности за  2018—

2019 гг. ПАО «ММК» и ПАО «Мечел» (www.mmk.ru; www.mechel.ru).
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дивизиона в первую очередь повлияла негативная 
динамика рынка углей для металлургии. Также 
на показателях отразилось сокращение объемов 
добычи угля в первом полугодии 2019 г. на фоне 
затоваривания складов, сформировавшегося в кон-
це 2018 г. Прибыль, приходящаяся на акционе-
ров ПАО «Мечел», по итогам 2019 г. снизилась 
на 10,2 млрд руб. по сравнению с прошлым годом, 
до 2,4 млрд руб. [Там же]. Значительное влияние 
на динамику показателя оказало сокращение ва-
ловой прибыли на 26,1 млрд руб. ввиду снижения 
выручки от реализации третьим лицам и роста 
себестоимости реализации.

Следует подчеркнуть, что рентабельность по сег-
ментам сильно различается. Выручка металлур-
гического сегмента примерно в два раза выше до-
бывающего. При этом добывающий сегмент при-
носит больше прибыли. Данная ситуация является 
следствием колоссальной разницы в рентабель-
ности сегментов. Сегмент по производству ме-
таллопродукции обычно не превышает 11—15 % 
рентабельности по EBITDA, что существенно мень-
ше, чем у других сегментов черной металлургии. 
Рентабельность добывающего сегмента достигает 
50 %. Очевидно, что хозяйственная деятельность 
ПАО «Мечел» направлена на увеличение добычи 
угля, потому что это самая выгодная часть бизнеса.

Финансовые расходы ПАО «Мечел» уменьши-
лись за 2019 г. на 3,2 млрд руб., или 8 %, в сравне-
нии с 2018 г., что связано со снижением ключевой 
ставки Банка России и других плавающих ста-
вок, а также с проводимой ПАО «Мечел» работой 
по реструктуризации задолженности и снижению 
стоимости заемного финансирования [Там же].

В четвертом квартале финансовые расходы сни-
зились на 0,1 млрд руб., до 9,4 млрд с 9,5 млрд руб. 
в третьем квартале 2019 г., что также связано со сни-
жением ключевой ставки Банка России [Там же].

За 2019 г. активы ПАО «Магнитогорский ме-
таллургический комбинат» выросли на 12,11 млрд 
руб., и составили 512,78 млрд руб., в то время 
как обязательства группы компаний выросли 
на 18,50 млрд руб., до 171,14 млрд руб.

Рентабельность чистых активов (RONA) ПАО 
«Магнитогорский металлургический комбинат» 
за 2019 г., рассчитываемая как отношение прибы-
ли до налогообложения (82,64 млрд руб.) к чистым 
активам предприятия (512,78 млрд руб.) уменьши-
лась на 6,8 п. п. по отношению к 2018 г. и составила 
16,1 % по сравнению с 22,9 % в 2018 г.

На основании проведенного анализа можно сде-
лать выводы, что рентабельность операционной 

деятельности по EBITDA ПАО «Магнитогорский 
металлургический комбинат» (в соответствии 
с Международной системой финансовой отчет-
ности) за 2019 г. соответствует рентабельности 
ведущих российских металлургических предпри-
ятий и на 5,8 п. п. выше рентабельности опера-
ционной деятельности ПАО «Мечел» за тот же 
период. Из вышеизложенного следует, что сниже-
ние рентабельности операционной деятельности 
по EBITDA ПАО «ММК» в 2019 г. является драй-
вером повышения конкурентоспособности пред-
приятия за счет:

1)	 повышения производственно-технического 
потенциала (ввод новых мощностей);

2)	 повышения спроса внутри России;
3)	 повышения спроса за пределами России;
4)	 вертикальной интеграции.
Основным фактором повышения конкуренто-

способности ПАО «Магнитогорский металлур-
гический комбинат» на мировом рынке является 
государственная поддержка в форме финансирова-
ния и субсидирования, тогда как среди факторов 
роста конкурентоспособности на внутреннем рынке 
ключевыми являются увеличение производствен-
но-технического потенциала и повышение спроса 
внутри России.

Приоритетными стратегиями развития бизнеса 
в 2020 г. для ПАО «Магнитогорский металлурги-
ческий комбинат» являются:

1)	 выход на новые рынки;
2)	 внедрение передовых технологий и инно

ваций;
3)	 техническое перевооружение и модерниза-

ция производства;
4)	 повышение производственно-технического 

потенциала (ввод новых мощностей, увеличение 
объемов производства);

5)	 замещение импортной продукции на россий-
ском рынке.

Для того чтобы отстоять лидирующие позиции 
на мировом и внутреннем рынках металлургиче-
ской отрасли, необходимо изменение самого под-
хода к производственным процессам, получению 
прибыли, ведению бизнеса.

В целях поступательного развития металлур-
гии не следует откладывать реструктуризацию 
производственных процессов. Однако этот путь 
осложняется тем, что российские предприни-
матели не оставляют погоню за длинным руб
лем при одновременном желании сэкономить  
на сырье и достойной оплате труда работников 
предприятий.
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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ФАКТОРЫ  
ДЕЛОВОГО УСПЕХА ОРГАНИЗАЦИИ

Ю. Г. Мальцев
Челябинский государственный университет, Челябинск, Россия

Исследуются психологические факторы достижения делового успеха организации, в частности пси-
хология собственников предприятия и роль корпоративной культуры в формировании личностных 
особенностей работников организации. Корпоративная культура для современных организаций — это 
способ объединения сотрудников для реализации целей организации и достижения делового успеха. 
Выделяют четыре типа корпоративной культуры: адхократическая, бюрократическая, клановая, рыноч-
ная. Каждый тип корпоративной культуры оказывает влияние на личность человека, участника данной 
корпоративной культуры. Деловой успех организации строится на личностных качествах сотрудников 
и способах их объединения. Следовательно, в организации важно формировать корпоративную куль-
туру, способствующую ее деловому успеху. Исследование показывает, что для достижения делового 
успеха и высокой конкурентоспособности организации ей необходимы клановый или рыночный типы 
корпоративной культуры.

Ключевые слова: деловой успех, корпоративная культура, личность, субъектность.

Корпоративная культура для современных орга-
низаций — это способ объединения сотрудников 
для реализации целей организации и достижения 
делового успеха. Цель работы заключается в ис-
следовании роли корпоративной культуры в до-
стижении организацией делового успеха.

Э. Х. Шейн [1] приводит следующее определение 
корпоративной культуры: паттерн базовых пред-
ставлений группы сотрудников, необходимых для 
успешной адаптации к изменяющимся условиям 
деятельности фирмы, как внешним, так и внутрен-
ним. Паттерн достаточно устойчив и эффективен 
и передается новым сотрудникам в качестве систе-
мы ценностей, правил и норм для решения адап-
тационных проблем.

Л. В. Карташова [2] приводит следующее опре-
деление корпоративной культуры: корпоративная 
культура представляет собой систему норм и пра-
вил, регулирующих взаимоотношения коллекти-
ва фирмы как между собой, так и с сотрудниками 
других фирм, что позволяет повышать эффектив-
ность деятельности фирмы в бизнесе. Рост эффек-
тивности основывается на процессах адаптации 
к новым условиям деятельности. Сотрудники ор-
ганизации принимают определенные нормы пове-
дения, утвержденные в конкретной организации, 
разделяемые большинством ее членов.

Г. Л. Хает, О. Л. Еськов [11] определяют корпора
тивную культуру как систему ценностей, убежде-
ний, верований, представлений, ожиданий, симво-

лов, а также деловых принципов, норм поведения, 
традиций, ритуалов, которые сложились в органи-
зации и ее подразделениях за время деятельности 
и принимаются большинством сотрудников.

По мнению И. В. Грошева [3], корпоративная 
культура имеет следующие структурные компонен-
ты: слаженность работы сотрудников в команде, 
преданность организации, готовность соответство-
вать ее требованиям, готовность изменятся соглас-
но требованиям времени для повышения качества 
и производительности труда. Корпоративная куль-
тура формирует поведение сотрудников организа-
ции, снижает текучесть кадров.

Н. С. Рынкевич, Т. В. Данилова в своей работе [9] 
говорят о том, что корпоративная культура регули-
рует деятельность сотрудников организации, фор-
мирует лояльность, следовательно, способствует 
повышению качества производимой продукции.

Г. Н. Николаева [10] говорит о необходимости 
эффективного управления человеческим капи-
талом организации посредством корпоративной 
культуры и ее системы ценностей.

С. А. Шапиро [12] определяет корпоративную 
культуру как «совокупность морально-этических 
принципов, социальных норм и правил поведения 
в организации, а также ценностных ориентаций, 
принимаемых и разделяемых работниками компа-
нии и представленных в виде ряда артефактов куль-
туры, а с другой стороны — комплекс сознательных 
и подсознательных действий, как сотрудников, так 
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и руководства фирмы, образовавшихся в результате 
первоначальных установок основателей организа-
ций и последующего... осмысления деятельности 
фирмы, направленной на достижение успешных 
результатов».

Л. Д. Гительман [13] определяет корпоративную 
культуру как «совокупность господствующих в дан-
ном коллективе ценностей, убеждений, установок, 
а также общий психологический климат, помога
ющие работникам понять назначение организации 
в целом (смысла их деятельности, во имя чего они 
работают), механизм ее функционирования и тем 
самым создать нормы деятельности и поведения, 
правила следования им».

В. В. Козлов [14] определяет корпоративную куль-
туру как «систему формальных и неформальных 
правил и норм деятельности, обычаев и традиций, 
индивидуальных и групповых интересов, особен-
ностей поведения работников данной организа-
ции, стиля руководства, показателей удовлетво-
ренности работников условиями труда, уровня 
взаимного сотрудничества, идентифицирования 
работников с предприятием и перспективами его 
развития. Это сложный комплекс предположений, 
бездоказательно принимаемый всеми членами ор-
ганизации и задающий общие рамки поведения, 
принимаемые большей ее частью. Корпоративная 
культура проявляется в философии и идеологии 
управления, ценностных ориентациях, веровани-
ях, ожиданиях, нормах поведения и представляет 
собой интегральную характеристику организации, 
ее ценностей, норм поведения, способов оценки де-
ятельности, данные в языке определенной терми-
нологии, понятной и разделяемой всеми членами 
организации».

Ф. Харрис и Р. Моран [См.: 4] выделяют следую-
щие компоненты корпоративной культуры, свойст
венные любой организации:

1) Понимание сотрудником своего места в орга-
низации. Например, в одних организациях ценится 
эмоциональная поддержка, в других — сдержива-
ние своих эмоций. В ряде компаний творчество — 
это совместная деятельность, в иных — индиви-
дуальная.

2) Коммуникации между сотрудниками. Разнятся 
в зависимости от организации. В одних органи-
зациях акцент смещен на невербальное общение, 
в других — на вербальное.

3) Имидж сотрудников заключается в стиле 
одежды и различных аксессуаров.

4) Питание работников. Организации создают 

столовые для сотрудников, выделяют средства.
5) Отношение к времени как к ресурсу. Сотруд

ники организации имеют ориентации на прошлое, 
настоящее или будущее. Эффективность труда 
выше у сотрудников, ориентированных на будущее.

6) Межличностные отношения. Этикет, способы 
разрешения конфликтов.

7) Ценности и нормы поведения. Ожидания от со-
трудников поведения в определенных рамках.

8) Мировоззрение. Вера в собственные силы, 
успех организации.

9) Самореализация. Достижение собственных 
целей работника в процессе реализации общих 
целей фирмы. Степень осознанности в професси-
ональной деятельности, рациональности мышле-
ния, креативности формируют самореализацию 
работника.

10) Мотивация. Отношение к деятельности как 
к ценности, ответственность, вознаграждение — 
как материальное, так и нематериальное.

Е. В. Смирнова [15] считает, что «погружение 
в корпоративную культуру позволяет увидеть 
и прочувствовать ее проявления, составить пред-
ставление об историческом развитии организа-
ции, включиться в протекающие в ней процессы. 
Зачастую корпоративная культура проявляется 
в особенной лексике, употребляемой большин-
ством коллектива, стиле одежды, неформальных 
правилах коммуникаций, принципах использова-
ния рабочего времени и пространства. Важным 
выражением корпоративной культуры является 
проведение особых ритуалов, с помощью которых 
группа подчеркивает свое особое положение, отли-
чия от других социальных или профессиональных 
групп. Ритуалы также способствуют укреплению 
социальной и профессиональной солидарности со-
трудников, являются выражением взаимного при-
знания и уважения».

Таким образом, корпоративная культура орга-
низации затрагивает широкий спектр личностных 
качеств работника, участвует в их формирова-
нии. Рассмотрим различные типы корпоративной 
культуры с целью определить влияние типа 
корпоративной культуры на личность работника.

Корпоративная культура организации влияет 
на становление сотрудников, формирование качеств 
личности, моделей поведения, а так же на стиль 
и нормы отношений сотрудников организации. 
Сотрудник, вступивший в должность, оказывается 
под влиянием корпоративной культуры организа-
ции, носителем ее ценностей и норм.
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Как считает В. А. Спивак [6], корпоративная 
культура организации включает следующие ком-
поненты: ценности, нормы, ожидания и убежде-
ния, лидерское видение, традиции, символика. 
Компоненты корпоративной культуры составляют 
различия между организациями, а также детерми-
нируют мышление и деятельность сотрудников. 
Именно корпоративная культура служит скрепой 
для организации: широта и глубина взаимосвязи 
между членами организации, их восприятие себя 
как части единого целого, их способность к взаи-
модействию определяют способность организации 
к устойчивому долгосрочному развитию.

Эффективное управление организацией пред-
полагает внесение изменений в корпоративную 
культуру. Корпоративная культура должна фор-
мировать конкурентоспособных сотрудников, 
которые смогут вносить и осваивать инновации. 
Исследование влияния корпоративной культуры 
на личностные качества сотрудников необходи-
мо для обеспечения делового успеха организации 
и развития сотрудников.

Корпоративная культура представляет собой 
систему положений, разделяемых членами орга-
низации и выраженных в ценностях и символи-
ке организации. Положения направляют поведе-
ние сотрудников по общему ориентиру. Приведем 
классификацию типов корпоративной культуры 
К. Камерона и Р. Куинна [5]: клановый, рыночный, 
бюрократический и адхократический.

Клановая культура включает в себя верность тра-
дициям, сплоченность коллектива и благоприятный 
психологический климат, умение работать в коман-
де, ответственность сотрудников. Все сотрудники 
разделяют ценности организации. Недостатком 
такой культуры является панибратство, интриги, 
межличностные конфликты.

Адхократическая культура основывается на ин
новациях и экспериментах, личной инициативе, 
свободе, креативности при решении проблем 
с неопределенностью. Организация с адхократи-
ческой культурой ориентирована на рыночную 
ситуацию будущего. Минусом адхократической 
культуры является низкая структурная управля-
емость: такая организация управляется в «руч-
ном режиме».

Бюрократическая культура характеризуется 
структурированностью и формализацией, про-
цедуры управляют деятельностью сотрудников. 
Такая организация характеризуется плавностью де-
ятельности, общими для всех правилами. Основная 

проблема организации с бюрократическим типом 
культуры — обеспечение стабильного и рентабель-
ного выполнения показателей.

Рыночная культура характеризуется внешней 
направленностью (на окружение организации). 
Целью такой организации является достижение 
цели. Личностные отношения между сотрудни-
ками не учитываются при принятии управленчес
ких решений.

Таким образом, различные типы корпоративной 
культуры транслируют своим носителям различ-
ные типы ценностей, норм, моделей поведения, раз-
вивают в людях различные личностные качества.

Основной личностной характеристикой конку-
рентоспособного сотрудника организации, который 
может повысить эффективность деятельности, яв-
ляется самостоятельность. В основе человеческого 
капитала успешной компании стоят самостоятель-
ные сотрудники.

Д. А. Циринг [7; 8] рассматривает самосто
ятельность как личностное качество человека, 
характеризующее его способность преобразо-
вывать внешнюю среду. Самостоятельность фор-
мируется в процессе преодоления жизненных 
и профессиональных проблем, проявляется в виде 
поведенческих стратегий, позволяющих адапти-
роваться к новым условиям деятельности, в при-
нятии обоснованных решений. Следовательно, 
самостоятельность является необходимым качест
вом личности успешного сотрудника и должно 
развиваться усилиями организации, посредством 
корпоративной культуры.

Корпоративная культура формирует ценност-
ную систему сотрудника и поведенческие страте-
гии. Бюрократическая культура лишена творчества 
и строго структурирована, поэтому она не спо-
собствует формированию эффективного сотруд-
ника с субъектной позицией. Адхократическая 
культура формирует «ручной» тип управления, 
что повышает контроль со стороны начальства, 
а это мешает проявлению субъектной позиции со-
трудника. Рыночная и клановая культура за счет 
своей свободы коммуникаций и благодаря низ-
кому уровню контроля со стороны руководства, 
теплому психологическому климату, соперни-
честву и инновациям формируют самостоятель-
ность сотрудников. Как мы уже говорили выше, 
субъектность личности сотрудника повышает его 
конкурентоспособность, что ведет организацию 
к деловому успеху.
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The article examines the psychological factors of achieving business success of the organization, in particu-
lar, the psychology of the owners of the enterprise and the role of corporate culture in the formation of personal 
characteristics of the organization’s employees. Corporate culture for modern organizations is a way of bring-
ing employees together in order to achieve the goals of the organization and achieve business success. There 
are four types of corporate culture: adhocratic, bureaucratic, clan, market. Each type of corporate culture in-
fluences the personality of a person participating in this corporate culture. The business success of an organi-
zation is built on the personal qualities of its employees and the way they are united. Therefore, it is important 
for an organization to form a corporate culture that is conducive to its business success. The study shows that 
in order to achieve business success and high competitiveness, an organization needs a clan or market type 
of corporate culture.
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Возможности обеспечения экономической безопасности и России, и Ирана зависят прежде всего 
от степени развития инфраструктуры формирования человеческого капитала, как основы конкуренто-
способности экономики, и на внутреннем рынке, и в международном взаимодействии. Взаимодействие 
Ирана и России в области услуг здравоохранения в целях экономического роста и развития возможно 
и актуально, также может привести к улучшению двусторонних и многосторонних отношений между 
Ираном и Россией. Научная новизна работы определяется тем, что впервые исследовано влияние такой 
сферы экономики, как услуги здравоохранения, на экономическую конвергенцию и экономический 
рост. Полученные результаты будут иметь значение для развития теории экономической конверген-
ции и теории экономического роста. Также результаты исследования могут использоваться для совер-
шенствования национальной политики в области развития услуг здравоохранения, что положительно 
скажется на качестве жизни населения двух стран.

Ключевые слова: конвергенция, экономическая конвергенция, человеческий капитал, структурные 
преобразования.

Будучи двумя политическими и военными субъ-
ектами восточного блока, который ставит перед 
собой задачу достижения многополярности, Иран 
и Россия объединяются против односторонних мер 
и, по мнению большинства специалистов могут 
разработать свои перспективные концепции равно-
весия и баланса сил отношений в целях улучшения 
экономических выгод и региональной безопаснос
ти каждой страны.

Сложная политическая ситуация не вынудила 
Россию к расхождениям в целях взаимодействия 
из-за озабоченности по поводу диапазона влияния 
США в регионе, потери широких экономических 
и военных рынков Ирана, международных санкций, 
которым подвергается Иран, и низкой стоимос
ти передачи технологий из России (по сравнению 
с другими странами).

Кроме того, на выбор темы исследования по-
влияло удачное географическое положение двух 
стран — Ирана и России, что несомненно будет 
способствовать развитию экономического сотруд-
ничества. В соответствии с этим необходимо учесть 
возможные положительные факторы, такие как: 
снижение стоимости экспорта товаров между двумя 
странами, обращение газа между ними.

Это связано с тем, что более 40 % природных 
месторождений мира находятся в распоряжении 
этих двух стран (25 % в России, и 15 % принадле-
жит Ирану) (www.shana.ir) и обладающая высоким 
потенциалом экспорта газа Российская Федерация, 

а также отсутствие собственности на эту техноло-
гию со стороны Ирана могут повлечь за собой боль-
шее сближение, что привело к созданию «газовой 
организации ОПЕК» во главе с этими странами.

Согласно мнению некоторых теоретиков, поли-
тика, реализуемая странами с обоюдными интере-
сами, должна формироваться либо на основе по-
следующего взаимодействия, либо путем создания 
баланса во власти, что на практике не наблюдается. 
Взаимодействие и баланс практически незаметны 
в отношениях между двумя странами, так что, как 
правило, эти две великие страны с огромной, долгой 
историей еще не нашли своего фактического сбли-
жения, несмотря на существующие связи и предпри-
нятые шаги в этом направлении. Например, в рам-
ках действия ОПЕК взаимная торговля не показала 
положительных трендов. Кроме того, отсутствие 
роста в некоторых случаях может вызвать у Ирана 
и России отсутствие подходящего сотрудничества 
друг с другом. В таких условиях повышение темпов 
торговли товарами и услугами, интеграция потен-
циалов и объектов через улучшение регионального 
сотрудничества рассматриваются как одна из глав-
ных стратегий, принимаемых Ираном и Россией 
в русле снижения этих проблем и продвижения 
к экономическому росту и развитию в обеих стра-
нах. Однако среди них важное значение имеет тот 
факт, что обе страны в основном участвуют в тор-
говле энергоресурсами, и данная энергия также 
имеет необратимый характер, в то время как обе 
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страны также обладают потенциалом во многих 
других областях, включая медицинские услуги 
с относительным преимуществом. Соответственно, 
представляется, что торговля услугами здравоох-
ранения и их сближение в этой области могут рас-
сматриваться как важные для обеих стран и соот-
ветствующие вышеупомянутым преимуществам.

На основе Генерального соглашения по торговле 
услугами (ГАТС) осуществляется коммерческий 
обмен медицинскими услугами по следующим 
четырем видам контрактов на обслуживание:

1. Трансграничные поставки. В этом методе эти 
услуги предоставляются с помощью нескольких 
инструментов, например традиционных основ-
ных или электронных сообщений, и без переме-
щения обслуживающего персонала и получателей. 
Интересным примером метода являются телеоб-
разование и телемедицина. Трансграничное снаб-
жение медицинскими услугами осуществляется 
путем передачи лабораторных образцов, проведе-
ния диагностических и клинических консультаций 
через традиционные почтовые каналы и несколько 
медицинских телемедицин (например, патология, 
радиология, консультирование и т. д.), а также про-
ведения дополнительных мероприятий, таких как 
документирование медицинских доказательств 
пациентов, составление финансовой отчетности 
по страховым искам и аналогичным случаям.

2. Потребление услуг за рубежом: в этой модели 
услуги предоставляются путем временного пере-
мещения пользователей услуг в место их прожи-
вания. Согласно Блуину и др., различными груп-
пами получателей медицинских услуг являются:

а) люди, которые предпочитают получение ме-
дицинских услуг за территорией своей страны. 
Причины этого могут быть разными, а именно: 
медицинские услуги более высокого качества, сто-
имость медицинских услуг в разы меньше, высо-
кая скорость предоставления медицинских услуг, 
незаконный характер предоставления медицинских 
услуг или/и отсутствие ряда медицинских услуг 
в стране, где они проживают, также в качестве 
распространенной ситуации бывает вариант вре-
менной смены места жительства для получения 
медицинских услуг;

б) лица, вышедшие на пенсию за рубежом (ре-
зиденты в стране назначения);

в) иммигранты и/или временные иностранные 
работники;

г) постоянные пассажиры, которые могут исполь-
зовать различные варианты многонационального 
страхового покрытия.

3. Коммерческое присутствие: в этой технологии 
юридические лица или предприятия, оказывающие 
услуги, инвестируют в эти услуги (прямые ино-
странные инвестиции). Этот метод дает больше 
источников для инвестиций в улучшение инфра-
структуры и технологий и снижает нагрузку на го-
сударственные ресурсы, а также создает профес-
сиональные возможности и повышает стандарты 
ухода, а также управляет и предоставляет услуги. 
Внешняя торговля часто осуществляется путем 
создания некоторых видов юридических учреж-
дений, например филиалов или представительств, 
совместных инвестиций и партнерства в области 
владения отечественными компаниями в другой 
стране или создания многонациональных компаний 
и/или управления существующими центрами без 
собственности иностранных предприятий. Следует 
отметить, что медицинские компании инвестируют 
средства главным образом в страны, где их капитал 
может быть возвращен, и часто в городские районы, 
а также для того, чтобы предоставлять медицин-
ские услуги с опорой на современные и высокие 
технологии, и с использованием эффективного, 
опытного и обновленного персонала, и с дополни-
тельными выплатами персоналу, особенно персо-
налу с квалификацией.

4. Перемещение физических лиц. Медицинские 
работники и специалисты переводятся и временно 
перемещаются в места проживания обслуживае-
мых лиц. Этот метод временной миграции охваты-
вает тех лиц, которые действуют самостоятельно 
в другой стране, деловых туристов (с временным 
местом жительства), персонала иностранного пред-
приятия, которое было создано в принимающей 
стране, и персонала, который был направлен ино-
странным предприятием для выполнения своих 
обязательств (подписал контракт с принимающей 
страной) в эту страну.

Перечисленное выше доказывает, что взаимодей-
ствие Ирана и России в области торговли услугами 
здравоохранения в целях экономического роста 
и развития данных стран возможно и исследование 
актуально, а также может привести к улучшению 
подходящих двусторонних и многосторонних от-
ношений между Ираном и Россией и подготовить 
почву для укрепления связей.

Экономический рост в этой сфере будет обеспе-
чен за счет сокращения миграции рабочей силы 
с образованием и опытом работы в секторе здраво-
охранения в европейские и американские страны, 
улучшение условий занятости для такой рабочей 
силы и предотвращение роста цен на услуги из-за 
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нехватки медицинского оборудования, новых раз-
работок в технологиях.

Современные научные исследования, которые 
проводились зарубежными авторами по вопросам 
конвергенции в экономических системах, можно 
систематизировать следующим образом:

Наиважнейшим этапом стало исследование 
экономической конвергенции в условиях ло-
кальных и глобальных интеграционных процес-
сов. Основную теоретическую базу составили 
изыскания следующих авторов: Ф. Махлуп [1], 
Е. Мансфилд [2], А. Хонси [3], М. Сойер [4], 
Г. Сантангело [5].

Положительный эффект от процесса социально-
экономической интеграции в большей степени за-
висит от качества диалога участников интеграции, 
а именно: коллегиальный формат совместно при-
нимаемых решений, наличие инициативы у обеих 
сторон к конструктивному двустороннему диалогу.

Теоретические аспекты изучены на основе работ 
Р. Кеохейна [6], Ф. Арестиса [7].

Наиболее удачно рассмотрены корреспондиру-
ющие регионалистские тенденции, реакции госу-
дарств и регионов на глобализацию, попытки изме-
рения региональной конвергенции в современных 
исследованиях таких авторов, как М. Есфахани [8], 
Д. Родерик [9], К. Сампхантхарак [10], Й. Вил
лаверде [11].

Объединяющая цель всех рассмотренных ис-
следований — найти возможность достичь благо-
получия граждан. Был проанализирован ряд ра-
бот, связывающих экономическую конвергенцию 
и благополучие граждан, раскрывающих также 
проблему распределения благ: С. Чакработи [12], 
Бажо-Рубио [13].

Большая часть исследований по регионализму 
сосредоточена на международной торговле (хотя 
были также предприняты усилия для анализа ва-
лютных рынков, потоков капитала и других аспек-
тов международных экономических отношений). 
Различные недавние исследования показывают, 
решают ли государства войти в региональную тор-
говлю.

Договоренности и экономические последствия 
этих договоренностей зависят от предпочтений 
национальных политиков и заинтересованных 
групп, а также от характера и силы националь-
ных институтов. По ряду высказываний, правиль-
ная конвергенция — это залог роста в будущем 
(К. Голиер [14]).

Условия в РФ и Иране похожи. Две основ-
ные текущие экономические проблемы в России 

и Иране — это санкции Запада и скачки цен 
на нефть. С одной стороны, Запад ввел экономи-
ческие санкции против этих двух стран, что сказа-
лось на национальной экономике этих двух стран. 
С другой стороны, поскольку Иран и Россия сильно 
зависят от доходов от экспорта нефти, любые рез-
кие изменения мировых цен на нефть существенно 
влияют на бюджеты этих двух стран.

Наш опыт связан условиями санкций и неблаго-
приятной конъюнктуры нефтяных цен. Подобную 
проблематику можно наблюдать в работах таких 
авторов, как У. Кэнг [15], М. Эсфахани [8].

Вероятные сценарии взаимодействия Ирана 
и России на основе идентичности. Такие на-
работки есть и в современных исследованиях:  
Э. Геранмай [16], Е. Расоулинежад [17].

Современные научные исследования, которые 
проводились отечественными авторами по вопро-
сам конвергенции в экономических системах, мож-
но систематизировать следующим образом:

—  исследование конвергенции капиталисти-
ческого и социалистического способов производ-
ства. Основную теоретическую базу составили 
труды Л. И. Абалкина [18], В. X. Беленького [19], 
П. Сорокина [20], Л. А. Трубы [21];

—  исследование происходящих конвергент-
ных процессов внутри структуры экономической 
системы как развитых стран, так и стран разви-
вающихся. Сущность данного процесса заклю-
чается в формировании идентичных элементов 
в институциональной структуре схожих по типу 
развития стран. Появление таких идентичных эле-
ментов становится возможным при совместном ре-
шении разнородных проблем схожими по уровню 
развития странами.

В рамках данных исследований авторами был 
выделен ряд задач экономической конвергенции, 
направленных:

—— на стабилизацию (снижение) уровня издер-
жек трансграничных трансакций;

—— выход группы стран, объединенных эконо-
мической конвергенцией, на лидирующие позиции 
в глобальной институциональной конкуренции.

Основную теоретическую базу составили тру-
ды В. П. Клавдиенко [22], A. M. Либмана [23], 
В. М. Полтеровича [24].

•  Исследования экономической конвергенции 
с позиции анализа факторов глобализации, проду-
цирующих структурные изменения, которые сбли-
жают экономики разных стран, вызывающие сход-
ные процессы в их развитии. «Глобализационная» 
концепция экономической конвергенции основана 
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на сокращении вклада наиболее развитых стран 
в производстве мирового ВВП и его распределении 
между развитыми и развивающимися странами, 
которое прогнозируется растущим до середины 
XXI в. Основную теоретическую базу составили 
труды А. В. Григорьевой [25], Н. И. Диденко [26], 
В. Г. Зарецкой [27], А. А. Иодчина [28], М. В. Ка
заковой [29], Б. А. Рябова [30], С. Б. Сафронова [31], 
Е. А. Чувелевой [32], Е. А. Шильцина [33].

•  Исследования, посвященные процессу конвер-
генции инновационно-технологической структуры 
экономики наиболее передовых промышленных 
стран.

Подробная характеристика процесса конвер-
генции инновационно-технологической струк-
туры разных стран представлена в работах 
М. А. Гасанова и Э. А. Гасанова [34]. Сущность 
данного понятия заключается в ускорении диф-
фузии инноваций в экономике ряда стран, схо-
жих по типу и уровню развития. Такие группы 
стран схожи именно в техническом плане, то есть 
прослеживается некое техническое единство, ос-
новой которого является процесс повсеместной 

цифровизации. Основную теоретическую базу со-
ставили труды М. А. Гасанова, Э. А. Гасанова [34], 
Г. И. Идрисова [35], Е. Л. Логинова [36], В. Ф. Ми
накова [37], О. Ю. Челноковой [38].

Научная значимость результатов будущего ис-
следования позволит использовать их для ана-
лиза развития конкурентоспособности в конвер-
гентных условиях международного партнерства 
и интеграции. Результаты исследований позволят 
государственным органам разрабатывать и кор-
ректировать политику реформирования здра-
воохранения на основе возможностей развития 
конкурентоспособности. Представители част-
ного бизнеса и инвесторы получат возможность 
опираться на прогноз для корректного принятия 
экономических решений.

В сфере развития международных отношений 
результаты исследований обеспечат формирование 
тесных связей между учеными Ирана и России, рас-
ширение возможностей дипломатических и эконо-
мических ведомств обеих стран для поиска интег
рационных возможностей и взаимного усиления 
конкурентных позиции.
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О ЛОВУШКАХ БЕДНОСТИ И ПУТЯХ ПРЕОДОЛЕНИЯ БЕДНОСТИ 
(О КНИГЕ «ЭКОНОМИКА БЕДНОСТИ...)  

 

Е. С. Силова
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Рассмотрены ключевые положения книги нобелевских лауреатов по экономике 2019 г. А. Банерджи 
и Э. Дюфло, ученых, известных своими исследованиями и достигнутыми практическими результатами 
в области борьбы с бедностью в развивающихся странах. Тема бедности актуальна сегодня для мно-
гих стран мира, в том числе для России, с учетом тех экономических проблем, которые последовали 
за пандемией коронавируса. В своей книге авторы предлагают рецепты борьбы с бедностью, которые 
не всегда связаны со значительной финансовой помощью, скорее речь идет о небольших, но важных 
изменениях в сознании, поведении, институтах, но именно небольшие изменения могут позволить 
выйти из ловушки бедности.

Ключевые слова: бедность, ловушка бедности, способы преодоления бедности.

Проблема бедности в современных развитых 
экономиках часто игнорируется, поскольку в со-
временном западном обществе потребления кажет-
ся вполне реальным иметь достаточно много раз-
нообразных благ (даже в кредит) и удовлетворять 
свои основные потребности. Однако если смотреть 
на мир шире, то бедность является широко рас-
пространенным явлением и характерна не только 
для слаборазвитых стран.

Проблема бедности актуальна и для нашей стра-
ны. В России для оценки бедности используется 
концепция абсолютной бедности, в рамках кото-
рой доходы соотносятся с уровнем прожиточного 
минимума. В 2018 г. прожиточный минимум со-
ставлял 10 287 руб., в 2019 — 10 890 руб., в 2020 — 
11 731 руб. (для трудоспособных граждан). По ин-
формации издания РБК, основанной на данных 
Росстата, наибольший уровень бедности в России 
среди детей: по итогам 2018 г., 23 % детей жили 
в семьях с уровнем денежных доходов ниже про-
житочного минимума, всего же за чертой беднос
ти в 2018 г. проживало 18,4 млн чел. (12,6 % насе-
ления) [5]. Прогнозы, разработанные экспертами, 
предполагают увеличение бедности в России из-
за ситуации с пандемией — до 13 %, а по песси-
мистичным прогнозам — до 15—16 % населения 
по итогам 2020 г., несмотря на те социальные вы-
платы, которые были сделаны правительством 
(приоритетными стали именно выплаты семьям 
с детьми). Проблемой России является не только 
бедность в семьях с детьми, но и так называемые 

«работающие бедные». Об этом свидетельствуют 
данные другого опроса, проведенные по заказу 
СК «Росгосстрах» и банка «Открытие»: более 63 % 
опрошенных россиян не имеют никаких сбереже-
ний и живут «от зарплаты до зарплаты», а основная 
часть остальных сможет прожить на накопления 
не более полугода [6]. И такая ситуация, на взгляд 
автора, связана не только с неправильным финансо-
вым поведением и безграмотностью, но и с реаль-
но низкими доходами и заработной платой боль-
шинства категорий работников. Так, по данным 
Росстата, 80 % семей не могут купить себе необ-
ходимый минимум товаров в рамках своего бюд-
жета, а 14,6 % имеют очень большие затруднения 
с этим [3]. Таким образом, тема бедности актуальна 
и для нашей страны, особенно в новых условиях, 
связанных с серьезным спадом экономики в целом 
(ВВП России снизился более чем на 8 % в 2020 г.) 
и крайне тяжелым состоянием некоторых отраслей 
(прежде всего сферы услуг, туризма, транспорта, 
общественного питания и торговли, где работают 
много предприятий малого бизнеса и микробизне-
са). В статье Ю. Ш. Капкаева, А. С. Исаевой приво-
дятся данные о том, что среди бедных в России — 
более 64 % работающих и только 2 % безработных, 
наиболее низкая оплата труда характерна для та-
ких отраслей, как социальные услуги, образование 
и сельское хозяйство [2].

В связи с актуальностью проблемы бедности 
обратимся к работе нобелевских лауреатов 2019 г. 
в области экономики Абиджита Банерджи и Эстер 
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Дюфло «Экономика бедности: радикальное пере-
осмысление методов борьбы с глобальной бед
ностью», которая была издана в 2011 г. по итогам 
многолетних эмпирических исследований ученых 
в странах Африки и в Индии [1].

В начале своей книги авторы приводят весьма 
шокирующую статистику о состоянии бедных 
стран и их жителей. В Индии черта бедности — 
16 рупий, примерно такая же еще в 50 беднейших 
странах мира, что составляет примерно 36 цен-
тов, но с учетом покупательной способности — 
это примерно 99 центов для США, в то же вре-
мя в США черта бедности — 14 долларов в день. 
В мире 865 млн чел. живут меньше чем на 99 центов 
в день. В 2001 г. 61,2 % населения Мали жили менее 
чем на 1,25 долл. в день, при этом ожидаемая про-
должительность жизни в Мали — 53 года, в Сьерра-
Леоне — 41 год, в Швеции — 79 лет. 76 % взросло-
го населения Мали безграмотны. Бедность — это 
системная проблема, которая выражается не только 
в низких доходах, бедность также означает плохое 
здоровье (9 млн детей ежегодно умирают в возрасте 
до 5 лет, хотя их заболевания могли быть успешно 
вылечены, 27 млн детей не получают прививок). 
Бедность означает плохое образование (50 % де-
тей в индийских школах не могут читать, несмот
ря на то что обучаются); низкий уровень жизни 
и невозможность самореализации. Основной во-
прос, который задают себе исследователи Абиджит 
Банерджи и Эстер Дюфло, — какая помощь может 
действительно быть эффективной, а также что та-
кое ловушки бедности и почему бедные ведут себя 
определенным образом, как это можно исправить, 
какие механизмы борьбы с бедностью наиболее 
эффективны.

Авторы изучают следующие параметры, на ко-
торые возможно влиять в рамках стратегии пре-
одоления бедности. Во-первых, это домохозяй-
ства — большое внимание уделяется в книге та-
ким вопросам, как питание, здоровье, образование, 
проблемы дискриминации возрастной и гендерной, 
проблеме предрассудков и недостатка самых эле-
ментарных знаний в области безопасности жизне-
деятельности, а также семье и ее роли в преодоле-
нии бедности. Во-вторых, авторы оценивают, как 
состояние отдельных рынков влияет на уровень 
бедности и возможности ее преодоления (возмож-
ности коллективной работы, возможности владения 
землей и состояние прав собственности на землю, 
состояние рынка земли в целом, рынки кредитных 
ресурсов, сбережения и инвестиции, рынок стра-

хования). В‑третьих, важным параметром авторы 
считают состояние институтов (в частности, это 
институты развития, направленные на стимулиро-
вание предпринимательской деятельности, а также 
институты, закрепляющие коррупцию в экономи-
ках бедных стран, и сами по себе представляющие 
институциональную ловушку).

Большое внимание в книге уделяется проблеме 
ловушек бедности. Авторы подчеркивают, что ло-
вушка бедности демонстрирует, что бедные люди 
становятся еще беднее, их доход не растет, а с каж-
дым днем снижается, это связано в том числе с тем, 
что плохое питание снижает работоспособность 
и бедный работает все хуже и хуже и получает 
за свой труд все меньше. По мнению авторов, ло-
вушка бедности дает возможность «большого толч-
ка», то есть даже небольшое действие может при-
нести большие результаты; авторы многократно 
приводят примеры, когда даже самые небольшие 
изменения могут помочь в борьбе с бедностью 
(установка противомоскитных сеток, удобрения 
для растений, хлорирование воды, разъяснение 
важности прививок для детей).

Используя в своей книге серьезный математи-
ческий и статистический материал, исследователи 
доказывают существование сильной связи между 
доходом и питанием, между питанием и работо-
способностью. Цены на продовольствие увеличи-
вались в 2005—2008 гг., затем немного снижались, 
в последние годы снова начали расти, что связано 
с ростом спроса, ростом спроса на биотопливо, рос
том затрат, в том числе на энергоносители и удоб
рения, а также с климатическими изменениями, 
которые приводят к снижению производства про-
довольствия.

В книге 10 глав, много внимания уделяется раз-
личным кейсам по конкретным людям и их жиз-
ненной ситуации. Особое внимание также уделено 
теме образования и здравоохранения. Значимость 
этих факторов в преодолении бедности подчерки-
вал в своих исследованиях и другой нобелевский 
лауреат, Т. У. Шульц, считавший, что именно вло-
жения в развитие человеческого капитала через 
систему образования и здравоохранения позво-
лят бедным иметь благоприятные экономические 
перспективы [9].

Абиджит Банерджи и Эстер Дюфло отмечают, 
что родители часто не заинтересованы и не пони-
мают важности корректирующего образования. 
Дети из бедных семей меньше времени могут уде-
лять учебе, так как вынуждены работать и помо-
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гать родителям, их успехи в учебе зачастую ниже, 
чем у сверстников, родители не в состоянии нани-
мать репетиторов или оплачивать дополнительные 
уроки и учебники. Вследствие этого сами дети 
считают, что учеба не для них, и как результат — 
такое количество неграмотных детей, даже по-
сещающих школы, хотя многие из них обладают 
определенными талантами. Учителя в общеобра-
зовательных школах также часто демотивирова-
ны. Соответственно, необходимо корректировать 
учебные планы и программы, учить детей тому, 
что им будет необходимо, чтобы добиться более 
высоких результатов в жизни. Многие исследова-
ния показывают также связь между образовани-
ем и смертностью среди детей, а также уровнем 
рождаемости. Необходимыми мерами являются 
стимулирование спроса на образование, обучение 
учителей корректирующим программам, пересмотр 
методов и технологий обучения, чтобы дети мог-
ли обучаться в собственном темпе в зависимости 
от способностей.

Особое внимание в книге уделено состоянию 
системы здравоохранения, авторы подчеркивают, 
что здесь полезными могут стать также небольшие 
воздействия (например, информирование о важнос
ти и необходимости некоторых процедур).

В условиях частых стихийных бедствий и мас-
совых заболеваний важным инструментом борьбы 
с бедностью, по мнению А. Банерджи и Э. Дюфло, 
может стать институт личного страхования (от бо-
лезни, неурожая, стихийного бедствия), который 
практически не развит в развивающихся бедных 
странах.

Также необходим иной тип финансового регули-
рования и доступа к финансовым ресурсам (более 

доступные и дешевые кредитные займы, посколь-
ку довлеющим способами кредитования являются 
либо очень дорогие деревенские «ростовщики» 
(берут до 50 %, но не имеют серьезных механизмов 
контроля сроков возврата), либо микрофинансовые 
организации.

К необходимым мерам по преодолению бедности 
авторы относят также следующие: информирова-
ние; новые программы стабилизации; субсидирова-
ние; использование разнообразных возможностей 
для достижения прогресса и изменение ожиданий.

Проблемой ловушек бедности занимаются мно-
гие авторы. Н. Н. Свиридов и О. Н. Грабова вы-
деляют три группы причин возникновения этого 
типа ловушек: политические (нестабильная поли-
тическая ситуация, разрастание государственно-
го сектора и силовых структур, коррупция, высо-
кий уровень эмиграции), социальные (рождение 
в бедной семье, в сельской местности, в слишком 
молодой семье, низкий уровень образования и ква-
лификации, ментальность безделья) и экономиче-
ские (низкооплачиваемая работа, неравномерное 
распределение собственности, высокий уровень 
налогообложения) [7]. Д. А. Рубан подчеркивает 
влияние уровня образования и инвестиций в обра-
зование на уровень бедности в регионе на примере 
южных регионов России [4]. О. В. Федонина счита-
ет, что фактором возникновения ловушек бедности 
в России являются негативные демографические 
проблемы (старение населения и относительно 
высокая доля пенсионеров, низкая рождаемость 
в 1990-х гг.), также автор подчеркивает важность 
психологических факторов бедности (нежелание 
откладывать часть средств, низкая уверенность 
в будущем) [8].
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ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ МАРКЕТИНГОВЫХ КОММУНИКАЦИЙ 
В 2020—2022 ГГ.
Е. А. Смирнова
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Сформулирована проблема изменения маркетинговых коммуникаций в 2020 г. в сторону большего 
использования интернет-коммуникаций и digital-технологий. Цель исследования — представить обзор 
тенденций развития маркетинговых коммуникаций в 2020—2022 гг. В ходе исследования был пред-
ставлен обзор тенденций развития маркетинговых коммуникаций в современной практике маркетинга. 
Трансформация маркетинговых коммуникаций дает основание сделать вывод об их комплексном ди-
намичном развитии, о необходимости развития методов оценки для новых инструментов, что создает 
платформу для будущих исследований. Среди ограничений можно выделить динамичное изменение 
маркетинговых коммуникаций, что составляет сложность в отслеживании актуальных тенденций 
и затрудняет их интеграцию в маркетинговую деятельность компаний. Более того, узость развития 
тенденций не позволяет найти кадры, способы быстро адаптироваться к изменениям. Перспективными 
направлениями исследований будет создание базы для оценки новых маркетинговых коммуникаций.

Ключевые слова: маркетинговые коммуникации, digital-коммуникации, интернет-коммуникации, 
внешние маркетинговые коммуникации, система маркетинговых коммуникаций.

Маркетинговые коммуникации в 2019—2020 гг. 
все больше диджитализируются, а пропорции ис-
пользования средств коммуникаций в системе 
маркетинговых коммуникаций меняются в пользу 
интернет-коммуникаций и digital-технологий. Это 
обусловлено тем, что современное коммуникацион-
ное пространство виртуализируется вслед за пере-
ходом структуры потребления в онлайн, ростом 
потребительского спроса в digital. В свою очередь 
пандемия коронавируса выступила катализатором 
процессов перехода на новые пути взаимодействия 
с потенциальными клиентами и способами реа-
лизации своей деятельности. В период каранти-
на способы взаимодействия с потенциальными 
потребителями были ограничены, что ускорило 
процессы интеграции цифровых маркетинговых 
коммуникаций в бизнес. Данные процессы модер-
низировали практику бизнеса и обусловили но-
вые векторы развития на второе полугодие 2020 г. 
и до 2022 г. В статье рассмотрены ключевые изме-
нения маркетинговых коммуникаций, дан обзор 
новейших маркетинговых методов и технологий, 
которые могут использовать маркетологи и прак-
тики бизнеса в своих дальнейших исследованиях.

Оптимизация продвижения компаний, фо-
кус на онлайн-продаже их товаров и услуг, 
цифровизация маркетинговых коммуникаций про-
должают набирать обороты по различным направ-
лениям. В 2019—2020 гг. можно выделить динамич-

ное развитие следующих направлений в структуре 
маркетинговых коммуникаций компании: марке-
тинг в социальных сетях (SMM — social media 
marketing), активное внедрение AR‑технологий, 
рост цифровизации при оценке маркетинговых 
коммуникаций, перенос коммуникаций компании 
с клиентом на сторонние сервисы или самих поль-
зователей, развитие инфлюенс-маркетинга, сме-
щение акцентов на вовлекающие механики. Более 
того, ряд исследователей, например А. Е. Коваленко 
и Ю. Г. Кузменко отмечают, что существуют проб
лемы интеграции интернет-маркетинга в структуру 
классического маркетинга как элемента цифровой 
экономики [4].

Представим обзор основных трендов и тенденций 
развития маркетинговых коммуникаций в 2020—
2022 гг. Пандемия коронавируса оказала существен-
ное влияние на медиапотребление, что, в свою оче-
редь, воздействует на выбор средств и инструмен-
тов маркетинговых коммуникаций у маркетологов 
и перераспредление бюджетов между средствами 
маркетинговых коммуникаций. Обратим внимание, 
на статистику изменившегося медиапотребления, 
подготовленную К. Ачкасовой [11]. Так, в период 
самоизоляции наблюдался рост телепросмотров 
во всех возрастных группах, что, в свою очередь, 
повысило спрос на размещение рекламных объяв-
лений во время онлайн кинопоказов. Более того, 
нелояльная аудитория осталась приверженной 
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к телепросмотрам. Маркетологам, специалистам 
по продвижению на основе сформировавшейся 
приверженности к такому инструменту комму-
никации, как телевидение, следует иметь в виду, 
что охваты аудитории будут выше, чем до периода 
самоизоляции. В случае выбора данного инстру-
мента коммуникации рекламные сообщения стоит 
размещать вблизи следующих жанров: телесери-
алы, развлекательные программы и кинофильмы. 
Причины, по которым следует размещать рекламу 
рядом с этими жанрами:

•  самая большая доля потребления данного вида 
контента, следовательно, самый большой охват 
аудитории;

•  существенный прирост просмотров данных 
жанров;

•  высокая степень приверженности к данным 
форматам;

•  большой охват новых пользователей «не 
смотрели ТВ», «light-зрители». Данные катего-
рии не имели эффекта «отката», что говорит о сте-
пени привычки (рис. 1).

В свою очередь эксперты выделили топ‑5 тема-
тик в сети Интернет по приросту суточного ох-
вата (представлены на рис. 2). Следует отметить, 
что послекарантинное потребительское поведение 
выросло в социальных сетях. Это должны учесть 
компании при распределении своих бюджетов.

Однако следует отметить, что маркетинговые 
коммуникации менялись не только в период 
пандемии. Изменения динамично происходи-
ли в 2016—2020 гг. Так, в этот период динамич-
ное развитие получил SMM [6; 9] По данным 
Е. Курносовой, в материалах WebIndex на февраль 
2019 г. среди аудитории в возрасте 12—64 года [12]:

•  аудитория desktop (использование компьютер-
ной версии социальных сетей) 30,2 млн чел., что 
составляет 56,7 % населения;

•  mobile (использование мобильной версии со-
циальных сетей) 36,2 млн чел., что составляет 68 % 
населения.

Маркетинг в социальных сетях становится глав-
ным каналом коммуникации для брендов, посколь-
ку он имеет больше точек контакта с потребителем 
и направлен на вовлечение потребителя в процесс, 
а также способствует формированию лояльности 
потребителей. Так, С. В. Шиловский отмечает, что 
высокая вовлеченность потребителя в отношения 
с брендом ведет к росту удовлетворенности и ло-
яльности к бренду [8]. Более того, основной задачей 
в 2020 г. является установление доверия с потре-
бителями: путем репортажей в Stories (life-формат 

в Instagram), демонстрации «закулисья» компа-
нии, процессов производства и опыта использо-
вания товара другими пользователями. Другим 
трендом в социальных сетях стал перевод реклам-
ных бюджетов на инфлюенсеров (influence — вли
яние), или «лидеров мнений». Так, А. В. Лебедев, 
Е. А. Щербаков отмечают, что с развитием соци-
альных сетей ценность лояльных клиентов компа-
нии увеличилась [5].

Длительное время считалось, что маркетинг в со-
циальных сетях работает только на молодежную 
аудиторию, и она воспринималась как низкоплате-
жеспособная. Некоторые исследователи, например 
М. Р. Душкина, фокусируются на том, что комму-
никации в социальных сетях направлены только 
на молодежную аудиторию [2]. Однако исследова-
ние Mediasсope опровергает это, представляя ре-
зультаты аналитического исследования по «топам 
социальных сетей» в разновозрастных группах, где 
видно, что количество пользователей социальных 
сетей в возрасте 25—34 года незначительно усту-
пает количеству пользователей 12—24 лет. Это 
свидетельствует о том, что в социальных сетях на-
ходится платежеспособная аудитория. Более того, 
аудитория социальных сетей в зависимости от вида 
используемой платформы «взрослеет» во времени 
и становится платежеспособной (рис. 3).

Следует отметить, что вне зависимости от воз-
раста среди аудитории сейчас лояльность просле-
живается не в отношении бренда, а к инфлюенсе-
ру. «Лидер мнения», или инфлюенсер — эксперт 
в своей нише, имеющий влияние на группу лю-
дей, его аудитория ему доверяет и лояльна к нему 
и по его рекомендации готова приобретать любые 
товары или услуги, которые он использовал и бу-
дет рекомендовать.

Основная тенденция 2020—2021 гг. — это, с од-
ной стороны, использование доверия инфлюенсеров 
для продвижения своих товаров и услуг, а с дру-
гой — разнонаправленность бюджетов как на мега-, 
макро- и микроинфлюенсеров. (где мега — более 
1 млн аудитории, макро — до 1 млн, микро — 
до 10 тыс. подписчиков). Связь бренда и контакт-
ной аудитории усиливается, причем в 2020 г. будет 
выигрывать тот, кто выстроит связь с потребите-
лем теснее. О. Ю. Винчук отмечает, что работа 
«лидеров мнения» для продвижения продукции 
компании позволяет повысить известность и уз-
наваемость компании, быстро реагировать на из-
меняющиеся интересы потребителей, взаимодей-
ствуя с клиентами напрямую, демонстрируя вни-
мание к каждому из них [1]. Следует отметить, 
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Источник: по данным 
РИФ  +  КИБ 2019 (https://ict.
moscow/presentation/sotsialnye-
seti-v-tsifrakh/) [12].
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Источник: по данным Media
scope в рамках конференции Dig-
ital Brand Day (https://mediascope.
net/upload/iblock/864/Adindex%20
City%2023.07.2020.pdf) [11].
Рис. 1. Приток новых зрителей к просмотру телевидения после окончания изоляции (группы зрителей 

отобраны с 01.02.2020 по 15.03.2020 и разделены по суммарному времени просмотра ТВ за период;  
контуром на графике выделен период не рабочих дней по всей стране)

Рис. 2. Тематические предпочтения  
(вся Россия, население 12+)

Источник: по данным в рамках конференции 
Digital Brand Day (https://mediascope.net/upload/
iblock/864/Adindex%20City%2023.07.2020.pdf) [11].
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что вложения в продвижение через инфлюенсеров 
растут с 2015 г. и в 2020 г. имеют свое наибольшее 
значение. Данный тренд не потеряет актуальности 
и в 2021—2022 гг. (рис. 4).

Другой тренд — это AR‑технологии, которые 
получают все большее развитие и используются 
как инструмент привлечения внимания потреби-
теля не только к продукту, но и к бренду. В своей 

статье Д. А. Канарейко отмечает, что специалисты 
предполагают внушительное увеличение доли 
сегмента AR‑технологий (годовой прирост 82 %) 
в период с 2018 по 2021 г. [3]

В свою очередь Д. А. Шевченко указыва-
ет, что с помощью AR- и VR‑технологий можно 
визуализировать будущую квартиру, «примерить» 
одежду и обувь, не выходя из дома, анимированные 
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маски и фильтры брендов с помощью геймифика-
ции работают на повышение интереса, ускорение 
процессов принятия решения о покупке, увеличе-
ние потребительской активности и создают эмоци-
ональную связь потребителя с брендом [7]. Кроме 
того, AR снижает страхи потребителей и умень-
шает барьеры, которые стоят на пути к онлайн-по-
купкам: отсутствие возможности увидеть товар 
в реальных размерах, снижение страха, что товар 
не подойдет, способствует визуализации будущего 
опыта использования товара и т. д.

Следующий тренд относится к переносу компа-
ниями в 2019—2020 гг. коммуникаций с клиентом 
на сторонние сервисы или самих пользователей. 
Этому способствуют чат-боты и реферальные про-
граммы. Так, увеличение потребности в скоро-
сти реакций компании на запросы потребителей 
обусловило особую актуальность чат-ботов, кото-
рые выполняют часть коммуникативных функций 
компании во взаимодействии с клиентом. Более 
того, чат-боты берут на себя часть функций email-
маркетинга. Так, у последнего в 2019 г. показатели 
открываемости писем остаются примерно на одном 
уровне, в связи со своевременной очисткой подпис-
ных баз, в то время как показатели кликабельности 
снизились на 9,4 % в 2019 г. [14]. Также чат-боты 
позволяют благодаря искусственному интеллекту 
отвечать на типовые запросы потребителей в лю-
бое время, что упрощает работу с потенциальным 
потребителем, ускоряет скорость ответов на за-
прос. В 2021—2022 гг. предполагается, что разви-
тие чат-ботов выйдет на новый уровень, а имен-
но с использованием технологий искусственного 
интеллекта они смогут консультировать клиентов, 
осуществлять продажи, решать проблемы клиен-
тов. Вместе с тем появление чат-ботов сформиро-

вало новые проблемы, которые на данный момент 
не разрешены, такие как сложность персонифи-
кации сообщений для потребителя и усложнение 
работы с негативом или возражениями клиентов.

В свою очередь реферальные программы также по-
лучают развитие и выступают способом, когда бренд 
переносит коммуникативные функции на пользова-
телей. Суть реферальных программ — расширение 
охвата бренда за счет привлечения пользователями 
других пользователей (друзей, родственников, ауди
тории из социальных сетей). Примером могут высту-
пать компании Facebook и Dropbox1. Так, например, 
Dropbox вырос за счет реферального маркетинга 
со слоганом «пригласите больше друзей, получите 
больше свободного места». Facebook расширялся 
благодаря адресам электронной почты из ваших кон-
тактов. Соцсеть получала доступ к нему и пригла-
шала людей в Facebook от имени пользователя [14].

В свою очередь рост цифровых технологий тре-
бует иного подхода к оцифровке данных, именно 
поэтому все больше компаний приходят к внедре-
нию инструментов бизнес-аналитики и сквозной 
аналитики. На данном этапе многие из существу-
ющих решений работают недостаточно эффек-
тивно, поскольку есть ряд проблем: сложность 
настройки программ оцифровки, необходимость 
подготовленных кадров, которых практически 
нет на рынке, сложность в интеграции различных 
программ обеспечения. Н. Льдинова отмечает, что 
суть оцифровки данных заключается в том, что по-
является возможность фиксировать единицу рек
ламы, затраченной на привлечение пользователя, 
и оценить, сколько прибыли в конечном итоге она 
принесла [13].

1	Dropbox — компания, которая предоставляет об-
лачное пространство для хранения данных.

Рис. 4. Продвижение через лидеров мнений  
в 2015—2020 гг.  

(по горизонтали — годы,  
по вертикали — затраты на рекламу  

в миллиардах долларов)
Источник: на  основе данных NEILPATEL 

(https://neilpatel.com/blog/marketing-trends/) [15].
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Источник: по данным Mediascope 
в рамках конференции Digital Brand Day 
(https://mediascope.net/upload/iblock/864/
Adindex%20City%2023.07.2020.pdf) [11].
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В связи с растущей оцифровкой появляется боль-
ше возможностей для сбора поведенческих реакций 
каждого конкретного пользователя, что позволяет 
компаниям персонифицировать свои рекламные 
сообщения под конкретного пользователя, то есть 
формируется фрагментарность по отношению к це-
левому сегменту и происходит персонификация 
сообщений под него. Е. Курносова отмечает, что 
фактически с помощью Big Data происходит обра-
ботка и фиксирование больших массивов данных, 
с помощью которых возможно вести точечную ра-
боту с потенциальными потребителями [12]. Можно 
сказать, что поведенческое поведение и покупатель-
ские привычки необходимы для повышения конвер-
сии и компании имеют возможность предложить 
то, что вы видите, или то, что, предполагается, вы 
хотите увидеть. Это касается, предложения интер-
нет-магазинов, рекламных офферов и др.

Другой тренд можно определить как расшире-
ние инструментов вовлечения при решении биз-
нес-практики: опросные механизмы с помощью 
игровых механик, принятие решения о покупке 
с помощью quiz-тестов; даже сама реклама долж-
на иметь элемент вовлечения — лид-форму, кон-
курс, опрос [14].

Рост доли пользовательского контента (UGC — 
user generated content) можно отнести к трендам 
последних лет. Пользовательский контент пред-
ставляет собой отзывы, видеоролики пользовате-
лей, фото с конкурсов. Данный формат предлагает 
другим пользователям получить неповторимый 

«опыт пользователя», который формирует боль-
шее доверие, чем любая реклама и демонстрация 
товара самим брендом, а также формирует скры-
тое побуждение к покупке. Более того, пользо-
вательский контент имеет уникальный феномен 
«саморепликации», то есть пользователь делится 
контентом дважды: сначала с брендом, а потом 
репостом от бренда, таким образом растет коли-
чество просмотров и упоминаний о себе.

Отдельное внимание хотелось бы уделить 
не только средствам маркетинговых коммуника-
ций, но и местам размещения рекламных сообще-
ний, которые, согласно поведенческим данным, вы-
зывают наибольший интерес у аудитории 12—64 
по всей России (рис. 5).

На рис. 5 видно, что indoor реклама в местах 
размещения сохраняет свою актуальность, несмо-
тря на динамический рост цифровых технологий. 
Именно поэтому, полностью исключать данные 
форматы не стоит.

Подводя итоги, хотелось бы отметить, что транс-
формация маркетинговых коммуникаций дает осно-
вания сделать вывод об их сложном, комплексном 
динамичном развитии. Именно поэтому на данном 
этапе необходимо уделить особое внимание дан-
ным изменениям, чтобы разработать правильные 
маркетинговые коммуникационные стратегии, эф-
фективные методы оценки для новых инструмен-
тов, которые появляются в связи с новыми трендами 
и тенденциями развития маркетинговых коммуни-
каций. Среди ограничений исследования следует 
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отметить, что маркетинговые коммуникации дина-
мично меняются, и в этой связи сложно оценивать 
актуальные тренды и тенденции. Более того, это ус-
ложняет оперативную интеграцию маркетинговых 
коммуникаций в практическую деятельность ком-
паний. В свою очередь маркетинговые коммуника-
ции меняются по отдельным направлениям, кото-
рые зачастую требуют разных компетенций от спе-

циалистов. Это также обусловливает то, что найти 
квалифицированные кадры на моменте развития 
трендов очень сложно. Однако выявленные слож-
ности обусловливают возможности дальнейших 
исследований специалистов. Так, появление новых 
методов позволяет совершенствовать платформу 
маркетинговых коммуникаций, а также искать но-
вые методы их оценки.
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This article presents a problem of changing essence of marketing communications in the direction of ma-
jor usage of Internet communications and digital technologies in 2020. The purpose of the study is to pro-
vide an overview for tendencies of development of marketing communications in 2020—2022. An overview 
of the tendencies of development of marketing communications in modern marketing practices. Transformation 
of marketing communications and their complicated dynamic development leads to conclusion about necessi-
ty to create a platform of new evaluation methods and tools for future researches. Limitations of the study is 
a dynamic essence of changing of marketing communications, which leads to difficulties to fix current trends 
and tendencies and integrate them to marketing activities of companies on time. Moreover, specific of trend 
and tendencies does not allow to find qualified specialists quickly, make adaptation on time and develop nec-
essary methods of evaluation of marketing communications. Promising areas of research will be the creation 
of a base for evaluating new marketing communications.

Keywords: marketing communications, digital communications, internet communications, external mar-
keting communications, system of marketing communications.

References
1. Vinchuk O. Yu. (2020) Prakticheskiy marketing, no. 7, pp. 22—32 [in Russ.].
2. Dushkina M. R. (2020) Marketingovyye kommunikatsii, no. 2, pp. 118—133 [in Russ.].
3. Kanareyko D. A. Obshchestvo, ekonomika, upravleniye, vol. 5, no. 1, pp. 56—60 [in Russ.].
4. Kovalenko A. Ye., Kuzmenko Yu.G. (2020) Prakticheskiy marketing, no. 02 (276), pp. 20—31 [in Russ.].
5. Lebedev A. V., Shcherbakov Ye.A. (2020) Marketingovyye kommunikatsii, no. 1, pp. 56—67 [in Russ.].
6. Neganova V. P., Smirnova Ye. A. (2016) Aktual’nyye voprosy ekonomiki, menedzhmenta i finansov v sovre-

mennykh usloviyakh, no. 3, pp. 22—32 [in Russ.].
7. Shevchenko D. A. (2018) Sistemnyye tekhnologii, no. 26, pp. 84—88 [in Russ.].
8. Shilovskiy S. V. (2020) Prakticheskiy marketing, no. 6, pp. 9—15 [in Russ.].
9. Shurchkova Yu. V. (2011) Marketing, reklama i PR: teoriya i praktika, no. 1, pp. 9—15 [in Russ.].
10. Neganova V. P., Smirnova E. A. (2015) Fundamental and applied sciences today VII: Proceedings of the 

Conference, pp. 203—206 [in Russ.].
11. Achkasova K. (2020) Mediapotrebleniye v period pandemic [Mediascope Report]. Available at: https://me-

diascope.net/upload/iblock/864/Adindex%20City%2023.07.2020.pdf, accessed 10.08.2020 [in Russ.].
12. Kurnosova Ye. (2019) Sotsial’nyye seti v tsifrakh [Social networks in numbers]. Available at: https://ict.

moscow/presentation/sotsialnye-seti-v-tsifrakh/, accessed 10.08.2020 [in Russ.].
13. L’dinova N. (2020) Ostavat’sya na kone: kakim budet internet-marketing v 2020 godu [Staying 

on horseback: what will internet marketing be like in 2020]. Available at: https://realnoevremya.ru/arti-
cles/161930-glavnye-trendy-internet-marketinga-v‑2020-godu, accessed 01.06.2020 [in Russ.].

14. Decker A. (2019) The Ultimate Guide to Marketing Trends in 2020. Available at: https://blog.hubspot.com/
marketing/marketing-trends/, accessed 01.06.2020.

15. Patel N. (2020) Marketing Trends for 2020: Here’s What Will Happen That Nobody is Talking About. 
Available at: https://neilpatel.com/blog/marketing-trends/, accessed 01.06.2020.



Вестник Челябинского государственного университета.  
2020. № 10 (444). Экономические науки. Вып. 70. С. 210—217.

УДК 338.48; 745� DOI 10.47475/1994-2796-2020-11026 
ББК 65.43

СУБЪЕКТЫ НАРОДНЫХ ХУДОЖЕСТВЕННЫХ ПРОМЫСЛОВ  
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Народные художественные промыслы, являясь фактором региональной культуры, оказывают зна-
чительное влияние на маркетинг и брендинг территории, привлечение инвестиций в регион, созда-
ние дополнительных рабочих мест. Целью исследования является выявление перспектив сохранения 
и развития малого и среднего предпринимательства на основе комплексного описания истории и се-
годняшнего дня бытования народных художественных промыслов на территории города Нижнего 
Тагила. Специфику исследования составляют культурно-исторический и семиотический подходы. 
В исследовании использовались идеографические и номотетические методы. Результаты исследования 
включают оценку состояния народных художественных промыслов Свердловской области, в частно-
сти Нижнего Тагила. Выявлены и оценены проблемы, с которыми сталкиваются субъекты народных 
художественных промыслов Нижнего Тагила, определены возможные «точки роста» и выявлены по-
зитивные тенденции, на которые стоит направить меры государственной поддержки. Для включения 
субъектов народных художественных промыслов в число туристских аттракторов территории пред-
лагается комплекс мер, которые позволят сохранять и продвигать традиционную народную культуру 
Среднего Урала.

Ключевые слова: народные художественные промыслы, туристские аттракторы, традиционная 
народная культура, меры государственной поддержки.

Народные художественные промыслы не только 
являются предметами домашнего обихода, но и вы-
полняют функцию национальных символов, со-
ставляя основу отечественной культуры, и пред-
ставляют собой один из лучших способов изучения 
традиций народа. Народные художественные про-
мыслы Свердловской области становятся аттрак-
торами туристских дестинаций и влияют на мар-
кетинг территории.

Изделия народных художественных промыслов 
Нижнего Тагила являются одним из основных эле-
ментов создания образа территории. В них сохраня-
ются художественные традиции, отражается само-
бытность культуры народов Свердловской области. 
Данное исследование, направленное на изучение 
состояния народных художественных промыслов 
Нижнего Тагила, дает возможность оценить проб
лемы, с которыми сталкиваются здесь субъекты 
народных художественных промыслов, выявить 
возможные «точки роста», позитивные тенденции, 
которые можно закрепить с помощью мер госу-
дарственной поддержки в Свердловской области. 
Предметом исследования являются народные ху-
дожественные промыслы Нижнего Тагила.

Цель исследования: комплексное описание истории 
и сегодняшнего дня бытования народных художест
венных промыслов на территории Нижнего Тагила.

В результате анализа данных предыдущих ис-
следователей, публицистических текстов и истори-
ческих документов были собраны сведения о пред-
посылках появления художественных промыслов 
на территории Нижнего Тагила, об истории их бы-
тования. Затем анализировалось актуальное состо-
яние сферы народных художественных промыслов 
на территории и вырабатывалось возможные пути 
развития сложившейся ситуации.

Специфику исследования составляют культур-
но-исторический и семиотический подходы. В ис-
следовании использовались идеографические ме-
тоды, включающие рассмотрение проявлений и со-
временного состояния народных художественных 
промыслов Нижнего Тагила, и номотетические 
методы, исследующие процессы формирования 
самобытной уральской культуры. Методы иссле-
дования: так как цель исследования максимально 
широка, основными методами, позволившими объ-
единить задачи искусствоведческого, историческо-
го и маркетингового анализа, стали наблюдение 
и описание. Комплексное описание особенностей 
бытования народных художественных промыслов 
на территории Нижнего Тагила проводится впер-
вые, что определяет новизну исследования.

Практическая значимость исследования опре-
деляется потребностью в сведениях о состоянии 
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народных художественных промыслов терри-
тории как органов государственной и муници-
пальной власти, так и представителей бизнеса 
в данном секторе экономики. Выводы и рекомен-
дации, сформулированные в результате данного 
исследования, должны лечь в основу разработки 
главных направлений развития народных худо-
жественных промыслов на территории Нижнего 
Тагила, а также выработки мер государственной 
поддержки субъектов малого и среднего пред-
принимательства.

По мнению В. А. Квартальнова [5. С. 158], со-
блюдение принципов устойчивого развития лежит 
в основе создания условий развития туристской 
индустрии региона, формирования инвестицион-
ной привлекательности туристских дестинаций. 
При выполнении данных условий туризм стано-
вится сферой, стимулирующей развитие разных 
направлений экономики региона. Это связано с тем, 
что основная направленность развития туризма — 
не только достопримечательности, но также и виды 
деятельности, относящиеся к природной среде, 
культурному и историческому наследию, техно-
логическим процессам в регионе.

По мнению В. С. Сенина [8. С. 73], развитие ту-
ризма необходимо строить на контролируемой, 
комплексной и устойчивой основе, с применением 
принципов эффективного и разумного планиро-
вания. Благодаря такому подходу туризм может 
способствовать значительному экономическому 
развитию региона, избегая возникновения неблаго-
приятных последствий, связанных с ухудшением 
экологической обстановки или нарушением соци-
альной стабильности общества.

Большой практический интерес представля-
ет оценка народных художественных промыслов 
и их влияния на уровень экономического развития 
территории их традиционного бытования. С этой 
точки зрения субъекты народных художественных 
промыслов можно рассматривать как один из ин-
струментов обеспечения экономической безопас-
ности. По мнению Г. В. Ганьшиной и Н. В. Чаус [3], 
отрасль народных художественных промыслов 
оказывает положительное влияние на конкуренто-
способность территории и ее социально-экономи-
ческое развитие при помощи механизмов обеспе-
чения занятости местного населения, предоставле-
ния дополнительных возможностей для развития 
смежных отраслей бизнеса, сохранения народных 
традиций и развития культурной самобытности 
дестинации, развития культурно-познавательного 
и других видов туризма.

Народные художественные промыслы оказыва-
ют специфическое воздействие на аттрактивность 
разных видов туризма в регионе. Например, для 
культурно-познавательного туризма значимыми 
являются создание исторического окружения, обра-
щение к традиционным процессам изготовления из-
делий, продажа сувенирной продукции, предметов 
украшения костюма. Для экологического туризма 
актуально изготовление экологичных изделий ути-
литарного назначения (предметов домашнего оби-
хода, письменных и туалетных принадлежностей). 
Для лечебно-оздоровительного туризма значение 
имеет дизайн пространств отдыха и рекреации 
в особом народно-художественном стиле, исполь-
зование предметов украшения интерьера. Для де-
лового туризма важно предложение стилизованной 
сувенирной продукции (письменные принадлеж-
ности, изделия декоративного назначения), исполь-
зование символического или религиозного значе-
ния предметов. Стоит обратить внимание на вза-
имный эффект: развитие туризма влечет за собой 
развитие народных художественных промыслов, 
которые способствуют расширению производства 
и продажи сувенирной продукции, что напрямую 
влияет на удовлетворение потребностей туристов.

Народные ремесла и промыслы основаны на язы-
ческих верованиях русского народа, существовав-
ших до принятия христианства, и показывают связь 
русского народа с природой. До реформ Петра I 
на Руси процветали различные формы народного 
творчества и декоративно-прикладного искусства. 
Большинство из них имели прикладное и утили-
тарное значение: фарфоровая посуда, глиняные 
игрушки, пуховые платки, плетение и вышивка, 
роспись и пр. Классическими предметами русской 
сувенирной отрасли являются изделия, широко из-
вестные за рубежом: росписи (гжель, городецкая, 
жостовская, палех, хохлома и др.), изделия из ткани 
(вологодское кружево, оренбургский пуховый пла-
ток, павловопосадский набивной платок, мценское 
кружево и др.), игрушки (матрешка, дымковская, 
романовская, филимоновская и др.), изделия из ме-
талла (златоустовская гравюра, скань, каслинское 
литье, тульские самовары и др.), резьба (абрамцево-
кудринская, богородская, холмогорская и др.), пле-
тение (шиловское лозоплетение, вятская береста).

Ко времени начала строительства заводов 
Уральский край был неплохо освоен. Уже начи-
ная с XIV в. на Урал приходили русские: сначала 
новгородцы, позднее — переселенцы из Поморья, 
Северного Поволжья и районов Русского Севера, 
после реформ патриарха Никона и последовавшего 
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раскола Русской Православной церкви — про-
тивники нововведений, впоследствии названные 
старообрядцами. Демидовы привозили на строя-
щиеся уральские заводы купленных крепостных 
крестьян. Сюда съезжались московские и тульские 
мастера, стекались опальные стрельцы, волж-
ская вольница, раскольники, бежавшие от гоне-
ний за веру, пленные шведы, беглые крестьяне, 
солдаты, каторжники — люди, дерзкие духом 
и крепкие телом.

Так на Урале сложилась особая художествен-
ная культура, в которой сочетались разные пото-
ки. Она впитала в себя искусство и быт русского 
Севера и Поволжья, которые принесли с собой 
переселенцы из этих земель в XVII в., горнозавод-
ские промыслы и декоративную роспись Среднего 
Урала и Прикамья XVIII—XIX столетий. Именно 
горнозаводская культура определила специфику 
художественных промыслов, традиции которых 
сформировались в XIX и XX вв.

Необходимо также отметить тот факт, что в хо-
зяйстве Демидовых, как в вотчинном, так и в за-
водском, активно использовались специалисты 
самых разных художественных и художествен-
но-ремесленных профессий. Выполнение разно-
образных работ силами собственных крепостных 
людей обходилось дешевле и было, соответственно, 
экономически более выгодно.

Одаренных и способных крепостных мастеров 
во владениях Демидовых было немало. Наряду 
с подготовкой специалистов горнотехнических, 
металлургических и других специальностей, 
связанных с горнозаводским производством, 
Демидовы начинают уделять большое внимание 
обучению мастеров творческих профессий: архи-
текторов, художников, специалистов декоратив-
но-прикладного профиля. Особенно это касается 
деятельности сына Акинфия Демидова Никиты 
Акинфиевича, унаследовавшего нижнетагиль-
скую часть заводов.

Этот факт также оказал немаловажную роль 
на развитие промыслов.

Значительное влияние на развитие промыслов 
оказывала и социально-экономическая обстанов-
ка. Вытеснение с мирового рынка российского 
железа в первой половине XIX в. приводит к не-
обходимости расширить продажу железа внутри 
страны, в том числе и в самом Тагиле. В то же 
время введение технических новшеств на заво-
дах, специализация заводских работ, высвобо-
дившая значительное количество рабочих рук, 
и низкая заработная плата заставляли рабочих 

искать возможности заработка. А высокая плот-
ность населения в округе создавала для ремес-
ленников неплохой рынок сбыта, позволяя раз-
виваться кустарным производствам, в которых 
со временем все больше проявляется художе-
ственное начало.

Таким образом, искусство, ремесла и народные 
промыслы сложились и развивались на террито-
рии Нижнего Тагила в тесной связи с географи-
ческими и природно-климатическими особенно-
стями (наличие большого количества природных 
ископаемых, железных и медных руд, драгоцен-
ных и поделочных камней и прочего, наличие 
леса и рек), под влиянием привнесенных из раз-
ных территорий страны традиций и социально-
экономических факторов. Кроме того, специфику 
народных художественных промыслов определи-
ло развитие промышленности в XVIII — XIX вв. 
В Нижнем Тагиле развились лаковая роспись 
по металлу, камнерезное и ювелирное произ-
водство, берестяное дело, художественное ли-
тье и ковка металла.

В современных условиях проявляется увеличе-
ние интереса к материальному и нематериальному 
культурному наследию региона, что связано с пе-
реориентацией туристского потребления с внешне-
го туризма на внутренний, многие туристы обра-
тили внимание на отдых в России. Исходя из этого 
развитие народных художественных промыслов, 
повышение их роли в социально-экономическом 
развитии региона, стимулирование экономической 
активности субъектов малого и среднего предпри-
нимательства, создание благоприятных условий 
для развития туризма будут способствовать эф-
фективному социально-экономическому росту 
региона и привлечению туристов [2].

Развивающийся рынок народных художест
венных промыслов и сувенирной продукции 
оказывает влияние на событийную индустрию. 
Значимыми событиями являются: фестиваль 
«Художественная керамика» (Гжель) и фести-
валь сибирской керамики (Новосибирск), конфе-
ренция ассоциации «Народные художественные 
промыслы России», межрегиональный конкурс 
«Филимоновское чудо» (Москва), международные 
выставки-ярмарки «Российский лен», «Серебряная 
коклюшка» и др. Создаются профессиональные 
сообщества. Например, некоммерческое партнер-
ство «Русская ассоциация поставщиков и произ-
водителей сувениров».

В Федеральной целевой программе «Развитие 
внутреннего и въездного туризма в Российской 
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Федерации (2019—2025 годы)» 1 закрепляется важ-
ная роль индустрии туризма в решении социально-
экономических проблем, обеспечении занятости 
населения и создании рабочих мест.

Однако в целом по России состояние народных 
художественных промыслов оценивается как кри-
зисное. Этот факт определяется объемом народ-
ных художественных промыслов в ВВП менее 
1 %, предпринимательской деятельности — ниже 
0,02 %. Кроме того, многие самобытные технологии 
просто утрачены. Несмотря на значительный рост 
потока туристов, посещающих Свердловскую об-
ласть, за последние несколько лет туры и экскурсии 
по народным промыслам не получили должного 
развития, и, как следствие, среди предложений 
турагентств можно лишь изредка встретить по-
добные программы. Тем не менее спрос на такие 
туры все же существует. Согласно специально про-
веденному опросу молодых людей в городе Орле 
в возрасте от 15 до 24 лет (данный сегмент был 
выбран как наиболее активный, любознательный 
и нетребовательный), 52 % респондентов изъяви-
ли желание посетить тур по народным промыслам 
и ремеслам. Также исследование показало, что 
большинство опрошенных пожелали включить 
в программу такие дополнительные услуги, как 
мастер-классы, поскольку они позволяют полу-
чить знания и навыки, понять тонкости опреде-
ленного ремесла.

По мнению А. В. Кучумова с соавт. [1], для 
возрождения сферы народных художественных 
промыслов требуются значительные вложения 
в развитие инфраструктуры и подготовку спе-
циалистов.

Исходя из всего сказанного выше выделим ос-
новные тенденции развития сувенирной сферы:

1) укрепление исторической памяти территории;
2) возрождение исконно русских сувениров;
3) развитие ремесленных производств на основе 

народных художественных промыслов;
4) совмещение традиционной и новаторской 

культуры, усиление творческой составляющей 
и профессионализма в производстве сувенирной 
продукции;

5) развитие индустрии событий на основе на-
родных художественных промыслов.

1	 Федеральная целевая программа «Развитие внут
реннего и въездного туризма в Российской Федерации 
(2019—2025 годы)»: утв. Пост. Правительства 
РФ от 2 авг. 2011 г. № 644, с изм. от 7 февр. 2018 г. 
(http://docs.cntd.ru/document/902295121; дата обраще-
ния 04.09.2020).

Особенностью конкуренции в сфере туриз-
ма является разноуровневость ее проявления. 
На микроуровне происходит конкурентная борьба 
между отдельными субъектами туристской индуст
рии (средствами размещения, туроператорами, 
турагентами). На мезоуровне конкуренция воз-
никает между туристскими дестинациями, на ме-
гауровне — между странами. Существует тесная 
взаимосвязь конкуренции на этих уровнях туризма. 
Это объясняется тем, что при принятии решения 
о путешествии турист сначала выбирает дестина-
цию, а уже затем расположенное в ней средство 
размещения. Мотивацией путешествия обычно 
выступают те уникальные туристско-рекреаци-
онные ресурсы, которыми обладают дестинации. 
В исключительных случаях основной целью путе-
шествия может быть само средство размещения, 
если оно относится к категории необычных отелей. 
В классической теории конкуренции основными 
конкурентными силами являются покупатели, 
поставщики, субституты и потенциальные кон-
куренты [7]. В сфере туризма следует учитывать 
влияние на конкурентоспособность местного на-
селения, и это еще одна важнейшая конкурентная 
сила. В процессе путешествия всегда происходит 
коммуникация туристов с местными жителями, что 
влияет на качество восприятия предоставляемых 
туристских услуг. В настоящее время общепризнан 
термин «экономика впечатлений», это еще раз под-
черкивает важность учета отношения местного на-
селения к туристам. Современный путешественник 
особо ценит комфорт пребывания в дестинации, 
который зависит и от отношения местного насе-
ления к туристам. Недаром при оценке туристской 
конкурентоспособности стран всегда учитывается 
данный фактор. Следовательно, местное население 
является важным звеном, влияющим на формиро-
вание возвратного туристского потока в дестина-
цию. Для Российской Федерации характерен крайне 
низкий уровень возвратности туристского потока, 
что неблагоприятно отражается на общих объемах 
туризма. Для создания благожелательной атмо
сферы пребывания путешественников в дестинации 
следует сформировать лояльное отношение к ним 
местного населения. С этой целью предлагаются 
следующие мероприятия по расширению участия 
местных жителей в туристской деятельности:

—  создание новых рабочих мест в сфере ту-
ризма для трудоустройства местного населения 
(примером такой практики может служить опыт 
этнографического парка-музея «Этномир», рас-
положенного в Калужской области);
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—  повышение материальной заинтересованнос
ти местного населения в развитии туризма за счет 
активизации предпринимательской деятельности, 
которая связана с обслуживанием туристов (пред-
приятия питания, народные промыслы и т. п.);

—  привлечение местного населения в коллекти-
вы, демонстрирующие туристам нематериальное 
культурное наследие дестинации: песни, танцы, ре-
месла и т. п. (успешным примером могут служить 
поселения староверов (семейских) в Бурятии, где 
практически все население участвует в туристской 
деятельности). Широкий охват местного населения 
туристской деятельностью позволит сформировать 
положительный социальный эффект; включение 
нематериального культурного наследия в турист-
ский оборот и активное привлечение местных жи-
телей для его воспроизведения и сохранения спо-
собствуют формированию взаимной толерантности 
местного населения и туристов.

Актуальным для региона является развитие 
ремесленного туризма, ориентированного на из-
учение народной художественной культуры, про-
мыслов и ремесел, традиций народного искусства. 
В программу ремесленного туризма включается 
посещение сувенирных производств, авторских 
мастерских, знакомство с технологией производ-
ства. Ремесленный туризм имеет с культурно-исто-
рическую направленность и рассчитан прежде 
всего на небольшие группы туристов, однородные 
по интересам. Также ремесленный туризм связан 
с образовательным и детским видами туризма и мо-
жет составить значимую долю в общем турпотоке, 
способствуя сочетанию культурных и социально-
экономических приоритетов развития многих ре-
гионов России.

Особое внимание, по мнению В. П. Чичканова, 
Л. А. Беляевской-Плотник и П. А. Андреевой [9], 
следует уделить информационной поддержке ре-
месленного туризма и рекламе турпродуктов в ин-
тернет-пространстве. В этом случае продвижение 
образовательных и познавательных туров в центры 
народных промыслов будет не только приносить 
доход, но и способствовать возрождению и сохра-
нению традиционно-бытовой культуры.

Во время посещения мастер-классов турист по-
лучает возможность не только узнать о промысле 
и его истории, но и попробовать свои силы в из-
готовлении изделия и раскрыть творческие спо-
собности. Это является главной отличительной 
характеристикой данной услуги от остальных. 
Реализация подобных программ будет полезна 
и интересна туристам всех возрастов, ведь они по-

могают понять историю, наших предков и, соот-
ветственно, нас самих. Такие туры могут многое 
рассказать об истории посещаемого края, нравах, 
обычаях и традициях, идеалах красоты его народа 
и удовлетворить следующий круг интересов: по-
требность в познании, просвещении (повышение 
общего уровня культуры и профессиональных на-
выков); потребность в новых ощущениях, впечат-
лениях (возможность увидеть нечто уникальное 
и экзотическое); желание приобрести или изго-
товить изделие самостоятельно, получить ориги-
нальный сувенир, выполненный по заказу, или из-
делие с клеймом мастера. Кроме того, поддержка 
правительством такого вида туризма дает регионам 
возможность развития народных художественных 
промыслов как:

—  отрасли производства, так как сегодня мно-
гие мастера организуют свою деятельность либо 
в форме индивидуального предпринимательства, 
либо в более крупных производственных формах;

—  части национальной культуры и фактора фор-
мирования особого туристского кластера — нали-
чие на территории области множества уникальных 
народных ремесел в совокупности со всевозмож-
ными этническими праздниками и фестивалями;

—  присутствие многочисленных известных 
на всю страну центров и музеев, природных и раз-
влекательных комплексов, что дает основания для 
разработки программ масштабных туристских 
маршрутов.

Перечисленные перспективы способны привлечь 
дополнительные денежные потоки, поскольку ту-
ризм на сегодняшний день является одной из самых 
прибыльных отраслей, а также послужить основа-
нием для открытия новых предприятий сферы об-
служивания, создания сотен новых рабочих мест 
и улучшения общей инфраструктуры регионов [6].

Сущность территориального маркетинга сводит-
ся к формированию, обеспечению и поддержанию 
конкурентоспособности территории во внешней 
среде на межтерриториальном уровне. Огромную 
роль в продвижении региона играют народные ху-
дожественные промыслы.

Применительно к туризму под маркетингом ту-
ристского региона понимается деятельность, пред-
принимаемая с целью целенаправленного созда-
ния, поддержания или изменения определенного 
имиджа территории и/или поведения субъектов, 
внешних по отношению к данной территории [10].

Главный вопрос, на который необходимо отве-
тить в существующих условиях: «Какой должна 
быть стратегия продвижения предприятий и мас
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теров, чтобы изделия народных художественных 
промыслов заняли достойное место среди визу-
альных репрезентантов бренда Урала, чтобы они 
по праву заняли свое место в списке обязательных 
подарков гостям нашего города и области, чтобы 
то, как обрабатывается камень, металл или дерево, 
знал и этим гордился каждый житель Урала?» [4].

Особенности изделий и услуг в сфере художест
венного производства:

1. Народные художественные промыслы стано-
вятся элементами бренда территории, а процесс 
их изготовления представляет ресурс для эконо-
мического роста и развития.

2. Традиционное декоративно-прикладное искус-
ство является средством постижения исторического 
культурного наследия, формирования культурной 
идентичности жителей Урала, основой патриоти-
ческого воспитания молодежи.

3. Утилитарное назначение изделия не являет-
ся единственным. Например, нижнетагильский 
поднос уже не кухонная утварь, но произведение 
искусства.

4. Изделия мастеров высокого профессиональ-
ного уровня сегодня являются, скорее, предмета-
ми роскоши.

Законом Свердловской области от 15 июля 2013 г. 
№ 77-ОЗ «О народных художественных промыс-
лах в Свердловской области» 1 определены новые 
шаги по продвижению народных художествен-
ных промыслов региона — здесь ведется работа 
по созданию единого портала народных художе-
ственных промыслов, что поможет не только про-
движению мастеров и их изделий, но и повысит 
узнаваемость бренда «народные художественные 
промыслы Свердловской области».

Портал позволит узнать о том, как зарождался 
каждый промысел на Урале, какие мастера рабо-
тают на территории Свердловской области. А так-
же получить актуальную информацию о выста-
вочно-ярмарочных мероприятиях, фестивалях, 

1	 Закон Свердловской области «О народных ху-
дожественных промыслах в Свердловской обла-
сти» от 15 июля 2013 г. № 77-ОЗ (с изм. на 4 авг. 
2020 г. (http://docs.cntd.ru/document/453128796; дата 
обращения 04.09.2020).

конференциях, семинарах, форумах, конкурсах, 
онлайн-мероприятиях. Портал создается в рамках 
государственной программы Свердловской области 
«Повышение инвестиционной привлекательности 
Свердловской области до 2024 года» 2 (мероприя-
тие «Поддержка народных художественных про-
мыслов Свердловской области»).

Таким образом, изучение архивных материалов 
по вопросам истории города Нижний Тагил из биб
лиотечных фондов, архивов профильных образо-
вательных организаций показало, что горноза-
водская культура, ассимилировавшая традиции 
переселенцев из различных территорий России, 
явилась базой культурной уникальности Нижнего 
Тагила и определила специфику художественных 
промыслов, традиции которых сформировались 
в XVIII—XX вв.

Бытовавшие в Тагиле промыслы можно разде-
лить на несколько групп: художественная обработка 
камня, производство ювелирных изделий из поде-
лочных камней, художественный метал (лаковая 
роспись по металлу, художественная ковка), дере-
вообрабатывающие, гончарный, художественный 
текстиль, и др. Максимальный интерес туристов 
и гостей Свердловской области вызывают тагиль-
ские подносы, коллекции минералов и украшений 
из натуральных поделочных камней.

Для промыслов, характерных для Нижнего Та
гила, выделены положительные и отрицательные 
направления развития: недооценивается значение 
народных художественных промыслов для терри-
тории как туристской дестинации; производство 
и реализация продукции народных художествен-
ных промыслов практически не растет (скорее, 
происходит их снижение); как следствие невысо-
кой средней заработной платы в отрасли, не растет 
и количество квалифицированных специалистов, 
инфраструктура сбыта только начинает выходить 
на современный уровень.

2	 Государственная программа Свердловской обла-
сти «Повышение инвестиционной привлекательно-
сти Свердловской области до 2024 года»: утв. Пост. 
Правительства Свердловской обл. от 17 нояб. 2014 г. 
№ 1002-ПП) (с изм. на 25 июня 2020 г.) (http://docs.cntd.
ru/document/423841173; дата обращения 04.09.2020).
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SUBJECTS OF FOLK ARTS  
AS TOURIST ATTRACTORS OF THE TERRITORY
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Folk arts and crafts, as a factor of regional culture, have a significant impact on the marketing and branding 
of the territory, attracting investment to the region, and creating additional jobs. The purpose of the research 
is to identify the prospects for the preservation and development of small and medium-sized businesses based 
on a comprehensive description of the history and current existence of folk arts and crafts in the city of Nizhny 
Tagil. The specifics of the research are cultural-historical and semiotic approaches. The study used ideographic 
and nomothetical methods. The results of the study include an assessment of the state of folk arts and crafts 
in the Sverdlovsk region, in particular the city of Nizhny Tagil. The problems faced by the subjects of folk arts 
and crafts in Nizhny Tagil are identified and evaluated, possible «growth points» are identified, and positive 
trends are identified that should be addressed by state support measures. To include subjects of folk arts and 
crafts in the number of tourist attractions of the territory, a set of measures is proposed that will allow pre-
serving and promoting the traditional folk culture of the Middle Urals.
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ПРИЧИННО-СЛЕДСТВЕННАЯ ЛОГИКА  
ПРИНЯТИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКИХ РЕШЕНИЙ

Д. А. Плетнев, Т. В. Левикова
Челябинский государственный университет, Челябинск, Россия

Цель статьи — изучить, насколько важна причинно-следственная логика (causation logic) при при-
нятии решений в процессе создания или развития предприятия. Рассмотрены несколько компаний. 
Первая — новое польское международное предприятие, работающее в индустрии аудиокниг. В резуль-
тате изучения трех основных этапов его развития выявлено, что данная логика принятия решений ис-
пользуется на втором этапе, а на третьем этапе она применяется только для внутреннего рынка. Вторая 
организация — компания Apple с ее руководителем Стивом Джобсом, благодаря решениям которого 
она стала одной из самых востребованных в мире. Третьим примером взят всемирно известный мес-
сенджер Telegram с его разработчиком Павлом Дуровым, которому удалось не только создать прило-
жение, сделать его известным, но и сохранить его главную особенность, состоящую в том, что после 
любого скандала или посягательства приложение становится еще более популярным.

Ключевые слова: принятие решений, причинно-следственная логика, эффектуация, международ-
ные предприятия, логика предпринимателей, С. Д. Сарасвати.

У большинства людей есть привычка выбирать 
цель и затем искать способы достигнуть ее. Мы 
выбираем пункт назначения перед тем, как взять 
карту, чтобы найти маршрут, по которому можно 
добраться. Это очень логично и просто. Тем не ме-
нее это не всегда так, если речь заходит о предпри-
нимательской деятельности. Предприниматель 
может начать с того, что проанализирует, какие 
средства есть в его распоряжении. И только затем 
определяет цель, достижимую при помощи выяв-
ленных средств. Вместе с тем существуют пред-
приниматели, которые используют рациональное, 
целеустремленное поведение и придерживаются 
причинно-следственной логики принятия реше-
ний. В статье представлено описание причинно-
следственной логики принятия решений (causation 
logic), ее места в системе принятия предпринима-
тельских решений.

Многие исследователи предполагают, что при ре-
ализации предпринимательских возможностей ис-
пользуется рациональное, целеустремленное пове-
дение [2]. Эта модель упоминается С. Сарасвати как 
модель причинно-следственной связи. Будущее рас-
сматривается как прогнозируемое, предсказуемое 
и управляемое при помощи активных действий 
предпринимателя. Основное внимание уделяется 
достижению желаемой цели с помощью определен-
ного набора средств. Целеполагание опосредует по-
иск и выбор тактики, лежит в основе большинства 
теорий управления. Приверженцы данного способа 

считают, что «если я могу предсказать будущее, 
я могу его контролировать» [8]. Такая стратегия 
требует постоянного планирования с иерархичес
кой структурой от главной цели до подцелей, при 
этом всегда принимается во внимание ожидаемая 
отдача от достижения каждой цели.

Опираясь на аргументы, представляющие две 
противоположные идеи рациональности (то есть 
неограниченная рациональность против ограни-
ченной), С. Сарасвати [1] предложила логику при-
чинно-следственной связи при принятии решений, 
определяемую следующим образом: «Причинные 
процессы принимают конкретный эффект как дан-
ное и сосредоточиваются на выборе между сред-
ствами для создания этого эффекта». Принципы 
причинно-следственной логики: 1) максимизация 
ожидаемой отдачи и фокус на оптимальном реше-
нии, 2) конкурентный анализ, 3) использование 
ранее существовавших знаний и 4) фокус на пред-
сказуемых аспектах неопределенного будущего. 
Сравнение двух логик — эффектуальной и причин-
но-следственной — представлено в таблице (с. 219).

С. Сарасвати подразумевает, что логика лиц, 
принимающих решения, вытекает из их убежде-
ний и представлений о будущем. Если они вос-
принимают будущее как предсказуемое, они бу-
дут склонны применять причинно-следственную 
логику. Связывая результаты с существующими 
теориями, С. Сарасвати утверждает, что это резо-
нирует с аргументом Г. Минцберга [3] о том, что 
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стратегическое планирование — это не формиро-
вание стратегии и что принятие решений необя-
зательно связано с анализом и предсказаниями, 
а скорее, с действием и синтезом, а также с теорией 
К. Вейка [4], в которой говорится, что сотрудни-
ки в организациях вовлечены в ретроспективный 
анализ своих действий.

А. Риальп-Криадо, И. Гальван-Санчез и С. М. Су
арез-Ортега [5] предполагают, что процесс форми-
рования стратегии и логика принятия решений раз-
виваются на разных этапах развития организации, 
причинно-следственная логика в большей степени 
характерна для более поздних стадий развития ком-
пании. К похожим выводам пришли В. И. Бархатов 
и Д. А. Плетнев [6]. Однако этот сдвиг логики при-
нятия решений (и процесса формирования стра-
тегии) является не разовым событием, а скорее, 
долгосрочным процессом, в течение которого ло-
гика принятия решений колеблется. Кроме того, 
С. Андерссон [7] и М. Чижевска-Млинарич с кол-
легами [8; 10] полагают, что успешные предпри-
ниматели могут переключаться между логикой 
принятия решений, применяя процессы действий 
по средствам или причинно-следственной логики; 
однако они связывают эти сдвиги с непредсказу
емостью или предсказуемостью ситуаций, с ко-
торыми они сталкиваются. Кроме того, K. Гровс, 
C. Вэнс, Д. Чой [9] обнаружили, что вопреки рас-
пространенному мнению предприниматели предпо-
читают нелинейное мышление, предприниматели 
и старшие менеджеры имеют сходные предпочте-
ния в отношении сбалансированного использова-

ния линейных и нелинейных способов принятия 
решений.

В качестве подтверждения успешного приме-
нения причинно-следственной логики принятия 
решений, в том числе на начальных этапах де
ятельности компаний, было рассмотрено три кей-
са: ведущей мировой компании Apple, междуна-
родной IT-компании со штаб-квартирой в Польше 
(Audioteka) и популярного мессенджера Telegram.

Первая компания для анализа причинно-след-
ственной логики принятия решения — компания 
Apple, ее основатель — Стив Джобс. Над созданием 
первого iPhone трудилось много людей, так как пос
ле никудышной презентации в 2005 году «первого 
iTunes Phone» — Motorola Rokr Джобс поставил за-
дачу создать абсолютно новый телефон, на котором 
работать можно при мощи пальца. Стив Джобс 
ненавидел стилусы и говорил своим сотрудникам: 
«Если ты предлагаешь стилусы, ты покойник». Это 
показывает, что Джобс стремился к поставленной 
цели, не считаясь с другим мнением.

Как опытный менеджер и маркетолог, в 2007 г. 
Стив Джобс настоял на реальной, или живой 
презентации устройства, которую восприняли бы 
лучше записи. Опять же цель была поставлена, 
но сам девайс еще не был окончательно готов и ра-
ботал нестабильно. Стив ставил перед работниками 
задачи и требовал результат. И его не интересовало, 
каким образом инженеры избавятся от проблемы 
или какой технологией реализуют его видение. 
Тогда инженеры придумали «Золотой путь», бла-
годаря которому девайс не глючил и продержался 

Сравнение эффектуальной и причинно-следственной логики принятия решений

Критерий Эффектуация Причинно-следственная логика
Данность Средства и инструменты достижения 

результата
Эффект (цель)

Особенности принятия 
решений

Выбор между возможными результата-
ми, создаваемыми имеющимися сред-
ствами. В основе выбора — допустимые 
убытки или приемлемый риск. Зависи-
мость от лица, принимающего решение

Выбор средств для достижения цели. 
Главный критерий выбора — ожида
емый доход. Зависимость от цели

Применяемые компетен-
ции

Использование непредвиденных обсто-
ятельств

Использование имеющихся знаний

Актуальность Данная логика чаще встречается в дей-
ствиях людей, предполагает динамич-
ное развитие

Данная логика чаще применима в ли-
нейных моделях в условиях независи-
мой окружающей среды

Неопределенность Фокусировка на контролируемых 
аспектах

Фокусировка на предсказуемых аспек-
тах

Логика, лежащая в основе 
принятия решений

В той степени, в которой мы можем 
контролировать будущее, оно не нужда-
ется в предсказании

В той степени, в которой мы можем 
предсказать будущее, можно его кон-
тролировать

Результаты Создание новых рынков через альянсы 
и другие стратегии объединения

Доля на существующем рынке через 
конкурентную борьбу
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90 минут презентации. Стив Джобс был осведом-
лен о трюках, которые использовались для обмана 
зрителей в 2007 г. А на сцене Macworld Conference 
& Expo Джобс отыгрывал роль, демонстрируя него-
товый продукт.

Вторая компания, Audioteka была основана в фев-
рале 2008 г. и подписала свой первый контракт 
с издательством через три месяца ([8]). 6 ноября 
2008 г. компания запустила интернет-сервис, пред-
лагающий 120 аудиокниг. Это был первый этап, 
предпусковой запуск, или создание предприятия, 
на котором была использована эффектуальная ло-
гика принятия решений. При анализе было вы-
явлено, что на данном этапе были использованы 
первоначальные ресурсы (знания и опыт в области 
звукозаписи и создания стартапов, личные связи 
предпринимателей и устоявшаяся компания в ка-
честве стратегического партнера), которые позво-
лили основателям сосредоточиться на контроле 
некоторых аспектов, чтобы снизить непредсказу-
емость будущего.

Важным событием в истории компании Audio
teka, повлекшим за собой существенное измене-
ние ориентации фирмы на рост, стало сотрудни-
чество с Nokia. В июне 2009 г. мобильное прило-
жение фирмы вместе с одной из аудиокниг было 
предварительно установлено на 250 000 телефонов 
Nokia e52. Идея сотрудничества с более крупным 
партнером из отрасли мобильной связи / телеком-
муникаций была осознанным выбором. В самом 
начале существования фирмы были поставлены 
две цели. Первая — привлечение большего число 
пользователей — была сформулирована в резуль-
тате ранее имевшихся знаний (прошлого опыта) 
основателя. Также на основе ранее накопленных 
экспериментальных знаний (важность владения 
контентом, правила шоу-бизнеса и гласность; от-
сутствие желаемых результатов от традиционной 
рекламы) была поставлена вторая цель — повы-
сить узнаваемость аудиокниг. И тогда предпри-
ниматель решил инвестировать в производство, 
одолжив бизнесу свои личные деньги. Логика, ха-
рактеризующая принятие решений на этом этапе, 
была причинно-следственной.

«Глобальное видение» Audioteka не было реали-
зовано на этапе создания предприятия. В то время 
не было никакого плана для международной экспан-
сии, и разработанные изначально технологические 
решения не подходили для этой цели. На третьем 
этапе роста компании, когда внутренний рост со-
провождался и международным ростом, применя-
лись две логики принятия решений. Во внутренних 

операциях принятие решений основывалось на при-
чинно-следственной логике, возникшей в резуль-
тате вступления в должность сетевого партнера 
и последующего найма нового генерального дирек-
тора с высокими аналитическими навыками. Тем 
не менее процесс принятия решений в междуна-
родном росте был основан на эффективной логике. 
На начальном этапе у предпринимателя не было 
четкой цели выйти на международный уровень. 
Вместо этого он хотел создать что-то «большое»; 
по его словам, «была такая надежда — что если?». 
Его процесс принятия решений основывался на экс-
плуатации непредвиденных обстоятельств; то есть 
превращение непредсказуемых событий в позитив-
ные сюрпризы. С ростом компании и появлением 
новых рынков организация также продолжает ис-
пользовать причинно-следственную логику при-
нятия решений, но только для внутреннего рынка. 
Зарубежные рынки воспринимаются как «новые 
предприятия» и управляются предпринимателем, 
который следует эффектуальной логике, чтобы 
удержать компанию на лидирующих позициях.

Рассмотрим становление известного и нашу
мевшего в мире мессенджера Telegram. Разра
батывая идею и концепцию мессенджера, создатель 
Павел Дуров понимал, что, чтобы стать заметным 
на рынке, ему нужно громко заявить о себе, так как 
уже существовали такие приложения, как WhatsApp 
и Viber, которые были популярны по всему миру. 
Поэтому в ситуации, случившейся в 2013 г., когда 
вокруг опубликованных бывшим сотрудником 
ЦРУ Сноуденом разгорелся скандал, Павел решил 
сконцентрироваться на защищенности общения. 
Ставка на защищенность и «сверхсекретный про-
токол» сыграла важную роль. К мессенджеру при-
соединялись по всему миру, за первый год работы 
приложения его скачали 35 млн чел. За то, что у раз-
личных государственных служб не было доступа 
к просмотру переписок, Павлу Дурову пришлось 
поучаствовать в огромном количестве судебных 
разбирательств, но он все равно продолжал раз-
рабатывать и модернизировать данное приложе-
ние. Даже заявления о блокировке Telegram идут 
на пользу приложению: мессенджер обретает при-
верженцев среди борцов за свободу. Мы видим, как 
поставленная цель — защита информации — при-
вела компанию разработчиков приложения к успе-
ху, и любое посягательство на Telegram делает его 
еще более популярным.

В действительности для крупных компаний при-
чинно-следственная логика принятия решений при-
меняется довольно часто, однако и для стартапов 
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и небольших компаний во многих случаях именно 
такая логика может привести к прорывным резуль-
татам. Такие разнородные примеры, относящиеся 

к своеобразному «айтишному мейнстриму», говорят 
о широких возможностях использования причинно-
следственной логики в принятии бизнес-решений.
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КРУПНЫЙ ПРОМЫШЛЕННЫЙ БИЗНЕС ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ
Д. С. Бенц

Челябинский государственный университет, Челябинск, Россия

Статья посвящена анализу присутствия крупного бизнеса Челябинской области во всех отраслях 
промышленности в соответствии с общероссийским классификатором видов деятельности (ОКВЭД 2). 
Все разделы промышленного производства (а это разделы B, C, D и E) имеют общую черту — абсо-
лютное доминирование крупного бизнеса. Это касается и добывающей, обрабатывающей промыш-
ленности остальных двух разделов. Приведен полный перечень крупных промышленных предпри-
ятий разделов B, D, E. В связи с тем что обрабатывающая промышленность (раздел С) представлена 
72 предприятиями, здесь показан топ‑10 крупных предприятий. Добывающая промышленность реги-
она представлена главным образом горно-обогатительными и горнорудными комбинатами, обраба-
тывающая — металлургическими.

Ключевые слова: крупный бизнес, промышленные предприятия, Челябинская область, металлур-
гия, ОКВЭД 2.

Исторически сложившаяся индустриальная база 
сделала Челябинскую область одним из крупней-
ших промышленных центров России. Развитие 
промышленности было предопределено экономико-
географическим положением, природно-ресурсным 
потенциалом, развитой научной базой [1]. Сегодня 
Челябинская область — это 88,5 тыс. кв. км тер-
ритории, что составляет 5,2 % территории России. 
По состоянию на 1 января 2020 г. численность на-
селения равна чуть меньше 3,5 млн чел 1., что со-
ставляет 2,36 % населения страны. Среднегодовая 
численность занятых на 2018 г. — 1756,2 тыс. чел., 
а это 2,45 % общей численности занятого насе-
ления в масштабах национальной экономики 2. 
Инвестиции в основной капитал, по итогам 2018 г., 
составили лишь 1,47 % общенационального зна-
чения. Немногим выше является доля стоимости 
основных фондов региона — 1,53 %.

В статье речь пойдет об отличительных чер-
тах региона с точки зрения присутствия на его 
территории крупного промышленного бизнеса. 
Еще в военное время, во второй половине 1941 г., 
Советским правительством была организована 
срочная эвакуация промышленности с прифронто-
вых территорий в тыл. Основными направлениями 
эвакуации были Поволжье, Урал, Средняя Азия, 
Сибирь [2]. Удобное географическое положение, 
наличие железнодорожных узлов, огромный запас 
полезных ископаемых — все это предопределило 

1	 По данным Челябинскстата (https://chelstat.gks.ru/).
2	 По данным Росстата (https://rosstat.gov.ru/bgd/regl/

b19_14p/Main.htm).

дальнейшее развитие Урала как промышленной 
территории. База для приема эвакуированной про-
мышленности в Челябинской области к самому 
моменту эвакуации уже была сформирована. Еще 
накануне войны в области были созданы новые 
производства — предприятия металлургической, 
машиностроительной отраслей. По информации 
секретного отчета, который был подготовлен отде-
лом промышленности и вторым секретарем обкома 
Челябинской области, в регион были эвакуированы 
178 предприятий. Это были и полноценные заво-
ды, и отдельные цеха. Примерно треть были вос-
становлены как самостоятельные предприятия, 
а 110 промышленных единиц вошли в состав дей-
ствующих предприятий. Постепенно промыш-
ленность области преодолела все обрушившиеся 
сложности, главными из которых были, во‑первых, 
колоссальный рост потребляемой электроэнергии 
и, во‑вторых, огромное количество бракованной 
продукции (до 40 %) и достигла 4,5-кратного роста 
производства в послевоенное время в сравнении 
с довоенным [2].

Сегодня на основании ст. 3 ФЗ от 31.12.2014 
№ 488-ФЗ «О промышленной политике» к про-
мышленным относят те предприятия, виды деятель-
ности которых представлены разделами «добыча 
полезных ископаемых, обрабатывающее производ-
ство, обеспечение электрической энергией, газом 
и паром, кондиционирование воздуха, водоснабже-
ние, водоотведение, организация сбора и утилиза-
ция отходов, а также ликвидация загрязнений» [3]. 
Иными словами, в соответствии с ОКВЭД 2 это 



Д. С. Бенц224

предприятия четырех разделов: В — добыча по-
лезных ископаемых, С — обрабатывающие про-
изводства, D — обеспечение электрической энер-
гией, газом и паром, кондиционирование воздуха, 
E — водоснабжение, водоотведение, организация 
сбора и утилизация отходов, а также ликвидация 
загрязнений.

По данным Челябинскстата на 1 января 2020 г., 
общее число предприятий, учтенных в статистичес
ком реестре хозяйствующих субъектов, составило 
80 405 1. Из них 9632 являются промышленными. 
В добывающей промышленности функционируют 
418 предприятий (4,3 % общего числа промышлен-
ных предприятий); 8097 предприятий представля-
ют обрабатывающую промышленность (84,06 %); 
573 — отнесены к виду деятельности «обеспечение 
электрической энергией, газом и паром; конди-
ционирование воздуха» (5,95 %); 544 — к «водо-
снабжению; водоотведению, организации сбора 
и утилизации отходов, деятельности по ликвида-
ции загрязнений» (5,95 %).

В соответствии с Постановлением Правительства 
РФ от 04.04.2016 № 265 «О предельных значениях до-
хода, полученного от осуществления предпринима-
тельской деятельности, для каждой категории субъек-
тов малого и среднего предпринимательства» к круп-
ному бизнесу будем относить предприятия с валовой 
выручкой выше 2 млрд руб. [5]. Таких предприятий 
по состоянию на конец 2019 г. в регионе действует 
187, из которых промышленными являются 96 [4].

1	 Источник: https://chelstat.gks.ru/storage/mediabank/
%D0 %BF%D0 %BE%20 %D0 %9E%D0 %9A%D0 %92 
%D0 %AD%D0 %94(1).pdf.

Список крупных промышленных предприятий 
Челябинской области по разделам ОКВЭД 2 при-
веден в табл. 1—4.

Общий объем отгруженной продукции до-
бывающей промышленности за 2019 г. соста-
вил 84,206 млрд руб.2 Указанные в табл. 1 пред-
приятия генерируют 65,925 млрд руб. выручки, 
по итогам 2019 г. Иными словами, на долю круп-
ного бизнеса раздела В приходится 78,29 % про-
изводимой продукции. На крупных предприяти-
ях добывающей промышленности работают 6665 
чел. [1]. В табл. 1 предприятия приведены по сте-
пени убывания валовой выручки. Что же каса-
ется числа работников, лидером здесь является 
АО «Южуралзолото группа компаний». По состо-
янию на 2018 г. здесь работали 3110 сотрудников. 
Второе и третье места по численности персонала 
занимают АО «Александринская горно-рудная 
компания» (1064 чел.) и АО «Михеевский ГОК» 
(1034 чел.).

Общее число крупных промышленных предпри-
ятий обрабатывающей промышленности составля-
ет 72. Десять самых крупных приведены в табл. 2.

Общий объем отгруженной продукции обраба-
тывающей промышленности в регионе, по итогам 
2019 г., составил 1457,920 млрд руб. На долю круп-
ного бизнеса (суммарное производство 72 предпри-
ятий) приходится 1110,199 млрд руб., а это 76,15 % 
производимой продукции. На крупных предпри-
ятиях обрабатывающей промышленности трудо-
устроены 120 753 сотрудника [1]. Распределение 
валовой выручки по разделам ОКВЭД 2, относя-
щимся к категории «промышленное производство», 

приведено на рис. 1.
Примерно в той же пропорции разделены 

и работники между промышленными отрас-
лями. Несколько отличается лишь раздел D: 
если с точки зрения валовой выручки этот 
раздел генерирует 3,43 % крупного промыш-
ленного производства, то среднесписочная 
численность сотрудников этой отрасли со-
ставляет 6,24 % от общего числа сотруд-
ников, трудоустроенных на крупных про-
мышленных предприятиях. Распределение 
среднесписочной численности работников 
крупных промышленных предприятий 

2 По данным Челябинскстата (https://chelstat.
gks.ru/storage/mediabank/%D0 %9E%D0 %B1 %
D1 %8A%D0 %B5 %D0 %BC%20 %D0 %BE%D
1 %82 %D0 %B3 %D1 %80 %20 %D0 %BF%D1 %
80 %D0 %BE%D0 %BC.%D0 %BF%D1 %80 %D
0 %BE%D0 %B4 %2012-19.pdf).

 

раздел B
5%

раздел C
88%

раздел D
3%

раздел E
4%

Рис. 1. Распределение валовой выручки крупных  
промышленных предприятий Челябинской области  

по разделам ОКВЭД 2, 2019 г.
Источник: рассчитано автором по данным FIRA.RU [5].
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Таблица 1
Крупные промышленные предприятия Челябинской области, раздел В

№  Наименование Вид деятельности  
(классификатор 2014)

Валовая вы-
ручка по ито-
гам 2019 г., 
млрд руб.

Дата  
первичной  
регистрации

1 МИХЕЕВСКИЙ ГОРНО-ОБОГА-
ТИТЕЛЬНЫЙ КОМБИНАТ, АО

Добыча и обогащение медной 
руды 23,750 16 января 

2003 г.

2 ЮЖУРАЛЗОЛОТО ГРУППА 
КОМПАНИЙ, АО

Добыча руд и песков драгоцен-
ных металлов (золота, серебра 
и металлов платиновой группы)

20,314 19 июня 
2007 г.

3 ИНВЕСТ РАЗВИТИЕ, ООО

Добыча абразивных материалов, 
асбеста, кремнеземистой камен-
ной муки, природных графитов, 
мыльного камня (талька), полево-
го шпата и т. д.

10,909 5 февраля 
2016 г.

4 ПНК-УРАЛ, ООО
Добыча декоративного и стро
ительного камня, известняка, 
гипса, мела и сланцев

4,562 12 августа 
2009 г.

5 АЛЕКСАНДРИНСКАЯ ГОРНО-
РУДНАЯ КОМПАНИЯ, АО

Добыча и обогащение медной 
руды 4,100 29 декабря 

1999 г.

6
ВИШНЕВОГОРСКИЙ ГОРНО-
ОБОГАТИТЕЛЬНЫЙ КОМБИ-
НАТ, АО

Добыча абразивных материалов, 
асбеста, кремнеземистой камен-
ной муки, природных графитов, 
мыльного камня (талька), полево-
го шпата и т. д.

2,290 26 мая  
1993 г.

Источник: сгенерировано автором по данным FIRA.RU за 2019 г. [5].

Таблица 2
Топ‑10 крупных промышленных предприятий Челябинской области, раздел С

№  Наименование Вид деятельности  
(классификатор 2014)

Валовая вы-
ручка по ито-
гам 2019 года, 
млрд руб.

Дата  
первичной ре-
гистраци 

и

1
МАГНИТОГОРСКИЙ МЕТАЛ-
ЛУРГИЧЕСКИЙ КОМБИНАТ, 
ПАО

Производство чугуна, стали 
и ферросплавов 434,869 17 октября 

1992 г.

2 ЧЕЛЯБИНСКИЙ ТРУБОПРО-
КАТНЫЙ ЗАВОД, ПАО

Производство стальных труб, по-
лых профилей и фитингов 139,229 21 октября 

1992 г.

3
ЧЕЛЯБИНСКИЙ ЭЛЕКТРОМЕ-
ТАЛЛУРГИЧЕСКИЙ КОМБИ-
НАТ, АО

Производство ферросплавов 55,614 25 декабря 
1992 г.

4
ЧЕЛЯБИНСКИЙ ЗАВОД ПО 
ПРОИЗВОДСТВУ КОКСОХИ-
МИЧЕСКОЙ ПРОДУКЦИИ, 
ООО

Производство кокса 27,575 8 июня  
2006 г.

5 ГРУППА «МАГНЕЗИТ», ООО Производство огнеупорных из-
делий 26,987 31 января 

2004 г.

6 АШИНСКИЙ МЕТАЛЛУРГИ-
ЧЕСКИЙ ЗАВОД, ПАО

Производство листового горяче-
катаного стального проката 26,908 30 октября 

1992 г.

7 ЧЕЛЯБИНСКИЙ ЦИНКОВЫЙ 
ЗАВОД, АО

Производство свинца, цинка 
и олова 26,546 25 июня 

2002 г.

8
МАГНИТОГОРСКИЙ МЕТИЗ-
НО-КАЛИБРОВОЧНЫЙ ЗАВОД 
«ММК-МЕТИЗ», АО

Производство проволоки мето-
дом холодного волочения 23,705 11 декабря 

1992 г.

9 АВТОМОБИЛЬНЫЙ ЗАВОД 
«УРАЛ», АО

Производство грузовых автомо-
билей 23,667 22 июня 

2020 г.

10 КОНАР, АО Обработка металлических изде-
лий механическая 14,125 23 июня 

1997 г.
Источник: сгенерировано автором по данным FIRA.RU за 2019 год [5].
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Челябинской области по разделам ОКВЭД 2 
приведено на рис. 2.

В табл. 3 и 4 показаны крупные пред-
приятия разделов D и E. Оба раздела 
представлены девятью предприятиями. 
Среднесписочная численность сотрудни-
ков раздела D составляет 4688 чел., раз-
дела E — 7738.

Вопреки расхожему мнению о том, что 
крупный промышленный бизнес на терри-
тории региона представлен исключительно 
предприятиями, рожденными в постсо-
ветсткий период, крупные предприятия 
появляются и регистрируются постоянно. 
Число предприятий, созданных в соответ-
ствующий пятилетний период, в разрезе 
промышленных разделов ОКВЭД 2, при-
ведено на рис. 3.

Из рис. 3 видно, что в каждый из рас-
сматриваемых пятилетних периодов про-
мышленные предприятия время от времени соз-
даются. Наибольший рост приходится на период 
с 2001 по 2005 г. За последние пять лет зареги-
стрировано девять крупных промышленных пред-
приятий.

Итак, сегодня для Челябинской области харак-
терны следующие особенности:

—  в каждом из разделов ОКВЭД 2, относящих-
ся к категории «промышленность», доминирует 
крупный бизнес;

—  это 76 % и 78 % валовой выручки крупных 
предприятий в добывающей и обрабатывающей 
промышленности;

—  64 % в отрасли «обеспечение электрической 
энергией, газом и паром, кондиционирование воздуха»;
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Рис. 2. Распределение среднесписочной численности  
работников крупных промышленных предприятий 

Челябинской области по разделам ОКВЭД 2
Источник: рассчитано автором по данным FIRA.RU [5].
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Источник: рассчитано автором по данным FIRA.RU [5].
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Таблица 3
Крупные промышленные предприятия Челябинской области, раздел D

№  Наименование Вид деятельности  
(классификатор 2014)

Валовая вы-
ручка по ито-
гам 2019 года, 
млрд руб.

Дата  
первичной  
регистрации

1 УРАЛЬСКАЯ ЭНЕРГОСБЫТО-
ВАЯ КОМПАНИЯ, ООО Торговля электроэнергией 216,899 9 августа 

2017 г.

2 МЕЧЕЛ-ЭНЕРГО, ООО Торговля электроэнергией 17,512 24 мая 2001 г.

3 МАГНИТОГОРСКАЯ ЭНЕРГЕ-
ТИЧЕСКАЯ КОМПАНИЯ, ООО Торговля электроэнергией 13,621 27 июня 

2002 г.

4
УРАЛО-СИБИРСКАЯ ТЕПЛО-
ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ КОМПА-
НИЯ-ЧЕЛЯБИНСК, АО

Производство пара и горячей 
воды (тепловой энергии) 10,723 22 марта 

2018 г.

5 ЭНЕРГОСБЫТ, АО Торговля электроэнергией 5,885 16 марта 
2010 г.

6
ТЕПЛОФИКАЦИЯ, МУНИ-
ЦИПАЛЬНОЕ ПРЕДПРИЯТИЕ 
ТРЕСТ

Распределение пара и горячей 
воды (тепловой энергии) 3,232 29 ноября 

1993 г.

7 КАПИТАЛ-СИТИ, ООО

Производство электроэнергии 
тепловыми электростанциями, 
в том числе деятельность по обе-
спечению работоспособности 
электростанций

2,925 22 ноября 
2010 г.

8
ЧЕЛЯБИНСКИЕ КОММУ-
НАЛЬНЫЕ ТЕПЛОВЫЕ СЕТИ, 
МУП

Обеспечение работоспособности 
тепловых сетей 2,782 4 января 

2003 г.

9 ЧЕЛЯБОБЛКОММУНЭНЕРГО, 
АО

Производство пара и горячей 
воды (тепловой энергии) котель-
ными

2,054 25 марта 
1994 г.

Источник: составлено автором по данным FIRA.RU за 2019 год [5].

Таблица 4
Крупные промышленные предприятия Челябинской области, раздел E

№  Наименование Вид деятельности  
(классификатор 2014)

Валовая вы-
ручка по ито-
гам 2019 года, 
млрд руб.

Дата  
первичной  
регистрации

1
ПРОИЗВОДСТВЕННОЕ ОБЪЕ-
ДИНЕНИЕ ВОДОСНАБЖЕНИЯ 
И ВОДООТВЕДЕНИЯ Г. ЧЕЛЯ-
БИНСКА, МУП

Забор, очистка и распределение 
воды 4,440 15 мая  

1995 г.

2 МЕТА-ЧЕЛЯБИНСК, ООО Обработка отходов и лома чер-
ных металлов 4,375 1 июня  

2009 г.

3 ЧЕЛЯБВТОРМЕТ, ОАО Обработка отходов и лома чер-
ных металлов 3,982 23 июля  

1996 г.

4 ГЕФЕСТ, ООО Обработка отходов и лома цвет-
ных металлов 3,911 26 апреля 

2016 г.

5 МАГМЕТКОМ, ООО Обработка отходов и лома чер-
ных металлов 3,678 24 февраля 

2015 г.

6 МЕТАЛЛПРОМ, ООО Обработка отходов и лома цвет-
ных металлов 3,464 17 марта  

2015 г.

7 ШЛАКСЕРВИС, ООО Обработка прочего вторичного 
неметаллического сырья 2,667 27 апреля 

2005 г.

8 ПРИНЦЕПС, ООО Обработка отходов и лома драго-
ценных металлов 2,623 28 марта  

2016 г.

9 ЦЕНТР КОММУНАЛЬНОГО 
СЕРВИСА, ООО Сбор отходов 2,356 28 мая  

2015 г.
Источник: составлено автором по данным FIRA.RU за 2019 год [5].



Д. С. Бенц228

—  три четверти рынка отрасли «водоснабжение, 
водоотведение, организация сбора и утилизация 
отходов, а также ликвидация загрязнений» при-
ходится на долю крупного бизнеса;

—  доминирование тяжелой промышленности 
предопределило специфическое размещение на-
учного потенциала, который главным образом 
сконцентрирован на закрытых территориях [1];

—  основной объем инвестиций приходится 
на обрабатывающие производства (металлурги-
ческое и машиностроительное производство), про-
изводство и распределение электроэнергии, газа 
и воды, транспорт, связь, добычу полезных иско-
паемых [6].
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Цифровизация является одним из основных приоритетов государства и бизнеса в современной России. 
При этом организации в России сталкиваются с необходимостью серьезной цифровой трансформации. 
Значительная социально-экономическая дифференциация регионов России только увеличивает остроту 
вызова. Целью работы является ранжирование регионов России по уровню цифровизации организаций 
за период 2013—2018 гг. на основе построения интегрального индекса. Полученные результаты будут 
в дальнейшем использованы для сопоставления с цифровым активизмом населения этих субъектов 
РФ. Ранжирование регионов по уровню цифровизации осуществляется по четырем блокам: цифровая 
мобильность, цифровое равенство, цифровая экономика, цифровое взаимодействие. По итогам анали-
за в числе десяти лидеров рейтинга оказались представители всех федеральных округов, кроме Си-
бирского. Лидеры рейтинга — Москва и Санкт-Петербург, аутсайдеры — Дагестан и Чечня. В числе 
десяти аутсайдеров отсутствуют представители Северо-Западного и Южного федеральных округов.

Ключевые слова: цифровизация, рейтинг, регион, Россия.

Цифровизация — это культурные, организаци-
онные и процессные изменения в организации, 
отрасли, или экосистеме, посредством интеллек-
туальной интеграции цифровых технологий, про-
цессов и компетенций на всех уровнях и функ-
циях поэтапным и стратегическим способом. 
По мнению Е. Бриньолфссона и Б. Кахина [11], 
при цифровизации используются технологии для 
создания ценности и новых услуг для различных 
заинтересованных сторон, внедрения инноваций 
и приобретения возможностей для быстрой адап-
тации к меняющимся обстоятельствам.

Хотя цифровизация преимущественно ис-
пользуется в бизнес-контексте, Дж. Халтивангер 
и Р. Ярмин [12] считают, что она также влияет 
на другие организации. Это правительства, уч-
реждения государственного сектора и организации, 
которые участвуют в решении социальных проб
лем, таких как загрязнение окружающей среды 
и бедность населения, за счет использования од-
ной или нескольких из этих существующих и но-
вых технологий.

Цифровизация связана не только с проблемами 
или технологиями. Речь идет о ценности, людях, 
оптимизации и способности быстро адаптироваться, 
когда это необходимо, за счет разумного исполь-
зования технологий и информации. По мнению 
Р. Бухта и Р. Хикса [2], развитие новых цифровых 
компетенций связано со способностью быть более 
гибким, ориентированным на людей, инновацион-

ным, эффективным и способным реализовывать 
возможности для изменения статус-кво и исполь-
зования больших данных (биг дата).

Цифровизация является одним из основных прио-
ритетов государства и бизнеса в России. По мнению 
Б. Моултона [15], цифровизация имеет значимую 
взаимосвязь с экономическим ростом. При этом 
организации в России сталкиваются с необходимо-
стью серьезной цифровой трансформации. Р. Клинг 
и Р. Лэмб [14] считают, что цифровая трансформа-
ция — это не только цифровизация, но и управ-
ляемая потребителями стратегическая эволюция 
организации (как частной, так и государственной), 
которая включает в себя внедрение цифровых тех-
нологий, а также организационные изменения.

Конечная цель, по мнению Р. Хикса [13], — сбли-
зить организации с гражданами, обеспечивая бо-
лее эффективное предоставление товаров, работ 
и услуг. В то же время организации должны под-
держивать действующие процедуры и процессы, 
что может создать ожидания, которые они не смо-
гут удовлетворить. Желание использовать новые 
цифровые технологии может войти в противо-
речие с внутренней рутиной организации, что, 
скорее всего, приведет к неудачному внедрению. 
Конечным результатом будут недовольные потре-
бители. Особенно это актуально для такой страны, 
как Россия, в которой существует значительная ре-
гиональная дифференциация, как экономическая, 
так и социальная.
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Вопросы цифровизации регионов рассмат
риваются в ряде научных работ. Так, в работе 
В. Свистунова, В. Лобачева, В. Антонова, Б. Ани
кина и М. Траченко [8] показано, что многие ре-
гионы и организации России не в полном объеме 
используют возможности цифровых технологий. 
К числу основных причин отказа руководства реги-
онов и организаций от их использования отнесены 
высокий объем дополнительных инвестиций, зна-
чительный экономический ущерб при неудачном 
внедрении и дефицит ИТ‑специалистов.

По мнению Т. Селищевой и С. Асалхановой [9], 
цифровой разрыв регионов выступает одной 
из форм пространственной дифференциации, ко-
торая снижает эффективность экономики. В числе 
основных причин такого неравенства субъектов 
Российской Федерации ими видятся значитель-
ная социально-экономическая дифференциация, 
неэффективные институты, географическая про-
тяженность страны, разрывы в уровне образова-
ния и цифровой грамотности населения регионов, 
а также ряд других факторов.

С. Дятлов и Т. Селищева [3] считают, что ин-
тенсификация внедрения информационно-комму
никационных технологий в регионах позволит 
повысить качество жизни людей, а также эффек-
тивность экономики и управления. По их мнению, 
значительную роль в устранении цифрового нера-
венства играет электронное правительство, пред-
ставляющее организационную форму реализации 
управленческого интеллектуального капитала об-
щества на всех уровнях экономики.

В работе О. Кауровой, А. Малолетко, Л. Мат
раевой, Н. Корольковой [4] предлагается подход 
к созданию индекса цифровизации российских ре-
гионов на основе 48 индикаторов, объединенных 
в три подгруппы: восприятие процессов цифровой 
трансформации, готовность цифровой среды и эф-
фекты цифровой трансформации для экономики 
и социальной сферы региона. Данный индекс по-
зволяет учесть стратегические приоритеты России 
в области цифровизации и транслировать их на уро-
вень субъектов РФ при использовании для мони-
торинга региональными властями.

Н. Новикова и Е. Строгонова [1] апробируют 
свою методику расчета интегрального показателя 
цифровизации региональной экономики на примере 
Уральского макрорегиона. В основе методики лежат 
12 показателей проникновения цифровых техноло-
гий на региональный уровень. В результате анализа 
сделаны выводы для Уральского макрорегиона о су-
щественном территориальном различии в уровне 

цифровизации, дифференциации потенциала ре-
гионов в области развития цифровой экономики 
и наличии взаимосвязи между ростом экономики 
и уровнем ее цифровизации.

По мнению В. Печаткина [6], существует пря-
мо пропорциональная взаимосвязь между уров-
нем конкурентоустойчивости региона и его 
цифровизацией. Также им проведена типологиза-
ция регионов по уровню конкурентоустойчивос
ти, информатизации и цифровизации. В работе 
М. Квасниковой [5] приведен рейтинг 10 субъек-
тов РФ — лидеров по объему бюджета, выделя
емого на цифровые технологии, включая расходы 
на душу населения. В числе путей преодоления 
цифрового разрыва М. Квасникова выделяет сни-
жение удельной стоимости передачи трафика, по-
вышение информационной культуры населения 
и развитие ИТ‑инфраструктуры.

По мнению А. Чугреева [10], есть взаимосвязь 
между уровнем информатизации регионов России 
и уровнем их экономического развития, зависящим, 
в свою очередь, от человеческого капитала. В ра-
боте Р. Садыртдинова [7] показано влияние круп-
номасштабного проекта (игр Универсиады‑2013 
в Казани) на ускорение развития цифровых техно-
логий в регионе (на примере Республике Татарстан).

Целью данной работы является ранжирование 
регионов России по уровню цифровизации орга-
низаций за период 2013—2018 гг. на основе по-
строения интегрального индекса. Полученные 
результаты будут в дальнейшем использованы для 
сопоставления с цифровым активизмом населения 
этих субъектов Российской Федерации.

Ранжирование регионов по уровню цифровиза
ции осуществляется по четырем блокам:

—  цифровая мобильность (ЦМ);
—  цифровое равенство (ЦР);
—  цифровая экономика (ЦЭ);
—  цифровое взаимодействие (ЦВ).
Для оценки цифрового равенства берется по-

казатель доли организаций, использовавших 
широкополосный доступ к сети Интернет, от числа 
обследованных организаций. Степень цифровой мо-
бильности определяется на основе показателя доли 
организаций, использующих облачные сервисы, 
в процентах от числа обследованных организаций. 
Для оценки цифровой экономики применяется по-
казатель доли организаций, задействующих специ-
альные программные средства для осуществления 
финансовых расчетов в электронном виде, от об-
щего числа обследованных организаций. Степень 
цифрового взаимодействия определяется на основе 
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показателя доли организаций, использующих элек-
тронный обмен данными между своими и внеш-
ними информационными системами, от числа об-
следованных организаций.

Данные для анализа за 2013—2018 гг. берутся 
из статистических сборников Федеральной служ-
бы государственной статистики РФ. Первый сбор-
ник — «Регионы России: социально-экономиче-
ские показатели». Второй — «Информационное 
общество: основные характеристики субъектов 
Российской Федерации».

Для построения интегрального индекса цифрови
зации регионов сначала необходимо найти частные 
индексы для каждого региона по четырем блокам, 
указанным выше. Для этого показатели норми-
руются. Так как они все рассчитаны в процентах, 
нормирование производится по формуле

Иij = Xij / 100,	

где Иij — частный индекс i-го блока для j-го реги-
она; Xij — показатель i-го блока для j-го региона.

Так как для анализа используются данные 
за 2013—2018 гг., после нормирования показате-
лей за все годы рассчитывается средний частный 
индекс для каждого региона за шесть лет как сред-
нее арифметическое. Для получения интегрально-
го индекса цифровизации региона (ИЦ) средние 
частные индексы, полученные по четырем бло-
кам, суммируются. Далее регионы ранжируются 
исходя из полученного значения общего индекса 
цифровизации. Чем оно больше, тем выше в рей-
тинге субъект Российской Федерации.

Оценивая результаты расчетов интегрального 
индекса цифровизации по федеральным округам, 
можно ранжировать их следующим образом:

1.	 Северо-Западный федеральный округ.
2.	 Центральный федеральный округ.
3.	 Уральский федеральный округ.
4.	 Приволжский федеральный округ.
5.	 Дальневосточный федеральный округ.
6.	 Сибирский федеральный округ.
7.	 Южный федеральный округ.
8.	 Северо-Кавказский федеральный округ.
Результаты ранжирования десяти регионов — 

лидеров по уровню цифровизации представле-
ны в табл. 1. Здесь выделены их частные индексы 
по блокам цифровизации: цифровая мобильность, 
цифровое равенство, цифровая экономика, циф-
ровое взаимодействие — и интегральный индекс 
цифровизации.

В лидерах рейтинга оказались представите-
ли всех федеральных округов кроме Сибирского 
федерального округа. Больше всего представи-
телей (по три региона) — из Северо-Западного 
и Приволжского федеральных округов. У несо-
мненных лидеров рейтинга — городов Москвы 
и Санкт-Петербурга — наибольшие значения ин-
дексов по всем четырем блокам. В остальных ре-
гионах-лидерах высокие значения индекса по одно-
му из блоков сочетаются со средними значениями 
индекса по другим блокам.

В рамках статьи не представляется возмож-
ным дать результаты по всем 85 субъектам РФ. 
Поэтому наряду с регионами-лидерами рассмотрим 
регионы-аутсайдеры. Результаты ранжирования 
10 регионов-аутсайдеров по уровню цифровизации 
представлены в табл. 2. Как видим, замыкают 
рейтинг две республики Северо-Кавказского фе-
дерального округа. Также среди аутсайдеров три 
региона Дальневосточного федерального округа, 

Таблица 1
Ранжирование 10 регионов-лидеров по уровню цифровизации

Место Субъект РФ ЦМ ЦР ЦЭ ЦВ ИЦ
1 Москва 0,30 0,95 0,74 0,69 2,675
2 Санкт-Петербург 0,24 0,91 0,69 0,66 2,509
3 Ставропольский край 0,23 0,86 0,67 0,66 2,420
4 Республика Крым 0,22 0,89 0,63 0,63 2,376
5 Ленинградская область 0,20 0,87 0,64 0,61 2,321
6 Республика Карелия 0,15 0,86 0,61 0,69 2,297
7 Пермский край 0,20 0,81 0,61 0,67 2,296
8 Республика Татарстан 0,24 0,84 0,57 0,63 2,282
9 Хабаровский край 0,18 0,84 0,68 0,57 2,281
10 Нижегородская область 0,21 0,84 0,62 0,60 2,278
Источник: рассчитано автором с использованием данных Федеральной службы 

государственной статистики РФ.
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два региона Центрального федерального окру-
га и по одному представителю от Сибирского, 
Приволжского и Уральского федеральных окру-
гов. В числе 10 регионов-аутсайдеров отсутству-
ют представители Северо-Западного и Южного 
федеральных округов.

Все больше и больше субъектов Российской 
Федерации осознают важность цифровой транс-
формации и преимущества, которые она приносит. 
Многие предпринимают трансформацию. Процесс 
сложный, потому что он требует изменений в мас-
штабах всей социально-экономической системы 
и должен быть ориентирован на потребителя. 

У каждого региона свой путь к цифровой транс-
формации и цифровой зрелости: то, что подходит 
одному субъекту РФ, может не подходить другому. 
Однако использование передового опыта регионов-
лидеров может помочь в успешной цифровизации. 
Усилия по цифровой трансформации должны учи-
тывать то, что делают другие регионы РФ, чего 
ожидают потребители и на что способен нынеш-
ний развивающийся технологический ландшафт. 
Поэтому субъекты РФ должны использовать циф-
ровые технологии для преобразования традици-
онного опыта в положительный цифровой опыт, 
отвечающий этим новым ожиданиям населения.
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Digitalization is one of the main priorities of the government and business in modern Russia. At the same 
time, organizations in Russia are faced with the need for a serious digital transformation. Significant socio-eco-
nomic differentiation of Russian regions only increases the severity of the challenge. The purpose of the work 
is to rank Russian regions by the level of digitalization of organizations for the period 2013—2018 based on 
the construction of an integral index. The obtained results will be further used to compare with the digital 
activism of the population of these Russian regions. The ranking of regions by the level of digitalization is 
carried out in four blocks: digital mobility, digital equality, digital economy, digital interaction. According 
to the results of the analysis, representatives of all federal districts except the Siberian Federal District were 
among the 10 leaders in the rating. The leaders of the rating are Moscow and St. Petersburg, the outsiders are 
Dagestan and Chechnya. Among the 10 outsiders, there are no representatives of the Northwestern and South-
ern Federal Districts.
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