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Аннотация. Одной из важных задач иноязычного образования является развитие способности 
обучающихся иностранному языку по программам неязыковых направлений подготовки в вузе к 
адекватному восприятию и пониманию иноязычной коммуникации. По мнению авторов, данная задача 
может достаточно успешно решаться путем работы с материалами медиаресурса Ted при иноязычной 
подготовке в вузе. Профессионально ориентированная тематика видеовыступлений, методически грамотно 
выстроенная система упражнений и творческих заданий рассматриваются в качестве мотивирующих 
факторов развития исследуемой способности. В статье представлен опыт использования материалов 
открытого образовательного ресурса Ted при обучении английскому языку в неязыковом вузе, обозначены 
преимущества его применения, раскрыты этапы работы с видеолекциями.
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oriented topics of video, methodically competently built system of exercises and creative tasks are considered as motivating factors 
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Вследствие перехода отечественной системы высшего образования на федеральные государственные 
образовательные стандарты третьего поколения (далее – ФГОС ВО 3++) сформировалась необходимость 
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проектирования и выполнения требований основных образовательных программ с позиций 
компетентностного подхода. В этой связи произошли изменения рабочих программ дисциплин в части 
целей, содержания, методов, средств обучения, оценочных средств с ориентацией на развитие компетенций. 

В настоящее время существует достаточно много педагогических исследований, посвященных разным 
аспектам внедрения компетентностного подхода в систему отечественного высшего профессионального 
образования [1; 3; 5; 6; 8; 9; 12]. В современном контексте основная цель иноязычной подготовки в 
неязыковом вузе на уровне бакалавриата, зафиксированная во ФГОС ВО 3++, направлена на овладение 
выпускником вуза способностью осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на 
иностранном(ых) языке(ах) (далее – ИЯ) (универсальная компетенция – УК-4) [11]. Как свидетельствуют 
результаты анализа нормативной документации, структура универсальной компетенции (УК-4) 
обучающегося включает в себя следующие компоненты:

–	 представления о правилах и принципах деловой устной и письменной коммуникации на 
государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах);

–	 умения осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах, использовать 
методы и навыки делового общения;

–	 навыки делового общения на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 
языке(ах) [2].

Согласно целям российской образовательной политики и заданным результатам иноязычной 
подготовки в процессе обучения ИЯ студенты должны быть подготовлены к осуществлению тех видов 
профессиональной деятельности с помощью изучаемого иностранного языка, которые предусмотрены во 
ФГОС ВО 3++ и учебных планах основных образовательных программ. Проблема данного исследования 
связана с вопросами проектирования процесса развития способности к адекватному восприятию и 
пониманию иноязычной коммуникации в процессе обучения деловому иностранному языку. Соответственно, 
возникает ряд вопросов, связанных с определением содержания обучения, отбора учебных материалов, 
методов, средств обучения и оценивания с позиций компетентностного подхода. Наиболее перспективным 
направлением совершенствования педагогической системы представляется применение образовательных 
интернет-ресурсов, в частности, открытого образовательного ресурса Ted, который создает возможность 
погружения в иноязычную среду, позволяет освоить особенности разных культур, наблюдать модели 
языкового и невербального поведения носителей языка и представителей иных культур.  

Основная цель исследования заключается в теоретическом обосновании и практической апробации 
дидактических возможностей Ted Talks в процессе обучения английскому языку в неязыковом вузе. 

Решение проблемы осуществлялось на основе нормативных документов по вопросам иноязычного 
образования в высшей школе и опыта обучения иностранным языкам в неязыковом вузе с использованием 
методов анализа и синтеза результатов научных работ отечественных и зарубежных исследователей 
избранной проблематики, анализа учебной и учебно-методической документации. Основными 
эмпирическими методами избраны: педагогическое наблюдение, опытно-поисковая работа, тестирование, 
анкетирование, изучение и обобщение педагогического опыта.

Как свидетельствует анализ нормативной и научной литературы, изменения и требования внедрения 
компетентностного подхода к процессу иноязычной подготовки смещают фокус внимания с информирования 
на формирование умений обучающихся решать задачи в ситуациях профессионального и социального 
взаимодействия [6]. Однако результаты тестирования, анкетирования, анализа образовательной практики 
показывают наличие у студентов ряда трудностей, связанных в том числе с низким уровнем развития 
аудитивных умений вследствие отсутствия иноязычной среды (78 % респондентов), владения правилами 
использования лексических и грамматических единиц (43 %), навыками использования изучаемого языка 
в коммуникативных ситуациях (62 %). В современной лингводидактике и методике обучения иностранным 
языкам наиболее действенным способом обеспечения гибкого перехода от знаний к умениям и развитию 
личностностных качеств считается применение активных и интерактивных методов (Е. Н. Соловова,  
Л. А. Горькова, М. А. Югова и др.). Именно такие методы (деловые и ролевые игры, метод проектов, 
дискуссии, кейс-метод и т. д.) стимулируют речемыслительную активность (обмен мыслями, обобщение 
данных, уточнение информации и т. д.) и определяют способ речевого взаимодействия при решении 
различного рода коммуникативных задач. Таким образом в рамках компетентностного подхода интегративно 
реализуются предметный и деятельностный компоненты содержания обучения деловому иностранному 
языку в вузе. Если предметный компонент содержания дисциплины «Иностранный язык» включает 
ситуации деловой коммуникации, темы профессионального общения [15], то деятельностный компонент 
направлен на развитие способов мышления, взаимодействия и саморазвития, которые формируются в ходе 
решения коммуникативных задач. 

Следует отметить, что происходит переосмысление не только целей и содержания обучения, но логики 
подачи содержания наряду с методами и средствами обучения. Так, например, с помощью TED Talks 
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появляется возможность подачи учебного материала в виде аутентичных видеотекстов, позволяющих 
погрузить обучающихся в аутентичную иноязычную среду и мотивировать к решению коммуникативных 
задач (обмен информацией, уточнение фактов, опрос мнений и т.д.) и различным способам взаимодействия. 
Успешность решения той или иной коммуникативной задачи неразрывно связана с уровнем развития 
способности к восприятию и пониманию иноязычной речи. 

К преимуществам образовательного контента TED Talks также можно отнести следующее:
–	 аутентичность видеолекций. Лекции на разных диалектах позволяют обучающимся адаптироваться 

к общению в реальной коммуникативной ситуации [7];
–	 наличие субтитров и транскрипта;
–	 интерактивность работы с материалами; 
–	 актуальность тем лекций. Современный контент из разных областей знания транслирует ценные и 

уникальные идеи [16];
–	 возможность организовать процесс обучения иностранному языку более увлекательно за счет 

выбора актуальной и интересной обучающимся тематики лекции или лектора;
–	 представляет собой образец создания собственного проекта TED для продвинутых пользователей 

изучаемого языка.
Применение материалов TED Talks на занятиях по иностранному языку требует тщательной предварительной 

работы. Рассмотрим на примере учебной дисциплины «Иностранный язык» по направлению подготовки 01.03.02 
Прикладная математика и информатика, каким образом медиаресурс TED может использоваться при обучении 
английскому языку как языку деловой коммуникации. В качестве примера рассмотрим работу с тематическим 
разделом Leadership из учебника Intelligent Business (Tonya Trappe and Graham Tullis) [17] и лекцией TED 
«How great leaders inspire action?» (https://www.ted.com/talks/simon_sinek_how_great_leaders_inspire_action?), 
предназначенными для обучающихся с уровнем владения английским языком Intermediate и выше. 

Традиционно работа над видеоматериалами осуществляется в три этапа. Рассмотрим реализацию каждого 
из них. На первом преддемонстрационном этапе основной педагогической задачей является активизация 
имеющихся знаний и опыта по теме, а также стимулирование интереса обучающихся к просмотру видеолекции.  
В этих целях студентам предлагается несколько вопросов для обсуждения и упражнений на повторение  
и введение нового лексического материала. Следует отметить, что помимо снятия языковых (лексических, 
грамматических, фонетических) трудностей при восприятии видеоматериала данный этап предполагает 
ознакомление обучающихся с профессиональной проблематикой и возможными примерами решения  
обсуждаемых проблем, что основывается на интеграции знаний обучающихся по специальным дисциплинам. 
Вместе с тем это обеспечивает доступность профессионально ориентированных выступлений для студентов 
неязыковых направлений подготовки. На данном этапе коммуникативные ситуации в профессиональной 
сфере создаются с помощью как языковых заданий (поиск значений слов и выражений, сравнение  
и противопоставление различных явлений, др.), так и речевых (прогнозирование проблемы, разрешения ситуаций 
с опорой на краткую справку о спикере и вопросы об его идеях, обоснование своей позиции, понимание позиции 
отличной от своей точки зрения) [13]. 

Следующий демонстрационный этап предусматривает совместное прослушивание TED Talk и 
выполнение комплекса упражнений на развитие умений аудирования, в том числе применение разных 
стратегий извлечения информации в представленной коммуникативной ситуации. На этом этапе решение 
задач может быть связано с восполнением пробелов информации, поиском информации, уточнением или 
конкретизацией фактов и т.п. Определение продолжительности (17:48 минут или по частям) и количества 
предъявлений видеотекста осуществляется с учетом данных исследований (Н. И. Алмазова, Л. В. Яроцкая 
и др.) о том, что объем слуховой памяти при восприятии информации на иностранном языке в два раза 
меньше по сравнению с родным, и именно от способности удерживать воспринятые отрезки речи в памяти 
зависит процесс понимания высказывания. 

Третий последемонстрационный этап направлен на развитие умений письменной и устной речи, 
аналитического и критического мышления, способности к иноязычной коммуникации. Применение на 
данном этапе интерактивных методов (дискуссии, написания комментариев, составления интеллект-
карт, кейс-стади и т. д.) позволяет создавать ситуации решения различных коммуникативных задач 
профессиональной деятельности (обмен мнениями и чувствами, аргументированное рассуждение, 
выражение (не)согласия с представленными суждениями, выражение собственного отношения к 
информации, интерпретация и оценка, формулирование обоснованных выводов и т. д.) и обеспечивает 
субъект-субъектное взаимодействие в образовательном процессе. 

Следует отметить, что в связи с реализацией компетентностного подхода к обучению ИЯ в вузе 
представляется важным формулирование инструкций к заданиям и упражнениям коммуникативного 
характера с ориентацией на квазипрофессиональные ситуации коммуникации, взаимодействия и (само)
развития обучающихся. 
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В целом данная методика применима для работы с другими видеоматериалами TED Talks независимо 
от их тематики.

Примеры TED Talks по рассматриваемой теме:
1)	 https://www.ted.com/talks/simon_sinek_why_good_leaders_make_you_feel_safe?
2)	 https://www.ted.com/talks/roselinde_torres_what_it_takes_to_be_a_great_leader?
3)	 https://www.ted.com/talks/jennifer_aaker_and_naomi_bagdonas_why_great_leaders_take_humor_

seriously
4)	 https://www.ted.com/talks/lorna_davis_a_guide_to_collaborative_leadership
5)	 https://www.ted.com/talks/roselinde_torres_what_it_takes_to_be_a_great_leader
Для оценки способности к адекватному восприятию и пониманию иноязычной коммуникации 

предлагается использовать не только широко распространенный метод тестирования, но и решение 
квазипрофессиональной задачи в процессе деловой/ролевой игры, решения кейса (проблемной ситуации), 
демонстрации мини-проекта, т.д., что позволит создать профессионально ориентированный контекст 
взаимодействия и коммуникативное смысловое содержание коммуникации.  Таким образом, в рамках 
компетентностного подхода мы видим новое понимание сути оценивания. Так, функция оценивания 
заключается не в контроле знаний, умений и навыков по дисциплине «Иностранный язык», а в определении 
уровня развития способностей, в том числе к восприятию и пониманию иноязычной коммуникации. 
Причем стоит предусматривать оценку не только продуктов учебной деятельности обучающихся (проект, 
презентация, резюме, др.), но и их деятельности (ее результативность, самостоятельность, взаимодействие, 
др.), как и применение разных форм оценивания (экспертной оценки, взаимооценки и самооценки). В 
качестве оценочных средств могут использоваться также контрольные листы, опросники, листы рефлексии, 
взаимо- и самооценки. Данные инструменты оценивания возможно создать с помощью следующих 
ресурсов: Google-форма, Kahoot, LearningApps, Moodle, Online Test Pad, Surveymonkey, др.

Результаты контрольного и итогового срезов показывают повышение качества восприятия и понимания 
иноязычной коммуникации обучающимися экспериментальной группы (см. рис. 1).  

Рис. 1. Сравнительные данные входного и итогового среза в ЭГ

Таким образом, результаты данного исследования показали, что, во-первых, использование в качестве 
средств обучения материалов открытого образовательного ресурса TED позволяет моделировать в учебном 
процессе квазипрофессиональные ситуации и варианты применения изучаемого языка в естественных 
ситуациях, что способствует развитию у обучающихся способности к адекватному восприятию и пониманию 
иноязычной коммуникации. Во-вторых, обучение иностранному языку, основанное на решении задач, 
заставляет под другим углом зрения рассматривать применение интерактивных методов в образовательном 
процессе. В-третьих, способность к пониманию иноязычной коммуникации является важным компонентом 
в механизмах развития универсальной компетенции (УК-4), что говорит о необходимости ее дальнейшего 
исследования. 
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