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Рассмотрена возможность модификации модели управления бережливым производством 5S в усло-
виях цифровизации логистических процессов производства. Для обеспечения цифровизации управ-
ленческих коммуникаций по типу «колесо» в систему добавлен коммуникативный модуль D (digital), 
выполняющий роль интерфейса для элементов модели 5S. Выполнена оценка эффективности модели 
5S+D.
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Вне зависимости от области использования 
система бережливого (БП) производства помо-
гает существенно увеличить эффективность ра-
бочей деятельности и значительно уменьшить 
потери. [5]. Классическая модель системы 5S 
представлена на рис. 1.

Как показали исследования, у классической 
модели существует ряд характерных недостат-

ков: потери, относящиеся к первому и второму 
роду, малая эффективность потоковых процес-
сов внутри предприятия, малая степень беспре-
рывности хода производственного процесса, 
«человеческий фактор», лишние передвижения. 
Необходимо адекватно сочетать принципы тра-
диционного менеджмента с достижениями со-
временных информационных технологий [3].
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Кроме того, на предприятиях обычно приме-
няется ручной сбор большого количества пер-
вичных данных, что существенно увеличивает 
вероятность ошибок и неточностей при осу-
ществлении коммуникаций. Ошибочные данные, 
принимаемые в расчет при выработке решения, 
могут негативно сказаться на последующей рабо-
те компании. Объем первичных данных также в 
значительной степени влияет на полноту и пра-
вильность последующей стратегии управления.

В классической модели коммуникативные 
процессы, как правило, организуются по схеме 
«кольцо». Поэтому существенным недостатком 
схемы 5S является слабая согласованность отно-
шений связи по типу источников и приемников 
информации, характеру и содержанию переда-
ваемой информации при перекрестных комму-
никациях.

Модель бережливого производства достигает 
цели в части минимизации затрат, но становится 
очень инерционной и негибкой при введении ка-
ких-либо изменений. Классическая модель хоро-
шо работает в условиях массового и устойчивого 
производства.

Современная социально-экономическая ситу-
ация характеризуется быстрой изменяемостью 
среды и меньшими масштабами производства. 
Традиционная модель управления логистикой БП 
в таких условиях становится негибкой, медленно 
реагирует на вызовы внешней среды и, следова-
тельно, ее надо совершенствовать.

На производстве необходимо самостоятельно 
контролировать используемое оборудование и 

его эффективность. Реализация этой функции 
является весьма трудоемкой и долговременной 
задачей [4]. В данном случае наиболее простым 
и приемлемым выходом из ситуации был бы пе-
реход к схеме коммуникаций по типу «колесо» 
с центральным модулем коммуникации, выпол-
няющим роль интерфейса между звеньями си-
стемы 5S.

Для этого предлагается усовершенствовать 
модель 5S, добавив в нее цифровой коммуни-
кативный модуль D (от Digital). Данная усовер-
шенствованная модель будет называться «5S+ D» 
(рис. 2).

Такое усовершенствование не разрушает 
существующую систему управления БП, а до-
полняет ее, придавая необходимую гибкость и 
динамику процессу принятия решения в случае 
каких-либо быстрых изменений.

Модуль D (Digital) отвечает за связь всех пяти 
компонентов системы и является инструментом 
управления всех связующих. Это приведет к чет-
кому видению всех проблемных зон и дефицита 
на производственной линии, а также к быстрому 
реагированию устранения всех недочетов. Что в 
дальнейшем устранит избыточные запасы, брак, 
простои на производстве и повысить эффектив-
ность.

Данный коммуникатор будет представлять со-
бой универсальный модуль или группу модулей, 
выполняющих роль пользовательского и про-
граммного интерфейса, которые будут предна-
значены для автоматического сбора и обработки 
данных с различных устройств, датчиков, прибо-

Рис. 1. Классическая модель системы 5S
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ров через введение унифицированной системы 
представления информации и их трансформа-
цию на одной цифровой платформе.

Коммуникативный модуль D (Digital)» — мо-
дуль управления логистикой бережливого произ-
водства, выполняющий роль пользовательского, 
графического и программного интерфейса меж-
ду элементами системы 5S.

Принцип действия коммуникационного мо-
дуля основан на согласовании и анализе инфор-
мации с различных датчиков и источников таких 
как: станки с ЧПУ, роботизированные техниче-
ские комплексы сварки, 1С, а также пользовате-
лей системы и выдаче аналоговых и цифровых 
сигналов.

Модуль обеспечивает измерение, преобразо-
вание, архивирование коммуникативной инфор-
мации, отображение результатов с помощью гра-
фического интерфейса на мониторе и передачу 
измеренных и полученных данных о количестве 
остатков на складе, об анализе готовых деталей 
на то или иное изделие и т. д.

Программное обеспечение (ПО) коммуника-
торов функционирует на базе операционной си-
стемы реального времени с сохранением инфор-
мации в базе данных. На цифровой платформе 
выдается статистика, обеспечивающая произве-
сти принятия управленческих решений.

Программа цифровизации будет формиро-
ваться как инструмент совершенствования тех-
нологических и операционных процессов, до-
стижения нового уровня сервиса. Ее реализация 
позволит обеспечить повышение надежности эф-
фективности инвестиций, производительности 
труда, показателей наблюдаемости основного и 
вспомогательного оборудования.

Внедрение цифровизации в «бережливое» 
производство будет решать проблемы, свя-
занные с управлением процессов, сбором ин-
формации и выявлением проблем в режиме 
реального времени. Цифровые двойники и 
виртуальная реальность дают возможность 
проводить быстрые и дешевые эксперименты 
в имитируемой среде. Аддитивное производ-
ство бросает вызов обычным производствен-
ным процессам. Использование мобильных 
устройств повышает скорость и точность про-
верок в труднодоступных производственных 
местах [6].

Для реализации процесса цифровой транс-
формации производства необходимо формиро-
вание нового звена организационной структуры, 
которое будет в дальнейшем формировать и обе-
спечивать функционирование «цифрового ком-
муникатора D (Digital)». Данное звено будет отве-
чать за управление и контроль технологических 

Рис. 2. Усовершенствованная модель системы 5S
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линий производства того или иного продукта. 
Грамотное принятие решений на основании ана-
лиза больших данных, полученных с помощью 
модуля с различных источников и трансформи-
рованных на цифровую платформу, используется 
для повышения эффективности промышленного 
производства и логистики, мониторинга состоя-
ния основных фондов и их предикативного об-
служивания.

Внедрение системы 5S+D «Бережливое про-
изводство» позволит обеспечить слаженную ра-
боту всех цехов и исключить непредвиденную 
остановку оборудования за счет четкого знания 
и управления ресурсами с помощью коммуни-
катора D.

С помощью четкого представления о количе-
стве готовой и покупной продукции, хранящей-
ся на складе, увеличивается потребительская 
ценность продукта. Применение системы 5S+D 
«Бережливое производство» поможет изменить 
производственные процессы, достигнуть высо-
кой согласованности между работой подразде-
лений, сократить количество запасов.

Коммуникативный компонент системы 5s+D 
устранит избыточный выпуск продукции, посред-
ством четкого видения всех этапов производства 
и знаний о том или ином количестве нужного нам 
изделия для дальнейшей сборки, сварки механи-
ческой обработки. Будут видны все скрытые про-
блемы, мешающие оптимизации производства.
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