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В настоящее время очень актуальна тема, касающаяся вопросов выявления потребности в профес-
сиональном развитии государственных служащих РФ. Ведь именно от уровня квалификации, знаний, 
умений и навыков государственных служащих зависит успех развития общества в целом. В статье 
рассматриваются понятие профессионального развития государственных служащих, алгоритм опре-
деления потребности в их развитии и статистика, касающаяся дополнительного профессионального 
образования.
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На данный момент государственная граж-
данская служба РФ претерпела множество суще-
ственных изменений, целью которых, в первую 
очередь, является повышение качества и эффек-
тивности всей системы государственного управ-
ления. 

В последнее время все больше внимания уде-
ляется вопросам профессионального развития 
государственных гражданских служащих РФ, 
своевременного определения потребности в нём, 
ведь для того, чтобы выстроить высокоэффектив-
ную систему публичного управления в целом, 
невозможно обойтись без модернизации её от-
дельных элементов. Одним из таких элементов 
как раз и является уровень развития кадров го-
сударственной гражданской службы, способных 
принимать взвешенные решения, для обеспече-
ния эффективного функционирования органов 
государственной власти РФ. 

С позиции ведущих специалистов, рассма-
тривающих вопросы, связанные с развитием 
государственных служащих, знаний, приобре-
тенных в процессе обучения, достаточно лишь 
на период до пяти лет. По прошествии данного 
времени информация, полученная в ходе об-
учения, становится неактуальной и нуждается 
в обновлении. В  связи с  этим необходимым 
условием эффективного функционирования 
органов государственной власти, является не-
прерывное профессиональное развитие госу-
дарственных гражданских служащих РФ. От 
качества государственного управления напря-
мую зависит то, как будет развиваться общество 
в целом, поэтому обновлению знаний в данной 
отрасти должно уделяться особое внимание. 
Важно понимать, что для принятия решений 
в области государственного управления, как 
никогда актуально проведение углублённого 
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анализа ситуации, требующего полной и до-
стоверной информации.

Основным официальным документом, ре-
гулирующим вопросы, связанные с профессио-
нальным развитием государственных граждан-
ских служащих, является Федеральный закон от 
27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной граждан-
ской службе Российской Федерации». Основные 
аспекты, касающиеся профессионального разви-
тия, раскрываются в статье 62 (непрерывность 
профессионального развития, реализация ме-
роприятий по развитию, информация о серти-
фикате на дополнительное профессиональное 
образование и т. п.). 

Термин «развитие», как правило, чаще всего 
применяют к персоналу, либо человеческим ре-
сурсам [2, с. 179]. 

В широком смысле под развитием человече-
ских ресурсов принято понимать постоянный 
процесс многостороннего формирования лично-
сти сотрудников учреждения с целью увеличения 
качества, эффективности и производительности 
их работы [7, с. 121].

На данный момент четкого законодательно 
закрепленного определения понятия профессио-
нального развития государственных гражданских 
служащих нет, однако в статье 62 Федерального 
закона «О государственной гражданской службе 
Российской Федерации» сказано, что «профес-
сиональное развитие гражданского служаще-
го направлено на поддержание и повышение 
гражданским служащим уровня квалификации, 
необходимого для надлежащего исполнения 
должностных обязанностей, и включает в себя 
дополнительное профессиональное образование 
и иные мероприятия по профессиональному раз-
витию»1. 

Дополнительное профессиональное обра-
зование государственного гражданского слу-
жащего включает в  себя профессиональную 
переподготовку, повышение квалификации 
и стажировку, ниже подробнее рассмотрим дан-
ные понятия [6, с. 66]. 

Профессиональная переподготовка пред-
ставляет собой процесс по получению допол-
нительных к базовому высшему образованию 
новых знаний, обеспечивающих возможность 
присвоить государственному гражданскому 
служащему новую специализацию и (или) ква-
лификацию [8, с. 153].

Под повышением квалификации, как прави-
ло, рассматривают процесс последовательного 
совершенствования знаний, умений и навыков, 
рост профессионализма по имеющейся у госу-
дарственных служащих специальности, с целью 

1 О государственной гражданской службе Российской 
Федерации: Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ.

поддержания уровня их квалификации, обеспе-
чивающего качественное исполнение должност-
ных полномочий [9, с. 105].

Стажировка как одна из форм дополнительно-
го образования предполагает изучение граждан-
ским служащим передового опыта, закрепление 
теоретических знаний, полученных при осво-
ении программ профессиональной переподго-
товки или повышения квалификации, и приоб-
ретение практических навыков и умений для их 
эффективного использования при исполнении 
им своих должностных обязанностей [5, с. 29].

В соответствии с Указом Президента РФ от 
21.02.2019 № 68 «О профессиональном развитии 
государственных гражданских служащих РФ» для 
повышения и поддержания профессионализма 
служащих, помимо переподготовки, повышения 
квалификации и стажировки, используются та-
кие формы обучения, как семинары, тренинги, 
мастер-классы, конференции, круглые столы, слу-
жебные стажировки, самообразование граждан-
ских служащих, с использованием соответствую-
щих материалов, образовательные курсы и т. п.2

Главная цель профессионального развития 
государственных служащих РФ состоит в том, 
чтобы каждый из них имел такой уровень зна-
ний, умений и навыков, который бы позволил им 
вовремя эффективно и качественно выполнять 
цели и задачи, поставленные перед конкретным 
органом государственной власти [4, с. 321]. 

Конкретные цели профессионального раз-
вития, как правило, определяются на основа-
нии анализа выявленных потребностей. Важно 
отметить, что при постановке целей професси-
онального развития государственных граждан-
ских служащих РФ, не стоит забывать о техно-
логии SMART, устанавливающей их основные 
характеристики. Данная технология выделяет 
пять основных требований к постановке целей, 
к которым относятся конкретность (детальное 
описание желаемого состояния), измеримость 
(наличие количественных и качественных харак-
теристик, с помощью которых можно наглядно 
увидеть достигнута ли цель или нет), реальность 
достижения, согласованность с другими целями 
и определенность во времени (намечены про-
межуточные или конечные сроки воплощения 
поставленных целей).

Помимо целей, до начала развития государ-
ственных служащих РФ должны быть установ-
лены критерии, позволяющие оценить эффек-
тивность данного процесса. С утвержденным 
перечнем таких критериев должны быть озна-
комлены лица, на которых направлен процесс 

2 О профессиональном развитии государственных 
гражданских служащих Российской Федерации: Указ 
Президента РФ от 21.02.2019 № 68.
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развития, лица, обучающие их, а также лица, 
организующие данную процедуру.

Стоит отметить, что профессиональное раз-
витие гражданского служащего осуществляется 
на системной основе и заключается в приобре-
тении им новых знаний и умений, развитии его 
профессиональных и личностных качеств в целях 
поддержания и повышения уровня квалифика-
ции, необходимого для надлежащего исполнения 
должностных обязанностей [1, с. 552].

Органы государственного управления впра-
ве самостоятельно определять виды, формы, 
сроки, специализацию и направления развития 
служащих, а также выбор программ и учебных 
заведений, учитывая при этом приоритетные 
задачи самих органов власти и квалификацион-
ные требования для конкретной государственной 
должности [3, с. 15].

Эффективность профессионального разви-
тия гражданских служащих определяется рядом 
факторов, среди которых можно выделить та-
кие, как: 

 – понимание целей развития; 
 – мотивация к развитию;
 – поощрение служащих в процессе развития;

 – практическая направленность развития;
 – создание благоприятной среды для профес-
сионального развития.

Стоит отметить, что прежде, чем начать ор-
ганизацию деятельности по развитию государ-
ственных служащих РФ, органы государственной 
власти должны выявить и обосновать потреб-
ность в этом, а также рассчитать целесообраз-
ность обучения каждого сотрудника.

В первую очередь в  заявку на профессио-
нальное развитие, как правило, включаются го-
сударственные гражданские служащие, которые 
находятся в кадровом резерве, лица, впервые 
принятые на службу, а также служащие, прошед-
шие аттестацию и получившие соответствующее 
решение от аттестационной комиссии. 

Потребность в профессиональном развитии 
государственных гражданских служащих, как 
правило, выявляется путем сравнения имеющих-
ся у них знаний и навыков, и теми знаниями, ко-
торые требуются для достижения поставленных 
перед служащими задач. На рисунке 1 представ-
лена схема алгоритма определения потребности 
в профессиональном развитии государственных 
служащих РФ.

Рис. 1.  Алгоритм определения потребности государственных служащих РФ 
в профессиональном развитии

Итак, рассмотрев алгоритм, представленный 
на рисунке 1, получаем четкое представление 
о том, как кадровые службы должны подходить 
к вопросу об организации профессионального 
развития каждого государственного граждан-
ского служащего в отдельности.

На основании анализа, проведенного с ис-
пользованием алгоритма, представленного на 
рисунке 1, кадровыми службами соответствую-
щих органов власти подготавливаются индиви-

дуальные планы профессионального развития 
государственных гражданских служащих РФ. 
Индивидуальные планы включают в себя опреде-
ленный набор мероприятий по дополнительному 
профессиональному образованию, которые спо-
собствуют приобретению, углублению и обновле-
нию специальных знаний, умений и навыков для 
обеспечения соответствия уровня подготовки 
гражданских служащих РФ содержанию и объему 
их должностных обязанностей.
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Далее приведена официальная статистика, ко-
торая наглядно демонстрирует некоторые аспекты, 
напрямую связанные с профессиональным разви-
тием государственных служащих РФ. На рисунке 2 

представлена круговая диаграмма, отображающая 
информацию о дополнительном профессиональ-
ном образовании федеральных государственных 
служащих по ветвям власти РФ за 2020 год. 

Рис. 2.  Дополнительное профессионально образование кадров федеральной государственной 
гражданской службы по ветвям власти в 2020 году, в % (составлено по данным Росстата) 

Таким образом, рассмотрев диаграмму, пред-
ставленную на рисунке 2, можно сделать вывод 
о том, что дополнительное профессиональное 
образование применяется в большей степени 
для профессионального развития кадров испол-
нительной власти РФ.

На рисунке 3 представлена столбиковая диа-
грамма, содержащая данные по профессиональ-
ному развитию государственных гражданских 
служащих в зависимости от вида дополнитель-
ного профессионального образования за период 
с 2016-2020 годы. 

Рис. 3.  Программы дополнительного профессионального образования, 
применяющиеся для развития государственных служащих в 2016-2020 гг., в % 

(составлено по данным Росстата) 

Таким образом, изучив данные, представ-
ленные на рисунке 3, можно сделать вывод 
о том, что за период с 2016 по 2020 годы в РФ 
для профессионального развития государствен-
ных гражданских служащих преимущественно 

использовалась такая форма дополнитель-
ного образования, как повышение квалифи-
кации, в то время как обучение служащих за 
пределами РФ, напротив, практически не осу-
ществлялось.
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Итак, в заключение стоит отметить то, что для 
слаженной и эффективной работы любого орга-
на государственного управления важно уделять 
особое внимание организации профессиональ-
ного развития его кадрового состава [10, с. 38]. 
Руководителям кадровых служб следует перио-
дически применять в своей работе алгоритм для 
определения потребности в профессиональном 
развитии служащих, предложенный выше, ведь 
именно от умений, знаний и навыков служащих 
зависит качество исполнения государственных 
задач. Для дальнейшего совершенствования 
профессионального развития государственных 
гражданских служащих РФ можно выделить не-
сколько рекомендаций: 

 – разработка документа, регулирующего ор-
ганизацию мероприятий, направленных на 

профессиональное развитие гражданских 
служащих, обеспечивающих получение зна-
ний, умений и навыков, взаимоувязанных 
с целевыми направлениями деятельности 
конкретного служащего;

 – разработка методик для осуществления не-
зависимой и объективной оценки качества 
профессионального развития государствен-
ных гражданских служащих;

 – расширение практики профессионального 
развития государственных служащих РФ 
путём обмена опытом с  иностранными 
партнерами;

 – укрепление взаимосвязи между теорети-
ческим материалом, предложенным в про-
цессе развития гражданского служащего РФ 
и практикой публичного управления. 
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