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Во второй половине XX в. проявление соци-
альной ответственности бизнеса в разнообразных 
её формах основывалась на двух подходах. Пер-
вый (условно можно назвать рационалистским) 
был предложен экономистом М. Фридманом. Он 
утверждал, что корпорация — это институт, обес-
печивающий акционерам максимальное удовлет-
ворение их интересов средствами, не противоре-
чащими принятым законам [3]. Такой подход был 
ориентирован, главным образом, на внутренние 
формы проявления социальной ответственности 
бизнеса, в частности, на развитие человеческого 
потенциала компании. Второй подход (условно 
можно назвать гуманистическим), предложенный 
социологом Ч. Барнардом, предлагал рассматри-
вать корпорацию как социальный институт, по-
зволяющий людям создавать совместно ценность, 
которую по отдельности они создать не могут [1]. 
Данный подход уже включал как внутреннюю фор-
му социальной ответственности, так и внешнюю, 
направленную на взаимодействие с окружающей 
средой организации.

В начале XXI в. социальная ответственность 
крупного и среднего бизнеса перестала быть толь-
ко формой повышения имиджа или потенциала 
компании. В условиях турбулентности внешней 
среды XXI в. социальная ответственность является 
одним из элементов стратегического развития, 
фактором повышения конкурентоспособности. 
Стратегическая направленность проявляется 
не только в создании рабочих мест, но и в прямом 
участии хозяйствующих субъектов в укреплении 
технологического суверенитета, в развитии чело-
веческого капитала, а также в повышении соци-
ального благополучия регионов.

Дальнейшее развитие различных форм со-
циальной ответственности российского бизне-
са в 2024–2025 гг. определяется рядом вызовов. 
Во-первых, сложной геополитической обста-
новкой, быстрое изменение которой вынужда-
ет крупный и средний бизнес брать на себя всё 
больше функций по социальной адаптации и кон-
солидации общества (на региональном уровне). 
Во-вторых, ожиданиями общества: сотрудники 
организаций, потребители всё больше предъяв-
ляют запросы на этичность поведения хозяйству-
ющих субъектов во внутренней и внешней среде, 
на прозрачность их отчетности, а также на участие 
бизнеса в решение актуальных проблем как на ре-
гиональном, так и на межрегиональном уровне. 
В-третьих, изменением подходов к бизнесу со сто-

роны государства, поскольку реализуемые в на-
шей стране национальные проекты (в том числе 
по цифровой экономике), требуют активного вов-
лечения частных ресурсов и компетенций.

Рассмотрим подробнее основные формы и на-
правления реализации социальной ответствен-
ности крупных и средних российских компаний 
в период 2024–2025 гг.

1. Крупные компании, такие как «Норникель», 
«Сибур», «Северсталь», «Русал», создают корпо-
ративные фонды социальной ответственности 
(эндаумент-фонды), предназначенные для сис-
темной работы. С их помощью реализуют дол-
госрочные программы, которые связаны с соци-
альными инвестициями в регионах присутствия. 
Это выражается в строительстве (модернизации) 
объектов социальной инфраструктуры региона, 
а также в поддержке местных некоммерческих ор-
ганизаций и в развитии малого бизнеса, включая 
венчурное финансирование.

2. Происходит формирование программ кор-
поративной социальной ответственности как од-
ного из элементов стратегического управления. 
Эти программы основываются на практиках ESG 
и содержат разделы по экологии, социальной поли-
тике и управлению [13]. При разработке программ 
акцент смещается на национальные приоритеты — 
импортозамещение, обеспечение технологическо-
го суверенитета, поддержку региона присутствия 
компании.

3. Вовлечение бизнеса в решение общегосу-
дарственных программ и задач. Здесь следует 
выделить два направления: первое — содействие 
технологическому суверенитету, что выражается 
в увеличении инвестиций в исследования и раз-
работки, в поддержке стартапов в критических 
отраслях, в создании совместных образователь-
ных программ по ряду направлений с вузами. 
Второе — поддержка участников СВО, членов их 
семей. Здесь компании предоставляют рабочие ме-
ста, оказывают материальную и психологическую 
помощь гражданам, обеспечивают такие катего-
рии товарами и услугами. Следует также выделить 
патриотические, исторические программы, что 
выражается в финансировании памятников, ме-
мориалов, музеев, а также в поддержке поисковых 
движений и программ, направленных на патрио-
тическое воспитание подрастающего поколения.

4. Развитие корпоративного волонтерства. Ком-
пании всё чаще организуют и поощряют участие 
своих сотрудников в социальных акциях, напри-
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мер в экологических субботниках, в помощи дет-
ским домам, домам престарелых. С одной сторо-
ны, это повышает и укрепляет имидж компании, 
ее репутацию, а с другой — непосредственно по-
вышает социальную ответственность персонала, 
развивает персонал, формируя новые гибридные 
компетенции. В эту же категорию следует отне-
сти и такую форму социальной ответственности, 
как предоставление бесплатной экспертизы своих 
сотрудников — чаще всего юристов, IT-специали-
стов сторонним некоммерческим организациям, 
а также вузам.

5. Развитие человеческого капитала (прежде 
всего сотрудников организации). Это проявляется 
в расширенных социальных гарантиях хозяйству-
ющих субъектов своим сотрудникам, сверх преду-
смотренных Трудовым кодексом РФ. Например, 
полисы добровольного медицинского страхова-
ния, программы поддержки материнства, помощь 
с ипотекой, развитие форм корпоративного от-
дыха, творческое развитие сотрудников и членов 
их семей. Реализация во внешней среде данного 
направления выражается в предоставлении круп-
ным бизнесом стипендий, грантов на обучение, 
в программах партнерства с образовательными 
организациями, в создании корпоративных уни-
верситетов. Во внутренней среде организации на-
правление реализуется посредством разработки 
программ психического здоровья, а также про-
грамм повышения спортивной и оздоровитель-
ной активности сотрудников как формы борьбы 
с выгоранием.

6. «Зеленая» трансформация производства. Это 
направление обусловлено полноценной реализа-
цией практик ESG и выражается в использовании 
наилучших доступных технологий по модерни-
зации мощностей для снижения выбросов, пере-
ходе на более чистые источники энергии. Кроме 
того, набирает популярность экономика замкну-
того цикла (экономика рециклинга) — программы 
утилизации и переработки отходов как производ-
ственных, так и от потребителей, вторичное ис-
пользование ресурсов.

7. Развитие социального предпринимательства. 
Крупный и средний бизнес может делать закупки 
у социальных предпринимателей и включать по-
добных поставщиков в свои цепочки. Кроме того, 
возможна финансовая поддержка проектов, реша-
ющих социальные проблемы, а также реализация 
элементов государственно-частного партнерства 
в социальной сфере, что выражается в совместном 
финансировании и управлении социальными объ-
ектами или программами.

8. Повышение прозрачности деятельно-
сти компаний. Развивая свою социальную от-

ветственность, крупный и средний бизнес всё 
чаще публикует не только финансовые отчеты, 
но и нефинансовые, в области устойчивого разви-
тия. Сюда же следует отнести и открытость бизнеса 
к диалогу с местными сообществами, властями, 
экспертами для выявления запросов общества 
и оценки от реализации программ.

В табл. 1, 2 выполнено обобщение различных 
форм социальной ответственности российского 
бизнеса в 2024–2025 гг. Их анализ позволяет утвер-
ждать, что фокус смещается на внутренний рынок, 
на формирование и развитие потребительского 
спроса с учетом новых технологий, прежде всего 
цифровых. В этой части социальные инвестиции 
направляются на развитие внутреннего челове-
ческого и технологического потенциала. Также 
бизнес реагирует на социальный запрос обще-
ства, поскольку потребители ждут вклада крупных 
и средних хозяйствующих субъектов в развитие 
территорий, в справедливое отношение к сотруд-
никам и экологическую сознательность [2].

Анализируя формы и мероприятия, реализуе-
мые средним и крупным бизнесом на Урале (см. 
табл. 2), можно выделить следующие тенденции. 
Во-первых, глубокую региональную интеграцию, 
что выражается в реализации программ по полно-
масштабному развитию территорий присутствия. 
Это включает и инфраструктурные проекты, и об-
разовательные, и экологические. Во-вторых, в об-
ластях Уральского федерального округа актуальны 
проекты «зеленой» трансформации. В результате 
экологические программы — это не просто по-
вышение имиджа, а ответ на прямые запросы 
(а порой и требования) со стороны общества, го-
сударства, в том числе требования регуляторов. 
В-третьих, увеличение программ по подготовке 
молодежи в плане их профессиональной ори-
ентации. Всё явственнее прослеживается тренд 
на формирование собственного кадрового резерва 
предприятий из учащихся и выпускников средних 
и высших образовательных учреждений. Это осо-
бенно актуально в условиях дефицита трудовых 
ресурсов.

Характерным трендом в настоящее время яв-
ляется активное формирование крупным бизне-
сом социально ориентированных платформенных 
решений. Это подразумевает создание цифровых 
экосистем (прежде всего финансово-кредитны-
ми учреждениями) с учетом анализа цифрового 
следа как сотрудников, так и потребителей. В та-
ком случае привлечение клиентов тесно связано 
с возможностями развития самих клиентов че-
рез социальные сервисы, реализуемые на плат-
форме. В результате бизнес получает обратную 
связь от клиентов и посредством систем бизнес- 
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аналитики извлекает необходимые данные для 
собственного развития. Клиенты же получают воз-
можность участвовать в формировании ценности 
в виде разнообразного контента: текстового об-
мена мнениями, опытом, навыками; размещения 
различных видеоматериалов. В результате такого 
общения могут формироваться и развиваться сме-
шанные компетенции как сотрудников органи-

зации, так и клиентов данной организации. Ука-
занный подход перекликается с маркетинговым 
подходом формирования культуры потребления, 
современного стиля жизни.

Рассматривая динамику и формы социальной 
ответственности за более продолжительный пе-
риод 2020–2025 гг., можно выделить следующие 
закономерности:

Таблица 1
Table 1

Примеры реализации социальной ответственности российского бизнеса (2024–2025 гг.)
Examples of the implementation of social responsibility of Russian business (2024–2025)

Направление / форма Компании, наименования программ и мероприятий

Социальные инвестици-
онные решения в  регио-
нах

«Норникель» (программа «Мир новых возможностей»): гранты для социаль-
ных и  культурных проектов в  г.  Норильске и  других городах присутствия.
«Сибур» (программа «Формула хороших дел»): поддержка образования, спорта, 
культуры и экологии в городах, где расположены предприятия.
«Русал»: программы развития инфраструктуры (благоустройство, ремонт социаль-
ных объектов) в моногородах.

Поддержка участников 
СВО и членов их семей

«Сбер»: программа трудоустройства, бесплатные курсы переподготовки, льготные 
ипотечные продукты для участников СВО и их семей.
«Газпром»: целевая адресная помощь, обеспечение жильем, образовательные 
гранты для детей.
«СИБУР» и множество региональных компаний: шефство над подразделениями, 
сбор и отправка гуманитарных грузов, помощь в реабилитации.

Развитие человеческого 
капитала компании, за-
бота о  благополучии со-
трудников

«Яндекс»: расширенные программы ДМС, психологическая поддержка сотрудни-
ков, детские лагеря и компенсации на образование детей, гибкий график и удален-
ная работа как норма. 
«Татнефть»: собственные санатории, детские оздоровительные лагеря, корпора-
тивный университет, жилищные программы для сотрудников. «Северсталь»: про-
граммы «Здоровье на работе», корпоративный спорт, поддержка молодых специ-
алистов с жильем.

Реализация программ 
по  «зеленой» трансфор-
мации

«ЛУКОЙЛ»: масштабные программы по снижению выбросов, модернизация НПЗ, 
проекты по сохранению биоразнообразия (например, выпуск мальков ценных по-
род рыб). 
«Фосагро»: внедрение технологий замкнутого цикла на  производстве, проекты 
по озеленению промышленных площадок.

Поддержка образователь-
ных проектов и техноло-
гического суверенитета

«ВКонтакте» и «Ростелеком»: проведение всероссийских школьных и студенческих 
олимпиад по IT и кибербезопасности. 
«1С»: бесплатное предоставление софта школам и вузам, программы подготовки 
IT-специалистов. 
«Росатом»: создание сети «Атомклассов» и  «Кванториумов» по  всей стране для 
подготовки инженерных кадров.

Поддержка культуры, 
спорта, патриотического 
воспитания

«Новатэк»: спонсорство и  поддержка региональных музеев, театров, фестива-
лей в ЯНАО. «МегаФон»: партнерство со  спортивными федерациями (например, 
по хоккею), поддержка детского спорта. 
«Ростех» и «Уралвагонзавод»: создание и поддержка военно-патриотических пар-
ков «Патриот», музеев военной техники, проведение исторических реконструкций.

Развитие социального 
предпринимательства

«СИБУР» и фонд «Наше будущее»: акселерационные программы и грантовые кон-
курсы для социальных предпринимателей в регионах присутствия. 
«Банк Уралсиб»: специальные кредитные продукты с льготными ставками для со-
циальных предприятий.

Составлено по материалам [6; 8–12].
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Таблица 2
Table 2

Примеры социальных мероприятий предприятий Урала (2024–2025 гг.)
Examples of social events of enterprises in the Urals (2024-2025)

Представители 
бизнеса Регион Урала Форма/мероприятие Краткая характеристика

ПАО «Магни то-
горский ме тал-
лур гический 
комбинат» 
(ММК)

Челябинская 
область, Магни-
тогорск

Программа «ММК — 
городу», «зелёные» 
проекты

Масштабное благоустройство городских про-
странств (парки, набережные), ремонт соци-
альных объектов. Экологическая программа 
(газоочистка, модернизация производства 
на ММК) для снижения воздействия на город.

Группа «Сина-
ра»/ «Синарский 
трубный завод»

Свердловская 
область, Ка-
менск-Ураль-
ский, Полевской

Корпоративная про-
грамма «Лига здо-
ровья» и поддержка 
спорта

Организация массовых спортивных меро-
приятий для жителей, строительство и  ре-
конструкция спортивных объектов (ледовые 
дворцы, бассейны). Акцент на здоровьесбере-
жении сотрудников и горожан.

АО «Уральская 
горно-металлур-
гическая компа-
ния» (УГМК)

Свердловская 
область (Верхняя 
Пышма, Ревда, 
Красноуральск 
и др.)

Развитие социальной 
инфраструктуры в мо-
ногородах и програм-
ма «УГМК — детям»

Строительство и ремонт детских садов, школ, 
больниц, дворцов культуры. Поддержка дет-
ского спорта, творчества (собственные акаде-
мии футбола и хоккея, технопарк «Квантори-
ум»).

ПАО «Челябин-
ский трубопро-
катный завод» 
(ЧТПЗ)

Челябинская 
область, Челя-
бинск

Образовательная 
программа «Будущее 
белой металлургии»

Подготовка нового поколения рабочих и ин-
женеров на  базе Группы ЧТПЗ. Развитие ду-
ального образования в  корпоративном кол-
ледже, трудоустройство, оснащение учебных 
классов современным оборудованием.

АО «Русская мед-
ная компания» 
(РМК)

Челябинская, 
Свердловская, 
Оренбургская 
области

«Зелёные» инициа-
тивы; волонтёрские 
программы

Лесовосстановительные кампании, очистка 
берегов водоёмов, поддержка заповедников. 
Корпоративное волонтёрство сотрудников 
в экологических и социальных акциях в горо-
дах присутствия.

ЗАО «КОНАР» Челябинская 
область, Челя-
бинск

Программа поддерж-
ки ветеранов и соци-
ально уязвимых групп

Адресная помощь пенсионерам — ветеранам 
предприятия, инвалидам, многодетным се-
мьям. Обеспечение лекарствами, продукто-
выми наборами.

Холдинг «Урал-
хим» / «Уралка-
лий»

Пермский край Поддержка культуры 
и патриотического 
воспитания

Спонсорство и организация крупных культур-
ных событий (фестивали, выставки), рестав-
рация памятников истории, гранты творче-
ским коллективам. Программы для молодёжи, 
связанные с историей региона.

АО «Энел Рос-
сия» (Рефтин-
ская ГРЭС)

Свердловская 
область, пос. 
Рефтинский

Программа «Зелёный 
офис» и энергоэффек-
тивность для социаль-
ных объектов

Внедрение экологических практик на  пред-
приятии и тиражирование их в посёлке. Фи-
нансирование проектов по  модернизации 
уличного освещения, установке энергосбере-
гающего оборудования в школах и больницах.

Предприятия 
ТЭК («ЛУКОЙЛ», 
«Газпром») 
на Урале

Пермский край, 
Оренбургская 
область

Комплексная под-
держка регионов при-
сутствия на основе 
государственно-част-
ного партнерства

Софинансирование строительства и  ремонта 
дорог, объектов ЖКХ, фельдшерско-акушер-
ских пунктов в сельских районах. Программы 
грантов для местных инициатив.

Малый и сред-
ний бизнес Ура-
ла (на примере 
ассоциаций)

Все регионы Акции «Бизнес-шеф-
ство» над мобилизо-
ванными и их семь-
ями

Координированная помощь от  местного биз-
нес-сообщества: обеспечение товарами первой 
необходимости, юридические консультации, по-
мощь в ремонте, организация досуга для детей.

При формировании таблицы использовались официальные сайты, а также ESG-отчеты упоминавшихся компаний, реги-
ональные новостные порталы [4; 5; 7].
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• В 2020–2021 гг. фокус был направлен прежде 
всего на проекты в области экологии и образова-
ния.

• В 2022–2023 гг. происходит переориентация, 
вызванная внешними и внутренними причинами: 
на первый план выходит поддержка социально 
уязвимых групп населения, ветеранов, а также 
поддержка участников СВО и членов их семей. 
Также данный период характеризуется множе-
ством проектов по развитию инфраструктуры в ре-
гионе присутствия.

• 2024–2025 гг. характеризуются комплекс-
ными программами по устойчивому развитию 
крупного бизнеса. Эти программы включают как 
внутренние мероприятия, так и внешние. Во вну-
тренней среде предприятий упор делается на раз-
витие гибридных компетенций, формирование 
индивидуальных траекторий развития, карьер-
ной адаптации. Во внешней среде увеличиваются 
мероприятия патриотической направленности, 
а также проекты, связанные с цифровизацией 
общества. Эти проекты имеют как социальную 
направленность (например, формирование по-
добных компетенций у представителей старшего 
поколения), так и практическую (экономическую), 
что выражается в поддержке молодого поколения 
и развитии у него цифровых (гибридных) ком-
петенций, необходимых для успешной работы 
на предприятиях.

Подытоживая, можно сделать следующие вы-
воды по статье:

• Основные формы социальной ответствен-
ности бизнеса, реализуемые в рассматриваемые 
периоды, обусловлены преимущественно внешни-
ми вызовами, стоящими перед страной, в большей 
степени политическими факторами.

• В период положительной экономической 
динамики страны число социальных меропри-
ятий растет как среди предприятий крупного, 
так и среднего бизнеса. В период наблюдаемой 
в конце 2025 — начале 2026 г. стагфляции рост ме-
роприятий социальной ответственности бизнеса 
у крупных предприятий замедляется, но не пре-
кращается. Для средних же предприятий подоб-
ные проекты имеют тенденцию к снижению. Это 
обусловлено отсутствием свободных денежных 
средств у среднего и малого бизнеса, а также уси-
лением фискальной нагрузки.

• Реализуя политику по социальной устойчи-
вости, крупный бизнес предпочитает действовать 
проактивно: на основе анализа факторов внешней 
среды с помощью цифровых средств выявляют-
ся предположительные тренды на период от года 
и более, под которые и разрабатываются (адапти-
руются) социальные программы. При разработке 
данных программ обязательно учитываются воз-
можные политические решения на уровне госу-
дарства, а также планы регионального развития.
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