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и предлагаются пути совершенствования системы такого сопровождения.

Ключевые слова: система образования, педагог-­психолог, специалист, психолого-­педагогическое сопрово-
ждение, психологическая поддержка   
Финансирование. Исследование выполнено за счёт гранта Российского научного фонда № 22-28-00421, 
https://rscf.ru/project/22-28-00421/
Для цитирования: Потапова Л. Х., Курносова С. А. Психолого-­педагогическое сопровождение педагогов-­
психологов: понятие, содержание и проблемные вопросы // Вестник Челябинского государственного уни-
верситета. Образование и здравоохранение. 2025. № 2 (30). С. 5–8. DOI: 10.47475/2409-4102-2025-30-2-5-8

Original article  

PSYCHOLOGICAL AND PEDAGOGICAL SUPPORT OF TEACHER-­
PSYCHOLOGISTS: CONCEPT, CONTENT AND PROBLEM ISSUES
Liliya Kh. Potapova , Svetlana A. Kurnosova
1 Chelyabinsk State University, Chelyabinsk, Russia, liana744@mail.ru
2 Chelyabinsk State University, Chelyabinsk, Russia, ksa0308@mail.ru

Abstract. The article considers the necessity and features of psychological and pedagogical support of teacher-­
psychologists in educational institutions. Problems in this area are identified and ways to improve the system of 
such support are proposed.

Keywords: education system, teacher-­psychologist, specialist, psychological and pedagogical support, psychological 
support   

Funding. The study was carried out at the expense of the grant of the Russian Science Foundation No. 22-28-00421, 
https://rscf.ru/project/22-28-00421/

For citation: Potapova LKh, Kurnosova SA. Psychological and pedagogical support of educational psychologists: 
concept, content and problematic issues. Bulletin of the Chelyabinsk State University. Education and Healthcare. 
2025;(2(30):5-8. (In Russ.). DOI: 10.47475/2409-4102-2025-30-2-5-8

Введение 
Педагог-­психолог играет важную роль в обра-

зовательном процессе, оказывая психологическую 

поддержку детям, родителям и учителям. Одна-
ко в условиях высокой эмоциональной нагрузки, 
профессиональных вызовов и необходимости по-
стоянного саморазвития сами педагоги-­психологи 
также нуждаются в систематическом психолого-­© Потапова Л. Х., Курносова С. А., 2025
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педагогическом сопровождении. Это помогает им 
сохранять психологическое благополучие, про-
фессиональную компетентность и предотвращать 
профессиональное выгорание.
Основная часть 
Обратимся к  сущности процесса сопрово-

ждения. В толковом словаре В. И. Даля сопро-
вождать означает «сопутствовать, идти вместе 
с кем, следовать» [4, с. 487]. Это определение 
раскрывает лингвистическое значение этого 
термина.
Понятие «психолого-­педагогическое сопрово-

ждение педагогов-­психологов» трактуется по-раз-
ному в современной научной литературе [2]. Рас-
смотрим несколько определений:
Как пишут И. А. Сладкова и  Н. Т. Селезне-

ва, психолого-­педагогическое «сопровождение 
педагогов-­психологов представляет собой систе-
му мер, направленных на поддержку их профес-
сионального и личностного развития, предотвра-
щение профессионального выгорания и повыше-
ние эффективности деятельности в образователь-
ной среде» [7, с. 57].
В. А. Сластенин отмечает, что психолого-­

педагогическое сопровождение педагога — ​это 
целенаправленный процесс его взаимодействия 
со специалистом в данной сфере, обеспечиваю-
щий развитие профессиональных компетенций 
педагога и его адаптацию к изменяющимся усло-
виям образовательной деятельности [6].
Е. В. Бондаревская указывает, что сопровожде-

ние педагогов-­психологов представляет собой со-
здание условий для их профессионального роста, 
включающее методическую, психологическую 
и консультативную поддержку, способствующую 
успешному выполнению ими своих профессио-
нальных задач [8].
Г. С. Абрамова определяет рассматриваемое 

понятие в качестве системы помощи указанному 
субъекту, которая содержит такие элементы, как 
психологическая поддержка, супервизия, настав-
ничество и  программы повышения квалифика-
ции, направленные на развитие профессиональ-
ного и личностного потенциала [1].
А. К. Маркова полагает, что сопровождение 

профессиональной деятельности педагогов-пси-
хологов представляет собой процесс, направлен-
ный на формирование у них стрессоустойчиво-
сти, развитие рефлексии и создание условий для 
профессионального саморазвития и повышения 
качества работы [5].

Эти определения подчёркивают различные 
аспекты психолого-­педагогического сопровожде-
ния указанных лиц: от  поддержки профессио-
нального роста до профилактики эмоционально-
го выгорания и создания комфортной профессио-
нальной среды.
На основе приведённых определений рассма-

триваемого феномена следует выделить следую-
щие основные задачи такого сопровождения:

Предотвращение эмоционального и професси-
онального выгорания педагога-психолога. Работа 
этого специалиста часто связана с высокой пси-
хоэмоциональной нагрузкой, поэтому важно обе-
спечивать ему поддержку.

Совершенствование профессиональных ком-
петенций — регулярное повышение уровня про-
фессиональной квалификации педагога-психоло-
га, участие в супервизиях и тренингах.

Создание комфортной профессиональной сре-
ды — ​развитие системы наставничества и взаимо-
действия педагога-­психолога с коллегами.

Психологическая поддержка педагога-психо-
лога — ​помощь в разрешении профессиональных 
и личностных кризисов.

Развитие рефлексии и саморегуляции — ​обуче-
ние педагога-­психолога методам осознания и управ-
ления своими эмоциональными состояниями [3].
Итак, психолого-­педагогическое сопровожде-

ние педагогов-­психологов играет важную роль 
в  стимулировании их профессионального раз-
вития, обеспечении эмоционального благополу-
чия и улучшения качества деятельности. Однако 
в данной сфере существует ряд насущных про-
блем, требующих внимания и комплексного под-
хода к их решению:
Отсутствие системы контроля психологического 

состояния таких специалистов. Педагоги-психоло-
ги часто работают с психотравмирующими ситуа-
циями, но их собственное эмоциональное состоя-
ние часто остаётся без должного внимания [3].
Предлагаются следующие направления по раз-

решению этой проблемы:
–  введение обязательных регулярных психоло-

гических обследований для педагогов-психологов;
–  развитие служб психологической поддержки 

таких специалистов внутри образовательных уч-
реждений;
–  формирование корпоративной культуры 

в рамках образовательного учреждения относи-
тельно заботы о психологическом благополучии 
сотрудников.
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Создание единой системы поддержки педаго-
гов-психологов на федеральном уровне. На дан-
ный момент система сопровождения педагогов-­
психологов в России не является централизован-
ной. В зависимости от региона и конкретного об-
разовательного учреждения уровень поддержки 
специалистов может значительно варьироваться. 
Основные проблемы включают:
–  отсутствие единого регламента оказания 

психолого-­педагогической поддержки педагогам-­
психологам;
–  нехватку специализированных программ по-

вышения уровня их профессиональной квалифи-
кации;

–  отсутствие доступных механизмов для об-
мена опытом между специалистами разных ре-
гионов;
–  недостаточную организационную и методи-

ческую поддержку со стороны образовательных 
учреждений [7].
Заключение 
Создание такой федеральной системы, разра-

ботка государственных программ психолого-пе-
дагогического сопровождения этих специалистов 
позволит стандартизировать такое сопровожде-
ние, сделать его доступным для всех педагогов-­
психологов вне зависимости от места работы и ре-
гиона.
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