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Психологические аспекты проблемы безнадзорности несовершеннолетних

А. А. Горчинская, Р. Е. Капелюшник
Челябинский государственный университет, Челябинск, Россия

В статье рассматриваются психологические аспекты проблемы безнадзорности несовершеннолетних, 
проводится анализ соотношения феноменов безнадзорность и беспризорность, раскрываются социально-
психологические причины безнадзорности, анализируются психологические дефекты семейного и школьного 
воспитания, препятствующие нравственно-правовой социализации несовершеннолетних, освоению ими со-
циально значимых ролей. Представлены пути выхода «трудных подростков» из-под социального контроля, 
примитивизации их потребностной сферы, что обусловлено психологическими механизмами безнадзорности.

Ключевые слова: несовершеннолетний, психологические причины безнадзорности, беспризорность, 
психологические проблемы семейного и школьного воспитания, деформация социализации подростка, пси-
хология «трудного подростка».

Безнадзорность несовершеннолетних является 
одной из актуальнейших проблем современного 
российского общества. Традиционно причины 
безнадзорности связываются с кризисами эконо-
мической и политической жизни в государстве, 
обуславливающими создание объективных факто-
ров, которые катализируют данный процесс, что 
приводит к психологическим проблемам внутри 
семейного и школьного воспитания.

Часто понятия «безнадзорность» и «беспри-
зорность» рассматривают как тождественные. 
Однако каждое из них имеет свое смысловое со-
держание. Так безнадзорным является человек, 
лишенный присмотра, а беспризорным — бездо-
мный, живущий на улице.

В 60-х годах ХХ века в СССР беспризорность 
трактовалась как отсутствие у детей и подрост-
ков постоянного места жительства, определенных 
занятий, семейного или государственного попе-
чения и систематического воспитательного воз-
действия в результате утраты родителей, ухода из 
семьи, бегства из воспитательного учреждения и 
других причин. Позже понятие «беспризорные 
дети» перестало употребляться в официальных 
документах. Считалось, что в государстве име-
лись лишь единичные случаи временного ухода 
детей из семьи или из детских домов из-за кон-
фликтов с родителями, воспитателями, в поисках 
новых впечатлений.

В то же время детские приемники-распреде-
лители, в тот период находившиеся в ведомстве 

Министерства внутренних дел, регулярно отчиты-
вались о наполняемости не только потерявшими-
ся детьми и подростками-«путешественниками», 
но и теми несовершеннолетними, которые вели 
бездомный образ жизни, самостоятельно обеспе-
чивая свое существование попрошайничеством, 
проституцией, кражами.

В начале нового столетия беспризорность ста-
ла пониматься как отсутствие у детей и подрост-
ков семейного или государственного попечения, 
педагогического надзора и нормальных условий 
жизни [5; 6]. Между тем, термин «безнадзор-
ность» начал употребляться при рассмотрении 
проблем детской преступности и ее причин. 
Правонарушения несовершеннолетних обуслав-
ливали безнадзорностью, что нашло отражение 
в правовых актах, юридической и иной офици-
альной литературе. Актуальный на сегодняшний 
день Федеральный закон Российской Федерации 
«Об основах системы профилактики безнадзорно-
сти и правонарушений несовершеннолетних» от 
24 июня 1999 г. № 120-ФЗ предлагает следующее 
определение: безнадзорным признается несовер-
шеннолетний, контроль за поведением которого 
отсутствует вследствие неисполнения или ненад-
лежащего исполнения обязанностей по его вос-
питанию, обучению и содержанию со стороны 
родителей или законных представителей либо 
должностных лиц; беспризорный — это тот же 
безнадзорный, но не имеющий места жительства 
и места пребывания [1].
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Очевидно, что при своем сущностном различии 
безнадзорность и беспризорность имеют свою 
причинно-следственную связь. Безнадзорность 
служит благоприятной почвой для беспризорно-
сти.

Безнадзорный подросток, в отличие от беспри-
зорного, как правило, живет под одной крышей с 
родителями, сохраняет связи с семьей, у него мо-
жет быть эмоциональная привязанность к кому-
либо из членов семьи, но связи эти достаточно 
хрупкие и находятся под угрозой атрофии и раз-
рушения. Предоставленные себе, несовершенно-
летние бросают учебу, все свободное время про-
водят на улице. По этой причине безнадзорность 
может привести подростка к беспризорности, 
социальной дезадаптации, деформации процесса 
социализации.

Социально-психологические причины безнад-
зорности часто находятся в тесной связи с соци-
ально-экономическими проблемами, приводящи-
ми к кризису семьи, увеличением числа разводов, 
потерей одного из родителей, опекунством, ухуд-
шением климата в семье, грубым обращением с 
детьми, физическими наказаниями, сексуальным, 
физическим и эмоциональным насилием со сто-
роны взрослых [4].

Тяжелое материальное положение, алкоголизм 
и наркомания, маргинализация общества создают 
серьезные деформации детско-родительских от-
ношений. Растет число неблагополучных семей, в 
которых дети не получают возможности удовлет-
ворения основных потребностей в любви, заботе, 
внимании и участии со стороны окружающих.

Неблагоприятная обстановка в семье, непроч-
ные эмоциональные контакты родителей с под-
ростками значительно усиливают восприимчи-
вость последних к антиобщественным влияниям. 
В этом случае задачи коррекции поведения, ней-
трализации психологических дефектов семей-
ного воспитания несовершеннолетних ставятся 
государством перед школой. Однако и школьное 
обучение, и воспитание не всегда отличается пси-
хологической компетентностью педагогического 
состава и стремлением качественно решать по-
ставленные задачи, результатом чего является 
формализация взаимодействия с подростками. 
Психологические проблемы, обусловленные де-
фектами семейного и школьного воспитания, 
наслаиваясь на возрастные особенности несо-
вершеннолетних, формируют склонность к бро-
дяжничеству, обуславливают криминализацию 
личности подростка [7].

Большинство безнадзорных — «трудновоспиту-
емые» подростки, у которых негативное семейное 
воспитание определяет слабую выраженность со-

циальной роли учащегося. Такие несовершенно-
летние ухудшают взаимоотношения между уче-
никами в классе, отрицательно влияют на слабых, 
неустойчивых учеников, плохо учатся, нарушают 
дисциплину, нередко совершают хулиганские по-
ступки.

Учителя в целом относятся к «трудновоспиту-
емым» резко отрицательно. Обычно все их по-
пытки справиться с неуспеваемостью и недисци-
плинированностью этих ребят сводятся к методам 
«негативного стимулирования» — нравоучитель-
ным беседам, взысканиям, наказаниям, проработ-
кам в присутствии всего класса и т. д. Психоло-
гическая некомпетентность педагогов не только 
не приносит позитивных результатов коррекции 
поведения подростков, но, наоборот, еще больше 
озлобляет и настраивает несовершеннолетних 
против учителей и школы.

Рассмотрение таких несовершеннолетних 
учителями с позиции «трудный» способствует 
оправданию своей психолого-педагогической не-
состоятельности в решении проблемы воспитания 
данной категории подростков. В то же время сле-
дует отметить, что подобное отношение не фор-
мируется посредством однократного воздействия 
и является прогнозируемым. Как правило, разрыв 
между системой внешних требований, связанных 
с учебой, с одной стороны, и объективными дан-
ными (возможностями и способностями) таких 
несовершеннолетних для учебы, с другой, воз-
никает у «трудновоспитуемых» еще в младших 
классах. Этот конфликт нередко глубоко пережи-
вается ребенком, вызывая у него фрустрационные, 
стрессовые и аффективные состояния [2; 3].

Стигматизация является одним из средств со-
циального контроля — социальных санкций. Она 
представляет собой сложный процесс социально-
го взаимодействия, ведущий к отвержению лиц 
с определенными нежелательными признаками, 
которыми обладает нестандартный человек. Это 
приводит к девальвации (обесцениванию) стиг-
матизированного индивида, снижению его соци-
ального статуса. Стигматизирующие признаки ги-
перболизируются окружающими и способствуют 
обесцениванию положительных сторон личности 
«трудного» подростка [7].

Отсутствие поддержки со стороны близких 
людей, преобладание отрицательной оценки по-
ведения, некорректность и психологическая 
некомпетентность педагогов формирует у не-
совершеннолетних механизмы самозащиты. Перво-
начально это пропуски школьных занятий с целью 
избежания неудач, связанных с обучением и обще-
нием, а спустя некоторое время, полное прекраще-
ние посещения образовательного учреждения [8].

А. А. Горчинская, Р. Е. Капелюшник
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Создавшийся таким образом жизненный вакуум, 
заполняется тем, что может компенсировать под-
ростку эмоциональный дискомфорт. Обособляясь 
от семьи и школы, он начинает самостоятельную 
жизнь, поддержание которой обеспечивается во-
ровством, разбоем, ночевками в подвалах и на 
вокзалах. Обостренные в данном возрасте потреб-
ности в общении, самоутверждении, понимании 
и личностной защите удовлетворяются в группе 
таких же озлобленных неудачников. Вследствие 
отсутствия социально-позитивных связей со шко-
лой, обладая избытком времени, беспризорники 
тратят свой досуг на сомнительные развлечения 
(хулиганство, вымогательство и т. д.).

В итоге по механизму регрессии подростки 
фиксируются на примитивных формах прове-
дения досуга, где удовлетворение базисных по-
требностей и определение статусных позиций 
происходит примитивными способами (курение, 
алкоголь, карты, ранние половые отношения и 
т. д.). «Примитивизация» деятельности с неиз-
бежностью приводит к дальнейшей «примитиви-
зации» личности несовершеннолетних, что про-
является в отсутствии элементарных культурных 
запросов, преобладании в структуре потребностей 
материальных, физиологических (сексуальных), 
извращенных квазипотребностей (алкоголь, нар-

котики). На этом этапе своей деморализации 
«трудновоспитуемые» нередко становятся право-
нарушителями, а затем и преступниками.

Статус «безнадзорность» является противопо-
ставлением окружающему миру, что проявляется 
в ряде особенностей поведения несовершенно-
летних. Сюда относятся в первую очередь такие 
признаки их независимости, как особенности 
одежды, жаргон. Употребляемые подростками 
термины нередко грубы, подчеркнуто условны, 
словам придается смысл, противоположный их 
обычному значению, часто встречается заимство-
вание слов из блатного лексикона. Вся эта словес-
ная игра выполняет психологическую функцию 
отделения «своих» от «посторонних», а также 
укрепляет групповую солидарность [4].

Таким образом, психологические дефекты се-
мейного и школьного воспитания затрагивают все 
структурные элементы социализации и проявля-
ются в дефектах выполнения социальной роли, 
в разрыве эмоциональных связей несовершенно-
летнего с родителями, одноклассниками и педаго-
гами, в выходе из-под норм социального контро-
ля, в формировании извращенной примитивной 
структуры потребностей, удовлетворение которых 
обуславливает овладение социальной ролью «без-
надзорности».
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Гаджет-аддикции, их виды и психологические характеристики

В. Л. Бозаджиев
Челябинский государственный университет, Челябинск, Россия

Являясь одним из важнейших атрибутов жизни современного человека, гаджеты, вместе с тем создают 
определенные социально-психологические и эмоционально-психологические проблемы в процессе взаимо-
действия личности с обществом, в межличностных отношениях. В статье с психологической точки зрения 
рассматривается понятие «гаджет-аддикция», представлена психологическая характеристика СMС-аддикции, 
сетевых аддикций, информационной аддикции, селфи-аддикции.

Ключевые слова: гаджет; гаджет-аддикция; смс-аддикции, сетевые аддикции, информационные ад-
дикции, селфи-аддикции.

Анализ фундаментальных и прикладных ис-
следований показывает, что подавляющее боль-
шинство ученых, вовлеченных в данную про-
блематику, исследовали химические аддикции. 
Значительно меньше внимания уделяется (хотя в 
последние годы число работ все увеличивается) 
нехимическим аддикциям, особенно электронным 
[10]. В то же время из последних наиболее из-
ученными оказываются интернет-аддикции, игро-
вые компьютерные аддикции и телевизионные ад-
дикции. Что же касается гаджет-аддикций, то эта 
проблема в публикациях представлена довольно 
ограниченно.

Это обстоятельство и привлекло наше внима-
ние. Термином «гаджет», как правило, обознача-
ется техническое приспособление (в том числе с 
цифровыми технологиями), портативное устрой-
ство, или приложение, обладающее повышенной 
функциональностью, но ограниченными возмож-
ностями. В настоящее время к гаджетам относят 
любые цифровые аппараты, размеры которых по-
зволяют подсоединить их к персональному ком-
пьютеру, смартфону или надеть на руку и пр.

Несомненно, гаджеты сегодня — это атрибут, 
без которого обойтись в современной динамичной 
жизни становится все труднее. Гаджеты реали-
зуют стремление человека к коммуникации, с их 
помощью мы постоянно находимся «на связи» с 
другими, можем одновременно взаимодействовать 
с предметами различной природы. Гаджет пред-
ставляет динамическую систему с элементами 
самоорганизации, находящуюся в постоянном 
развитии за счет автоматического обновления 
программного обеспечения.

По данным исследования, проведенного бри-
танской компанией Penn Schoen Berland, 69 % 
опрошенных заявили, что гаджеты и им по-
добные технологии помогают наладить личные 

отношения, 57 % надеются на то, что гаджеты 
помогут развитию сфер образования и здравоох-
ранения (49%). Молодые люди в возрасте от 18 
до 24 лет надеются, что будущие технологии сде-
лают их жизнь лучше, проще и интереснее. 86 % 
респондентов считают, что инновации в области 
технологий уже делают их жизнь гораздо проще. 
Особенно полезными гаджеты оказываются в экс-
тремальных, чрезвычайных ситуациях, когда не-
обходимо срочно вызвать скорую медицинскую 
помощь, сотрудников полиции или службы спа-
сения. Трудно переоценить полезность гаджетов 
в жизни людей с ограниченными возможностями 
здоровья. Гаджеты помогают переносить одино-
чество, в том числе при нахождении на лечении 
в учреждениях здравоохранения.

Тем не менее ситуация такова, что постоянное, 
привычное, чрезмерно увлеченное пользование 
гаджетами зачастую приводит к формированию у 
пользователей гаджет-аддикции, и, как следствие, 
аддиктивного поведения. Неумеренное, бескон-
трольное, избыточное пользование портативными 
электронными устройствами в детском возрасте 
приводит к негативным последствиям в психи-
ческом и физическом здоровье развивающейся 
личности.

В последние годы, пусть не так часто, или не 
так часто, как хотелось бы, но появляется все 
больше исследований, посвященных отношению 
пользователей к своим гаджетам, как правило, 
мобильным телефонам, смартфонам, состоянию 
пользователей в случае потери возможности вос-
пользоваться своим гаджетом, а также проблемам, 
возникающим в ситуациях чрезмерной увлечен-
ности гаджетами. Речь идет об исследованиях, 
проводимых за рубежом. В России, к сожалению, 
серьезных исследований подобного рода крайне 
мало.
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В этой связи уместно отметить эксперимент, 
проведенный в Италии — 300 человек на 15 дней 
оставили без мобильной связи. Спокойно пережи-
ли эту потерю 30 % испытуемых, 70 % ощущали 
нехватку телефона, 25 % из них чувствовали себя 
просто отвратительно, 48 % испытуемых призна-
лись, что без мобильного телефона у них пропал 
интерес к сексу. Психологи, проводившие экс-
перимент, отметили, что сознание таких людей 
находится в постоянной готовности отреагиро-
вать на новую информацию — SMS или e-mail. 
В результате у человека снижается концентрация 
внимания, и он не может посвятить себя выпол-
нению текущих задач. Эта зависимость получила 
название «инфомания».

В ходе исследований обнаружено, что чрез-
мерная увлеченность мобильным телефоном, 
смартфоном наносит не только психологический 
ущерб, но представляет собой и экономическую 
проблему. Обнаружено, что отвлечение от работы 
из-за проверки электронной почты и обмена элек-
тронными сообщениями обходится американцам 
в 588 млрд долларов в год. Время, затраченное 
человеком в подобных ситуациях, составляет в 
среднем 28 % от рабочего дня квалифицирован-
ного сотрудника [8]. По другим данным 72 % не 
отходят от гаджета дальше чем на полтора метра, 
19 % признались, что не могут отвлечься от теле-
фона в церкви; 12 % берут гаджет с собой в убор-
ную и ванну; 55 % не отвлекаются от смартфонов 
во время вождения; 33 % продолжают «сидеть» 
онлайн во время свиданий; 9 % не отрываются от 
гаджета даже во время занятия сексом [см. 19].

Зависимость от гаджетов тесно связана с по-
нятием номофобии — страх остаться без мо-
бильного устройства или забыть его. К признакам 
номофобии относятся: гаджет всегда, при любых 
условиях находится при пользователе, в том числе 
во время приема пищи, в постели, в туалетной 
комнате, на деловой встрече и пр.; приоритетное 
внимание к уровню заряда аккумулятора, нали-
чию средств на счете, наличию сети wi-fi; при не-
доступности гаджета возникает сильный стресс, 
сопровождающийся раздражительностью, чув-
ством потерянности, безысходности, повышением 
пульса, учащением сердцебиения и пр.; утрачива-
ется интерес ко всему, что не имеет отношения к 
гаджету — «живому» общению с людьми, к сфе-
рам жизни, не требующим, или препятствующим 
постоянному «общению» с гаджетом; игнорирова-
ние опасности при пользовании гаджетом во вре-
мя вождения автомобиля, при переходе проезжей 
части улицы и т. п. и другие.

Одним из проявлений гаджет-аддикций явля-
ется фаббинг — привычка постоянно отвлекаться 

на свой гаджет во время общения с собеседником. 
Фабберы используют телефон, как правило, не 
для звонков. Они «зависают» в чатах, читают раз-
личные цитаты, шутки, обновляют статусы, ска-
чивают музыку и смотрят фильмы. Фаббер боится 
отключить телефон, думая, что пропустит что-то 
важное. В итоге человек становится замкнутым, 
раздражительным, его можно легко сравнить с 
игроманом, который не может прожить без свое-
го гаджета ни минуты. Вскоре у него начинаются 
серьезные проблемы со здоровьем. У фаббера, 
как правило, нет настоящих друзей, поскольку 
общению с друзьями он предпочитает «поза-
висать» в своем телефоне. Фаббинг — одна из 
причин разногласий, конфликтов, возникающих 
в межличностных и, в частности, супружеских 
отношениях. В исследованиях прослеживаются 
два подхода к пониманию причин и содержания 
этого феномена. Первое — фаббинг — результат 
совокупности видов аддиктивного поведения. 
В основе фаббинга лежат такие явления, как за-
висимость от телефона, частота включенности в 
чаты посредством смс, использование интернета, 
зависимость от социальных медиа (включая со-
циальные сети), интернет-зависимость, игровая 
зависимость, половая принадлежность и наличие 
смартфона [23]. Согласно второму подходу, фаб-
бинг не следует однозначно рассматривать как 
результат зависимого поведения. Скорее всего — 
это следствие изменения норм социального по-
ведения и общения. Причина — зависимость от 
смартфона, возникающая вследствие интернет-ад-
дикции, страха пропустить события в социальных 
сетях и проблем с самоконтролем.

Фаббинг не только вносит перемены в по-
вседневную жизнь человека, но выступает и как 
стрессогенный фактор в близких отношениях. 
Увеличение времени на использование гаджетов 
делаетпартнерские и личные отношения более раз-
мытыми, снижается интимность и близость в отно-
шениях. Появилось даже понятие — партнерский 
фаббинг (Pphubbing), когда романтический партнер 
использует или отвлекается на мобильный телефон, 
находясь рядом, в компании своего партнера. Такой 
фаббинг влияет не только на удовлетворенность от-
ношениями, но и на удовлетворенность жизнью в 
целом, способствуя усилению депрессии [24].

По мнению большинства представителей совре-
менного поколения, гаджеты и иные современные 
технологии делают людей менее человечными, и 
общество слишком сильно полагается на них [7]. 
Гаджеты и прочие электронные помощники хотя 
и делают жизнь удобнее, но нас — глупее [1].

Весьма характерно, что многие пользователи 
сами прекрасно понимают вред гаджет-аддикций, 
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осознают пагубное влияние гаджетов на развитие 
психики ребенка, на процесс его социализации, на 
решение повседневных задач жизнедеятельности 
человека. Вот что пишет один из пользователей 
[1]:

«Абсурдная ситуация: гаджеты, созданные 
помогать людям, порабощают волю и прино-
сят больше вреда, чем пользы. Это фактически 
оружие массового поражения для всей планеты. 
Нам промывают мозги и делают покорными ра-
бами, которым неинтересно жить в нормальной 
среде, ограничивают наше развитие, формируют 
из прекрасного общества и радужных, открытых 
людей одиноких и несчастных. Перевоплощают в 
моральных инвалидов… Ужасно, что все начина-
ется с самого детства и продолжается во взрослой 
жизни».

Уточним, гаджеты вполне можно отнести к ка-
тегории оружия массового психологического по-
ражения.

Число пользователей гаджетами растет, коли-
чество гаджетов у населения увеличивается, од-
нако культура пользования этими устройствами 
оказывается, как правило, на низком уровне. Об 
этом свидетельствует и поведение многих пользо-
вателей в театрах и концертных залах, в киноте-
атрах, в музеях, в учреждениях здравоохранения 
и образования, в ресторанах и кафе, на рабочем 
месте, на совещании, во время управления авто-
мобилем, в молитвенных зданиях религиозных 
обществ и т. д. Особенно поражают реакции не-
которых обывателей на случайные ситуации, в 
которые попадают люди, остро нуждающиеся в 
экстренной медицинской или иной помощи. Вме-
сто того чтобы вызвать скорую медицинскую по-
мощь или службу спасения, очевидцы хватаются 
за смартфон и снимают (на их изысканном языке 
«фоткают») возникшую у них перед глазами кар-
тину.

Гаджет-аддикция сегодня — это проблема, пре-
жде всего, психологическая, и решать ее необхо-
димо своевременно, профессионально не доводя 
гаджет-аддикта до патологической зависимости и 
далее до медикаментозного вмешательства.

Попытки определить возможности и способы 
борьбы с гаджет-аддикциями, конечно существу-
ют. Например: ограничение времени взаимодей-
ствия с гаджетом (до одного часа в день); ограни-
чение в покупке нового гаджета или аксессуара к 
старому раз в три месяца, а то и реже; при возник-
новении желания обратиться к гаджету сходить 
погулять, в тренажерный зал, в кино, театр и т. 
п.; чаще приглашать в гости друзей, знакомых; 
убеждать себя отложить на несколько дней при-
обретение нового гаджета. И так далее.

Гаджет-аддикция в ее психологическом пони-
мании представляет собой пристрастие, порочную 
склонность к бесконтрольному, неуправляемому 
пользованию гаджетами, пагубную привычку, 
эмоциональную привязанность, состояние, при-
сущее любому человеку. С этой точки зрения 
гаджет-аддикция — это нормальное состояние и 
одновременно промежуточный шаг к формиро-
ванию симптомов зависимости от гаджетов как 
заболевания.

Жизнедеятельность современного человека 
обнаруживает весьма широкое разнообразие про-
явлений зависимости от гаджетов. Наиболее рас-
пространенными являются такие формы гаджет-
аддикций как СMС-аддикции, сетевые аддикции, 
информационные аддикции, селфи-аддикции. 
Кратко остановимся на их основных характери-
стиках.

СMС-зависимость характеризуется потреб-
ностью в общении посредством мобильных со-
общений, число которых в течение суток может 
составлять несколько десятков. Общение с по-
мощью СMС предпочитается и заменяет реаль-
ное общение, в том числе и в рамках любовных 
отношений. Для скорости написания сообщения 
нередко используется понятный пользователям 
жаргон, в основном состоящий из аббревиатур 
и сокращений слов и выражений. В отсутствие 
сообщений аддикт испытывает тревогу, раздра-
жительность, у него снижается настроение. Име-
ются описания симптома так называемого «СMС-
пальца», когда у аддикта в результате длительного 
использования клавиатуры мобильного телефона 
отмечаются боли в суставе, воспаление и гипер-
трофия мышц пальца, нажимающего на кнопки (в 
настоящее время, как известно, кнопочные теле-
фоны это крайне редкое явление).

Многие специалисты сходятся во мнении, что 
СMС-аддикция опаснее компьютерной зависи-
мости. Ведь мобильный телефон всегда с нами. 
Некоторые пытаются ссориться и мириться СМС-
ками, потом удивляются и заявляют, что их не так 
поняли, забывая о том, что партнер при таком 
способе общения не слышит голоса, не улавли-
вает интонаций, настроения собеседника.

В Германии насчитывается 380 тысяч человек 
СМС-зависимых. Немецкий психотерапевт А. 
Харте приводит прямо-таки анекдотический слу-
чай. До обращения к нему муж с женой посылали 
друг другу СМС-послания, сидя рядом на кухне! 
К сожалению, таких случаев становится все боль-
ше и больше [8].

Исследовав патологических пользователей мо-
бильными телефонами в Австралии, А. Бьянчи и 
Дж. Филлипс [20] обнаружили, что это преимуще-

Гаджет-аддикции, их виды и психологические характеристики
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ственно молодые люди, экстраверты с занижен-
ной самооценкой.

Исследования психологов Лондонского универ-
ситета показали, что в Великобритании ежеднев-
но отправляется более 50 миллионов сообщений. 
62 % пользователей мобильной связью не могут 
отделаться от привычки постоянно проверять со-
общения. Половина из них отвечает на входящие 
СМС сразу, а каждый пятый готов прервать со-
вещание или важную встречу, чтобы написать 
ответное послание. Установлено, что чрезмерное 
увлечение СМС сказывается на интеллектуальном 
уровне человека: постоянный обмен сообщениями 
временно снижает коэффициент интеллекта на 10 
%. У офисных работников, вынужденных по дол-
гу службы писать СМС и электронные письма, 
отмечается снижение внимания и эффективности 
умственной деятельности. Но лидируют в этой 
«эпидемии» подростки: 75 % берут телефон по-
всюду с собой, 40 % «не могут без него жить», 35 
% считают, что «сотовый помогает уйти от про-
блем», 17 % постоянно должны ощущать наличие 
телефона (держат в руке или нащупывают в кар-
мане), 13 % раздражаются, если кто-то берет их 
телефон, 8 % не расстаются с мобильником даже 
ночью (кладут под подушку или на прикроватную 
тумбочку), хотя внезапные ночные звонки выво-
дят их из себя [8].

И все же нельзя не отметить, что по нашим 
наблюдениям популярность СMС-общения все 
больше растет среди людей зрелого возраста и 
пожилого.

В последние годы в России в средствах мас-
совой информации, включая интернет, все чаще 
обсуждаются телефонная и СMС-аддикции. Как 
правило, это популярные, псевдонаучные статьи, 
обмен мнениями и т. п., но не более. Результатов 
каких-либо серьезных исследований этой пробле-
мы мы пока еще не встретили.

Создается впечатление, что, как и в случае с 
интернет-аддикциями, при СMС-зависимости мы 
сталкиваемся с характерным для всех электронных 
аддикций феноменом: мобильный телефон, смарт-
фон является не объектом, а средством реализации 
других форм аддиктивного поведения. Посред-
ством передачи сообщений могут реализовываться 
любовная аддикция и аддикция отношений.

Из года в год заметно растет количество людей, 
взаимодействующих, общающихся в социальных 
сетях. Судя по публикациям последних лет, за-
висимость от социальных сетей чаще всего опре-
деляется как заболевание, вызванное чрезмерным 
использованием социальных медиа. И хотя оно 
официально еще не кодифицировано в рамках 
психопатологии, оно все более распространяется, 

и в общественном сознании все больше расцени-
вается как потенциально проблемное психопато-
логическое состояние и может стать «эпидемией 
XXI века». Сегодня диагнозы зависимости от со-
циальных сетей не признаются диагностическим 
и статистическим руководством по психическим 
расстройствам. Тем не менее, эксперты в области 
синдрома дефицита внимания и гиперактивности 
(СДВГ) единодушны во мнении, что непреднаме-
ренным последствием социальных медиа для не-
которых людей стали проблемы развития нервной 
системы в детском и подростковом возрасте. Это 
особенно заметно у детей, которые генетически 
подвержены риску СДВГ [21; 22; 25].

Некоторые ученые-медики показали, что девоч-
ки и женщины чаще, чем мальчики и мужчины, 
страдают от чрезмерного использования социаль-
ных сетей, и проходят лечение от СДВГ [26].

Современная жизнь такова, что лишь немногие 
люди не имеют профиля в одной или нескольких 
социальных сетях. Это могут быть твиттер, фейс-
бук, одноклассники, вконтакте, инстаграм. Су-
ществуют и более узкие социальные сети — для 
медиков, программистов, вебмастеров, юристов, 
психологов, работников образования и пр.

Образуются особые социальные группы кол-
лективного субъекта — сетевые сообщества. 
Ю. В. Ковалева отмечает, что современное со-
циальное развитие характеризуется появлением 
так называемого цифрового общества с сетевым 
характером взаимосвязей (экономических, поли-
тических, межличностных). Социальная сеть в 
таком обществе — способ существования инди-
видов и групп в форме взаимодействия в целях 
обмена информацией, а социальные сети — это 
«децентрализованная (самостоятельная, иерархи-
ческая), самовоспроизводящаяся агрегация инди-
видов/групп индивидов с общими идеями, цен-
ностями, пристрастиями, взаимодействующих в 
едином коммуникационном коде. Такой код — это 
способы создания и основы понимания высказы-
вания (кодирования/декодирования информации), 
а также система символов (например, единый 
сленг или знаки с присущими им смыслами и др.), 
позволяющая осуществить коммуникацию [3].

У приверженцев социальным сетям есть свои 
доводы в пользу их полезности для нашей жизни:

•	 социальные сети помогают обмениваться 
информацией, опытом, общаться с друзьями, 
единомышленниками, участвовать в обсуж-
дении, читать новости, смотреть и выклады-
вать фотографии;

•	 они позволяют оперативно узнавать о новых 
вакансиях, устроиться при необходимости 
на работу;

В. Л. Бозаджиев
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•	 благодаря социальным сетям можно найти 
новых друзей и даже партнера по браку;

•	 соцсети нередко становятся источником за-
работка;

•	 соцсети оказываются полезными сотрудни-
кам правоохранительных органов в поисках 
правонарушителей;

•	 некоторые социальные сети (например, 
COLOURlovers, Threadless) представляют 
художникам меню, необходимые для получе-
ния доступа к миллионам цветовых палитр, 
созданных пользователями сети, вызывают 
вдохновение при создании профессиональ-
ных проектов.

Этот список можно продолжать долго. Однако 
не следует забывать и о том, что соцсети значи-
тельно упрощают и даже примитивизируют обще-
ние своей определенной безликостью, анонимно-
стью, что нередко развязывает руки субъектам, 
склонным к брани, хамству, безнаказанным оскор-
блениям собеседников.

Важно заметить, что граница между серьезной 
аддикцией и увлечением соцсетями весьма раз-
мыта, что вообще характерно для нехимических 
аддикций, и поэтому определить эту границу со-
всем непросто. Ученые Чикагского университета, 
например, провели исследование, во время которо-
го на протяжении нескольких недель наблюдали за 
100 испытуемыми и их потребностями. В резуль-
тате был сделан вывод, что с соцсетями дела об-
стоят хуже, чем с сигаретами и алкоголем — зави-
симость они вызывают более сильную. Некоторые 
еще выделяют зависимость от киберотношений: 
она есть у вас, если друзья в «Фейсбуке» и «ВКон-
такте» для вас важнее и ближе реальных людей.

Диагностировать совершенно однозначно со-
циальную аддикцию, еще раз заметим, довольно 
сложно. Тем не менее, можно назвать некоторые 
признаки зависимости от социальных сетей:

•	 навязчивое непреодолимое желание зайти 
на свою страничку в соцсети, просмотреть 
последние новости, фотографии, чужие про-
фили, истории, проявить какую-либо иную 
активность;

•	 жалобы членов семьи, друзей, коллег на то, 
что человек слишком много времени прово-
дит в социальных сетях;

•	 значительные финансовые траты, ненужные 
покупки через Интернет;

•	 раздражение, паника, возникающие из-за 
невозможности зайти в свой профиль из-
за отключения интернета, отсутствия Wi-
Fi, возникновение ощущения одиночества, 
брошенности, отрезанности от мира и даже 
состояние депрессии;

•	 постоянное желание быть «на связи» («он-
лайн»), неотступное ощущение, что пока 
меня нет в сети, там без меня произойдет 
что-то необычайно интересное;

•	 по мере развития аддикции возникновение 
и обострение проблем с учебой, в семье, на 
работе;

•	 во время «сидения» в соцсетях, человек мо-
жет ограничить себя в еде, в сне или даже 
отказаться от них на какое-то время, или по-
стоянно смотреть в гаджет во время еды — 
дома, в кафе, ресторане или другом месте;

•	 многократное просматривание в течение дня 
страниц своих друзей;

•	 засыпание с гаджетом (с соцсетями) в руках 
и стремление схватиться за гаджет сразу по-
сле утреннего пробуждения.

И это конечно не всё. Здесь важно не только 
описание признаков аддикций от социальных се-
тей, но выяснение причин их возникновения.

Во-первых, это эмоциональная привлекатель-
ность, активизирующая центры удовольствия в 
нашем мозге. Стимуляторами оказываются по-
ложительные оценки («лайки») и приятные ком-
ментарии к нашим фотографиям, похвалы, иные 
одобрения в наш адрес и т. п. Естественно, это 
побуждает человека вновь и вновь возвращать-
ся в сеть, чтобы пережить очередную приятную 
эмоцию.

Вторая причина характеризуется особенно-
стями восприятия информации, размещенной в 
социальных сетях. Пользователь получает ее бы-
стро и понемногу. Причем информация эта крайне 
разнообразна и разнородна. Например, заходя на 
сайт «ВКонтакте», можно сразу включить музыку, 
параллельно просматривая краткие новости, не-
большие заметки и статьи, комментарии, и при 
этом еще успевать отвечать на сообщения друзей. 
Мозг быстро адаптируется к такому темпу и рит-
му. Здесь особенно важно обратить внимание на 
разнородность получаемой информации, что от-
личает ее от информации в поисковых системах. 
Чтобы найти что-то в поисковой системе, напри-
мер «Гугл» или «Яндекс» нужно, как минимум, 
точно знать, что́ искать. Более того, нужно еще 
и достаточно четко сформулировать свой запрос. 
А это требует некоторого времени и усилий. Что 
же касается поиска чего-то интересного, увлека-
тельного в социальной сети, то здесь таких уси-
лий не требуется — нужно всего лишь открыть 
ленту новостей. Таким образом, социальные сети 
привлекают людей в основном своей доступно-
стью, простотой и разнообразием.

Третья возможная причина — пережива-
ние дефицита внимания людьми с заниженной 
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самооценкой, неуверенными в себе, возможно 
страдающими комплексом неполноценности из-
за своей внешности. В социальных сетях об этом, 
как правило, мало кто знает и поэтому есть воз-
можность представить себя в более выгодном, 
более привлекательном свете.

Не менее важно обратиться к возможным по-
следствиям аддикций от социальных сетей. Разу-
меется, речь идет о негативных последствиях. По 
мнению У. Сторр распространение социальных 
сетей, формирование сетевой аддикции является 
причиной роста количества тревожных и депрес-
сивных случаев в молодежной среде. Появление 
соцсетей и возникновение сетевой аддикции 
усилили перфекционизм и нарциссизм. Сетевые 
аддикты — это люди, испытывающие дефицит 
внимания, нуждающиеся в одобрении подписчи-
ков, что выражается в нервозном подсчете лайков 
и просмотров. Мы подсаживаемся на реакцию в 
соцсетях, и когда она пропадает, испытываем не-
гативные эмоции [14].

Чрезмерное, бесконтрольное, «сидение» или 
присутствие в социальных сетях, или «злоупотре-
бление» социальными сетями могут привести к 
синдрому постоянной усталости, «измотанности», 
а также стрессовому состоянию. В литературе опи-
саны случаи пребывания в Сети по 18 и более ча-
сов в сутки, по 100 и более часов в неделю. Однако, 
по мнению авторов, степень аддикции определяет-
ся не количеством проведенного в интернете вре-
мени, а суммой потерь в существенных сторонах 
бытия: смерть из-за хронического недосыпания, 
убийства, самоубийство; осуждение родителей за 
неадекватный уход за детьми; побеги подростков 
из дома; бракоразводные процессы; эмоциональ-
ные расстройства, депрессии и стрессы, вызван-
ные потерей доступа к Интернету и содержанием 
полученных сообщений; увеличение вероятности 
оказаться жертвой манипулятора и мошенника, 
использующих Интернет в преступных целях; 
систематическое расходование рабочего времени 
на непроизводительную активность в Интернете, 
необходимость привлекать специалистов для диа-
гностики «избыточного применения Интернета» и 
консультирования «групп риска» [см. 6].

Хотя возможности нашего мозга практически 
безграничны, он все равно нуждается в некото-
ром отдыхе. Хотя бы для того, чтобы осмыслить, 
систематизировать полученную информацию. Ин-
формационный поток, непрерывно поступающий 
в мозг человека, приводит к его перегрузке, что, в 
свою очередь, вызывает чувство постоянной уста-
лости и даже изнеможению.

Одним из самых пагубных последствий зави-
симости от социальных сетей становится утрата 

коммуникативных компетенций — знания и по-
нимания того, что, когда, кому и как следует гово-
рить; как учитывать ситуацию общения; владение 
навыками активного, пассивного и эмпатийного 
слушания; умение создавать, выдерживать и при 
необходимости корректно заполнять паузы; владе-
ние навыками распознавания, понимания и трак-
товки эмоциональных реакций собеседника и др.

Более широко в качестве негативного послед-
ствия сетевой аддикции следует рассматривать 
снижение интеллекта — общего, социального, 
эмоционального. Здесь и снижение действенности 
перцептивных процессов, мнемических функций, 
функций мышления, механизмов воображения, 
утрата способности к концентрации внимания. 
Здесь и утрата способности и готовности пони-
мать, адекватно оценивать мысли, поступки дру-
гого человека и свои собственные, способности 
действовать сообразно ситуации. Добавим сюда 
утрату способности распознавать эмоции и чув-
ства других людей и свои собственные, способно-
сти регулировать эмоциональные состояния дру-
гих людей и свои в целях решения тех или иных 
задач. Утрачиваются (если они были) навыки 
устной разговорной и письменной речи. Вместо 
адекватной вербальной реакции употребляются не 
соответствующие культуре речи слова, а аббреви-
атуры, сокращения, а также всевозможные (типа 
смайликов) символы. Минимизируется словарный 
запас, возникают и усугубляются трудности в под-
боре нужных слов.

Нельзя не отметить высокую вероятность того, 
что многие аддикты от социальных сетей нередко 
страдают еще и никотиновой и алкогольной за-
висимостью. Учтем и тот фактор, что социальные 
сети являются сейчас не только средством массо-
вой коммуникации, но и своеобразной торговой 
площадкой для алко- и наркодилеров.

Продолжительное пребывание в социальных 
сетях со временем вызывает информационную 
зависимость.

XXI век — век информационного общества с 
ускоряющимся наращиванием объема циркулиру-
ющей информации. Сегодня количество носителей 
информации удваивается уже каждые два года [5]. 
Этот рост называют информационным взрывом.

Каждый из нас так или иначе вовлечен в инфор-
мационную среду. И естественно, что получение 
информации — это нормальное явление и не яв-
ляется социально осуждаемым. В то же время и 
это, казалось бы, совершенно безобидное занятие 
вызывает иногда зависимость от информации, или 
информационную аддикцию.

Под информационной аддикцией мы понима-
ем форму навязчивого зависимого поведения, на-

В. Л. Бозаджиев
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правленного на постоянное получение как можно 
большего, все возрастающего количества инфор-
мации из самых различных источников, поведе-
ния, выражающегося в постоянном стремлении 
уйти от реальности путем изменения психическо-
го состояния с помощью фиксации внимания на 
различных, прежде всего электронных источниках 
информации. Информационная аддикция может 
возникнуть вследствие влияния двух взаимодей-
ствующих факторов [2]. С одной стороны, поток 
информации, с которым мы ежедневно сталкива-
емся, очень велик. Усвоить всю эту информацию 
практически невозможно, не говоря уже о том, 
чтобы ее как-то проанализировать и системати-
зировать. С другой стороны, вместо того, чтобы 
оградить себя от излишней, избыточной информа-
ции, человек привыкает жить в этом информаци-
онном пространстве, вследствие чего и возникает 
навязчивая потребность в постоянном получении 
информации, или информационная зависимость.

Аддикт, страдающий зависимостью от инфор-
мации, нуждается в постоянном поступлении 
все новых данных. Информация становится для 
него своеобразным наркотиком. Утро начинает-
ся с чтения новостей или фрэндленты в блоге. 
Где бы человек ни находился, — дома, на улице, 
в магазине, в студенческой аудитории, в кафе, в 
транспорте, — чем бы он ни занимался, он читает 
или слушает аудиокниги, читает новости, смо-
трит фильмы и т. д. Вроде бы ничего страшного 
в этом нет, человек просто старается как можно 
эффективнее использовать свое время, обогаща-
ется знаниями. Однако проблема в том, что со 
временем получаемая таким образом информация 
перестает усваиваться. Между тем, после приема 
очередной единицы информации необходимо вре-
мя для ее осмысления, анализа и формулировки 
выводов.

Но, привыкнув воспринимать информацию в 
режиме нон-стоп, человек перестает ее каким-
либо образом обрабатывать. Информация не за-
печатлевается в памяти, не возникает желание ее 
осмыслить. В итоге — не происходит накопление 
новых знаний, приобретение опыта, в чем соб-
ственно и должен заключаться смысл приобрете-
ния новой информации. Человек ограничивается 
лишь потреблением информации, не утруждая 
себя ее анализом, творческой переработкой, чем 
собственно и характеризуется информационная 
аддикция. Главным становится потребление всег-
да и везде все новой и новой, все в большем ко-
личестве разнообразной информации. Получая 
определенное количество информации, аддикт 
чувствует себя комфортно и безопасно. При от-
сутствии же источников информации возникает 

напряжение, появляется чувство эмоционально-
психологического дискомфорта [2].

По мнению ряда авторов (Н. А. Гаркуша, 
В. Н. Кутрунов, Л. В. Сизова, В. А. Шапцев и 
др.) информационная аддикция тесно связана с 
таким явлением как информационный серфинг, 
заключающийся в невозможности человека скон-
центрироваться продолжительное время на одном 
источнике информации. Ему быстро становится 
скучно, возникает ощущение, что где-то есть бо-
лее интересная информация, но он нигде ее не на-
ходит. К разновидностям информационного сер-
финга можно отнести поиск определенной волны 
на радио, переключение каналов телевидения в 
надежде найти то, что необходимо. Человеку ка-
жется, что на другой волне или на другом канале 
информации больше, и именно там он найдет не-
обходимые сведения. В итоге этого не происходит. 
Это чем-то напоминает заппинг. И еще одна раз-
новидность — перескок с одного сайта на другой, 
бесконечные переходы по ссылкам. Например, 
многочисленные переходы со статьи на статью в 
Википедии без переработки информации.

В. Н. Кутрунов с соавторами рассматривает 
информационный серфинг в контексте школьно-
го образования. «Благодаря» информационному 
взрыву, о котором мы уже упоминали, школьни-
ки, вместо человеческого общества «оказались 
вставлены в информационную среду, которая не 
человек». «С поощрения родителей и общества, 
полагающих, что информационная среда являет-
ся развивающей, дети стали находиться там ос-
новную часть времени. Как бы мы ни старались 
сделать ее дружелюбной, она агрессивна уже 
по той причине, что не является человеческим 
обществом, поэтому и воспитывает по-своему. 
В результате мы получили то, что человечество 
всегда получало в свои периоды резкого перехо-
да из одного состояния в другое. Мы получили 
беспризорников XXI века. Никакого присмотра 
в виртуальном мире. Улицей и воспитателем для 
них стал Интернет» [5].

Информационный взрыв не щадит никого, в 
том числе и детей, поэтому они вынуждены за-
щищаться самостоятельно. Способ защиты, изо-
бретенный ими, и был назван информационным 
серфингом. Нечто подобное существовало всегда. 
Старшее поколение, по словам В. Н. Кутрунова 
и соавторов, знало и, если возникала необходи-
мость, применяло мягкие способы защиты, типа 
«поставить книгу на полку» или «просмотреть 
по диагонали». Но именно тогда, когда требова-
лось. «Теперь в помощниках информационная 
среда, которая убеждает, что всегда можно най-
ти любую информацию, да еще и в компактной 
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форме. Можно отказаться от чтения, есть комик-
сы, клипы; отказаться от запоминания, отказаться 
от возврата к просмотренному ранее. Дети отка-
зываются от сложного или длинного материала: 
есть сокращенные и упрощенные версии как 
раз «по диагонали»; можно выбирать только то, 
что ведет к «адреналину». В результате получа-
ем такие массовые следствия информационного 
серфинга, как клиповое мышление, цифровую 
амнезию, функциональную безграмотность, нар-
коподобную информационную зависимость... 
Эти следствия информационного серфинга из-за 
активного, ежедневного, многочасового стимули-
рования закрепляются как условные рефлексы не 
только в виртуальной среде, но и в повседнев-
ности. Теперь дети «скользят» по информации и 
беда не в том, что возник информационный сер-
финг, беда в том, что он стал практически един-
ственным способом работы с информацией [5].

Благодаря развитию цифровых технологий, 
встроенных функций фотокамеры мобильных 
устройств все более популярным становится яв-
ление «селфи». В 2013 году, по версии Оксфорд-
ского словаря, слово «selfie» (от англ. self- сам, 
себя) было признано «словом года» По словам 
Дж. Пирсолл, директора Оксфордских словарей, 
selfie скорее всего впервые было использовано 
в 2002 г. на онлайновском форуме в Австралии, 
а символ #selfie впервые появился на фотосайте 
Flickr в 2004 г. («Российская газета» — федераль-
ный выпуск № 261 (6237)).

Согласно Urbandictionary, селфи — это стиль 
фотографии, который включает в себя две со-
ставляющие: 1) фотография лица, которое делает 
снимок и 2) в процессе фотографирования снима-
ющий держит камеру в руке. В других источниках 
селфи понимается как произведенные субъектом 
фотоснимок или видеосъемка самого себя — од-
ного или совместно с определенным лицом (или 
животным) или группой лиц — с помощью фото-
камеры, на расстоянии вытянутой руки (или че-
рез зеркало, или с помощью селфи-стика, селфи-
монопода, телескопической палки с пультом для 
дистанционного селфи), как правило, в момент 
эмоционально значимого события или ситуации, 
и представленные на обозрение в условиях интер-
нет-пространства с целью самопрезентации и са-
мопознания, посредством получения социального 
мнения (оценки, отклика) о себе [см. 15].

В обиходе и в литературе давно уже появился 
термин «поколение селфи», для представителей 
которого, по мнению американского психолога 
Дж. Твендж, характерно фокусирование внимания 
на своем «Я», являющемся неотъемлемой частью 
мироощущения, и воспринимаемое ими как дан-

ность. Однако, это не эгоцентризм, а стиль жизни, 
предполагающий уверенность в собственной уни-
кальности и признание только небольшой части 
общественных норм. Основной смысл, по мнению 
Дж. Твендж, заключается в том, что каждый имеет 
право быть и собой, и реализовывать свои, никем 
не навязанные мечты. Поколение селфи выросло 
на убеждении, что человек должен обладать высо-
кой степенью самоуважения. Для него в приорите-
те личность, а не долг. Этим объясняется тенден-
ция к снижению трудолюбия. Для миллениалов 
(или поколения Y) их труд имеет ценность, толь-
ко если они чувствуют собственную значимость, 
осознают свой вклад в общественное дело [17].

Следует признать, что психологический эффект 
селфи пока еще как следует не изучен, научные 
работы по этой проблеме пока еще большая ред-
кость. Нет смысла отрицать, что селфи — это 
феномен современной культуры, требующий 
пристального внимания психологов, социологов, 
культурологов, представителей других областей 
науки и практики.

Что положительного (или, по крайней мере, та-
кого, что не мешает нормальному функционирова-
нию современного человека) привносит селфи в 
нашу жизнь? Чем мотивировано обращение поль-
зователей гаджетами к самозапечатлению себя? 
Здесь можно назвать ряд моментов. В какой-то 
мере селфи помогает человеку самоутвердиться. 
Очевидно, что проблема самоутверждения, са-
моопределения касается многих людей, стремя-
щихся к идентификации себя с теми или иными 
социальными группами. Не всем удается вполне 
определенно отнести себя к какой-либо из них. 
В этом смысле селфи может стать весьма эффек-
тивным средством формирования собственного 
уникального образа, особенно, когда речь идет о 
представителях тех или иных социальных мень-
шинств. Во-вторых, селфи предоставляет возмож-
ность по-иному, как бы со стороны взглянуть на 
себя. Постоянно взаимодействуя с другими людь-
ми, мы иногда игнорируем такую очень важную 
форму коммуникации как общение с самим собой. 
В то же время часто возникает необходимость 
установить контакт со своим «Я», особенно ког-
да ему приходится ущемлять себя, в чем-то огра-
ничивать. Немаловажное свойство селфи кроется 
в том, что фотографируя себя, мы одновременно 
выступаем и объектом, и субъектом снимка.

В то же время, нельзя игнорировать то обсто-
ятельство, что феномен селфи может стать пред-
посылкой к зависимости в пределах нормы, а 
далее — зависимостью как заболеванием. Если 
же говорить о селфи как аддикции в контексте 
нашего понимания, то селфи-аддикцией мы на-
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зываем пристрастие, непреодолимое желание, па-
губную привычку как можно чаще, по поводу и 
без повода запечатлевать себя посредством само-
фотографирования с помощью смартфона, иного 
гаджета, публиковать снимки в социальных сетях, 
отслеживать реакции, комментарии на размещен-
ные фотографии. С одной стороны, селфи можно 
рассматривать как средство самопрезентации, как 
своеобразный автопортрет, с другой стороны — 
это способ самолюбования, как преднамеренного, 
осознанного, так и непреднамеренного, неосозна-
ваемого, когда селфи делается просто потому, что 
так модно, или «так делают все».

Уместно, наверное, для сравнения отметить 
понимание селфи-аддикции с точки зрения Pub-
licrelations. Специалисты этой сферы деятельно-
сти рассматривают селфи-аддикцию как одну из 
самых ярких составляющих «PR-аддикции» и как 
вид активности личности в информационном про-
странстве, который направлен на демонстрацию 
другим лицам любой информации, как связанной 
со своей персоной, так и не имеющей к ней не-
посредственного отношения, но транслируемой 
посредством любого ассоциированного с собой 
источника [16].

В принципе, вновь отметим, в самом самофо-
тографировании ничего предосудительного нет. 
Другое дело, когда «делание селфи» выступает 
как самоцель под лозунгом «посмотрите, вот я ка-
кой (или какая)». Для нашего анализа нет смысла 
подробно останавливаться на каких-то нюансах, 
тонкостях селфи. Для нас важен факт пристрастия 
к гаджетам как техническому средству реализации 
потребности в самопрезентации, самолюбовании.

Следует заметить, что селфи-аддикция может 
сигнализировать о наличии психологических про-
блем у аддикта. Об этом говорят результаты ис-
следования, проведенного в США, в университете 
штата Огайо. Восемьсот мужчин ответили на во-
просы ученых, поведав о том, как часто они дела-
ют селфи и как много времени посвящают редак-
тированию фотографий. Кроме этого участники 
эксперимента заполнили анкеты, позволяющие, 
по мнению исследователей, определить уровень 
их самообъективации и антисоциального пове-
дения. Выяснилось, что чем большее количество 
селфи делает человек, тем более он склонен к са-
мовлюбленности и даже к психопатическим рас-
стройствам. В то же время усердное редактирова-
ние снимков, по мнению исследователей, говорит 
только о нарциссизме. В других исследованиях, 
судя по полученным результатам, отмечаются 
сходные позиции. Например, подчеркивается, что 
феномен селфи является отражением выражен-
ности нарциссического радикала личности. Са-

мопрезентация и самоидентификация в условиях 
иллюзорной «реальности» интернет-пространства 
представляет возможность для воплощения нар-
циссических тенденций личности. Презентация 
автопортретов посредством селфи-снимков в про-
цессе коммуникации и «проживания» в услови-
ях виртуального интернет-пространства в ущерб 
истинной реальности является благоприятной 
почвой для повышения субъективного уровня ка-
чества жизни у нарциссической личности, о чем 
свидетельствуют результаты исследования [14].

В своей клинико-психологической оценке фе-
номена селфи М.Р. Сулайманова отмечает, что до-
минирующей мотивацией осуществления селфи у 
47,8% респондентов является определенное ожи-
дание от снимка, причем половина из них ориен-
тированы на высокую оценку снимка. Среди ре-
спондентов, осуществляющих селфи, получают 
удовольствие от съемки в той или иной мере 76,5 
%, среди «не увлекающихся» — 13,4 %, причем 
внутри данной группы 27,3% респондентов полу-
чают удовольствие от селфи. Не желают отказы-
ваться от селфи-съемок 94% всего исследуемого 
контингента. У половины респондентов, увлекаю-
щихся селфи, определяется повышенный уровень 
тревожности.

Нельзя исключать, еще раз отметим, что ад-
дикция в отношении селфи может перерасти в 
зависимость как заболевание. На фоне массово-
го вовлечения «селфизм» в ряде случаев может 
приобретать крайние, патологические формы, не-
сущие социально-психологический ущерб (сел-
фи-зависимость и ее негативные последствия, 
включая репутационные и иные риски) либо чре-
ватые серьезными последствиями для здоровья 
или даже жизни «жертв» селфидемии» [11].

С точки зрения Всемирной организации здра-
воохранения, селфизм пока не признан отдель-
ным заболеванием, однако, по мнению экспертов 
Американской психиатрической ассоциации, в 
некоторых случаях пристрастие к селфи дей-
ствительно приобретает крайние формы и может 
быть охарактеризовано как психическое расстрой-
ство — патологический селфизм. Об этом можно 
говорить, если пристрастие к селфи сочетается 
с другими душевными заболеваниями, явно на-
рушает социально-психологическую адаптацию 
человека или наносит ущерб физическому здо-
ровью — актуально или потенциально, в связи с 
травмоопасным поведением. В остальных случаях 
речь может идти об обычном, непатологическом 
стереотипе социомедийного поведения, навязан-
ном сетевым подражанием или конформизмом.

Ряд авторов [12; 13; 18] называют симптомы, 
или признаки селфизма. В их числе — ежеднев-
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ная публикация самостоятельно созданных пор-
третов или фотографий частей тела, зависимость 
настроения и мыслей от комментариев, количе-
ства похвалы, хороших оценок. Селфи-зависимые 
люди тратят до 10—12 часов в сутки на создание, 
ретуширование и публикацию фотоизображений, 
их обсуждение в социальных сетях. Фотографи-
рование становится формой навязчивого действия, 
невозможность его выполнения вызывает чувство 
беспокойства, напряженность, иногда — панику. 
Периоды популярных снимков и одобрения со сто-
роны читателей соцсетей сопровождаются повы-
шением настроения аддикта, эмоциональным воз-
буждением, гиперактивностью. Критика вызывает 
тревогу, уныние, может стать причиной депрессии.

Продолжительная селфи-зависимость усилива-
ет нестабильность самооценки, склонность кнар-
циссизму. Селфиманы нерационально расходуют 
время, часто не успевают заниматься реальными 
повседневными делами — учебой, работой, обще-
нием с членами семьи, друзьями. Постепенно это 
становится причиной замкнутости, десоциализа-
ции. Создание фотографий в экстремальных си-
туациях повышает риск травм и гибели. В погоне 
за шокирующим кадром люди забывают о реально 
существующих угрозах [13].

По мнению М. Е. Сандомирского, селфизм, 
«селфидемия» — это внутренне неоднородный 
синдром, имеющий различную природу, и сви-
детельствующий о таких расстройствах психики, 
как:

•	 обсессивно-компульсивная форма селфизма, 
при которой интернет-пользователь одержим 
непреодолимым стремлением постоянно де-
лать селфи и ежедневно выкладывать в Сеть 
по нескольку десятков своих фотографий. В 
подобном сетевом поведении проявляются 
черты навязчивых мыслей и действий;

•	 селфизм — одна из форм интернет-зависи-
мости, проявляющаяся в том, что пользова-
тель попадает в болезненную зависимость от 
привычки «выкладывать» свои фотографии 
на публичное обозрение в Сети (при этом 
проявляются характерные черты патологи-
ческих зависимостей: абстиненция, если на 
какое-то время он лишается возможности 
«заливать фотки» в Интернет, толерантность 
и социальный ущерб);

•	 болезненное недовольство собственной 
внешностью (дисморфофобия): такой ин-
тернет-пользователь делает огромное коли-
чество своих снимков и выставляет их в со-
циальную сеть, чтобы получить лайки и тем 
самым успокоить внутреннее недовольство 
собой;

•	 нарциссическая форма селфизма, включаю-
щая как склонность к самолюбованию, так и 
повышенную потребность находиться в цен-
тре внимания: это нарциссизм, виртуальный 
по форме (в смысле интернетпредставленно-
сти) и вполне реальный — по содержанию;

•	 экстремальный или экстремально-нарцисси-
ческий селфизм — наиболее опасная фор-
ма описываемых расстройств, при которой 
пользователи стремятся «покорить» публи-
ку шокирующими, пугающими фотографи-
ями, запечатлевая себя на фоне экзотических 
мест, в травмоопасных условиях. Ценой та-
ких рискованных экстремальных селфи по-
рой становится жизнь, попытка привлечь 
внимание к собственной персоне превраща-
ется в непредумышленное самоубийство — 
селфицид [11]. В целом, помимо селфизма, 
мы можем наблюдать проявление данного 
признака в том, что пользователи выклады-
вают в Сеть шокирующие видеоролики, в 
том числе, являющиеся свидетельством со-
вершаемых ими преступлений.

Пользователь, выкладывающий о себе интим-
ную информацию в попытках «соблазнить» ко-
го-либо, может привлечь к себе внимание опре-
деленной категории интернет пользователей, что 
особенно опасно для подростков, которые могут 
стать объектами сексуального преследования в 
сети (груминг, секстинг). В других случаях де-
монстрация себя может носить антиэстетический, 
протестный характер: пользователь показывает в 
своем образе нечто отвратительное, стремится 
обезобразить себя и потом выставляет в таком 
виде на всеобщее обозрение. С подобным поведе-
нием связаны репутационные риски: выкладывае-
мый пользователем «в шутку» сетевой контент в 
итоге может всерьез оказаться порочащим как для 
него самого, так и для близких родственников, 
унижающим его достоинство, несовместимым с 
социальным статусом или профессиональной при-
надлежностью.

Наконец, пользователь может привлечь злоу-
мышленников банальной демонстрацией своего 
материального статуса: фотографиями на фоне 
дорогих автомобилей, с престижными моделями 
телефонов и т. п. Тем не менее, очевидная опас-
ность подобной пиар-активности не может оста-
новить пользователя от ее продолжения [11].

Чрезмерное, неконтролируемое увлечение гад-
жетами с целью совершения селфи безусловно 
создает риски для здоровья и жизни самоснима-
ющихся. В 2014 году в Роспотребнадзоре пред-
упреждали о распространении педикулеза сре-
ди подростков чрезмерно увлекающихся селфи. 
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В 2015 году МВД России в специальной памятке 
указало на некоторые риски селфи. В ней любите-
лям экстремальных фото напоминали, что нельзя 
делать подобные снимки с оружием в руках, на 
железнодорожном транспорте, крышах зданий, 
мостах, за рулем автомобиля [9]. По данным 
американских ученых, с 2011 по 2017 год в ре-
зультате попыток сделать оригинальное селфи 
погибли более 250 человек. Несчастные случаи 
чаще всего происходят в Индии, России, США и 
Пакистане. 72,5 % погибших — мужского пола. 

Не исключено, что количество случаев намного 
больше, поскольку в статистику попали только те, 
о ком сообщалось в СМИ. Чаще всего причиной 
смерти становятся аварии на транспорте, утопле-
ния и падения с высоты. Кроме того, случаются 
поражения электричеством, пожары и нападения 
животных.

Селфизм, таким образом, обусловливается 
кроме прочего гаджет-аддикцией, которая может 
выступить как результатом, так и предпосылкой 
селфидемии.
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Gadget addictions, their types and psychological characteristics

V.L. Bozadzhiev
Chelyabinsk State University, Chelyabinsk, Russia

Being one of the most important attributes of a modern person’s life, gadgets, at the same time, create certain 
socio-psychological and emotional-psychological problems in the process of interaction between a person and 
society, in interpersonal relationships. The article discusses the concept of “gadget addiction” from a psychologi-
cal point of view, presents the psychological characteristics of SMC addiction, network addictions, information 
addiction, and selfie addiction.
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Обзор современных практик психологической поддержки 
инкорпорации детей иноэтничных мигрантов 

с большой культурной дистанцией в российское принимающее сообщество

С. А. Белоусова, А. В. Ботезат, Р. Ф. Гатауллин, Е. А. Родионова, К. Д. Черных
Челябинский государственный университет, Челябинск, Россия

На основе анализа опыта действующих организаций сферы образования, социальной защиты населения 
и некоммерческого сектора, а также источников, описывающих результаты научных исследований, сделаны 
выводы о содержании и методах реализуемой в настоящее время психологической поддержки инкорпорации 
детей иноэтничных мигрантов с большой культурной дистанцией в российское принимающее сообщество. 
Сделаны выводы о недостатках, ограничениях, проблемах существующей практики, сформулированы задачи 
формирования модели работы психолога в указанном направлении.

Ключевые слова: дети иноэтничных мигрантов, инкорпорация детей мигрантов, психологическая под-
держка детей мигрантов.

Введение
Движение людей через национальные границы 

имеет сегодня глобальные масштабы. Психоло-
гические услуги востребованы в решении много-
численных проблем взаимодействия и взаимоза-
висимости этносов. Вовлечены в миграционные 
процессы и дети, наиболее уязвимая прослойка 
общества. Некоторые исследования показывают, 
что ребенку легче изменить еще неустойчивый эт-
нический поведенческий репертуар, поэтому ак-
культуральный конфликт не формируется или не 
выражен так, как у взрослых [71]. Однако другие 
исследователи и эксперты в области детства под-
черкивают, что ребенок зависит от близких взрос-
лых, а социальная ситуация развития ребенка 
осложнена многочисленными проблемами, с ко-
торыми сталкивается его семья (трудности самого 
решения о миграции, длительность и дороговиз-
на переезда, ограниченность возможностей для 
трудоустройства взрослых членов семьи, матери-
альные лишения, проблемы с жильем, языковой 
барьер, сложности иностранной бюрократической 
системы, дискриминация и личные нападки, со-
циальная изоляция…). Все это зачастую вызывает 
комплекс психологических реакций на переезд у 
всех членов семьи. Поэтому в отношении ребенка 
актуальным становится решение дополнительных 
(к возрастным) задач его психологической под-
держки: сопровождение психологической, пове-
денческой, когнитивной адаптации к отличаю-
щейся культуре инкорпорации в принимающее 
сообщество.

Согласно личным наблюдениям, а также резуль-
татам анализа литературных источников, психо-

логическая работа с мигрантами, о которой уже 
пишут, еще не стала самостоятельным полномас-
штабным направлением социальной практики.

Цель проведенного обзора: анализ состояния 
научной / прикладной проблемы психологиче-
ской поддержки инкорпорации детей иноэтнич-
ных мигрантов с большой культурной дистанцией 
в российское принимающее сообщество. Задачи 
проведенного исследования:

— выявление основных концепций психологи-
ческого сопровождения детей-мигрантов и 
тенденций их развития;

— выявление наиболее удачных решений и не-
решенных вопросов в деятельности практи-
кующих психологов;

— поиск источников, которые корреспондиро-
вали бы с выбранной темой (позволяли бы 
приблизиться к ответам на вопросы: задачи 
психологического развития в связи с ослож-
нением социальной ситуации развития ре-
бенка на разных возрастных этапах; возмож-
ные случаи регресса, задачи развивающей, 
коррекционной и профилактической работы; 
содержание и методы работы психолога с 
ребенком-мигрантом, с социально-педаго-
гической ситуацией);

— формулировка выводов о возможных иссле-
довательских проблемах.

Выявленные литературные источники (объ-
ем — свыше 330 единиц) включили в себя отчеты 
о социологических и психологических исследо-
ваниях (3 единицы), учебные пособия системы 
подготовки педагогов-психологов и социальных 
психологов (30 единиц) и методические мате-
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риалы (71 единица), диссертации (17) и статьи 
в научных журналах (97 единиц), материалы 13 
тематических конференций, форумов и другое, в 
том числе 55 единиц на иностранных языках.

Результаты
Обзоры работ по миграционным процессам
И. Молодиковой сделан обзор работ по мигра-

ционным процессам в обществе [41]. Результаты 
этой работы позволяют определиться с местом 
«детской тематики» в общем проблемном поле, 
а также с общенаучными подходами к изучаемой 
проблеме.

Обзоры предлагаемых практиками социально-
психологических и образовательных программ, 
форм работы по оказанию психологической по-
мощи детям из семей мигрантов представлены в 
многочисленных работах [8; 21; 44; 62; 67; 82 и 
др.]. Однако, во всех обзорах (сделанных с 2008 
по 2017 годы) их авторы ограничиваются сбором 
имеющегося на момент проведения исследования 
фактологического материала по первым двум из 
поставленных нами (представлены выше) задач, 
что сохраняет актуальность проведения анализа 
более поздних по времени источников, а также 
расширения исследовательского поля. Кроме того, 
трудно согласиться с некоторыми из сделанных 
выводов, например, с выводом о достаточной 
проработанности механизмов формирования со-
циальной идентичности, оценки перспектив до-
стижения успеха в принимающей стране, а также 
рисков дезадаптации, дезинтеграции и девиаций 
поведения [62], поскольку данный вывод, как ми-
нимум, противоречит мнению других исследова-
телей.

Интерес представляют предъявленные обще-
ственности авторские социально-психологиче-
ские и образовательные программы по оказанию 
психологической помощи детям из семей мигран-
тов [21; 44; 67; 72; 82; 92 и др.], иностранным 
студентам [70, 77—80, 109—114, 178—180 и др.]; 
модели формирования этнической толерантности 
на уровне образовательных организаций [3; 31; 
47; 51; 69; 70, 73—77 и др.]; на территориальном 
уровне [4; 69; 70, 26—27] (например, Вершини-
ной предложены методические рекомендации для 
руководства национально-культурных автономий, 
направленные на развитие психологической по-
мощи наименее защищенным слоям населения (в 
том числе — подросткам), с включением тренин-
гов разной направленности [70, 26]); авторские 
программы комплексной диагностики и алго-
ритмы разработки программ развития личност-
ного потенциала ребенка-мигранта (программа  
В. Н. Куприяновой [70, 73—77] и т. п. Изучение 

опыта позволяет констатировать следующее. 
Осмыслению специалистов и экспертов подвер-
гаются все основные направления деятельности 
психолога (просвещение, консультирование, кор-
рекция, развитие, профилактика), но, в разных 
пропорциях и с разным проработки, детализации. 
Методологическая непроясненность практик за-
частую затрудняет их перенос без концептуаль-
ных потерь; бόльшая часть описаний фрагмен-
тарна, ограничивается обсуждением (иногда 
только указанием) отдельных направлений или 
форм работы. Все это свидетельствует о необхо-
димости продолжения моделирования деятель-
ности психолога по психологической поддержке 
инкорпорации детей иноэтничных мигрантов с 
большой культурной дистанцией в российское 
принимающее сообщество.

Из литературных источников становится ясно, 
что в качестве основных научных подходов в пси-
хологических исследованиях аккультурации ино-
этничных мигрантов и психологической практике 
избираются:

•	 концепции особенностей этнической 
идентичности мигрантов (А.Г. Асмолов, 
С. А. Арутюнов, А. С. Баронин, Ш. А. Бо
гина, Э. А. Баграмов, П. И. Гнатенко, 
В. В. Гриценко, У. Джемас, В. В. Констан-
тинов, Н.М. Лебедева, Д. Марсиа, М. Мид, 
В. Н. Павленко, Г.У. Солдатова, Т. Г. Сте-
фаненко, К. Уорд, Дж. Финни, Э. Фроа, 
Е. И. Шлягина, Э. Эриксон и др.);

•	 теоретические и экспериментальные ис-
следования психологических проблем 
вынужденной миграции (А. Г. Асмолов, 
В. В. Гриценко, Н. М. Лебедева, В. Н. Пав-
ленко, Г. У. Солдатова, Е. И. Шлягина и др.); 
психической, психологической и социаль-
но-психологической адаптации мигрантов 
(Г. А. Балл, Ф. Б. Березин, М. В. Григорье-
ва, М. С. Корольчук, А. А. Налчаджян и 
др.); психологической адаптации личности 
в условиях общественных трансформаций 
(К. А. Абульханова-Славская, Л. И. Анцы-
ферова, А. В. Брушлинский, Е. П. Голова-
ха, Е. А. Донченко, Л. Э. Орбан-Лембрик, 
Н. В. Панина, Т. М. Титаренко и др.).

Теоретический анализ позволяет сделать вы-
вод о накоплении обширного фактологического 
материала по отдельным аспектам проблемы, 
например, многочисленных данных по психоло-
гической адаптации подростков в новом, в том 
числе — российском, принимающем сообществе 
[1; 8; 29; 30; 32; 39; 40; 45; 48; 70, 26-27; 82; 92], 
Л. А. Гейденрих, Г. Г. Павловец, А. Б. Пантелеев, 
И. С. Сапожникова, Э. М. Хачатурова и др.).

Обзор современных практик психологической поддержки инкорпорации детей иноэтничных мигрантов…
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Развитие основных концепций
психологического сопровождения
инкорпорации детей-мигрантов
В результате теоретического осмысления про-

блемы нами сформирован следующий перечень 
конструктивных методологических, теоретиче-
ских оснований для решения задач психологиче-
ской практики в выбранном нами направлении.

Опираясь на гуманистический подход, можно 
рассматривать миграцию как потенциальное ус-
ловие для личностного роста, для развития опре-
деленных личностных характеристик, способству-
ющих адаптации к новой среде [70, 146—151]. 
С точки зрения культурного научения, главное 
внимание должно уделяться социальной психо-
логии межкультурных контактов и процессам, 
связанным с усвоением культурно-специфических 
навыков, необходимых для выживания и преуспе-
вания в новом социальном окружении [49, с. 409], 
поскольку адаптация — это процесс физических, 
социально-экономических или организационных 
изменений в специфически групповом поведе-
нии, социальных отношениях [27; 85]. С учетом 
интеракционистского направления, социальную 
адаптацию важно определять в зависимости от 
внутрипсихических факторов и факторов среды; 
эффективная адаптация личности — это адапта-
ция, при достижении которой личность удовлет-
воряет минимальным требованиям и ожидани-
ям общества. Ожидается, что личность должна 
перейти от состояния полной зависимости к от-
ветственности за благополучие других [27; 85]. 
Можно опираться на подход, связанный с психо-
логическими моделями стресса перемещения в 
другую культуру и адаптации в ней и его (стресса) 
преодоления [38; 49; 74; 94 и др.]. В соответствии 
с когнитивно-мотивационным подходом, можно 
учитывать, что травмирующие личность ситуа-
ции подвергаются сначала эмоциональной, а за-
тем когнитивной оценке, выделяются сильные и 
слабые стороны ситуации, ее смысл и значение 
[70, с. 146—151]. Согласно личностно-развиваю-
щим концепциям (работы Д. А. Андреевой и В. 
Е. Кадочниковой), адаптация — это процесс вы-
работки оптимального режима целенаправленно-
го функционирования личности, а значит, важна 
поддержка в приведении личности в конкретных 
условиях места и времени в такое состояние, ког-
да вся энергия, все физические и духовные силы 
человека направлены и расходуются на выполне-
ние ее основных задач [6, с. 64]. Согласно дея-
тельностному подходу, важно учитывать, что со-
циальная адаптация имеет две формы: активную, 
когда индивид стремится воздействовать на среду, 
с тем, чтобы изменить ее (в том числе те нормы, 

ценности, формы взаимодействия и деятельности, 
которые он должен освоить), и пассивную, когда 
он не стремится к такому взаимодействию и изме-
нению. Специфика адаптивных процессов состо-
ит в том, что они выступают средством, условием 
реализации цели и только в этом качестве могут 
существовать. Связь социальной адаптации с де-
ятельностью заключается в способности первой 
выступать условием второй. Эта связь возникает в 
процессе самой деятельности [27; 86]. Системный 
подход позволяет психологу раскрыть диалектику 
взаимосвязи различных структурных компонентов 
адаптации, выполнения ими ведущей или подчи-
ненной роли в зависимости от стадии протекания 
процесса адаптации и обосновать координирую-
щую роль ценностно-смысловых характеристик 
личности в достижении значимых для субъекта 
целей [70, с. 146—151].

Отдельно отметим идеи инклюзивного образо-
вания как методологического основания работы с 
социально-педагогической ситуацией ребенка-ми-
гранта. Подход включает следующее. Во-первых, 
модель «двойного знания» в мультикультурном 
классе [93] — одновременное сосуществование 
различных культурно обусловленных систем зна-
ний, которые учащиеся соединяют внутри себя. 
Задача инклюзивного подхода при этом — устано-
вить взаимосвязи между информацией, которую 
учащийся приносит из своей культуры, и новыми 
знаниями, которые он получает в процессе обу-
чения. Во-вторых, четыре группы педагогических 
практик: 1) обеспечение глобального видения; 
2) многомерную перспективу; 3) сравнительный 
(компаративистский) подход; 4) формирование на-
выков совместной деятельности (синергию) [95].

Моделирование психологического
сопровождения инкорпорации
детей-мигрантов
(на примере старшего школьного возраста)
Как известно, с этим периодом в жизни чело-

века связывают развитие чувства взрослости (Д. 
Б. Эльконин), решение задач развития (Р. Хевиг-
херст), обретение эго-идентичности (Э. Эриксон). 
В обсуждаемом нами аспекте особая задача воз-
растного развития: освоение иинтегративного 
или творческого (четвертого [по 71] уровня раз-
решения конфликта, вызванного этнокультурной 
диссоциацией: сознательное уникальное и непо-
вторимое по содержанию и форме разрешение 
конфликта. Это включает в себя формирование эт-
нической идентичности (сензитивный период) как 
результата процесса эмоционально-когнитивной 
идентичности субъекта со своей этнической груп-
пой; выражается в позиции принадлежности к со-
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обществу, единства с членами этой группы и вос-
приятие как ценности ее основных характеристик 
[37, с. 128]. Когнитивный компонент содержит 
объективные знания и субъективные социальные 
представления о своей и других этнических груп-
пах (этническая осведомленность) и восприятие 
себя как принадлежащего к определенной группе 
(этническая самоидентификация). Аффективный 
компонент включает в себя оценку качеств своей 
этнической группы, отношение к своему членству 
в ней, значимость этого членства [48]. На данном 
возрастном этапе важно успешное преодоление 
стадии «непроверенной идентичности» (по моде-
ли этнической идентичности Дж. Финни) (стату-
са «диффузия Эго-идентичности» по Д. Марсиа); 
успешное прохождение второй стадии развития 
этнической идентичности — поиска этнической 
идентичности (по модели этнической идентич-
ности Дж. Финни) (статуса «мораторий» по 
Д. Марсиа). При этом особое значение имеет 
установление контактов и активное взаимодей-
ствие в новой культурной среде, в первую оче-
редь, со сверстниками.

К задачам развивающей работы, в связи с этим, 
можно отнести: развитие четких и устойчивых 
представлений о своей этнопринадлежности, осо-
бенностях своей этногруппы и культуры, принятия 
своего членства в ней, то есть подготовка к первому 
окончательному становлению этнической идентич-
ности [48]; активизация социальной коммуникации 
мигрантов с разными группами представителей 
принимающего сообщества; упражнение в пози-
тивной «социально-культурной адаптивности»; со-
действие развитию феномена принятия ценностей 
референтной культуры; обеспечение формирования 
уверенности в продуктивности своих социальных, 
межкультурных контактов, культурного, информа-
ционного взаимообмена; содействие формирова-
нию ценностной ориентации на социальные идеа-
лы, нацеленные на стратегии социального развития, 
с опорой на современные инновации, межкультур-
ную интеграцию [70, с. 104].

Возможные отклонения в развитии предпола-
гают «клапанный» [второй, по 71] уровень раз-
решения конфликта, вызванного этнокультурной 
диссоциацией: этнокультурный конфликт вытес-
няется в область бессознательного, и только время 
от времени происходят аффективные всплески; а 
также сублимативный (третий) уровень разреше-
ния конфликта, вызванного этнокультурной дис-
социацией: конфликт также еще не осознается, но 
опирается на общепринятые мотивы поведения 
(например, на религиозные «запреты»).

В психологических исследованиях проявления 
возможных отклонений описываются следую-

щим образом. Психологическая реакция на пере-
житое (страх, дезориентация, нереалистические 
ожидания…). Разочарования, растерянность, 
неуверенность в своих силах, чувство одиноче-
ства. Ксенофобия (страхи, настороженность и 
недоброжелательство по отношению к группам, 
воспринимающихся сознанием как «чужие») [66; 
86]. Межэтнические конфликты — тип социаль-
ного конфликта, выражающийся в противоречии 
интересов, взаимной неприязни, эмоциональной 
вражде противоречивом состоянии и действиях 
этнических групп по отношению одного к дру-
гому [13; 15]. Отсутствие доверия и взаимопо-
нимания становится побудительным мотивом и 
одновременно закрепляющим стереотипом пове-
дения, направленным на противодействие чужим 
влияниям и на их изоляцию (путь к экстремизму) 
[22, с. 381—382]. С учетом возрастного нигилиз-
ма подростки часто придерживаются стратегии 
ассимиляции (отказ от собственной культуры и 
принятие новой культуры [2]) или сепаратизма 
(отказ от взаимодействия с новой культурой и 
сосредоточение на своей культуре [2]). Распад 
прежней системы ценностей, нарастание чувства 
ущемления национального достоинства [46]. 
Негативные эмоциональные состояния и соци-
альное самочувствие, психологические защиты 
и демонстративное поведение [8; 29; 30; 39; 82; 
92]. Психологическая инкапсуляция (замкнутость 
на себе), семейная и групповая изоляция (замы-
кание в семье или в группе сверстников), соци-
альная дезориентация (вследствие неадекватного 
понимания социальных норм предпринимаемые 
попытки интегрироваться в жизнь общества ока-
зываются неуспешными [9]. Чувство одиноче-
ства (переживается как отсутствие понимания, 
внимания, доверия, готовности выслушать и т. д. 
[48]. Отсутствие гармоничного взаимодействия 
между идентификацией и обособлением приводит 
к отсутствию устойчивой динамической самости. 
Зарождение / резкая смена мировоззрения на ра-
дикальные националистические, ксенофобские и 
экстремистские идеи.

Отсюда следует важность постановки следу-
ющих задач профилактической работы: 1) со-
действие в поиске идентификационных ресурсов 
в традиционной культуре своего народа, прино-
сящих ощущение культурной самости и дающих 
определенную личностную устойчивость, обу-
славливающих возможность справиться со мно-
гими страхами, возникающими при погружении 
в новую культурную среду [77]; 2) активизация 
внутренних ресурсов, содействие в овладении эф-
фективными приемами самопомощи, поддержка 
в преодолении кризисной жизненной ситуации, 
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симптомов посттравматического стресса и/или 
возникающих в силу жизненных обстоятельств 
тенденций социального иждивенчества и инфан-
тилизма [8].

Возможные случаи регресса связаны с регрес-
сивным [первым, по 71] уровнем разрешения 
конфликта, вызванного этнокультурной диссо-
циацией: снижением уровня организации своего 
поведения [71], что обуславливает личностные 
девиации и девиантное поведение вследствие не-
определенности системы ценностей.

Отсюда задачи коррекционной работы: пре-
одоление феномена негативной идентичности, 
работа с социальными фобиями, с отрицанием 
равнозначности своих «культурных миров» и 
«субкультур» чужаков, с негативной «культур-
ной стереотипизацией», с проявлениями феноме-
на «проекции комплекса негативной культурной 
идентичности», который актуализируется в стрем-
лении подавленные импульсы агрессивности на-
править на «чужаков», аутгруппу, представителей 
иной социальной, культурной, конфессиональной, 
этнической идентичности; работа с социально-
культурным феноменом депрессивной утраты 
смысла и ценности жизни [70, с. 104].

I. Диагностическая работа
Содержание диагностического этап в работе 

психолога в обсуждаемом направлении весьма 
обширно и включают следующие мишени:

•	 1-й блок: способность личности к адапта-
ции к окружающей среде (включенность в 
повседневный культурный контекст при-
нимающей стороны (особенности страте-
гии адаптации к принимающему социуму в 
континууме дифференциация — ассимиля-
ция) (при этом социальная адаптация [70, 
с. 178]: а) восприятие социальной ситуации 
(адаптируется к ситуации быстро / медлен-
но, в действиях преобладает логичность / 
нелогичность, исходит из реальной обста-
новки…); б) степень связи с друзьями и 
знакомыми, степень признания со стороны 
окружающих, взаимоотношения с родствен-
никами; в) самооценка (уровень притязаний, 
отношение к мнению других о своих воз-
можностях, реальная /нереальная оценка 
своей социальной роли, уверенность / не-
уверенность в себе));

•	 2-й блок: способность к социализации (в том 
числе — развитость и доступность формаль-
ных и неформальных сетей взаимодействия), 
процесс вхождения личности в малую груп-
пу, усвоение ею сложившихся ценностей, 
норм и правил, занятие определенного места 
в структуре межличностных отношений;

•	 3-й блок: гражданская идентичность, лояль-
ность к России, социальная экспансивность 
(выраженность и направленность социаль-
ных чувств представителей одного этноса по 
отношению к другому [81, с. 216];

•	 4-й блок: культурные конструкции и симво-
лические маркеры этнической идентично-
сти (потребность следовать общепринятым 
образцам и традициям и/или их незнание, 
этнокультурные особенности групповой са-
моорганизации; исторически сложившийся 
опыт выживания в инокультурной среде, 
особенно городской), особенности этниче-
ской социализации в семье, школе и значи-
мом социальном окружении; особенности 
этноконтактной среды, в первую очередь, 
с точки зрения ее гомогенности-гетероген-
ности; статусные отношения между этниче-
скими группами; границы между принима-
ющим сообществом и мигрантами (маркеры 
границ — этнокультурные различия, призна-
ваемые одной из сторон определяющими) и 
т. п.

Поскольку четвертый блок имеет особое зна-
чение в обсуждаемой теме, остановимся на нем 
подробнее. Среди источников, которые корре-
спондировали бы с обсуждением задач диагно-
стики психологического статуса старшеклассни-
ков-мигрантов, особо выделяем работы [19; 73; 
85 и др.]. Так, М. М. Бублик, в своем диссертаци-
онном исследовании [19, с. 172—175], приводит 
30 определений этнической идентичности, деля 
их на группы: результативные, субъективно-сим-
волические, атрибутивные, функциональные, 
процессуальные. В зависимости от выбранного 
подхода психолог сможет уточнить как предмет 
изучения, так и соответствующие ему инструмен-
ты. А. Г. Асмоловым и Е. И. Шлягиной предложен 
трехуровневый подход к определению актуально-
го этнопсихологического статуса личности [85].

Первый — квазипсихологический уровень — из-
учения этнических проявлений — это уровень, на 
котором исследуются существующие в массовом 
сознании представления (об эталонах восприя-
тия, чертах личности, нравственных ценностях и 
нормах поведения), характеризующие некоторую 
типичную для данного этноса личность. Именно 
эти представления о различных этнических сте-
реотипах социализируются личностью в ходе ее 
интериоризации в той или иной этнической общ-
ности [85; 81).

На втором — интерпсихологическом, интер-
субъектном — уровне исследуются этнические 
операциональные установки, возникшие в ходе 
интериоризации этнических стереотипов, суще-
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ствующих в массовом сознании и определяющих 
поведение участников совместной деятельности 
[85; 81].

И, наконец, третий — интрапсихологиче-
ский — уровень анализа этнопсихологических 
проявлений личности — это уровень изучения 
этнических смысловых установок, определяющих 
поступки и действия личности как индивидуаль-
ности. Этнические смысловые установки форми-
руются из операциональных этнических установок 
в том случае, если в определенных проблемно-
конфликтных жизненных обстоятельствах те или 
иные нормы и стереотипы этнической культуры 
приобретают личностный смысл [85; 81].

А. Н. Татарко и Н. М. Лебедевой [73] предло-
жены следующие направления изучения этнопси-
хологических явлений: исследования этнической 
идентичности, исследования межэтнических от-
ношений; исследования аккльтурации.

1. Исследования этнической идентичности
Содержание когнитивного компонента этниче-

ской идентичности полно отражено М. Барретом 
и включает в себя [по 73, с. 7—8]: 1) знания о 
существовании этнической группы; 2) катего-
ризацию себя как члена этнической группы; 
3) знания о национальной территории; 4) знания 
о национальных эмблемах, символах, институтах, 
обычаях, традициях, исторических событиях и 
исторических фигурах, которые символически 
репрезентируют нацию; 5) веру в общее родство 
членов этнической группы; 6) веру в то, что суще-
ствуют типичные характеристики представителей 
любой этнической группы: национальные черты 
и этнические стереотипы; 7) представления о тес-
ной взаимосвязи индивида и этнической группы: 
ощущаемую степень подобия себя и националь-
ного типажа.

Содержание аффективного компонента этниче-
ской идентичности, по М. Баррету [по 73, с. 8]: 
1) субъективная актуальность этнической иден-
тичности; 2) степень привязанности к этнической 
идентичности, готовность отказаться от нее и зна-
чение, придаваемое членству в данной этнической 
группе; 3) чувство принадлежности к этнической 
группе; 4) степень привязанности и чувств по 
отношению к национальной территории; 5) со-
циальные чувства типа национальной гордости, 
национального стыда, национальной вины и т. п.; 
6) национальное самоуважение.

В соответствии с перечисленными содержа-
тельными компонентами нами выявлены рекомен-
дуемые в разных источниках методы диагностики 
этнической идентичности.

Методики исследования
этнической идентичности
Методика «Кто я?» (М. Кун и Т. Макпартленд) 

[73];
Шкала экспресс-оценки выраженности этниче-

ской идентичности (Н. М. Лебедева) [73];
Шкала экспресс-оценки чувств, связанных с 

этнической принадлежностью (Н. М. Лебедева) 
[73];

Методика оценки позитивностии неопределен-
ности этнической идентичности (А. Н. Татарко, 
Н. М. Лебедева) [73];

Методика Дж. Финни, измеряющая выражен-
ность этнической идентичности [73];

Шкальный опросник для исследования эт-
нической идентичности детей и подростков 
(О. Л. Романова) [73];

Методика «Изучение самооценки личности с 
помощью процедуры ранжирования» (С. А. Бу-
дасси) [61];

Опросник МОАС (методика оценки альтерна-
тивных суждений) «Проблемы этнической иден-
тичности личности» [73];

Методика «Анкета биполярных профилей» [26];
Денотативный семантический дифференциал 

(СД) (в интерпретации Е. Ю. Артемьевой «пред-
метно— специфический»; на материале лексики 
молодежи полиэтнического региона М. М. Бу-
блик) [19; 42];

Ассоциативный эксперимент [42];
Методика пиктограмм [42];
Методика предельных смыслов (Д. А. Леон-

тьев) [42];
Методика диагностики жизнестойкости 

(С. Мадди; адаптация Д. А. Леонтьева) [20];
Методика диагностики уровня школьной тре-

вожности (Б. Филлипс) [12];
Опросник социально-психологической адап-

тации (Р. Даймонд, К. Роджерс; адаптация 
Т. В. Снегиревой) [54];

Социальная экспансивность — Шкала Бо-
гардуса или шкала социальной дистанции [81, 
с. 216—218];

Типы этнической идентичности [18, с. 71—77];
Уровень социальной фрустрированности Л. 

Вассермана в модификации (В. В. Бойко) [79, с. 
18];

Опросник ценностей Шварца на индивидуаль-
но-реализуемом уровне (Ш. Шварц; адаптация Н. 
М. Лебедевой) [33];

Тест смысложизненных ориентаций (СЖО) 
(Дж. Крамбо и Л. Махолик; адаптация Д. А. Ле-
онтьева) [37];
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Опросник копинг-стратегий Лазаруса [91];
Опросник для изучения выраженности отри-

цательного прогноза в общении и деятельности 
(В. П. Герасимов, О. А. Сычев) [5; 15];

«Большая пятерка личностных качеств» 
(А. Г. Грецов) [16];

Методика дифференциальной диагностики 
депрессивных состояний (В. Зунг, адаптация 
Т. И. Балашовой) URL: https://www.b17.ru/
blog/128027/

Шкала самооценки (Ч. Д. Спилберг, адаптация 
Ю. Л. Ханина) URL: https://nsportal.ru/;

Методика диагностики самочувствия, активно-
сти и настроения (В. А. Доскин, Н. А. Лаврентьев, 
В. Ш. Шарай, М. П. Мирошников). URL: http://
www.psmetodiki.ru/;

Экспресс-опросник «Индекс толерантности» 
(Г. У. Солдатова, О. А. Кравцова, О. Е. Хухлаев, 
Л. А. Шайгерова). URL: http://pedagogico.elsu.ru/
index.php?catid=14:2010-12-01-13-29-46&id=93:-l-
r-&Itemid=31&option=com_content&view=article;

Методика измерения выраженности этниче-
ской идентичности (Дж. Финни). URL: http://
megalektsii.ru/s15076t1.html;

Те ст  коммуникативной толерантно сти 
(В. В. Бойко). URL: http://vsetesti.ru/73/;

Методика «Опросник уровня ксенофобии» (Е. 
Н. Юрасова) [34; 53];

Методика «Типы этнической идентичности» 
(Г. У. Солдатова, С. В. Рыжова). URL: http://
psytolerance.info/techniques.php?id=1364391772;

Методика исследования самоотношения (С.Р. 
Пантелеев, В.В. Столин) МИС. URL: http://psylab.
info;

Опросник агрессивности Басса — Дарки (адап-
тация А. К. Осницкого). URL: http://vrn36ccss.
narod.ru/voprosi2.htm;

Опросник «Мини-мульт» (сокращенный вари-
ант многофакторного опросника для исследова-
ния личности MMPI) (адаптация В. П. Зайцева). 
URL: http://psytests.org/mmpi/minimult.html;

Тест самодетерминации личности (Б. Шел-
дон, адаптация и модификация Е. Н. Осина) 
URL: https://publications.hse.ru/mirror/pubs/share/
direct/225058160;

Диагностика мотивационной структуры лич-
ности (В. Э. Мильман). URL: http://vsetesti.ru/36/;

Методика «Культурно-ценностный дифферен-
циал» (Г. У. Солдатова, И. М. Кузнецов и С. В. 
Рыжова). URL: https://www.sites.google.com/site/
test300m/kzd;

Характерологический опросник (Мещерякова) 
URL: http://www.miu.by/kaf_new/mpp/169.pdf;

Опросник переживания террористической угро-
зы (ОПТУ-21) (Ю. В. Быховец, Н. В. Тарабрина, 

Н.Н. Бакусева) URL: https://www.elibrary.ru/item.
asp?id=25563942;

Опросник «Шкала эмоционального отклика» 
(А. Меграбян и Н. Эпштейн). URL: http://www.psy-
chologos.ru/articles/view/oprosnik_metodiki_shka-
la_emocionalnogo_otklika_a._megrabyana_i_n._ep-
shteyna;

Методика диагностики уровня субъективного 
ощущения одиночества (Д. Рассел и М. Фергю-
сон). URL: http://azps.ru/tests/2/tt13.html;

Методика диагностики системы ценностных 
ориентаций личности (Е. Б. Фанталова). URL: 
http://www.vashpsixolog.ru/psychodiagnostic-
school-psychologist/177-diagnostika-psixologiches-
kojkultury-/1621-metodika-diagnostiki-sistemy-czen-
nostnyx-orientaczij-lichnosti-ebfantalovoj;

Тест-опросник «Аддиктивная склонность» 
(В. В. Юсупов, В. А. Корзунин) URL: https://info
urok.ru/test-oprosnik-addiktivnaya-sklonnost-5241085.
html;

М е т од и к а  « А г р е с с и в н о е  п о в е д е н и е » 
(Е. П. Ильин, П. А. Ковалев). URL: http://psylist.
net/praktikum/00322.htm;

Методика диагностики склонности к отклоня-
ющемуся поведению (А. Н. Орел). URL: http://
vsetesti.ru/175/;

Тест на основе черт авторитарной личности 
Т. Адорно (Ю. В. Овчинникова) URL: http://www.
psi-test.ru/person/F-scale.html;

Шкала враждебности Кука — Медлей (Кук —
Медлей). URL: http://psylist.net/praktikum/00323.
htm;

Анкета «Определение детей группы ри-
ска» (Н. В. Сурикова). URL: http://vashpsixolog.
ru/psychodiagnostic-school-psychologist/114-
questionnaire/1420-anketa-qopredeleniedetej-grup-
py-riskaq;

Диагностика личностных и групповых потреб-
ностей (по А. Маслоу). URL: http://vsetesti.ru/35/;

Методика исследования самоотношения (тест-
опросник МИС) (В. В. Столин, С. Р. Пантилеев). 
URL: http://psycabi.net/testy/258-metodika-issledo-
vaniyasamootnosheniya-test-mis-oprosnik-mis-v-v-
stolin-s-r-pantileev;

Тест-опросник «Акцентуации характера и тем-
перамента личности» (Г. Шмишек, К. Леонгард). 
URL: http://psycabi.net/testy/395-test-oprosnik-g-
shmisheka-kleongarda-metodika-aktsentuatsii-khara-
ktera-i-temperamenta;

Тест-опросник К. Томаса на поведение в кон-
фликтной ситуации (К. Томас). URL: http://psyca-
bi.net/testy/193-oprosnik-k-tomasa-na-povedenie-v-
konfliktnoj-situatsii-test-tomasa;

Диагностика лидерских способностей (Е. Жа-
риков, Е. Крушельницкий). URL: http://www.
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gurutestov.ru/test/230/;
«Опросник адаптации к новой социокуль-

турной среде» (Л. В. Янковский; модификация 
Т. Г. Стефаненко и М. С. Панова) URL: http://
mariasamsonova.com/competance;

Методика «Адаптация» (А. И. Крупнов) 
URL: https://publications.hse.ru/mirror/pubs/share/
direct/212201598;

«Индикатор стратегий преодоления стрес-
са» (Д. Амирхан; адаптация Н. А. Сироты и 
В. М. Ялтонского). URL: http://rcsfo.nspu.ru/инди-
катор-стратегии-преодоления-стресса-амирхан;

«Шкала фашизма» (Т. Адорно, Э. Френкель-
Брунсвик, Левинсон, Р. Сэнфорд; адаптация Сол-
датовой Г.У.) [57, с. 114]. URL: http://www.twirpx.
com/file/388172/;

Анкета «Представления об экстремизме и от-
ношение к проявлениям экстремизма» (Ю. С. Бу-
зыкина, В. В. Константинов). URL: https://dogmon.
org/otnoshenie-k-proyavleniyam-ekstremizma-u-
predstavitelej-razlic.html?page=3;

Различные проективные методики, позволяю-
щие исследовать трансформации мотивационно-
смысловых образований личности в проблемно-
конфликтных ситуациях [81; 85];

Модификация рисуночного теста фрустрации 
С. Розенцвейга (С. Розенцвейг; модификация 
Е. И. Шлягиной [44—53; 75; 85];

Метод «Цветовой тест отношений» (ЦТО) [84];
«Рисунок несуществующего животного» (РНЖ) 

[58];
Диагностический тест отношений (ДТО) 

(Г. У. Кцоева) [35];
Методика «Незаконченные предложения» 

(У. А. Кухарева). URL: http://nsportal.ru/vuz/psik-
hologicheskie-nauki/library/2013/11/23/metodika-
diagnostika-tolerantnogopovedeniya.

2. В аспекте межэтнических отношений изуче-
нию подлежат взаимные оценки представителей 
этнических групп, этнические стереотипы и пред-
рассудки [13; 73].

Методики исследования межэтнических от-
ношений:

Шкала социальной дистанции Э. Богардуса 
[73];

Методика «Шкала социальной дистанции» (мо-
дификация И. В. Абакумовой, А. В. Гришиной) 
[26];

Семантический дифференциал как методика ис-
следования межэтнических отношений [73];

Методики исследования этнических стереоти-
пов [73];

Методика диагностики межличностных отноше-
ний Т. Лири. URL: http://azps.ru/tests/tests_liri.html;

Методика диагностики социально-психологи-

ческих установок личности в мотивационно-по-
требностной сфере (О.Ф. Потёмкина). URL: http://
psylist.net/praktikum/00069.htm;

Различные методики, моделирующие поведе-
ние субъекта в ситуациях «закрытого» общения, 
построенные по нормативно заданным правилам 
(например, известный парадокс Лапьера; раз-
личные приемы изучения группового давления, 
сконструированные по типу известной методики 
исследования конформности С. Аша) [81; 85].

3. В аспекте исследования аккультурации вни-
мание должно быть обращено на особенности 
культур, влияющие на межэтнический контакт в 
процессе аккультурации [26; 73].

Переменные, описывающие аккультурацию, 
принято делить на три группы [28; 73]: условия 
аккультурации (объективные и субъективные ха-
рактеристики принимающего общества, общества 
исхода, группы иммигрантов, восприятие меж-
групповых отношений), аккультурационные ори-
ентации (адаптация к доминирующей культуре, 
поддержание собственной этнической культуры), 
результаты аккультурации (психологическое бла-
гополучие (психологический дистресс, настрое-
ние, ощущение принятия и удовлетворенности), 
социокультурная компетентность в культуре ис-
хода мигранта (взаимодействие с соотечестве-
никами, поддержание этнических навыков и 
поведения), социокультурная компетентность в 
принимающей культуре (взаимодействие с хозя-
евами, приобретение навыков поведения в прини-
мающей культуре, академические успехи и успехи 
в работе).

Рекомендуемые в разных источниках методики 
исследования аккультурации:

Лонгитюдное наблюдение;
Методика комплексного изучения аккультура-

ции (Дж. Берри) [73];
Метод шкалирования этноцентризма (Д. Левин-

сон) [81; 85];
Шкалы социальной дистанции Богардуса [81; 

85];
Методика «приписывания качеств» (Д. Катц и 

К. Брейли) [81; 85];
Метод контент-анализа [81; 85];
Методика «Модуль исследования ценностей» 

(Г. Хофстеда) [73];
Измерение вертикальности и горизонтальности 

в индивидуализме — коллективизме [73];
Методы измерения ценностей (Ш. Шварц) [73];
Методика исследования социальных аксиом М. 

Бонда и К. Леунга [73].
II-а. Профилактическая работа с ребенком
Анализ литературы показал, что в ней пред-

ставлены многие формы и методы решения за-
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дач сформулированной Дж. Берри в его теории 
аккультурации стратегии адаптации подростков, 
а именно: формирования толерантного отношения 
у мигрантов и коренного населения к культуре; 
развития понимания ценности общечеловеческих 
качеств; развития эмпатии и доверия к людям; 
развития навыков социально приемлемого выра-
жения негативных эмоций; обучения распознава-
нию и контролю эмоций; повышения самооценки; 
развития творческой активности; развития навы-
ков коммуникации и разрешения конфликтов.

Наиболее распространенной в описаниях фор-
мой профилактической работы является тренинг. 
В анализе сложившейся практики воспользуемся 
типологией тренингов в сфере межкультурной 
коммуникации, предложенной У. Брислином [76; 
90—91]:

тренинг самосознания, в котором индивид по-
знает свои собственные культурные основы

Тренинг межкультурного взаимопонимания 
Л. Г. Почебут [52].

Когнитивно-ориентированный тренинг толе-
рантности (Г.Л. Бардиер) [80].

Социально-психологический тренинг «Само-
развитие личности» (Л. Ф. Анн) [7].

когнитивный тренинг, в котором участники по-
лучают информацию о других культурах

Тренинг межкультурного взаимопонимания 
Л. Г. Почебут [52].

Когнитивно-ориентированный тренинг толе-
рантности (Г. Л. Бардиер) [80].

Тренинг «Мой народ — мои истоки» (С. Н. Ни-
кишов) [8].

тренинг атрибуции, который обучает участ-
ников давать причинные объяснения ситуаций и 
действий партнеров с точки зрения другой куль-
туры

Тренинг межкультурного взаимопонимания 
Л. Г. Почебут [52].

Когнитивно-ориентированный тренинг толе-
рантности (Г.Л. Бардиер) [80].

Тренинг этнической толератности для школь-
ников [73, 101-135].

Тренинг толерантности для подростков «Жить 
в мире с собой и с другими» (Г. В. Солдатова, 
Л. А. Шайгерова, О. В. Шарова) [63].

Социально-психологический тренинг [25; 29—
33; 70].

Развитие эмоционального интеллекта и эмоци-
ональной экспрессии [62].

Тренинг межкультурного взаимопонимания 
Л. Г. Почебут [52].

Социально-психологический тренинг «Толе-
рантность в межкультурном взаимодействии» 
(Л. Г. Почебут) [52] — поведенческий тренинг, 

который имеет своей целью обучение практиче-
ским навыкам, необходимым для жизни в другой 
культуре или для взаимодействия с ее предста-
вителями.

Психологические игры и упражнения по спло-
ченности и толерантности в группе К. Фопеля 
[80].

«Программа по социализации (адаптации) де-
тей мигрантов» (авт. А. Б. Григорян. Т. Ф. Ново-
сельцева, С. В. Владимирова) [55].

программа социокультурной и языковой адап-
тации детей мигрантов «Мир без границ» (авт. 
Е. В. Курашкина) [34].

Тренинг уверенного поведения (А. Гревцов) 
[16].

ситуативный тренинг, который предполагает 
воспроизведение и анализ конкретных межкуль-
турных контактов, а также обсуждение проблем, 
возникающих в результате таких контактов

Социально-психологический тренинг «Толе-
рантность в межкультурном взаимодействии» 
(Л. Г. Почебут) [52].

Психологические игры и упражнения по спло-
ченности и толерантности в группе К. Фопеля.

Тренинг креативности (А. Гревцов) [16].
Межкультурный тренинг (И. Я. Лейбман, М.В. 

Корнилова) [76, с. 94—131].
Развитие эмоционального интеллекта и эмоци-

ональной экспрессии [62].
Развитие когнитивных функций, психических 

процессов, значимых для иной знаковой среды 
[77].

Большое значение в профилактическом направ-
лении деятельности специалисты отводят проект-
ной работе. Примеры находим в описаниях про-
ектов «Музей мира», «Все краски мира», проектов 
по решению проблем различных групп населения 
(бездомных, безработных, людей с ограниченны-
ми возможностями здоровья, людей с инвалид-
ностью, нуждающихся и др. [19—24; 28;  76, 
203—309; др.]. По мнению психологов, проекты 
эффективны в решении задач формирования при-
нимающего отношения к мигрантам, для повыше-
ния уровня межкультурной компетентности детей 
и формирования интереса к истории своей семьи 
и истории страны через личные истории.

Например, общешкольный проект «Понаехали 
тут!» [76, с. 203—309], направленный на форми-
рование у обучающихся принимающего отноше-
ния к мигрантам, повышение уровня межкуль-
турной компетентности детей и формирование 
интереса к истории своей семьи и истории страны 
через личные истории. Объект исследования — 
ученический и преподавательский состав обра-
зовательной организации, предмет исследова-
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ния — история появления семей в городе. Задачи, 
решаемые обучающимися: показать национальное 
и региональное многообразие учеников и учите-
лей школы; проанализировать связь между датой 
рождения и местом рождения и проживания ре-
спондента и его родственников (до третьего по-
коления); визуально представить полученные ре-
зультаты в форме «миграционной карты» школы. 
Гипотеза: ученический и преподавательский со-
став школы, в основном, состоит из «приезжих», 
и «география» родных городов респондентов и их 
родителей очень богата и разнообразна. Методы: 
анкетирование и обработка статистических дан-
ных, анализ и изучение литературы, дискуссии, 
презентации.

II-б. Профилактическая работа с социально-
педагогической ситуацией

Социально-педагогическая ситуация развития 
ребенка-мигранта (СПСР) — семья, диаспора (с 
ними связаны, например, этнические архетипы), 
представители государства, принимающее сооб-
щество (участники совместной образовательной 
деятельности в образовательной организации) [5; 
10; 28; 69; 70, 126-131; 83, 18; 89, 179-196].

Работа с педагогами
Обсуждаются проблемы педагогов в работе с 

детьми-мигрантами [28, 30]:
•	 отсутствие навыков личностно-ориентиро-

ванного взаимодействия с детьми мигран-
тов;

•	 неумение профессионально грамотно вы-
страивать отношения с учащимися на осно-
ве принципов диалога, толерантности, по-
ликультурности;

•	 этноцентричный тип восприятия межкуль-
турных различий; неготовность вступать в 
общение с детьми разных этносов, культур 
с позиции равенства культур в любой со-
вместной деятельности; невладение практи-
ко-ориентированными социокультурными и 
поликультурными технологиями;

•	 недостаточная подготовленность к установ-
лению взаимодействия между образователь-
ным учреждением, родителями, социумом, 
органами власти и институтами гражданско-
го общества в решении вопросов, касающих-
ся детей мигрантов.

Среди предлагаемых российскими специали-
стами систем работы с педагогами в обсуждаемом 
направлении отметим следующие программы. 
Программа повышения этнокультурной компе-
тентности [28]; Программа обучения социально-
культурным аспектам миграции (Е. И. Якушки-
на) [87]; «Социально-психологическая работа с 
детьми-мигрантами» (М. В. Борцова) [11]; «Фор-

мирование межкультурной компетентности педа-
гогов: программы групповых занятий» (Чибисо-
ва М. Ю.) [76, с. 243—270] и др. В названных и 
других программах ставятся и решаются следу-
ющие задачи:

•	 психологическая экспертиза программ и 
технологий образовательного и социального 
контекста;

•	 работа с неприятием интеграции мигрантов 
в российский социум [23];

•	 организация овладения педагогами этно-
культурной информацией для обеспечения 
понимания межкультурных различий и их 
объективных детерминант [37; 43; 50; 70, с. 
126—138];

•	 освоение инклюзивного подхода;
•	 обучение созданию безопасной среды [47, 

с. 178] (доброжелательное отношение, то-
лерантность к национальным различиям, 
малая психологическая дистанция между 
учителем и учениками, взаимопомощь уче-
ников друг другу, празднование совместных 
национальных праздников, психологическое 
просвещение родителей, повышение общей 
человеческой культуры, создание детям-ми-
грантам возможности иметь контакт со сво-
им прошлым, возможность изучения в шко-
ле своего родного языка детьми-мигрантами, 
а также другими учащимися и др.).

Осознание авторами проблем российской прак-
тики; проработанность отдельных модулей по-
зволяет рассматривать имеющийся в программах 
потенциал как базу для дальнейшей работы в дан-
ном направлении. В том числе за счет обращения 
к интенсивно развивающемуся мировому опыту 
поликультурного образования.

В поликультурном образовании «многообразие 
понимается не только как многоэтничность или 
поликонфессиональность, а, прежде всего, как 
поликультурность: совместное или параллельное 
существование традиционной и современной, 
аграрной и урбанистической культур, осознание 
собственной идентичности и восприятие другой 
на основании понимания корней этой идентич-
ности. Это значительно актуализирует проблему 
взаимодействия культур, их равенства и диалога» 
[51, с. 103]. Диалог культур — это процесс обще-
ния культур, в ходе которого происходит взаимная 
трансформация [51, с. 111].

Ярким примером реализации идеи межкуль-
турного диалога было введение педагогической 
технологии «Школа диалога культур» (В. Библер, 
И. Берлянд, С. Курганов), философско-педагоги-
ческая концепция которой сформировалась как 
творческий сплав идей философа М. Бахтина о 

Обзор современных практик психологической поддержки инкорпорации детей иноэтничных мигрантов…
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«культуре как диалоге», психолога-гуманиста 
Л. Выготского о «внутренней речи», а также поло-
жений «философской логики культуры» В. Библе-
ра. Методологической основой «Школы диалога 
культур» является положение о том, что мышле-
ние формирующейся личности должно вступать 
в диалогическое общение с предыдущими форма-
ми культуры (античности, средневековья, Ново-
го времени), а также с представителями разных 
поколений, которые взаимодействуют в едином 
временном пространстве. Это обусловлено тем, 
что понять любые явления можно, только поме-
стив их в пространстве различных культурных со-
ображений (от прошлого к настоящему), а также 
рассмотрев в плоскости настоящего (в дискуссии 
и взаимодополнении современных культур). Это 
требует соответствующих форм организации 
учебного процесса, методов преподавания, типа 
учебного заведения, содержания образования.

Существуют две концепции управления куль-
турным разнообразием: транскультурализм и по-
ликультурализм.

Транскультурализм — это процесс социокуль-
турного освоения пришедшим этносом новых 
мест компактного проживания, связанный с пере-
сечением границ, миграциями, культурными и по-
литическими взаимодействиями. Это способность 
человека одновременно усваивать различные 
культурные традиции и культурный опыт разных 
стран [51, с. 112].

Идеал поликультурализма — абсолютное ра-
венство всех, прогресс и расцвет, свобода и общее 
согласие в прекрасном современном мире. Един-
ственно возможный фундамент, на котором может 
возникнуть будущее содружество наций и куль-
тур, это толерантность, необходимым условием 
такого содружества должно быть демократическое 
устройство, обеспечивающее свободу индивиду-
альной жизни, культурного развития, социально-
го равенства и возможности вероисповедания и 
любой жизненной позиции. В современном мире 
цели и задачи поликультурного образования фор-
мулируются следующим образом [51, с. 114]:

•	 научить людей жить вместе, помочь им пре-
образовать имеющуюся взаимозависимость 
государств и этносов в сознательную соли-
дарность. С этой целью образование должно 
способствовать осознанию человеком своих 
корней и определению места, которое он за-
нимает в мире, и обеспечивать надлежащие 
условия для воспитания у молодого поко-
ления уважительное отношение к другим 
культурам (Доклад международной комис-
сии ЮНЕСКО о глобальной стратегии раз-
вития образования в XXI в.);

•	 воспитывать молодое поколение в духе то-
лерантности (Декларация принципов толе-
рантности);

•	 содействовать международному взаимопо-
ниманию, укреплению мира во всем мире, 
деятельности по борьбе против всех идеоло-
гий, порождающих национальную и расовую 
ненависть (Рекомендации по воспитанию в 
духе международного взаимопонимания, 
сотрудничества и мира, уважения к правам 
человека и основных свобод, принятых Ге-
неральной Конференцией ООН по вопросам 
образования, науки, культуры);

•	 бороться с предрассудками, ведущими к ра-
совой дискриминации, содействовать вза-
имопониманию, толерантности и дружбы 
между нациями и расовыми или этнически-
ми группами (Международная конвенция о 
ликвидации всех форм расовой дискримина-
ции).

В связи с глубокими психологическими осно-
ваниями идей поликультурного образования пси-
холог может принять участие в проработке его 
базовых концептуальных подходов (аккультураци-
онного, социально-психологического, интерпре-
тационного, диалогового, феноменологического), 
принципов организации учебно-воспитательного 
процесса. Задача психолога видится в поддерж-
ке педагогов в освоении соответствующих поли-
культурному образованию современных образова-
тельных технологий, построенных на признании 
субъектности обучающегося, роли качества уста-
навливаемого с ним взаимодействия.

По результатам работы ученых из России, Бела-
руси, Украины, Германии, Австрии, Финляндии, 
Италии, в рамках общего европейского проекта 
ТЕМПУС-IV «Подготовка педагогов и образова-
тельных менеджеров к работе с гетерогенными 
группами и организациями», определены харак-
теристики (на пороговом, базовом и продвину-
том уровнях) поликультурно ориентированных 
компетенций педагога (владение технологиями 
проектирования и создания поликультурной сре-
ды в образовательной организации; способность 
осуществлять диагностику уровня развития ре-
бенка и детского коллектива в поликультурной 
среде; владение педагогическими технологиями 
организации межличностного взаимодействия в 
гетерогенных группах; владение способами про-
филактики и урегулирования конфликтов в ге-
терогенных группах; способность осуществлять 
профессиональную педагогическую деятельность 
в поликультурной среде; способность разрабаты-
вать и реализовывать программы психолого-пе-
дагогического сопровождения ребенка в гетеро-
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генной группе; владение различными способами 
взаимодействия со смежными специалистами, ро-
дителями и социальными партнерами в организа-
ции поликультурной образовательной среды) [51, 
128-148]. Оределён состав каждой компетенции.

Интересна формирующаяся в Германии концеп-
ция миграционной педагогики, в которой сфор-
мулирована новая образовательная парадигма 
«межкультурное образование — межкультурное 
обучение».

Процесс межкультурного обучения, по М. 
Цюльху, имеет семь уровней [51, с. 157—158]. 
Первый из этих уровней (этноцентризм) адресо-
ван к своей собственной культуре, которая оцени-
вается выше и лучше, чем чужие.

Если имеет место сознательное изучение куль-
турного разнообразия, то происходит развитие до 
уровней 2 (осознание) и 3 (понимание), связанных 
с когнитивным измерением межкультурной ком-
петенции. Это обозначает, что по отношению к 
чужой культуре формируется осознание ценности 
и принятие.

На уровнях 4 (уважение / принятие) и 5 (оценка 
/ позитивная оценка), приобретается аффектив-
ное измерение межкультурной компетенции.

Только после этого возможно дальнейшее обо-
гащение путем включения в свою собственную 
культуру чужеродных культурных практик на 
уровне волевом, и достигается состояние «мульти-
культурализма». Это уровни 6 (выборочное при-
обретение) и 7 (мультикультурализм).

В Германии утверждается, что межкультурное 
обучение должно быть естественной частью со-
циализации и воспитания в семье, школе, универ-
ситете, на работе.

Примеры программ работы с педагогами на ос-
нове принципа равенства и принципа признания 
других конструкций идентичности:

•	 профилактический подход Lüddecke 
(2007) [60] или программа «Anti-Bias». Пресле-
дуют цель выявить существующие дисбалансы 
в образовательной системе (англ. «Bias»), чтобы 
восстановить баланс и уменьшить дискримина-
цию. В центре внимания программ стоит интен-
сивное изучение дискриминационной практики и 
формального положения, чтобы обеспечить про-
зрачность и изменить ситуацию к лучшему;

— проект «Межкультурное обучение в классе» 
в Нидерландах (Г. Леду, Й. Лиман и Р. Лайпрехт) 
[24, 184], в котором организовано выявление че-
тырех подходов к межкультурному обучению;

•	 «Программа межкультурного образования» 
[88, с. 45];

•	 «Введение в миграционное образование» (П. 
Мехерил) (2004) [71];

•	 проект «Содействие развитию детей и моло-
дых людей с миграционным фоном» в Фон-
довом Университете г. Хильдесхайма [51, с. 
178—189].

Работа с родителями учеников-мигрантов
Консультации
Дж. Соммерз-Фланаган проанализировал осо-

бенности работы с культурно отличающимся 
клиентом (в установлении контакта, сборе ин-
формации о семье, учете культурного контекста, 
в информационном обмене и коммуникативном 
стиле). Дж. Шварц-Кульштадт и У. Мартин опре-
делили основные аспекты сбора информации об 
инокультурном клиенте [по 51, с. 229—231]:

•	 этнокультурная ориентация, т. е. степень 
того, насколько клиент осознает свою сопри-
частность к культуре, из которой он проис-
ходит (culture of origin), и к доминирующей 
культуре, в которой он ныне проживает. Это 
понятие взаимосвязано с аккультурацией;

•	 семейное окружение, семейная динамика 
(рекомендации сформулированы Дж. Сом-
мерз-Фланаганом);

•	 социальное окружение, а именно структур-
ные особенности сообщества, в котором 
живет клиент (географическое местополо-
жение, система социальной поддержки, ус-
ловия труда, социополитическая ситуация и 
т. д.) (направления обсуждения сформулиро-
ваны Дж. Соммерз-Фланаганом);

•	 языковые особенности; важно отслеживать 
не только то, на каком языке говорит кли-
ент, но и уровень его владения этим языком 
(соответствующие рекомендации предложен 
Дж. Соммерз-Фланаганом).

III-а. Коррекционная работа с ребенком
В теоретическом анализе нами выявлены указа-

ния на две формы работы, которые можно отнести 
к данному направлению деятельности психолога.

Первая практика связана с разработкой инди-
видуальной образовательной траектории ребен-
ка-мигранта в связи с реализацией инклюзивного 
подхода (С. А. Розенблюм, М. Ю. Чибисова) [76, 
133-140; 305].

Вторая форма коррекционной работы с ре-
бенком — описание практики применения Диа-
логических историй в индивидуальной психоло-
гической работе с детьми-мигрантами (ДРИ) как 
метода терапевтической работы с дезадаптирован-
ным поведением (Хухлаев О. Е.) [76, с. 141—186].

III-б. Коррекционная работа с социально-педа-
гогической ситуацией

Неприятие интеграции мигрантов в россий-
ский социум, отсутствие диалоговых площадок, 
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потенциальная конфликтогенность межкультурно-
го взаимодействия и др. факторы обуславливают 
большое значение служб медиации в коррекцион-
ной работе с социально-педагогической ситуаци-
ей развития ребенка-мигранта.

Школьная служба примирения
в разрешении межкультурных контактов
В литературе выделены три уровня «нагружен-

ности» конфликта межэтническими (межнацио-
нальными) контекстами (Коновалов А.Ю.).

Первый уровень. В «обычном» (бытовом) кон-
фликте стороны оскорбляли друг друга и стали 
для оскорбления использовать признаки наци-
ональности (а могли бы цвет волос или любой 
другой признак). То есть, участники не имеют 
ничего против представителей конкретной наци-
ональности, но вспомнили о ней, чтобы сильнее 
«уколоть» друг друга.

Второй уровень. Участник конфликта чувствует 
себя пострадавшим от предыдущих столкновений 
(реальных или мнимых) с другой национальной 
группой и потому считает себя вправе дать «от-
пор» не только за данный конфликт, но и за пре-
дыдущие «страдания». В этом случае он чувству-
ет себя «выразителем мнения» своей этнической 
группы, ее представителем, и выступает от ее 
лица против другой группы, чьего представителя 
он видит в своем противнике.

Третий уровень. Участники конфликта (один 
или несколько) являются членами групп, в кото-
рых уже сформировались определённые спосо-
бы реагирования на межэтнические конфликты 
(месть, «стрелки», насилие и пр.) В этом случае 
участник конфликта не может принять на себя от-
ветственность, поскольку жестко связан мнением 
группы, предписывающей его поведение и реак-
цию на конфликт с представителем другой наци-
ональности. Он не может пойти против мнения 
группы, поскольку это сопряжено с риском для 
подростка (далеко не всегда участники «закры-
той» группы могут по своему желанию ее поки-
нуть), а значит, условий для участия в медиации 
нет.

По каждому уровню раскрыта специфика ме-
диации, модели и методы работы медиатора [3; 
76, с. 188—202].

IV. Развивающая работа
К данному направлению можно отнести описа-

ние опыта работы по формированию молодежной 
субкультуры как третьей альтернативной сферы 
идентичности [48; 70, с. 101—109; 90]. Основ-
ные отрабатываемые идеи содействуют форми-
рованию межкультурной интеграции — процесса, 
результатом которого является взаимное приня-

тие / включение иммигрантов, сохраняющих свою 
культурную идентичность, в принимающем со-
обществе.

Выводы
Осуществлен анализ свыше 330 источников с 

описанием содержания и методов реализуемой 
в настоящее время психологической поддержки 
инкорпорации детей иноэтничных мигрантов с 
большой культурной дистанцией в российское 
принимающее сообщество.

Общественности уже представлен ряд автор-
ских социально-психологических и образователь-
ных программ по оказанию психологической по-
мощи детям из семей мигрантов, иностранным 
студентам, модели формирования этнической 
толерантности на уровне образовательных орга-
низаций, на территориальном уровне. Осмысле-
нию специалистов и экспертов подвергаются все 
основные направления деятельности психолога.

Концепции особенностей этнической идентич-
ности мигрантов, теоретические и эксперимен-
тальные исследования психологических проблем 
вынужденной миграции стали основными науч-
ными подходами в психологических исследова-
ниях аккультурации иноэтничных мигрантов. 
В качестве конструктивных методологических, 
теоретических оснований для решения задач 
психологической практики в выбранном нами 
направлении применяются идеи гуманистиче-
ского и когнитивно-мотивационного подходов, 
культурного научения, интеракционистского на-
правления, психологических моделей стресса 
перемещения в другую культуру и адаптации 
в ней и его (стресса) преодоления, личностно-
развивающих концепциий, деятельностного и 
системного подходов, концепций инклюзивного 
образования.

В моделировании психологического сопрово-
ждения инкорпорации детей-мигрантов в при-
нимающее сообщество удобно воспользоваться 
алгоритмом, состоящим в последовательном опре-
делении: особенностей возраста, задач возрастно-
го развития, возможных отклонений, задач пси-
хологической профилактики, случаев регресса, 
задач коррекционной работы, перспективны задач 
развития, задач развивающей работы; содержания 
и методов профилактической, коррекционной и 
развивающей работы психолога с ребенком, с со-
циально-педагогической ситуацией.

Анализ литературы позволяет сделать вывод о 
том, что психологическая работа с детьми мигран-
тов активно формируется, но еще не стала само-
стоятельным полномасштабным направлением 
социальной практики. В обзоре сделаны выводы 
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о недостатках, ограничениях, проблемах суще-
ствующей практики.

Методологическая непроясненность практик 
зачастую затрудняет их перенос без концепту-
альных потерь; бόльшая часть описаний фраг-
ментарна, ограничивается обсуждением (иногда 
только указанием) отдельных направлений или 
форм работы.

Старший школьный возраст проработан значи-
тельно лучше, других возрастных групп.

Методики диагностики не предполагают го-
товый инструмент для оценки эффективности 
программ сопровождения. Итоговым результа-
том успешной адаптации является адаптирован-
ностъ личности, то есть нахождение ее в состоя-
нии устойчивого динамического равновесия при 
взаимодействии с окружающей средой, отража-
ющего степень приспособленности индивида к 
определенным условиям жизни и деятельности. 
В том случае, когда и сообщество мигрантов, и 
представители принимающего коренного мест-
ного населения, и сам мигрант движутся в од-
ном направлении, реализуя взаимное намерение 
адаптироваться к новой социальной реальности, 

возможно достижение оптимальной (полной) со-
циально-психологической адаптированности.

Модели психологического сопровождения про-
цессов инкорпорации детей-мигрантов в россий-
ское сообщество не отражают особенности этапа 
миграции: предадаптационный период, социаль-
но-психологическая адаптация, постадаптацион-
ный период.

Профилактическая и развивающая работа раз-
ведены не достаточно, чаще сливаются / ото-
ждествляются в обсуждаемом материале.

Редко обсуждаются содержание и методы кор-
рекционной работы, в то время как значимость 
этого направления психологической практики 
подчеркивается многими исследователями, экс-
пертами.

Зачастую в обсуждении задач сопровождения 
опускается гендерный подход.

Сделанные в ходе обзора выводы о недостат-
ках, ограничениях существующей практики 
можно рассматривать как задачи формирования 
модели работы психолога в указанном направле-
нии, указания на возможные исследовательские 
проблемы.
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Based on the analysis of the experience of existing organizations in the field of education, social protection of the 
population and the non-profit sector, as well as sources describing the results of scientific research, conclusions are 
drawn about the content and methods of psychological support currently being implemented for the incorporation 
of children of non-ethnic migrants with a long cultural distance into the Russian host community. Conclusions are 
drawn about the shortcomings, limitations, problems of the existing practice, the tasks of forming a model of the 
psychologist’s work in this direction are formulated.
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Введение
Период обучения в высшем учебном заведении 

является чрезвычайно важным этапом в станов-
лении личности профессионала не только пото-
му, что связан с накоплением профессиональных 
знаний и навыков, но и из-за формирования его 
мировоззрения, системы отношения к профессио-
нальным обязанностям, к субъектам трудовой де-
ятельности и к жизни в целом [3; 5]. В качестве 
одной из задач учебно-воспитательной работы, 
проводимой в вузе, несомненно, должна высту-
пать подготовка студентов к будущим условиям 
труда.

В современном российском обществе работа 
врачей, с одной стороны, связана с повышенной 
ответственностью за правильность диагности-
ческих и лечебных действий, с другой стороны, 
отличается высоким уровнемэмоциональных и 
психофизических перегрузок [2], а с третьей сто-

роны, сопровождается невозможностью восста-
новления сил из-за высокой интенсивности труда 
и длительной продолжительности рабочего дня. 
Появление короновирусной инфекции стало до-
полнительным фактором, вызывающим нервно-
психическое напряжение. Стрессогенность усло-
вий профессиональной деятельности возросла и 
благодаря регламентации времени приема паци-
ентов, внедряемой в последние годы в систему 
здравоохранения.

Интенсификация труда вызывает высокую теку-
честь кадров (прежде всего, высококвалифициро-
ванных специалистов), широкую распространен-
ность среди медицинских работников синдрома 
эмоционального выгорания. Однако, как утверж-
дают представители когнитивного направления 
в психологии (например, Дж. Келли, А. Эллис, 
А. Бандура), способность справляться с ситуаци-
ями стресса, предотвращать возникновение и раз-
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витие тревоги и страха зависит не столько от объ-
ективных условий жизни и деятельности, сколько 
от их восприятия и интерпретации конкретным 
человеком [1]. Например, в теории рационально-
эмоционального поведения Эллиса указывается 
на тот факт, что по мере роста иррациональных 
убеждений профессиональный стресс, депрессия, 
тревога и общий стресс становятся более замет-
ными [5]. Таким образом, учебно-воспитатель-
ная работа, осуществляемая в медицинском вузе, 
должна быть направлена и на решение задачи, 
состоящей в развитии у студентов личностных 
качеств и навыков, способствующих успешному 
преодолению стресса.

С целью диагностики способов реагирования 
на стрессовые ситуации в 2020 году было про-
ведено исследование, в ходе которого было опро-
шено 70 студентов, обучающихся на первом курсе 
Южно-Уральского государственного медицинско-
го университета г. Челябинска. Для получения 
эмпирических данных применялась методика 
«Диагностика наличия и выраженности ирраци-
ональных установок», разработанная на основе 
положений теории рационально эмотивной тера-
пии, автором которой является А. Эллис.

По мнению Альберта Эллиса, человек пережи-
вает отрицательные эмоции не из-за самого со-
бытия, а вследствие иррациональных убеждений, 
применяемых при его оценке и интерпретации. 
Иррациональные убеждения формируются в тече-
ние всей жизни и представляют собой установки, 
не имеющие под собой объективных оснований, 
но вызывающие эмоциональные реакции такой 
интенсивности, которая не соответствует значи-
мости события. Именно их наличие не позволяет 
конструктивно решать возникающие проблемы, 
провоцирует межличностные конфликты, приво-
дит к нарушениям адаптации человека, к посто-
янному переживанию стресса. А. Эллис полагал, 
что построение нелогичных, иррациональных 
мыслительных убеждений присуще любому чело-

веку. По его мнению, наиболее распространенные 
группы иррациональных установок можно объ-
единить в следующие группы: катастрофические 
установки, установки обязательного долженство-
вания, установки обязательной реализации своих 
потребностей, глобальные оценочные установки. 
Установление данных нерациональных спосо-
бов реагирования, приводящих к переживанию 
стресса при отсутствии для этого объективных 
оснований, является основной целью применения 
методики диагностики наличия и выраженности 
иррациональных убеждений.

Результаты
Результаты изучения иррациональных убеж-

дений у студентов, обучающихся на первом кур-
се медицинского университета, представлены в 
табл. 1. В ней указаны данные относительно сред-
негрупповой величины, степени внутригруппо-
вой изменчивости и однородности каждой группы 
когнитивных установок, которые были получены 
посредством расчета среднего арифметического 
значения, стандартного отклонения и коэффици-
ента вариации.

Согласно данным, приведенным в табл. 1, если 
рассматривать обобщенный портрет студентов 
медицинского университета, то можно отметить, 
что все группы иррациональных убеждений име-
ют средний уровень выраженности. В наибольшей 
степени способны спровоцировать переживание 
стресса когнитивные установки, обозначаемые 
как «Должествование в отношении себя» и «Ка-
тастрофизация». Выраженность первой группы 
установок означает, что участники исследования 
наиболее часто испытывают стресс в тех ситуа-
циях, когда вследствие стечения неблагоприят-
ных обстоятельств не могут исполнить взятые 
на себя обязательства. Как правило, это прису-
ще людям с повышенным уровнем личной от-
ветственности, с сильно выраженным чувством 
долга. Однако, возможно, что в силу возраста 

Таблица 1
Среднегрупповые показатели величины иррациональных установок 

у студентов медицинского университета

Группы иррациональных установок Средняя 
величина

Степень 
внутригрупповой 

изменчивости

Степень 
однородности

Катастрофизация 16,36 3,06 18,71
Должествование в отношении себя 15,63 3,49 22,33
Должествование в отношении других 19,27 2,95 15,33
Самооценка и рациональность мышления 19,24 3,90 20,24
Фрустрационная толерантность 19,24 4,20 21,81

Изучение иррациональных убеждений у студентов медицинского университета
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студенты-первокурсники склонны преувеличи-
вать собственные способности, возможности, не 
учитывать временные ограничения, поэтому при 
неисполнении своих обязательств переживают 
стресс. Второе место по степени выраженности 
занимает такая группа когнитивных установок, 
как катастрофизация. Для нее характерно резкое 
преувеличение негативного характера возникаю-
щих затруднений, восприятие любой проблемы 
как неразрешимой и неуправляемой «катастрофы 
вселенских масштабов».

Анализ значений стандартного отклонения и 
коэффициента вариации демонстрирует то, что 
наибольшее сходство в величине иррациональ-
ных убеждений характерно для группы «Долже-
ствование в отношении других». Это указывает 
на согласованность требований испытуемых, ко-
торые они предъявляют к поведению других лю-
дей. Однако, следует подчеркнуть, что в целом 
группа испытуемых имеет неоднородный состав 
по величине всех типов когнитивных установок. 
В связи с этим был проведен более детальный 
анализ процентного распределения степени сфор-
мированности иррациональных убежденийсреди 
студентов первого курса медицинского универ-
ситета. Полученные данные отражены в табл. 2.

Указанные в табл. 2 данные подтверждают об-
щегрупповую тенденцию, обнаруженную при ана-
лизе средних арифметических значений. Действи-
тельно, 52,86 % студентов, принявших участие в 
исследовании, имеют высокий уровень должество-
ваний в отношении себя. Лишь 4 % первокурсни-

ков не переживают при неисполнении взятых на 
себя обязательств. Второе место занимает ката-
строфизация событий. Высокий уровень сформи-
рованности данных когнитивных установок зафик-
сирован у 44 % испытуемых, а средний — у 48 %. 
Реже всего встречается высокий уровень требова-
ний, предъявляемый к поведению других людей. 
Поскольку высокий уровень требований к своему 
поведению, осознание личной ответственности за 
результаты своей деятельности может выступать 
как особенностью юношеского возраста, так и 
профессионально значимым качеством личности 
врача, то нами была сделана попытка сравнить 
результаты изучения иррациональных убеждений 
у студентов и у сотрудников скорой медицинской 
помощи. С этой целью мы использовали эмпири-
ческие данные, полученные ранее А.В. Першиной 
[4]. Ниже они представлены в табл. 3.

Рассматривая статистические данные, полу-
ченные А. В. Першиной, можно отметить, что у 
сотрудников скорой медицинской помощи вы-
сокий уровень также наиболее характерен для 
иррациональных убеждений, обозначаемых как 
«Должествование в отношении себя» и «Ката-
строфизация». Однако процентное распреде-
ление высокого, среднего и низкого уровней в 
группе студентов отличается от распределения 
в группе специалистов. Для уточнения значи-
мости этих различий результаты обоих иссле-
дований были подвергнуты анализу с помощью 
метода Фишера. Полученные данные приведены 
в табл. 4.

Таблица 2
Процентное распределение уровней сформированности 

иррациональных установок в группе студентов медицинского университета
Группы 

иррациональных установок
Уровни(в %)

высокий средний низкий
Катастрофизация 44,29 48,57 7,14
Должествование в отношении себя 52,86 42,86 4,29
Должествование в отношении других 8,57 77,14 14,29
Самооценка и рациональность мышления 15,71 60,00 24,29
Фрустрационная толерантность 24,29 41,43 34,29

Таблица 3
Процентное распределение уровней сформированности 

иррациональных установок в группе сотрудников скорой медицинской помощи
Группы 

иррациональных установок
Уровни (в %)

высокий средний низкий
Катастрофизация 16,66 61,67 21,67
Должествование в отношении себя 20,00 68,33 11,67
Должествование в отношении других 15,00 66,67 18,33
Самооценка и рациональность мышления 15,00 65,00 20,00
Фрустрационная толерантность 8,34 73,33 18,33

Н. Г. Быструшкина, О. А. Титова
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Таким образом, данные, указанные в табл. 4, сви-
детельствуют о том, что, несмотря на доминирова-
ние в обеих группах иррациональных убеждений 
«Должествование в отношении себя», «Катастро-
физация», существуют достоверные межгруппо-
вые различия в распределении высокого, средне-
го и низкого уровней когнитивных установок. У 
студентов медицинского университета достоверно 
чаще встречается высокий уровень катастрофиза-
ции событий и требований, предъявляемых к себе. 
Кроме того, от специалистов студенты отличаются 
тем, что у них реже встречается средний уровень 
фрустрационной толерантности. По нашему мне-
нию, это свидетельствует о том, что студенты раз-
деляются на 2 подгруппы, одна из которых склонна 
преувеличивать, а другая — преуменьшать возмож-
ность неблагоприятного выхода из трудной ситуа-
ции, своей способности справляться с ситуациями, 
вызывающими сильные негативные эмоции, физи-
ческий и душевный дискомфорт.

Заключение
На основе полученных эмпирических данных 

можно сделать следующие выводы:
У студентов первого курса медицинского уни-

верситета преобладают когнитивные установки 

«Должествование в отношении себя» и «Ката-
строфизация».

По сравнению с сотрудниками скорой меди-
цинской помощи, у студентов медицинского 
университета достоверно более часто встречается 
высокий уровень таких иррациональных убежде-
ний, как «Должествование в отношении себя», 
«Катастрофизация», «Фрустрационная толерант-
ность».

Необходимо отметить, что выраженность обна-
руженных иррациональных убеждений усугубляет 
восприятие возникающих в учебной и трудовой 
деятельности, а также в повседневной жизни про-
блем как ситуаций стресса, препятствует поиску 
конструктивных способов разрешения. В связи 
с этим для повышения стрессоустойчивости об-
учающихся, их способности адаптироваться к 
условиям выполнения будущих профессиональ-
ных обязанностей представляется необходимым 
формировать навыки рефлексии, точности оцен-
ки степени сложности затруднений, целенаправ-
ленного и осознанного анализа фрустрационной 
ситуации, готовности к настойчивому поиску раз-
нообразных способов преодоления препятствий 
как профессионально значимых качеств личности 
будущих врачей.

Таблица 4
Показатели достоверности межгрупповых различий 

в распределении уровней сформированности иррациональных установок 
в группах студентов медицинского университета 

и сотрудников скорой медицинской помощи
Группы 

иррациональных установок
Уровни

высокий средний низкий
Катастрофизация 3,49* 1,38 2,44*

Должествование в отношении себя 3,99* 2,94* 1,59
Должествование в отношении других 1,14 1,32 0,61
Самооценка и рациональность мышления 0,11 0,58 0,59
Фрустрационная толерантность 2,54* 3,74* 2,09*
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Background: the period of study at a higher educational institution is an extremely important stage in the 
formation of a professional’s personality, not only because it is associated with the accumulation of professional 
knowledge and skills, but also because of the formation of his worldview, the system of attitude to professional 
duties, to the subjects of labor activity and to life in General.

Aims: theoretical substantiation and empirical study of irrational beliefs among students of medical University
Materials and methods: the article presents data from the empirical study “Diagnostics of the presence and 

severity of irrational attitudes” by A. Ellis.
The study was conducted in 2020, during which 70 first-year students of the South Ural state medical University 

were interviewed.
Results: the article presents the results of a comparative study of irrational beliefs that affect the perception of 

situational conditions as stressful in medical University students and emergency medical personnel.
Conclusion: There is a similarity in the dominance of attitudes related to the groups “ought-to-oneself” and 

“catastrophization”. However, these irrational beliefs are significantly more pronounced in students.

Keywords: Irrational beliefs, cognitive attitudes, catastrophization, self-esteem, frustration tolerance.
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Экспериментальное исследование корреляции мотивации обучения 
в вузе и мотивационной структуры личности у студентов 

с ограниченными возможностями здоровья

С. Н. Ярошенко
Челябинский государственный университет, Челябинск, Россия

В статье рассматривается взаимосвязь компонентов мотивации обучения в вузе и мотивационной струк-
туры личности студентов с ограниченными возможностями здоровья. Анализируется выраженность и зна-
чимость компонентов мотивационной структуры личности в формировании мотивации обучения в вузе 
студентов с ограниченными возможностями здоровья.

Ключевые слова: мотивация, мотивация обучения в вузе, мотивационная структура личности.

Введение
Мотивация — это побуждение к действию, в 

том числе эффективному учебному и професси-
ональному. Отсутствие адекватных внутренних 
мотивов у студента часто приводит к формально-
му выполнению учебной деятельности, а в даль-
нейшем и профессиональной [3].

Целью нашего исследования является экспери-
ментальное обоснование взаимосвязи мотивации 
обучения в вузе и мотивационной структуры лич-
ности студентов с ограниченными возможностями 
здоровья.

Для организации самостоятельной эффективной 
учебной деятельности большую роль играет систе-
ма внутренних мотивов. О. А. Шляпникова объ-
единяет наиболее значимые факторы внутренней 
мотивации образовательной деятельности студен-
та в четыре группы: познавательные; ценностные; 
социально-нравственные; утилитарные [5, с. 91].

Совокупность различных мотивовличности, 
которые определяют ее активность и направлен-
ность, представляет её мотивационную структуру.

В определении компонентов мотивационной 
структуры личности, мы придерживаемся точки 
зрения В. К. Гербачевского. Данный автор вы-
деляет пятнадцать компонентов мотивационной 
структуры личности: «внутренний мотив, позна-
вательный мотив, мотив избегания, состязатель-
ный мотив, мотив смены деятельности, мотив са-
моуважения, значимость результатов, сложность 
задания, волевое усилие, оценка уровня достигну-
тых результатов, оценка своего потенциала, наме-
ченный уровень мобилизации усилий, ожидаемый 
уровень результатов, закономерность результатов, 
инициативность» [1, с. 107].

Для установления корреляции компонентов 
мотивации обучения в вузе у студентов с огра-

ниченными возможностями здоровья с их мо-
тивационной структурой личности мы исполь-
зовали методику «Мотивация обучения в вузе» 
Т. И. Ильиной [2, с. 433] и «Опросник мотиваци-
онной структуры личности» В .К. Гербачевского 
[1, с. 107].

В методике Т. И. Ильиной представлено три 
шкалы, характеризующих мотивацию обучения в 
вузе, — это: «приобретение знаний» (ПЗ), «овла-
дение профессией» (ОП) и «получение диплома» 
(ПД) [2, с. 433].

Мы предположили, что компоненты мотивации 
обучения в вузе у студентов с ограниченными воз-
можностями здоровья взаимосвязаны с компонен-
тами мотивационной структурой личности.

Экспериментальное исследование
Диагностика была проведена на студентах с 

ограниченными возможностями здоровья разных 
направлений профессиональной подготовки Челя-
бинского государственного университета; общее 
количество испытуемых составило 20 человек (ин-
ститут образования и практической психологии — 
10 студентов, институт экономики отраслей, биз-
неса и администрирования — 10 студентов).

Для оценки корреляционной связи использован 
метод ранговой корреляции Спирмена. Коэффици-
ент ранговой корреляции Спирмена представлен 
формулой

практической психологии – 10 студентов, институт экономики отраслей, 
бизнеса и администрирования – 10 студентов). 

Для оценки корреляционной связи использован метод ранговой 
корреляции Спирмена. Коэффициент ранговой корреляции Спирмена 
представлен формулой: 

  , где  
n – количество ранжируемых признаков (показателей, испытуемых);  
D – разность между рангами по двум переменным для каждого 
испытуемого [4, 213]. 

После завершения обследования мотивации обучения в вузе и 
мотивационной структуры личности у студентов с ОВЗ, результаты 
(баллы) мы разместили в табл. 2. Баллы компонентов мотивации 
обучения в вузе округлялись до целого числа. 

Таблица 2 
Баллы по методикам «Мотивация обучения в вузе», «Опросник 

мотивационной структуры личности» 
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Баллы по компонентам мотивационной структуры личности 
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1 18 19 9 12 6 19 15 14 20 19 17 16 18 15 17 11 10 5 
2 17 16 9 15 9 14 14 15 16 15 16 15 16 11 16 11 9 6 
3 20 20 7 11 7 17 16 12 18 18 18 18 17 13 16 13 10 5 
4 15 14 11 13 10 16 18 12 17 16 17 16 17 18 18 10 5 7 
5 19 20 11 17 8 16 15 16 19 20 19 18 18 14 18 11 9 5 
6 17 16 9 19 6 18 17 17 19 12 19 17 16 17 18 11 9 10 
7 14 15 7 16 13 19 12 14 12 17 14 15 15 16 17 10 5 6 
8 16 17 3 14 10 14 15 14 14 18 14 14 15 19 17 7 8 3 
9 15 14 11 13 11 8 13 19 16 14 13 19 16 14 14 10 8 5 
10 17 16 9 16 8 8 16 16 15 18 16 18 19 19 19 11 8 8 
11 20 19 9 11 9 10 16 17 19 19 20 18 19 18 19 13 10 7 
12 14 12 9 12 5 19 15 15 14 15 16 16 15 16 15 11 5 9 
13 12 13 11 11 10 20 16 14 13 17 19 14 16 17 9 10 5 6 
14 16 17 11 15 12 16 18 12 14 18 15 14 15 18 11 10 8 7 
15 18 19 12 16 8 16 17 13 15 19 17 16 16 18 18 10 9 5 
16 17 18 12 16 7 19 18 12 16 16 17 17 17 19 17 10 9 5 
17 13 11 15 12 7 18 14 15 18 16 19 9 15 16 10 7 5 9 
18 17 18 11 16 10 18 14 17 16 15 19 16 14 20 15 10 8 9 
19 19 18 9 19 7 14 17 16 19 18 12 17 10 15 16 11 8 6 
20 20 19 14 12 5 15 17 15 16 19 19 15 12 13 17 10 9 5 

 
Проведя обработку данных, мы получили следующие результаты 

(табл. 3). 

,

где  n — количество ранжируемых признаков (по-
казателей, испытуемых);

  D — разность между рангами по двум пере-
менным для каждого испытуемого [4, с. 213].
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После завершения обследования мотивации 
обучения в вузе и мотивационной структуры 
личности у студентов с ОВЗ, результаты (бал-
лы) мы разместили в табл. 1. Баллы компонен-
тов мотивации обучения в вузе округлялись до 
целого числа.

Проведя обработку данных, мы получили сле-
дующие результаты (табл. 2).

Связь достоверна, если rs эмп > rs 0,05, и тем 
более достоверна, если rs эмп > rs 0,01.

При критических значениях для N = 20 rs кр. = 
0,45 (p < 0,05), rs кр. = 0,57 (p < 0,01).

Таблица 1
Баллы по методикам «Мотивация обучения в вузе», 

«Опросник мотивационной структуры личности»

И
сп

ы
ту

ем
ы

е

Баллы по компонентам мотивационной структуры личности

Баллы 
по компонентам 

мотивации 
обучения в вузе

ВМ ПМ МИ СМ МСД МС ЗР СЗ ВУ ОДР ОСП УМУ ОУР ЗакР И ПЗ ОП ПД
1 18 19 9 12 6 19 15 14 20 19 17 16 18 15 17 11 10 5
2 17 16 9 15 9 14 14 15 16 15 16 15 16 11 16 11 9 6
3 20 20 7 11 7 17 16 12 18 18 18 18 17 13 16 13 10 5
4 15 14 11 13 10 16 18 12 17 16 17 16 17 18 18 10 5 7
5 19 20 11 17 8 16 15 16 19 20 19 18 18 14 18 11 9 5
6 17 16 9 19 6 18 17 17 19 12 19 17 16 17 18 11 9 10
7 14 15 7 16 13 19 12 14 12 17 14 15 15 16 17 10 5 6
8 16 17 3 14 10 14 15 14 14 18 14 14 15 19 17 7 8 3
9 15 14 11 13 11 8 13 19 16 14 13 19 16 14 14 10 8 5

10 17 16 9 16 8 8 16 16 15 18 16 18 19 19 19 11 8 8
11 20 19 9 11 9 10 16 17 19 19 20 18 19 18 19 13 10 7
12 14 12 9 12 5 19 15 15 14 15 16 16 15 16 15 11 5 9
13 12 13 11 11 10 20 16 14 13 17 19 14 16 17 9 10 5 6
14 16 17 11 15 12 16 18 12 14 18 15 14 15 18 11 10 8 7
15 18 19 12 16 8 16 17 13 15 19 17 16 16 18 18 10 9 5
16 17 18 12 16 7 19 18 12 16 16 17 17 17 19 17 10 9 5
17 13 11 15 12 7 18 14 15 18 16 19 9 15 16 10 7 5 9
18 17 18 11 16 10 18 14 17 16 15 19 16 14 20 15 10 8 9
19 19 18 9 19 7 14 17 16 19 18 12 17 10 15 16 11 8 6
20 20 19 14 12 5 15 17 15 16 19 19 15 12 13 17 10 9 5

Заключение
Наше предположение подтвердилось частично. 

Взаимосвязь внутренней мотивации обучения в 
вузе у студентов с ОВЗ и их мотивационной струк-
турой личности выявлена по шести компонентам. 
Компоненты «Приобретение знаний», «Овладение 
профессией» взаимосвязаны со следующими ком-
понентами мотивационной структуры личности: 
внутренний мотив, познавательный мотив, во-
левое усилие, намеченный уровень мобилизации 
усилий, ожидаемый уровень результатов. Ком-
понент «Овладение профессией» коррелирует с 
инициативностью.

Внешняя мотивация обучения в вузе у студен-
тов с ОВЗ, проявляемая в компоненте «Получе-

ние диплома», показывает отрицательную корре-
ляцию с компонентом «Познавательный мотив». 
С остальными компонентами мотивационной 
структуры личности статистически значимой вза-
имосвязи не выявлено.

Данные результаты свидетельствуют о важно-
сти компонентов мотивационной структуры лич-
ности в формировании внутренней мотивации 
обучения студентов с ОВЗ в вузе. Отсутствие кор-
реляции внешней мотивации обучениястудентов с 
ОВЗ в вузе смотивационной структурой личности 
говорит о случайности факторов, влияющих на 
стремление к профессиональному образованию.

Данное исследование не носит исчерпывающий 
характер и может быть дополнено.

С. Н. Ярошенко
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An experimental study of the correlation between the motivation 
of students with disabilities to study at a university 

and their motivational personality structure
S.N. Yaroshenko
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The article deals with the correlation between the components of motivation for studying at the university and 
the motivational structure of the personality of students with disabilities. It analyzes the severity and significance 
of the components of the motivational structure of the personality in the formation of motivation for teaching 
students with disabilities in higher education.
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Таблица 2
Взаимосвязь мотивации обучения в вузе у студентов с ограниченными 

возможностями здоровья с их мотивационной структурой личности

Компоненты 
мотивационной структуры личности

Корреляционная связь, положительная (+) 
или отрицательная (–)

Компонент 
(ПЗ)

Компонент 
(ОП)

Компонент 
(ПД)

Внутренний мотив (ВМ) rs = 0,619 rs = 0,864 rs = –0,293
Познавательный мотив (ПМ) rs = 0,453 rs = 0,839 rs = –0,464
Мотив избегания (МИ) rs = –0,331 rs = –0,033 rs = 0,094
Состязательный мотив (СМ) rs = 0,059 rs = 0,028 rs = 0,136
Мотив смены деятельности (МСД) rs = –0,282 rs = –0,322 rs = –0,002
Мотив самоуважения (МС) rs = –0,061 rs = –0,158 rs = 0,192
Значимость результатов (ЗР) rs = 0,143 rs = 0,239 rs = 0,038
Сложность задания (СЗ) rs = 0,329 rs = 0,098 rs = 0,37
Волевое усилие (ВУ) rs = 0,542 rs = 0,598 rs = 0,059
Оценка уровня достигнутых результатов (ОДР) rs = 0,256 rs = 0,475 rs = –0,436
Оценка своего потенциала (ОСП) rs = 0,223 rs = 0,362 rs = 0,271
Намеченный уровень мобилизации усилий (УМУ) rs = 0,673 rs = 0,491 rs = –0,043
Ожидаемый уровень результатов (ОУР) rs = 0,533 rs = 0,487 rs = –0,076
Закономерность результатов (ЗакР) rs = –0,248 rs = –0,186 rs = 0,311
Инициативность (И) rs = 0,411 rs = 0,47 rs = –0,051

Экспериментальное исследование корреляции мотивации обучения в вузе и мотивационной структуры…
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Коммуникативная толерантность 
и стрессоустойчивость персонала учреждения ФСИН

Р. Р. Илимбетов
Челябинский государственный университет, Челябинск, Россия.

В данной статье рассматривается теоретический анализ проблемы коммуникативной толерантности и 
стрессоустойчивости персонала учреждения ФСИН. Анализируется различные подходы к изучению по-
нятий коммуникативной толерантности и стрессоустойчивости, а также проблемы стрессов в психологии, 
эмоционально-психологические особенности профессиональной деятельности персонала учреждения ФСИН.

Ключевые слова: толерантность, коммуникация, стресс, устойчивость, профессиональная деформация, 
коммуникативная толерантность.

Для понимания коммуникативной толерантно-
сти стоит обратить внимание на понятия «толе-
рантность» и «коммуникация». Толерантность — 
это терпимость к иному мировоззрению, образу 
жизни, поведению, религии, обычаям, предпо-
лагает установку на либеральное, уважительное 
отношение, принятие поведения окружающих лю-
дей, их убеждений, национальных, религиозных 
и прочих традиций, ценностей, мировоззрения и 
прочих аспектов человеческой жизни, отличных 
от собственных [1]. А коммуникация — это обмен 
информацией между живыми организмами (обще-
ние). Коммуникация — это не просто передача 
информации, по А. Н. Леонтьеву, это «система 
целенаправленных и мотивированных процес-
сов, обеспечивающих взаимодействие людей в 
совместной деятельности, процессах, актуализи-
рующих социальные отношения и индивидуально 
психологические взаимоотношения и использую-
щих для этого специфические средства, прежде 
всего языковые» [18]. Таким образом, коммуника-
тивная толерантность — это терпимость человека 
к другим людям и, способность принимать других 
людей такими, какие они есть, без возникновения 
агрессивных реакций [2; 16; 19].

Впервые в научный оборот термин «комму-
никативная толерантность» ввел В. В. Бойко, 
понимая его как отражение в поведении поло-
жительной коммуникативной установки. Это 
«характеристика отношений личности к людям, 
показывающая степень переносимости ею непри-
емлемых и неприятных психических состояний, 

качеств и поступков партнеров по взаимодей-
ствию» [3]. Обратимся к анализу данного по-
нятия, которые приводят в своих работах отече-
ственные авторы.

Е. А. Балданова определяет коммуникативную 
толерантность как социально-значимое качество 
личности, которое проявляется в повседневном 
межличностном общении, уважительном отно-
шении к взглядам, обычаям, привычкам и вкусам 
других людей; стремлении к диалогу и сотрудни-
честву, к положительной оценке окружающих, со-
гласию с их мнением; в эмпатии и эмоциональной 
гибкости реакций; в наличии адекватного поведе-
ния в нестандартных ситуациях, понимания иной 
точки зрения, умения прощать чужие ошибки и 
заблуждения; переносимости неприятных или 
неприемлемых поступков партнеров по обще-
нию [1].

Е. С. Гребенец коммуникативную толерант-
ность понимает как интегративное личностное 
качество субъекта, включающее мотивацию к 
толерантному взаимодействию с партнерами по 
общению, положительное эмоционально-ценност-
ное отношение к участникам общения, их куль-
туре, национальности, вероисповеданию, соци-
альной принадлежности, взглядам, вкусам, типу 
поведения; систему взглядов о коммуникативной 
толерантности, культуре общения; совокупность 
умений и навыков толерантного поведения, не-
обходимых для повседневного бесконфликтного 
общения со сверстниками и другими людьми в 
поликультурном мире [7].
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Таким образом, можно сказать, что коммуника-
тивная толерантность — это характеристика отно-
шения личности к людям, показывающая степень 
переносимости ею неприятных или неприемле-
мых, по ее мнению, психических состояний, ка-
честв и поступков партнеров по взаимодействию.
Коммуникативная толерантность в психологии 
определяется как отношение личности к людям, 
показывающее степень переносимости ее непри-
ятных или неприемлемых, по ее мнению, психи-
ческих состояний, качеств и поступков партнеров 
по взаимодействию [2; 9].

В качестве механизмов коммуникативной толе-
рантности выделяются, во-первых, способность 
индивида к торможению, сдерживанию негатив-
ных реакций; во-вторых, способность адекватно 
оценивать значимость ситуации и переоценивать 
ее с учетом точки зрения партнера, то есть готов-
ность к перестройке неадекватных установок [7].

В социальной психологии сегодня наиболее 
интенсивно изучается коммуникативная толе-
рантность в сфере межличностных отношений в 
малой группе и организации, что выражается в 
стремлении проанализировать возможные пути 
избегания межличностного конфликта за счет по-
иска конструктивного компромисса и адекватного 
распределения ответственности за последствия 
каких-то совместных действий уже на этапе их 
планирование в сфере межнациональных, меж-
конфессиональных, межпартийных взаимоотно-
шений и взаимодействий за счет культурно-лич-
ностного преодоления психологических и, прежде 
всего, смысловых барьеров, социальных стереоти-
пов, приводящих к ксенофобии и изначальному, и 
при этом глобальному, неприятию права другого 
на инакомыслие [2; 7; 20].

В то же время в последние годы появилась 
угроза того, что толерантность будет пониматься 
не как терпимость и готовность к конструктивно-
му компромиссу и нахождению взаимоприемле-
мого решения в неоднозначных обстоятельствах, 
а как нивелировка мнений, неспособность содер-
жательно и четко отстаивать правоту своей точки 
зрения, социальный конформизм и т. д.

Психологический стресс — одна из самых 
сложных междисциплинарных проблем, находя-
щихся на стыке психологии, психофизиологии и 
физиологии. Трудно представить человека, кото-
рый бы не подвергался факторам, провоцирую-
щим возникновения стресса. Более того, со стрес-
совой ситуацией люди сталкиваются постоянно. 
При этом, с одной стороны, стресс стимулирует 
активность человека, позволяет более интенсивно 
использовать свой потенциал, с другой стороны, 
может обладать огромной разрушительной силой, 

приводить к серьезным внутренним переживани-
ям и невротическим состояниям.

Рассмотрим понятие стресс. Впервые термин 
«стресс» в физиологию и психологию ввел Уол-
тер Кэннон в своих классических работах по уни-
версальной реакции «бороться или бежать» (англ. 
fight-or-flight response) [12].

Сам же термин «стресс» используется в не-
скольких значениях. Рассмотрим наиболее рас-
пространённые из них (описанные Н.Ризви).

1.	 Стресс — состояние беспокойства в орга-
низме, которое он стремится устранить или 
уменьшить. В таком определении понятие 
стресса немногим отличается от неприятных 
состояний, таких, как тревожность, диссо-
нанс, слабая боль и пр.

2.	 Стресс — это психологические и поведенче-
ские реакции, отражающие состояние вну-
треннего беспокойства или его подавления. 
На самом деле такие защитные от стресса 
реакции или индикаторы мы можем наблю-
дать в различных функциональных проявле-
ниях, включая эмоциональные, когнитивные 
и поведенческие.

3.	 Стресс — это событие или условие в физи-
ческом или социальном окружении, которое 
ведет к принятию мер по избеганию или к 
агрессии, принятию решения об устранении 
или ослаблении угрожающих условий. В та-
ком смысле «стрессоры» рассматриваются 
как подобные понятию опасность, угроза, 
давление, конфликт, фрустрация и экстре-
мальная ситуация.

Проблема стресса впервые была рассмотрена в 
работах канадского физиолога Ганса Селье, кото-
рый в 1936 году опубликовал свою первую рабо-
ту по общему адаптационному синдрому. Г.Селье 
дал следующее определение понятию стресс— 
«это состояние общего напряжения организма, 
возникшее вследствие воздействия чрезвычайного 
раздражителя (стрессора)» [17].

Основное содержание его теории может быть 
обобщено в ряде ключевых положений.

1.	 Все биологические организмы имеют врож-
денные механизмы поддержания состояния 
внутреннего баланса или равновесия функ-
ционирования своих систем. Сохранение 
внутреннего равновесия обеспечивается 
процессами гомеостазиса. Поддержание го-
меостазиса является жизненно необходимой 
задачей организма.

2.	 Стрессоры (сильные внешние раздражители) 
нарушают внутреннее равновесие. Организм 
реагирует на любой стрессор, приятный или 
неприятный, неспецифическим физиологи-

Р. Р. Илимбетов
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ческим возбуждением. Эта реакция является 
защитно-приспособительной.

3.	 Развитие стресса и приспособление к нему 
проходит несколько стадий. Время течения и 
перехода на каждую стадию зависит от уров-
ня резистентности организма, интенсивно-
сти и длительности воздействия стрессора.

4.	 Организм имеет ограниченные резервы 
адаптационных возможностей по пред-
упреждению и купированию стресса, сле-
довательно их истощение может привести к 
заболеванию и смерти.

Так же Г. Селье выделил три стадии развития 
стресса:

•	 стадия тревоги, она выражается в мобилиза-
ции всех ресурсов организма;

•	 стадия адаптации: организму удается успеш-
но справиться с воздействием. В данный 
период наблюдается повышенная стрессоу-
стойчивость. Если же действия вредоносных 
факторов долго не удается устранить и пре-
одолеть, наступает третья стадия;

•	 стадия истощения. Приспособительные воз-
можности организма снижаются: в этот пе-
риод увеличивается опасность заболеваний 
из-за снижения активности иммунной систе-
мы [17].

Одним из важных компонентом стресса явля-
ется стрессоустойчивость, рассмотрим данное 
понятие.

В. Н. Васильева пишет, что стрессоустойчи-
вость — это с одной стороны невосприимчивость 
к стрессогенным факторам, оказывающим отри-
цательное влияние на физиологическое и психи-
ческое состояние человека, а с другой — способ-
ность контролировать и сдерживать возникающие 
астенические эмоции, обеспечивая тем самым 
успешное выполнение необходимых действий [4].

Б. Х. Варданян определяет стрессоустойчивость 
как особое взаимодействие всех компонентов 
психической деятельности, в том числе эмоцио-
нальных. Он пишет, что стрессоустойчивость «...
можно более конкретно определить как свойство 
личности, обеспечивающее гармоническое отно-
шение между всеми компонентами психической 
деятельности в эмоциогенной ситуации и, тем 
самым, содействующее успешному выполнению 
деятельности» [5].

Некоторые авторы рассматривают стрессо-
устойчивость как совокупность эмоциональ-
но  — волевых качеств. Так, в своих трудах 
К. К. Платонов рассматривает это понятие как 
взаимодействие эмоционально-волевых качеств 
личности в их отношении к характеру деятель-
ности и разделяет эмоциональную устойчивость 

как эмоционально-моторную, эмоционально-сен-
сорную и эмоционально-волевую.

Но несмотря на то, что ряд авторов [4; 5] поня-
тие стрессоустойчивость сводят лишь к понятию 
эмоциональной устойчивости, эти понятия не яв-
ляются тождественными. Под «стрессоустойчиво-
стью» понимается интегративное свойство, кото-
рое характеризуется следующими особенностями.

Во-первых, характеризует степень его адап-
тации к воздействию экстремальных факторов 
внешней (гигиенические условия, социальное 
окружение и т. п.) и внутренней (личной) среды 
и деятельности.

Во-вторых, оно определяется уровнем функци-
ональной надежности субъекта деятельности и 
развития психических, физиологических и соци-
альных механизмов регуляции текущего функцио-
нального состояния и поведения в этих условиях.

И, в-третьих, это свойство проявляется в акти-
вации функциональных ресурсов (и оперативных 
резервов) организма и психики, а также в измене-
нии работоспособности и поведения человека, на-
правленных на предупреждение функциональных 
расстройств, негативных эмоциональных пережи-
ваний и нарушений эффективности и надежности 
деятельности.

Не менее важен другой аспект данной пробле-
мы, связанный с изучением собственно стрессоу-
стойчивости человека, то есть его возможностей 
сохранять в стрессогенной обстановке не только 
целостность организма и личности, но и требуе-
мый уровень качества решаемых задач. Для под-
готовленных специалистов наиболее характерно 
целесообразно-активное поведение, то есть актив-
ная реализация осмысленных действий, направ-
ленных на решение стоящих перед ними задач 
при сохранении своего здоровья и целостности 
управляемого объекта [12].

Личный состав исправительных учреждений, 
с разной степенью успешности выполнявший 
административно-воспитательные функции, в 
условиях гуманизации пенитенциарной системы 
интенсивно обновляется. Следует подчеркнуть, 
что профессиональная деятельность в системе 
исправительных учреждений предъявляет доста-
точно серьезные требования не только к профес-
сиональным знаниям и умениям, которые приоб-
ретаются в учебных заведениях и закрепляются в 
процессе реальной работы с осужденными, но и 
к личностным качествам сотрудников, осущест-
вляющих сложную работу, включенную в понятие 
«исполнение наказания» [13]. Этот вид деятельно-
сти входит в, так называемые, социономические 
профессии, где объектом воздействия является 
другой человек или группа людей.
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Деятельность этих сотрудников характери-
зуется рядом особенностей, среди которых ее 
правовой характер; включенность в субъектно-
объектные отношения, в которых каждый акт 
правоприменения влечет за собой последствия: 
неисполнение или ненадлежащее исполнение 
своих служебных обязанностей (бездействие, зло-
употребление, превышение власти и т. д., что яв-
ляется нарушением того или иного нормативного 
акта и обуславливает повышенную ответствен-
ность за свои поступки. Деятельность сотрудника 
ФСИН носит экстремальный характер, что связа-
но с возможностью возникновения экстремальных 
ситуаций (нападения, террористические акты), с 
различным уровнем стрессогенности [14].

В экстремальной ситуации при работе с осуж-
денными, психологическая напряженность усили-
вается, психологические проблемы обостряются, 
что влечет снижение уровня стрессоустойчивости 
и возникновение различных конфликтных ситу-
аций.

Сотрудники ФСИН, как уже говорилось, еже-
дневно взаимодействуют со спецконтингентом 
учреждения, представители которого имеют уже 
деформированную психику, сознание, мораль. 
Служебная деятельность, связанная с особой от-
ветственностью и эмоциональными нагрузками, 
содержит в себе опасность тяжелых переживаний 
и вероятность возникновения профессионального 
стресса, профессиональной деформации.

Профессиональная деформация — это процесс 
неблагоприятного изменения личности под влия-
нием условий и особенностей профессиональной 
деятельности. К профессиональной деформации 
сотрудника следует отнести приобретение ка-
честв, навыков и склонностей, выражающихся в 
негативно-правовом стиле его мышления и отри-
цательно сказывающихся на служебной деятель-
ности [19].

В. В. Лебедев и А. В. Шамис выделяют сле-
дующие уровни проявления профессиональной 
деформации: потребностно-мотивационный, 
функциональный и коммуникативный. В первом 
случае идет речь о снижении заинтересованно-
сти и мотивированности к профессиональной 
деятельности, во втором — о снижении уровня 
его работоспособности, в третьем — об утрате 
умения адекватно взаимодействовать с окружаю-
щими. В зависимости от частоты подобных про-
явлений и их устойчивости авторы предлагают 
говорить о частичной (мотивационной, функцио-
нальной или коммуникативной) профессиональ-
ной деформации или полной — при устойчивом 
проявлении всех указанных элементов [11; 15].

Причинами профессиональной деформации 

считаются: значительный объем властных полно-
мочий в условиях малоэффективного контроля, 
злоупотребление служебным положением, низ-
кий уровень воспитательной работы, некомпе-
тентность руководящего состава, отрицательное 
влияние криминогенной обстановки. Так же к 
причинам мы можем отнести смещение ценност-
ных ориентиров сотрудников, считающих свою 
работу менее важной, чем деятельность других 
служб ФСИН.

Так же к эмоционально-психологическим про-
блемам в профессиональной деятельности сотруд-
ников ФСИН можно отнести условия изоляции. 
Сотрудники ФСИН, как и осужденные находят 
в замкнутом пространстве и являются узниками 
своей работы, где их профессиональная деятель-
ность осуществляется на территории колонии или 
поселка, огороженным огромным забором [6; 10; 
11 и др.]. Также негативно влияет обстановка 
именно в лестных относительно изолированных 
исправительно-трудовых учреждениях (ИТУ). 
Такие условия изоляции в профессиональной де-
ятельности сотрудников учреждения ФСИН могут 
отмечаться следующие проблемы: физическая и 
психическая усталость; профессиональная неком-
петентность; запрещенные связи с осужденными 
и другие нарушения трудовой дисциплины. Новые 
сотрудники, принятые на службу в ФСИН, очень 
трудно и долго переносят закрытость и изолиро-
ванность своей профессии. Многие сотрудники не 
выдерживают и увольняются, особенно молодые 
люди в силу неопытности, а также возникновении 
трудностей в профессиональной деятельности.

В исправительных учреждениях содержатся 
самые разные осужденные, начиная от самых 
безобидных и заканчивая особо опасными для 
общества личностями. Но тем не менее, особое 
место занимает категория осужденных, отбываю-
щих долгосрочное наказание в условиях строгого 
режима, а также пожизненно лишенные свободы. 
Естественно, условия содержания данной катего-
рии осужденных кроме строгого режима содер-
жания включает в себя и особые уставные фор-
мы общения персонала ФСИН с заключенными. 
Этим формы взаимодействия постепенно могут 
формировать у сотрудников нехарактерные типы 
поведения, что нередко может повлиять и на саму 
личность [6; 10; 11 и др.].

И наконец, низкая популярность и престиж-
ность профессии. Общество мало проинформиро-
вано о специфике деятельности и значимости со-
трудников ФСИН. И главной проблемой является 
негативное отношение как со стороны населения, 
так и со стороны средств массовой информации 
(СМИ). Люди, работающие в исправительных 
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учреждениях, зачастую чувствуют, что в глазах 
общества клеймо, лежащее на осужденных, ло-
жится и на них [6; 10; 11 и др.]. Отношение к 
сотрудникам исправительных учреждений и коло-
ний ФСИН весьма недоброжелательное. В глазах 
обычных людей «тюремщик» обязательно являет-
ся карателем, действует самовластно, не считаясь 
с законом. Сотрудники учреждения ФСИН нахо-
дятся в условиях, где требуется непрерывно дока-
зывать социальную значимость своей профессии, 
что весьма трудно в настоящее время.

На основе названных проблем, у большинства 
сотрудников, работающих в системе ФСИН, на-
блюдаются эмоциональное выгорание. Многие не 
выдерживают столь колоссальную нагрузку и ухо-
дят из данной деятельности. К тому же бывают 
случаи и суицида как результат не оказанной сво-
евременно психологической помощи со стороны 
работников психологической службы, начальства 
учреждения.

В ходе проведения теоретического обзора лите-
ратуры по проблеме коммуникативной толерант-
ности и стрессоустойчивости персонала учрежде-
ния ФСИН было выявлено следующее.

1. Коммуникативная толерантность — это, во-
первых, социально-психологическая установка, 
которая в свою очередь направлена на принятие 
партнеров по общению в совокупности их ин-
дивидуально-психологических особенностей, 
со всеми их достоинствами и недостатками. Во-
вторых, коммуникативная толерантность являет-
ся важнейшей предпосылкой коммуникативной 
компетентности личности. Человек с высоким 
уровнем толерантности изначально позитивно на-
строен на взаимодействие с другим человеком, не 
склонен к конфликтности, обидчивости и другим 
негативным проявлениям в межличностном вза-
имодействии. Соответственно, человек с низким 
уровнем коммуникативной толерантности взаи-
модействует с другими людьми преимущественно 

на негативном эмоциональном фоне, что создает 
серьезные проблемы в общении как для него, так 
и для его партнеров. И наконец, в-третьих, чело-
век, с высоким уровнем коммуникативной толе-
рантности эмоционально уравновешен, понятен 
в своих отношениях к партнерам и совместим с 
очень разными людьми. Чем сильнее негативные 
эмоции человека по поводу своеобразия другого, 
тем ниже уровень толерантности, тем сложнее 
демонстрировать расположение к партнеру, при-
нимать его во всех или некоторых проявлениях, 
скрывать или сдерживать недовольство.

2. В проблеме изучения стресса и стрессоу-
стойчивости в психологии можно выделить три 
основных направления. Первое направление 
представлено работами исследователей, придер-
живающихся позиций основоположника теории 
стресса — Г. Селье. Второе направление базиру-
ется на системном видении причин стресса, как 
компонента в формировании пограничных нерв-
но-психических расстройств и дезадаптации лич-
ности. Третий подход основывается на видении 
природы стресса и совладания с ним Р. Лазаруса. 
Именно поэтому нет одного определенного по-
нятия стресса и стрессоустойчивости. Стресс в 
разное время и в разных направлениях определя-
ется по-разному.

3. Профессия сотрудника исправительного уч-
реждения структуры ФСИН является не простой, 
анализ специфики деятельности показывает с ка-
кими трудностями сталкиваются личность в дан-
ной сфере, с такими как спецконтингент и частое 
взаимодействие с ним, условия изоляции, соотно-
шения себя с узниками, а также и общественное 
мнение, в глазах которых сотрудник и осужден-
ный почти не чем не отличается. Отсюда следуют 
различные проблемы и расстройства, начиная от 
эмоционального, психологического выгорания и 
заканчивая различными деструктивными поведе-
ниями.
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This article examines a theoretical analysis of the problem of communicative tolerance and stress resistance of 
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Актуальность настоящего исследования обу-
словлена потребностью образовательного учреж-
дения в подготовке высококвалифицированных 
специалистов в области юриспруденции, социаль-
но активных людей, обладающих инициативой, 
организованностью и творческим потенциалом. 
С этой целью важно уже на этапе первичной 
профессионализации понимать условия, которые 
позволяют человеку ориентироваться в профес-
сиональном сообществе и профессиональной 
культуре, в мире профессий (востребованность 
на рынке труда, статус и престиж профессии в 
обществе, условия труда и социальные гарантии).

Начав исследование психологических условий 
становления профессиональной идентичности 
студента юридического колледжа на этапе пер-
вичной профессионализации, на этапе теорети-
ческого анализа проблемы обнаружили, что, не 
смотря на широкое рассмотрение темы профес-
сиональной идентичности отечественными психо-
логами, для современной российской психологии 
это поле является малоизученным по отношению 
к профессии «юрист». В изучении становления 
профессиональной идентичности будущего юри-
ста можно опираться на исследования структуры 
профессионального самосознания (Е. А. Кли-
мов, И. С. Кон, А. К. Маркова, Т. Л. Миронова, 
Е. Ю. Пряжников, В. В. Столин, И. И. Чеснокова, 
Г. А. Цукерман, Л. Б. Шнейдер, С. А. Лысуенко, 
А. А. Рикель, Н. С. Авдонина и др.). Большинство 
ученых, по аналогии со структурой личностного 
самосознания, выделяют в структуре професси-
ональной идентичности классическую трехком-
понентную модель: 1) когнитивный компонент 
(профессиональный образ Я, профессиональное 
самопознание); 2) эмоционально-оценочный ком-
понент (профессиональная самооценка, профес-
сиональное самоотношение); 3) поведенческий 

компонент (мотивационно-ценностные и регу-
лятивно-действенные аспекты) [1; 2; 3; 5; 6; 9; 
10]. Многогранность деятельности юриста-про-
фессионала позволяет выделить различные фак-
торы, вызывающие интерес у учащихся к данной 
профессии. Привлекательность профессии, по 
мнению В. Н. Шубкина, образуется в результате 
взаимодействия опыта человека, его интрапси-
хических индивидуальных особенностей и ин-
формации, полученной им в ходе социализации 
в определенном культурном поле [6].

Цель настоящего исследования заключается 
в выявлении факторов привлекательности про-
фессии у будущих юристов на этапе первичной 
профессионализации. Правильное выявление про-
фессиональных интересов и склонностей является 
важным прогностическим фактором удовлетво-
ренности профессией в будущем. Причиной не-
адекватного выбора профессии могут быть как 
внешние (социальные) факторы, связанные с не-
возможностью осуществить профессиональный 
выбор по интересам, так и внутренние (психоло-
гические) факторы, связанные с недостаточным 
осознанием своих профессиональных склонно-
стей или с неадекватным представлением о содер-
жании будущей профессиональной деятельности.

В данной статье представлены результаты ис-
следования привлекательности профессии у обу-
чающихся на этапе первичной профессионализа-
ции. Эмпирическую базу исследования составили 
162 студента 3-го курса образовательной орга-
низации. Для сбора эмпирических данных ис-
пользована методика В. Ядова, в модификации 
Н. В. Кузьминой и А. А. Реана [8]. Методика 
включает в себя 22 утверждения — 11 аттрак-
тивных (привлекательных) и 11 дезаттрактивных 
(непривлекательных) факторов профессиональной 
деятельности. Респондентам необходимо выбрать 
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один, или несколько, из предложенных утвержде-
ний. По каждому из 11 факторов подсчитывался 
коэффициент значимости (КЗ), который значимо-
сти определяется по следующей формуле:

КЗ = n+ – n– / N,

где N — объем выборки (количество испытуе-
мых),

n+ — количество испытуемых, которые отме-
тили привлекательный фактор,

n- — количество испытуемых, которые отмети-
ли не привлекательный фактор.

В результате обработки полученных результа-
тов рассчитывается индекс удовлетворенности 
профессией, который может принимать значе-
ния в пределах от –1 до +1. Значение, равное –1, 
свидетельствует о явной неудовлетворенности, а 
+1 — о полной удовлетворенности.

Результаты проведенного исследования пред-
ставлены в таблице.

Было выявлено, что участвующие в эмпири-
ческом исследовании испытуемые выделили 7 
основных факторов привлекательности профес-
сии. Приоритетом являются факторы — «работа 
с людьми» и «возможность самосовершенство-
ваться». Наименее привлекательным оказался 
фактор — «работа вызывает переутомление».

Самыми привлекательными для студентов ока-
зались следующие факторы: работа с людьми 
(КЗ=0,55), возможность самосовершенствовать-

ся (КЗ = 0,48), возможность достичь социального 
признания, уважения (КЗ = 0,4), работа соответ-
ствует моему характеру (КЗ = 0,4), работа соот-
ветствует моим способностям (КЗ = 0,37), профес-
сия одна из важнейших в обществе (КЗ = 0,29), 
большая зарплата (КЗ = 0,06). Самыми не привле-
кательными для студентов оказались следующие 
факторы: работа вызывает переутомление (КЗ = 
–0,59), большой рабочий день (КЗ = –0,5), нет ус-
ловий для творчества (КЗ = –0,17). Графическое 
отражение результатов — на рисунке.

В ответах испытуемых обнаружены некоторые 
противоречия, указывающие на неопределен-
ность, путанность представлений, наличие про-
тиворечивых мнений. Так, присутствуют проти-
воречивые оценки факторов 5 (большая зарплата 
/ небольшая зарплата) и 10 (отсутствие частого 
контакта с людьми / частый контакт с людьми). 
По мнению обучающихся, работа юристом дей-
ствительно может предусматривать различные 
условия труда и различные отношения людей к 
данной профессии. Противоречие в факторе 1 
(профессия одна из важных в обществе / мало 
оценивается важность труда), может указывать на 
сомнение испытуемых в выбранной профессии, в 
частности, сомнение в престижности выбранной 
профессии.

Исходя из проведенного исследования можно 
сделать следующие выводы:

•	 в сознании обучающихся одновременно со-
существуют противоречивые представления 

Результаты расчета коэффициента значимости факторов 
привлекательности выбранной профессии

Факторы, определяющие отношение к профессии
(привлекательный фактор (n+) / 
непривлекательный фактор (n–))

N n+ n– КЗ

1. Профессия одна из важнейших в обществе/
Мало оценивается важность труда 162 101 54 (101 – 54) / 162 = 0,29

2. Работа с людьми / Не умею работать с людьми 162 93 3 (93 – 3) / 162 = 0,55
3. Работа требует постоянного творчества / Нет условий для твор-
чества 162 14 43 (14 – 43) / 162 = –0,17

4. Работа не вызывает переутомления / Работа вызывает переутом-
ление 162 14 111 (14 – 111) / 162 = –0,59

5. Большая зарплата / Небольшая зарплата 162 67 57 (67 – 57) /
162 = 0,06

6. Возможность самосовершенствования / Невозможность самосо-
вершенствования 162 97 18 (97 – 18) / 162 = 0,48

7. Работа соответствует моим способностям / Работа не соответ-
ствует моим способностям 162 74 14 (74 – 14) / 162 = 0,37

8. Работа соответствует моему характеру / Работа не соответствует 
моему характеру 162 95 29 (95 – 29) / 162 = 0,4

9. Небольшой рабочий день / Большой рабочий день 162 13 98 (13 – 98) / 162 = –0,5
10. Отсутствие частого контакта с людьми / Частый контакт с людьми 162 13 22 (13 – 22) / 162 = –0,05
11. Возможность достичь социального признания, уважения / Не-
возможность достичь социального признания, уважения 162 92 21 (92 – 21) / 162 = 0,4

П. И. Колесникова
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относительно привлекательности будущей 
профессии;

•	 выделена подгруппа испытуемых (60% ис-
пытуемых), которые видят в будущей про-
фессии возможность в личностном развитии 
и в профессиональном росте; они испытыва-
ют позитивные чувства по отношениюк вы-
бранной профессии; желают добиться хоро-
ших результатов в работе после окончания 
учебного заведения; руководствуются моти-
вом достижения успеха в профессиональной 
деятельности;

•	 у некоторых испытуемых (33 % испытуе-
мых) существуют сомнения в престижно-
сти выбранной профессии; эмоциональный 
компонент профессиональной идентично-
сти, регулирующий профессиональное по-
ведение, у них недостаточно сформирован;

•	 необходимо учитывать полученные данные 
для принятия мер по формированию эмо-
ционального компонента профессиональ-
ной идентичности, посредством, например, 
формирования позитивного образа профес-
сии.

Факторы привлекательной профессии 
для студентов-юристов
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Взаимосвязь физической подготовленности 
 и психологической устойчивости военнослужащих
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В данной статье анализируются существующие исследования по проблеме взаимосвязи физической под-
готовленности и психологической устойчивости военнослужащих, представлено понятие психологической 
подготовки и физической подготовленности военнослужащих. Также были рассмотрены условия и сред-
ства физической подготовки, изменения которых могут опосредовать изменение уровня психологической 
устойчивости военнослужащих.

Ключевые слова: психологическая устойчивость, физическая подготовленность, военнослужащие, 
курсанты военного вуза.

Исследование здоровья, в том числе — психо-
логической устойчивости военнослужащих не те-
ряет своей актуальности [1; 4; 11]. Формирование 
и поддержание высокого уровня психологической 
устойчивости курсантов военного вуза является 
одной из центральной задач психологического со-
провождения.

Психологическая устойчивость военнослужа-
щих опосредует успешную адаптацию к условиям 
военной службы, к воздействию различных стресс 
факторов. В своей работе мы понимаем психо-
логическую устойчивость военнослужащих как 
личностную черту, проявляющуюся в сознатель-
ном регулировании своего поведения в стрессо-
вой ситуации и психофизиологическое качество, 
определяющее способность поддерживать высо-
кую функциональность в ситуации стресса [6].

В то же время в боевой, служебной деятельно-
сти важнейшую роль отводят физической подго-
товке, она является важнейшим аспектом профес-
сиональной готовности военнослужащего. Под 
физической подготовленностью военнослужащего 
понимается соответствие установленным требова-
ниям по физической подготовке, предъявляемыми 
к военнослужащим Вооруженных Сил [7].

Физическая подготовка формирует профессио-
нально важные физические качества военнослу-
жащих, специфичные для различных военных спе-
циальностей. К общим профессионально важным 
физическим качествам военнослужащих относят 
выносливость, силу, ловкость и скорость [2].

Уже исследовано и доказано влияние выполне-
ния физических упражнений на эмоциональное 
состояние человека. Это влияние выражается в 

возникающем удовлетворении, чувства гордости 
при выполнении задач. Физические нагрузки ис-
пользуются для снятия психоэмоционального на-
пряжения [3; 9 и др.].

Они также способствуют к применению во-
левых усилий, побуждая военнослужащего пре-
одолевать утомление и различные трудности. При 
выполнении физических упражнений различают-
ся следующие волевые усилия, связанные [8]:

•	 с мышечным напряжением (подтягивание на 
перекладине с переворотом, спринт и т. п.);

•	 с напряжением внимания (спортивное ори-
ентирование, полоса препятствий с выпол-
нением интеллектуальных задач, стрельба и 
др.);

•	 с преодолением усталости (бег на длинные 
дистанции, плавание на длинные дистанции, 
прохождение полосы препятствий и т. п.);

•	 и неблагоприятными эмоциональными со-
стояниями (опыт неудачи, возникший страх 
и т. п.).

Данные исследования дают возможность пред-
положить о наличии возможной связи между фи-
зической подготовленностью и психологической 
устойчивостью военнослужащих (как личностно-
го и психофизиологического качество военнослу-
жащего).

По мнению А. В. Кузнецова, К. Г. Поспелова, 
С. В. Сергиенко физическая подготовленность 
военнослужащего опосредует более низкий уро-
вень психического напряжения в экстремальной 
ситуации. В то же время авторы отмечают, что 
в результате высокого психического напряжения 
происходит дезорганизация поведения, затрудня-
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ется осуществление целенаправленной деятель-
ности военного специалиста. Под физической 
подготовленностью понимается освоение навы-
ков действий в различных ситуациях служебной, 
боевой деятельности. При этом делается акцент 
на преодоление страха в экстремальной ситуации 
при формировании специализированных навыков 
военной деятельности [5].

А. Ю. Фарафоновым были изучены педагогиче-
ские условия формирования стрессоустойчивости 
военнослужащих средствами физической подго-
товки. Чем выше стрессоустойчивость военнос-
лужащего, тем дольше он способен осуществлять 
эффективную служебную деятельность в стрессо-
вых ситуациях. Соответственно, по мнению ис-
следователя, при создании специализированных 
педагогических условий по физической подготов-
ке, можно способствовать формированию высо-
кого уровня стрессоустойчивости. Среди таких 
педагогических условий он выделяет [10]:

•	 осуществляется разделение военнослужа-
щих на подгруппы в соответствии с диа-
гностированным уровнем стрессоустойчи-
вости;

•	 разработка индивидуальных заданий для 
курсантов, имеющих сниженные показатели 
стрессоустойчивости;

•	 проведение тренингов по обучению приемов 
саморегуляции для военнослужащих со сни-
женным и средним уровнем стрессоустойчи-
вости;

•	 применение при физической подготовке мо-
делирования стрессовых служебных, боевых 
ситуаций.

Для эффективной тренировки психологической 
устойчивости к стрессу необходимо в условиях 
наиболее точной имитации всех деталей стрес-
совой ситуации. В исследовании, проведенном 
зарубежными учеными Robson S., Manacapilli T., 
психологическая устойчивость к стрессу понима-
лась как уверенность в собственных силах боевы-
ми летчиками.

Психологическая устойчивость тренировалась 
через выполнение специализированных упраж-
нений, имитирующих боевую деятельность. Под-
готовка к выполнению этих упражнений состояла 
из физической подготовки, выполнения аэроб-

ных упражнений совместно с периодичным воз-
действием холодных температур (закаливание), 
расширение объема максимальных интенсивных 
нагрузок (тренировка выносливости). Данный 
комплекс физической подготовки формировал 
уверенность в себе, способность быть устойчи-
вым к неудачам, к стрессорам внешней среды, 
что, по мнению авторов, составляет психологиче-
скую устойчивость к неблагоприятным факторам 
служебной деятельности [11].

Отдельной стратегией тренировки психологи-
ческой устойчивости авторы называют доведение 
до автоматизма мышечных движений, необходи-
мых в служебной деятельности и отрабатывае-
мых, в том числе, средствами физической под-
готовки. Упражнения должны быть направлены 
[11; 29]:

•	 на повышение выносливости;
•	 на мышечный контроль, понимание военнос-

лужащими физиологии, функционирования 
организма, как во время физической подго-
товки, так и в стрессовых ситуациях,

•	 контроль дыхания и внимания во время вы-
полнения комплексов;

•	 способность отслеживать свое функциональ-
ное состояние и вовремя его регулировать 
посредством дыхания.

Таким образом, в результате проведенного 
анализа литературы можно сделать вывод о до-
казанном влиянии физических нагрузок на пси-
хологическое состояние человека и возможной 
взаимосвязи физической подготовленности и пси-
хологической устойчивости военнослужащих. Эта 
взаимосвязь может быть обусловлена систематич-
ным, длительным, специализированным в соот-
ветствии с профессиональными стрессовыми си-
туациями, воздействием физических нагрузок на 
психологическую устойчивость как личностное 
и психофизиологическое качествовоеннослужа-
щих. Исходя из анализа американского исследо-
вания летного состава военно-воздушных сил, мы 
можем предположить, что, чем более вынослив 
военнослужащий, чем лучше он понимает физио-
логию, функционирование организма стрессовых 
ситуациях и обладает способностью регулировать 
функциональное состояние, тем более высокой 
психологической устойчивостью он обладает.
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This article analyzes the existing research on the problem of the relationship between physical fitness and psy-
chological stability of military personnel, presents the concept of psychological training and physical fitness of 
military personnel. The conditions and means of physical training, changes in which can mediate changes in the 
level of psychological stability of military personnel, were also considered.
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В статье рассматривается проблема исследования понятия психического здоровья в контексте разных 
подходов: нормоцентрического. кросскультурного, холистического, аксиологического, феноменологического, 
эволюционистского, комплексного, дискурсивного, акмеологического. Рассматриваются разные критерии 
характеристики психического здоровья с точки зрения разных подходов. Объясняется неоднозначность в 
определении понятия психическое здоровье.
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В современном обществе в основе оценки ка-
чества жизни человека лежат такие понятия как 
психическое и психологическое здоровье. Психи-
ческое здоровье каждого гражданина оказывает 
значительное влияние на развитие государства в 
целом [4; 7]. В связи с этим проблема исследо-
вания понятия психического здоровья сохраняет 
высокую актуальность и затрагивается в научно-
исследовательских работах зарубежных и отече-
ственных ученых (А. Г. Маслоу, К. Р. Роджерс, 
И. В. Дубровина, О. С. Васильева и др.).

История исследования понятия психическое 
здоровье насчитывает уже не одно десятилетие, 
однако до сих не сложилось единого представле-
ния об этом состоянии человека.

В настоящее время происходит постоянное пе-
реосмысление и уточнение содержания понятия 
психическое здоровье в свете разных подходов с 
целью формирования более целостного представ-
ления данного феномена. Один подход трактует 
психическое здоровье как состояние, другой — 
как процесс. Одна группа ученых трактует поня-
тие на основании 1—2 критериев, другие в основе 
определения применяют целый комплекс описа-
тельных характеристик.

В научной психологической литературе по-
нятие «психическое здоровье» определяется как 
успешная реализация человека в профессиональ-
ной деятельности и его социальная адаптация, со-
ответствующая условиям проживания. В основе 
такой реализации лежат душевная гармония и от-
сутствие психических заболеваний.

В психологической науке наиболее подробно 
психическое здоровье рассматривается в рамках 
таких направлений, как бихевиоризм, психоана-
лиз, и гуманистическая психология. С позиций 
бихевиоризма психическое здоровье представля-

ется как состояние, при котором поведенческие 
реакции соответствуют требованиям окружаю-
щей среды. При этом роль человека в процессе 
оздоровления пассивна и сводится к выработке 
поведенческих навыков.

В рамках психоаналитического направления 
психическое здоровье рассматривается как соци-
окультурная переменная, характеристики которой 
обусловлены специфическими социальными ус-
ловиями. Для его сохранения необходимо под-
держание баланса между сознательным и бес-
сознательным, внутренним миром человека и его 
социальным окружением, при переходе от одного 
этапа жизненного цикла к другому.

Наиболее полно данная проблема рассматрива-
ется в работах представителей гуманистической 
психологии. Психическое здоровье здесь опреде-
ляется как полноценная самореализация челове-
ка, достижение которой возможно только посред-
ством нахождения человеком гармонии между 
социально экономическими условиями жизни и 
собственной внутренней природой.

Учитывая высокую значимость психического 
здоровья для качественной жизнедеятельности 
человека, данная проблема занимает централь-
ное место в исследованиях авторов из разных 
областей: медицины, психологии, педагогики, 
философии, социологии. Такой комплексный 
подход к изучению обусловлен тем, что обще-
ство вынужденно циклично переживать разные 
кризисы: культурный, нравственный, экономи-
ческий. Благодаря такому междисциплинарно-
му подходу к изучению, содержание понятия 
«психическое здоровье» достаточно обширное 
и включает медицинские и психологические кри-
терии, а также общественные, групповые нормы 
и ценности.
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Термин «психическое здоровье» был введен 
Всемирной Организацией Здравоохранения в 
1979 году и обозначает возможность человека 
продуктивно реализовать себя во всех сферах 
жизнедеятельности через умение справляться со 
стрессами и сохранять душевное равновесие.

По мнению О. А. Климонтовой [11] психиче-
ское здоровье является устойчивой основой для 
реализации своего потенциала человеком и фор-
мирования у него умения благополучно бороться 
со стрессовыми ситуациями.

Немецкий психиатр Г. Аммон предполагает, что 
психическое здоровье не просто статическое со-
стояние человека, а динамическое событие, свя-
занное с активным использованием психических 
функций человека [3].

М. В. Рогозин [20] дополняет, что психическое 
здоровье — это не просто уравновешенное состо-
яние психики человека, а активное проявление его 
жизнедеятельности на благо государству.

О. В. Лебедева [13] определяет психическое 
здоровье как способность человека быть психи-
чески уравновешенным, что позволяет ему быть 
активным в любых профессиональных и социаль-
ных ситуациях.

Для Н. А. Лызь [15] психическое здоровье ха-
рактеризуется согласованным проявлением всех 
психических функций, что обеспечивает ему ста-
бильное чувство комфорта и целенаправленную 
профессиональную и социальную деятельность.

Н. Н. Уланова [24] отмечает, что для человека, 
обладающего нормальным психическим здоро-
вьем характерны такие качества как целостность 
личности, постоянство, критичность к себе, адек-
ватность психических реакций, самоуправляе-
мость, организованность и адаптируемость.

Е. А. Сергиенко [21] рассматривает психиче-
ское здоровье как динамическое равновесие пси-
хических функций, которые позволяет человеку 
не только эффективно адаптироваться к окружа-
ющей среде, а также активно проявлять заложен-
ный природой потенциал.

По мнению Р. А. Стефанчук [23] психическое 
здоровье является неотъемлемой частью здоровья 
человека. Поведение психически здорового чело-
века характеризуется отсутствием психических 
отклонений на фоне нормального психического 
и физического развития индивида в соответствии 
с возрастом.

Психическое здоровье как целостное состояние 
характеризуется 2 иерархическими уровнями: 
анатомо-физиологический и психологический.

Ю. В. Михеева [18] психическое здоровье рас-
ценивает как эффективную адаптацию индивида к 
условиям окружающей среды, которая позволяет 

максимально проявить индивидуальность лич-
ности.

С точки зрения некоторых авторов [1; 17; 27] 
психическое здоровье — это интегральное состоя-
ние гармоничного проявления психических функ-
ций и функциональных возможностей организма 
человека, обеспечивающих ему комфортную адап-
тацию к среде проживания.

В представлениях современной психологии 
психическое здоровье является результатом есте-
ственного индивидуального развития человека, 
который сформировался в процессе преодоления 
основных кризисов онтогенеза.

Г. С. Никифоров [19] при исследовании понятия 
психическое здоровье, выделяет три уровня его 
организации: биологический, психологический и 
социальный. Биологический уровень предполага-
ет динамичное взаимодействие и взаимовлияние 
функций всех систем организма, которые позволя-
ют человеку адаптироваться к окружающей среде. 
На психологическом уровне психическое состо-
яние рассматривается как гармоничная система 
психических свойств и функций. Социальный 
уровень предполагает взаимодействие человека 
с обществом благодаря уравновешенному психи-
ческому и физиологическому состоянию.

Для современных исследований складывается 
тенденция рассматривать понятие психического 
здоровья с точки зрения духовности человека и 
высшего проявления человеческого Духа. Так, Б. 
С. Братусь [1] указывает, что именно личностно-
смысловой уровень психического здоровья, от-
ветственный за производство смысловых ориен-
таций, определение общего смысла и назначения 
свой жизни, отношения с другим людям в про-
цессе самосуществования, является ведущим в 
понимании психического здоровья.

Взгляды Б. С. Братусь были взяты за основу 
в формировании представлений о психическом 
здоровье И. В. Дубровиной. Ею был сформули-
рован и введен в психологическую науку новый 
термин психологическое здоровье. Основное 
различие этих понятий заключается в том, что 
психическое здоровье характеризуется полно-
ценным развитием психических функций и про-
цессов, а психологическое здоровье представля-
ет из себя благополучное личностное развитие 
человека. По мнению И. В. Дубровиной [6] 
психическое здоровье является важным компо-
нентом психологического здоровья. Разделение 
данных терминов дает возможность характе-
ризовать личность человека с разных позиций. 
Так, психическое здоровье чаще используется в 
психотерапии, а психологическое — в психоло-
гической практике.

Подходы к исследованию понятия психического здоровья
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Подход разделения понятий психическое и пси-
хологическое здоровье нашел единомышленников 
и получил дальнейшее развитие в психологиче-
ской науке.

В медицинском аспекте понятие психиче-
ское здоровье рассматривается через категории 
«здоровье» и «болезнь». Следует отметить, что 
в медицинской практике разработана шкала по-
граничных состояний: нормальное, переходное, 
аномально-пограничное и личностно-патологи-
ческое состояние. Нормальное и переходное со-
стояния применяются для характеристики психи-
ческого здоровья, остальные расцениваются как 
состояние болезни. Основой причиной развития 
последних 2 состояния является срыв механиз-
ма адаптации организма к воздействию факторов 
окружающей среды.

Анализ литературных источников показал, 
что психическое здоровье можно трактовать как 
устойчивое психическое состояние личности, при 
котором жизненные силы, психические функции и 
настроение находятся в балансе. Такое состояние 
позволяет человеку быть удовлетворённым собой, 
социально адаптированным и успешно реализовы-
вать свои профессиональные качества и навыки.

Сравнительный анализ взглядов разных иссле-
дователей на проблему психического здоровья 
позволяет сделать вывод, что все они придержи-
ваются мнения, что изучение данного феномена 
требует интегративного подхода.

Отсутствие однозначного определения понятия 
психическое здоровье, а также запрос психоло-
гов и педагогов, обуславливают высокую актуаль-
ность данной проблемы в современном обществе.

Обобщая научные данные можно отметить ос-
новные критерии психического здоровья, сфор-
мулированные О. А. Жуковой [9] согласно ВОЗ:

—	осознание и чувство нерпрерывности, посто-
янства и идентичности своего физического 
и психического «Я»;

—	чувство постоянства и идентичность пере-
живаний в однотипных ситуациях;

—	критичность к себе и своей собственной 
психической деятельности и ее результатам;

—	соответствие психических реакций силе и 
частоте средовых воздействий, социальным 
ситуациям;

—	способность самоуправления поведением в 
соответствии с социальными нормами, пра-
вилами, законами;

—	способность планировать собственную жиз-
недеятельность и реализовывать это;

—	способность изменять поведение в зависи-
мости от смены жизненных ситуаций и об-
стоятельств.

Исследование понятия психического здоро-
вья сохраняет свою актуальность и до сих пор 
является предметом научных дискуссий. Разные 
трактовки понятия «психическое здоровье» об-
условлены наличием нескольких подходов к их 
понимаю (см. таблицы).

Нормоцентрический подход
(представители К. Ясперс, Б. С. Братусь)
Согласно данному подходу психическое здо-

ровье характеризуется как совокупность разра-
ботанных норм психических свойств человека, 
которые позволяют ему оптимально осуществлять 
свою жизнедеятельность. Учитывая тот факт, что 
формулировка определения психическое здоровье 
находится на стыке медицины и психологии, то 
любое нарушение на уровне физиологии, может 
быть причиной для развития психических откло-
нений. При нормоцентрическом подходе значи-
тельные отклонения от нормы расцениваются как 
состояние болезни. Нормоцентрический подход 
описывает психическое здоровье как отсутствие 
симптомов, патологических состояний и наруше-
ний со стороны функционирования систем орга-
низма. В рамках данного подхода исследование 
психического здоровья идет с акцентом на про-
явление психических и функциональных нару-
шений. Аномальным поведение человека может 
считаться при условии полного несоответствия 
общественным ценностям и привычкам. Следует 
подчеркнуть, что подходы к оценке норм также 
могут отличаться в медицине и психологии.

Негативной стороной такого подхода может 
быть то, что наличие каких-то психических осо-
бенностей у индивида может трактоваться как от-
клонения от принятой нормы. С другой стороны, 
попытки объяснить эти особенности только с точки 
зрения психологии могут привести пренебрежению 
использования медикаментозной терапии [10].

Социально ориентированный
и кросскультурный подход
(представители П. Баргер, Т. Лукман)
Такие подходы характеризуют психическое 

здоровье как нестабильное состояние, которое 
всецело зависит от социокультурных изменений 
в обществе и других факторов. Так, согласно 
этому подходу, такие явления как национальные 
культурные традиции и образ жизни людей в 
конкретном государстве оказывает значительное 
влияние на устойчивость и качество психического 
здоровья. Авторы [1; 5] полагают, что поддержа-
ние нормального психического здоровья каждого 
индивида всецело зависит от культурно-историче-
ских и бытовых условий его проживания.

Н. А. Хисариева
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При характеристике психического здоровья в 
рамках кросскультурного подхода учитывают-
ся внешние факторы, но не уделяется внимание 
личным ощущениям и переживаниям человека. 
При хорошем состоянии психического здоровья 
человек ощущает себя энергичным и способным 
противостоять стрессовым ситуациям. Такое со-
стояние возможно достигнуть путем постоянного 
поддержанием внутренней гармонии и равнове-
сия психических функций с окружающей средой.

Другие авторы [14] рассматривают психическое 
здоровье как сложившееся состояние, в результате 
социальных, политических и экономических си-
туаций на данный момент времени.

Н. Ю. Галой [2] отмечает, что некоторые со-
циальные явления могут вызывать не только си-

туативные изменения в состоянии психического 
здоровья, но и устойчивые изменения в долго-
срочной перспективе.

Холистический подход
(представители Г. Олпорт, К. Роджерс)
Рассматривая психическое здоровье в рамках 

холистического подхода следует отметить, что 
основой психического здоровья является под-
линное физическое и психическое Я. Холисти-
ческий подход подразумевает интегральный под-
ход к изучению понятия психическое здоровье 
как части целой системы, а также влияние дру-
гих компонентов этой системы на его качество. 
Психическое здоровье является важным компо-
нентом общего здоровья человека и его проблема 

Подходы к исследованию понятия психического здоровья

Название подхода Представители Трактовка понятия 
«психическое здоровье» Теоретическое обоснование

Нормоцентрический 
подход

К. Ясперс,
Б. С. Братусь

Психическое здоровье рассматрива-
ется как совокупность среднестати-
стических норм, характеризующих 
психические свойства человека при 
отсутствии патологических прояв-
лений 

Психическое здоровье иссле-
дуется в рамках определенных 
норм

Социально ориен-
тированный и крос-
скультурный подход

П. Баргер,
Т. Лукман

Психическое здоровье рассматрива-
ется как динамическое состояние, 
которое изменяется под влиянием со-
циокультурных норм и образа жизни

На психическое здоровье ока-
зывают значительное влияние 
культура, образ жизни, обще-
ство, экономика страны про-
живания

Холистический
подход

Г. Олпорт,
К. Роджерс

Психическое здоровье рассматрива-
ется как часть системы, на которую 
оказывают значительное влияние и 
другие компоненты этой системы

Психическое здоровье как 
элемент системы, который на-
ходится в тесном взаимодей-
ствии с другими элементами 

Аксиологический
подход

А. Маслоу,
А. Кемпински

Психическое здоровье рассматрива-
ется как наивысшая ценность чело-
века

Психическое здоровье нахо-
дится в тесной зависимости 
с основными ценностями че-
ловека

Феноменологический 
подход

В. Дидьтей,
Л. Бинсвангер

Психическое здоровье рассматрива-
ется как целостная система, включа-
ющая ощущения, переживания, пред-
ставления человека 

Психическое здоровье иссле-
дуется на основании глубинно-
го понимания и эмпатии

Эволюционистский
подход

К. Лоренц,
В. И. Вернадский

Психическое здоровье рассматрива-
ется как состояние, изменяющееся в 
процесс эволюции человека

Процесс изменения психиче-
ского здоровья осуществляется 
на основании закономерностей 
общевидовой эволюции

Комплексный подход М. Мюррей,
В. Эванс

Психическое здоровье рассматрива-
ется интегративная система

Изучение психического здо-
ровья в аспектах многих дис-
циплин

Дискурсивный (или 
диспозитивный) под-
ход 

В. М. Розин,
М. Фуко

Психическое здоровье рассматри-
вается как результат определенного 
дискурса со своей присущей только 
ему логикой конструирования

Сравнительный анализ моде-
лей и практик

Акмеологический
подход

А. А. Бодалев Психическое здоровье рассматрива-
ется с позиций реализации человеком 
высших возможностей чело челове-
ческой природы

«Микроаме здоровья» — ос-
нова для реализации высших 
способностей человека

Подходы к исследованию понятия психического здоровья
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исследуется в тесной взаимосвязи с другими про-
блемами здоровья человека. При исследовании 
понятия психическое здоровье следует обращать 
внимание на его взаимосвязи с другими харак-
теристиками личности человека. При решении 
проблемы отклонений в психическом здоровье 
необходимо рассматривать организм человека как 
единое целое и корректировать не признаки пси-
хических расстройств, а искать причины их воз-
никновения. Следует отметить, что изменения в 
психическом здоровье, значительно выходящие за 
рамки нормы, могут повлечь за собой серьезные 
нарушения со стороны функционирования систем 
организма [16; 31].

Аксиологический подход
(представители А. Маслоу, А. Кемпински)
В аксиологическом подходе психическое здо-

ровье расценивается как одна из ценностей, за-
нимающая в иерархии ценностей человека почти 
лидирующие позиции. Последователи данного 
подхода полагают, что психическое здоровья как 
компонент общего здоровья человека является 
важной основой реализации своих высших спо-
собностей [1].

Доминирование тех или иных ценностей, так 
же как и их переоценка, кризис рассматриваются 
в качестве факторов, определяющих здоровье ин-
дивида или негативно влияющих на него. Акси-
ологический подход был предложен еще Плато-
ном, который в своем диалоге «Законы» поместил 
«здоровое состояние души» (наряду с разумени-
ем, справедливостью и мужеством) в иерархию 
человеческих и божественных благ.

Наиболее крупным ученым нашего столе-
тия, исследовавшим психическое здоровье и 
его нарушения в их ценностном аспекте, т. е. 
во взаимосвязи с высшими ценностями челове-
ка, следует признать А. Маслоу. В своей тео-
рии самоактуализации А. Маслоу рассматривал 
высшие ценности как своего рода детерминанты 
здорового и полноценного развития индивиду-
ума. В рамках психиатрии аналогичный подход 
был применен А. Кемпински, который интер-
претировал различные формы психопатологии 
как нарушения нравственного порядка или дис-
функции ценностной системы личности. В на-
стоящее время появляется все больше работ, по-
священных осмыслению психического здоровья 
и как основополагающей ценности культуры, и 
как ценностной ориентации, определяющей со-
циальное и психическое бытие конкретной лич-
ности [30].

Феноменологический подход
(представители В. Дидьтей, Л. Бинсвангер)
При феноменологическом подходе централь-

ную позицию занимают ощущения, переживания, 
представления индивида. Изучение психического 
здоровья осуществляется с точки зрения научно-
го знания. В феноменологическом подходе очень 
важно характеризовать психическое здоровье не 
через объективные показатели, а именно путем 
описания тех субъективных чувств и мыслей, ко-
торые испытывает человек. Характеристика по-
нятию психическое здоровье может быть дана 
только на основании глубинного понимания и 
эмпатии. Психическое здоровье представляется 
как система его составляющих. Однако эта си-
стема исследуется отдельно от функционального 
состояния организма человека.

Современные исследователи [8; 25], работа-
ющие в рамках феноменологического подхода, 
акцентируют внимание именно на целостности 
психического здоровья. Важным критерием пси-
хического здоровья здесь выступает психическое 
равновесие, которое проявляется в гармоничном 
взаимодействии эмоциональной, волевой и позна-
вательной сфер личности. Способность к саморе-
гуляции также является важной характеристикой 
психического здоровья, которая расценивается 
как умение человека приспосабливаться к окру-
жающей среде и способность адаптировать обсто-
ятельства под свое психическое состояние.

В. И. Слободчиков [22] под психическим здо-
ровьем подразумевает способность человека мак-
симально реализовать свои биологические и со-
циальные возможности.

Интерпретация психического здоровья в рамках 
феноменологического подхода также предполага-
ет соотношение его с нормой. По-мнению авторов 
[25; 28], норма не ограничивается среднестати-
стическими показателями, а является вариатив-
ным понятием. Норма — это не только отсутствие 
проявления значительной патологии, а проявле-
ние индивидуальных особенностей человека, со-
ответствующих внешним условиям. Исходя из 
этого, норма может быть среднестатистической 
и индивидуальной.

Согласно данному определению нормы О. В. 
Хухлаева [26] выделяет 3 уровня психического 
здоровья: креативный, адаптивный и дезадап-
тивный.

Так, для креативного (высшего) уровня харак-
терно наличие у человека способности хорошо 
адаптироваться к факторам окружающей среды, 
что проявляется в наличии достаточного количе-

Н. А. Хисариева
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ства сил для преодоления стрессовых ситуаций и 
высокий творческий потенциал для собственной 
реализации в обществе. Для таких людей харак-
терна устойчивая психика.

Для адаптивного (среднего) уровня характер-
на хорошая адаптация к факторам внешней сре-
ды. Однако у таких людей повышенный уровень 
тревожности и их психика не обладает нужным 
уровнем устойчивости.

Для дезадаптивного (низшего) уровня характер-
но нарушение баланса психических функций, что 
приводит к низкой способности адаптироваться к 
окружающей среде.

Феноменологический подход предполагает 
изучение психического здоровья отдельно от 
физиологического здоровья, т. к. психически и 
психологически здоровая личность может иметь 
соматические заболевания [25].

Эволюционистский подход
(представители К. Лоренц, В. И. Вернадский)
В рамках эволюционистского подхода психиче-

ское здоровье исследуется как состояние, которое 
изменяется в течение длительного периода обще-
видовой эволюции. Согласно данному подходу 
любые отклонения состояния психического здоро-
вья оцениваются с учетом степени общевидовой 
адаптации к условиям окружающей среды [29].

Комплексный подход
(представители М. Мюррей, В. Эванс)
Психическое здоровье в аспекте комплексного 

подхода рассматривается как система взаимовли-
яющих неоднородных компонентов. Психическое 
здоровье находится в под влиянием культурных, 
социальных, генетических, экономических, ду-
ховных факторов. Психическое здоровье нахо-
дится в неразрывной связи с физическим и со-
циальным здоровьем. Согласно данному подходу, 
психическое здоровье имеет достаточно общую 
формулировку как состояние комфорта и общего 
благополучия индивида, позволяющее ему макси-
мально реализовать себя. Данная формулировка 
представлена во Всемирной Организации Здра-
воохранения. Благодаря этому подходу психиче-
ское здоровье является предметом изучения сразу 
нескольких направлений: психология, медицина, 
педагогика и т. д. [18].

Дискурсивный (или диспозитивный) подход
(представители В. М. Розин, М. Фуко)
Дискурсивный (или диспозитивный) подход 

исходит из того, что любое представление о пси-
хическом здоровье может быть исследовано как 
продукт определенного дискурса, имеющего соб-

ственную внутреннюю логику конструирования 
или концептуализации социальной реальности. 
В рамках данного подхода психическое здоровье 
рассматривается как социальное явление, пред-
ставляющее собой проекцию и объективацию 
сложной системы дискурсов. Основной задачей 
исследователя, в связи с этим, является дискурсив-
ный анализ структуры устойчивых представлений 
и схем, регулирующих социальную практику оздо-
ровления и определяющих современное понима-
ние здоровья и болезни. Предполагается, что под 
действием медицинского дискурса современный 
человек привыкает решать все проблемы, связан-
ные со здоровьем, исключительно «техническим 
путем» — употреблением медикаментов, обраще-
нием к специалисту-медику; он все неотвратимее 
затягивается в «воронку медицинского потребле-
ния». В поле духовно-экологического дискурса 
приоритетное значение приобретают предельные 
возможности самореализации личности, ее духов-
ные и нравственные детерминанты [12].

Акмеологический подход
(представители А. А. Бодалев)
В акмеологическом подходе психическое здоро-

вье выступает в качестве основного и необходимо-
го условия актуализации высших («вершинных») 
возможностей человеческой природы. В рамках 
такого видения предполагается наличие «микро-
акме здоровья» как личностного конструкта, име-
ющего первостепенное значение для реализации 
всех видов высших (предельных) возможностей 
человека, выступающего как критерий его жизне-
стойкости и в значительной мере определяющего 
вклад отдельной личности в общечеловеческую 
культуру [10].

Все вышеперечисленные подходы представля-
ются нам взаимодополняющими, что позволяет 
исследовать понятие психического здоровья сразу 
в рамках нескольких аспектов.

Таким образом, исследование понятия психи-
ческое здоровья в рамках разных подходов позво-
ляет интерпретировать его как многоаспектный 
феномен. Применение разных походов объясняет 
неоднозначность, наличие противоречий в трак-
товании понятия психическое здоровье, а также 
механизм влияния на него разных факторов (со-
циальный, культурный, билолгический духовный, 
медиинский и тд.). Одни и те же феномены, от-
носящиеся к сфере здоровья человека, могут быть 
успешно проанализированы и как устойчивые 
характеристики личности, и как закрепившиеся 
в рамках данной культуры способы ее философ-
ского или научного описания, и как компоненты 
субъективной Я-концепции.

Подходы к исследованию понятия психического здоровья
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В данной статье рассматривается проблема психологической подготовки военнослужащих; подчеркивается 
актуальность названной проблемы, так как современный уровень развития Вооруженных сил Российской 
Федерации предъявляет высокие требования к профессиональной подготовке военнослужащих. Автор пред-
ставляет позиции ученых, раскрывающих понятие психологической подготовки, также дает собственное 
определениеданного феномена. Статья также содержит характеристику видов и форм общей, специальной 
и целевой психологической подготовки, направленной на формирование необходимых ресурсов военнос-
лужащих для выполнения задач по предназначению.

Ключевые слова: психологическая подготовка, военнослужащий, готовность.

Проблема психологической подготовки воен-
нослужащих имеет давнюю историю, так как с 
древности воина старались обучать тому, что не-
посредственно должно было пригодиться на вой-
не: сдерживать негативные эмоции, переживания, 
страх, боль и др.

С советских времен главным в психологиче-
ской подготовке являлось воспитание у военнос-
лужащего идейно-политической убежденности, 
решимости, риска, скорости реакций и др. Акцент 
делался на формирование морально-боевых ка-
честв (мужество, стойкость, готовность к само-
пожертвованию во имя победы над врагом и др.).

Современный уровень развития Вооруженных 
сил российской армиитакже предъявляет высокие 
требования к военно-профессиональной, мораль-
но-политической и психологической подготовке-
военнослужащих.

Изменяются средствавооруженной борьбы, спо-
собы ведения боевых действий, стремительно ме-
няется и социально-политическая обстановка в 
стране, что повышаетроль психологических фак-
торов подготовки личного состава в поддержании 
боевой способности и готовности войск.

Пионерами изучения вопросов психологи-
ческой подготовки военнослужащих явились 
М. И. Дьяченко, М. П. Коробейников, П. А. 
Корчемный, А. М. Столяренко, В. В. Сысоев, 
С. И. Съедин, Н. Ф. Феденко, успешно защитив-

шие докторские диссертации по этой проблеме. 
С их участием были разработаны фундамен-
тальные труды, раскрывающие психологические 
аспекты войны, боя, боевой и психологической 
подготовки войск [6].

В течение длительного времени вопросы пси-
хологической подготовки набирали остроту: ак-
центировалось внимание на эмоционально-воле-
вом контроле, развитии конкретных психических 
функций, повышении психической устойчиво-
сти и др. В последние годы активный интерес 
к проблеме психологической готовности прояв-
ляли Д. В. Гандер, А. В. Гирин, А. Г. Караяни, 
М. И. Марьин, В. Е. Петров, А. М. Петрунин, 
А. Д. Сафонов и др.

Ученые выдвигают предложения по совершен-
ствованию психологической подготовки: обнов-
лению содержания, методов и форм подготовки 
военнослужащих; особое вниманиерекомендуется 
обращать на развитие психофизиологических ка-
честв, которые оказывают влияние на професси-
ональную деятельность, поведение, межличност-
ные взаимоотношения [7].

Также отмечают повышение значимости че-
ловеческого фактора в решении учебно-боевых 
задач, что, безусловно, требует новых подходов 
к психологической подготовке военнослужащих 
и к профессиональной подготовке должностных 
лиц, ее организующих [4].
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Анализ научной литературы по проблеме пси-
хологической готовности к деятельности выявил 
разные варианты ее определения: как интеграль-
ное качество личности, проявляющиеся в общей 
способности и готовностик самостоятельной, 
успешной профессиональной деятельности в ус-
ловиях реальной социально-профессиональной 
ситуации [1]; как фактор, способствующий про-
фессиональному развитию [2]; как целостное об-
разование, включающее интерес, потребность в 
достижении результата; понимание задач профес-
сиональной деятельности, оценку ее значимости; 
чувство профессиональной и социальной ответ-
ственности, уверенность в успехе, самоконтроль, 
сосредоточенность на выполнении задачи [3].

Психологическая готовность к деятельности 
военнослужащего определяется к тому же сово-
купностью социально-психологических характе-
ристик, в том числе высоким уровнем морально-
политического и психологического состояния.

Таким образом, психологическую готовность к 
профессиональной деятельности мы рассматрива-
ем как комплекс, включающий:

•	 сформированную ценностно-мотивацион-
ную сферу к прохождению военной службы;

•	 достаточный уровень функционального со-
стояния, оптимального для успешного вы-
полнения задач по предназначению;

•	 высокий и достаточный уровень знаний, 
умений и навыков, профессионально важ-
ных качеств.

С помощью показателей данного комплекса-
можно оценить уровень психологической готов-
ности военнослужащего к деятельности.

Психологическая подготовка может проводить-
ся как индивидуально, так и в групповом формате.

Данный феномен имеет виды: общая, специ-
альная, целевая.

Общая психологическая подготовкаосущест-
вляется во всех видах деятельности и направлена 
на формирование психологической готовности к 
выполнению задач военной службы. Выделяют 
формы общей психологической подготовки [5,19]:

Психологическое просвещение (лекции, бе-
седы, доклады, печатные наглядные материалы, 
видеофильмы и др.).

Просвещениеосуществляется через информи-
рование, показ наглядных и видео материалов с 
целью донесения информации, чтобы сформи-
ровать у военнослужащих алгоритм или модель 
поведения в экстремальных условиях боевой об-
становки, предвидение различных возможных ре-
акций на нестандартные, боевые стресс-факторы; 
знания способов оказания психологической сапо-
мощи и помощи сослуживцам.

Психологическая закалка (моделирование фак-
торов опасности, напряженности в ходе занятий 
по боевой и физической подготовке, тренажи, си-
муляции и др.).

Психологическая закалка осуществляется с 
использованием полос препятствий, тренажей, 
в ходе которых осуществляется адаптация к экс-
тремальным условиям деятельности, отрабаты-
ваются различные навыки, например, принятия 
ответственных решений в ситуациях риска.

В процессе физической подготовки воен-
нослужащими осуществляется отработка не-
обходимых умений, например, выносливости, 
вестибулярной устойчивости, ловкости и т. п. с 
помощью специальных упражнений и спортив-
ных снарядов.

Психотехника (методы волевой мобилизации, 
психической релаксации, психологической под-
держки, оценка функционального состояния и 
т. п.). С помощью психотехникиосуществляется 
психологическое воздействие на военнослужаще-
го, цель которого быстро мобилизовать, рассла-
бить, изменить восприятие или поведение.

Психотактика (спортивно-тактические игры, 
компьютерные игры, тренажеры, веревочные 
курсы и др.)

Специальная психологическая подготовка на-
правлена на формирование и развитие специаль-
ных профессионально важных качеств, а также 
психологических знаний, умений и навыков по-
ведения в боевой обстановке (экстремальных си-
туациях), необходимых для выполнения задач по 
предназначению.

Специальная психологическая подготовка про-
водится в форме:

•	 тренировок, индивидуального и группо-
вого преодоления различного вида полос 
препятствий (психологических, огненно-
штурмовых, троп-разведчика и др.) с ис-
пользованием средств имитации, техни-
ческих средств, генерирующих условия 
боевой обстановки.

•	 специальных упражнений, тренингов и др.
Целевая психологическая подготовка личного 

состава проводится перед началом учебно-боевых 
действий, обеспечивает формирование психологи-
ческой готовности выполнить конкретную боевую 
задачу.

На современном этапе целевая психологическая 
подготовка направлена на подготовку конкретных 
боевых качеств (боевой стрессоустойчивости) 
всех категорий военнослужащих.

Каждый вид психологической подготов-
ки направлен на пополнение положительного 

О. Р. Карабанова
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психологического ресурса военнослужащих, 
необходимого для выполнения задач по предна-
значению.

Таким образом, психологическая подготовка 
должна стать действенным инструментом фор-
мирования адаптированности и психологической 
устойчивости к различным стресс факторам во-
енной деятельности; поддерживать высокую ак-
тивность и боевой духвоеннослужащих; демон-
стрировать боевую слаженность, взаимопомощь 

взаимовыручку личного состава на основе при-
обретенных профессиональных знаний, умений 
и навыков.

Применение методов психологической подго-
товки должно идти в ногу со временем, учитывать 
имеющийся и передовой опыт, тенденции новых 
средств современной войны, поэтому необходимо 
создавать банки экстремальных (боевых) ситуа-
ций с разработкой методов по применению вер-
ных решений и выхода из проблемных ситуаций.

Список литературы
1. Бозаджиев, В. Л. К вопросу о психологической готовности к профессиональной деятельности / 

В .Л. Бозаджиев // Международный журнал экспериментального образования. — 2010. — № 7 — 
С. 98—99.

2. Деркач, А. А. Акмеология / А. А. Деркач. — М. : РАГС, 2004. — 299 с.
3. Душков, Б. А. Психология труда, профессиональной, информационной и организационной деятель-

ности / Б. А. Душков, Б. А. Смирнов, А. В. Королев. — М .: Акад. проект : Фонд «Мир», 2005. — 847 с.
4. Зибров, Г. В. Психологическая подготовка офицеров в ВУНЦ ВВС «Военно-Воздушная Акаде-

мия имени профессора Н. Е. Жуковского и Ю. А. Гагарина (г. Воронеж): опыт, проблемы, решения / 
Г. В. Зибров, М. В. Петровская, Ю. Ф. Семоненко, И. В. Дерепаско //Воздушно космические силы: 
теория и практика, 2020. — № 14. — С. 17—25.

5. Караяни, А. Г. Анализ современных научных подходов к пониманию психологической подготовки 
военнослужащих от частных идей к целостной концепции / А. Г. Караяни //Современные концепции 
психологической подготовки военнослужащих : сб. ст. / под ред. С.И. Данилова. — М. : Военный 
университет, 2019. — 160 с.

6. Караяни, А. Г. Актуальные проблемы психологической подготовки военнослужащих в структуре 
военно-политической работы / А. Г. Караяни, И. А. Цуканов // Военный академический журнал. — 
2019. — № 1 (21). — С. 37—44.

7. Колосов, С. В. К вопросу педагогической и психологической подготовки военнослужащих в ин-
формационных условиях / С. В. Колосов //Гуманитарные, социально-экономические общественные 
науки. — 2013.— № 6.— С.361—363.

Сведения об авторе
Карабанова Ольга Рудольфовна — старший научный сотрудник научно-исследовательской ла-

боратории (психолого-педагогического образования штурманов) филиала Военно-учебного научного 
центра Военно-воздушных сил «Военно-воздушная академия» в г. Челябинске, Челябинск, Россия. 
Нelga7072@mail.ru

Bulletin of Chelyabinsk State University. 
Education and Healthcare. 2021. № 2—3 (14—15). Р. 81—84.

Psychological preparation of military personnel for professional activity

O.R. Karabanova
the branch of the Military Training Scientific Center of the Air Force «Air Force Academy» 

in the city of Chelyabinsk, Chelyabinsk, Russia

This article deals with the problem of psychological training of military personnel; the relevance of this problem 
is emphasized, since the current level of development of the Armed Forces of the Russian Federation places high 
demands on the professional training of military personnel. The author presents the positions of scientists who 
reveal the concept of psychological training, and also gives his own definition of this phenomenon. The article 
also contains a description of the types and forms of general, special and targeted psychological training aimed at 
forming the necessary resources of military personnel to perform tasks for their intended purpose.
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Нейропсихологическая профилактика и коррекция 
психологического развития дошкольников по методу 
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Программа подготовлена в рамках реализации инновационного проекта 
«Модель инклюзивного образования для детей с ограниченными возможностями здоровья 

в условиях детского сада комбинированного вида» МДОБУ №125 г. Сочи.

В статье представлено описание программы, основанной на применении нейропсихологических техно-
логий в работе с детьми с ОВЗ, направленной на профилактику и коррекцию психологического развития 
дошкольников по методу замещающего онтогенеза. Авторами дается подробное описание блоков программы 
и рекомендации для их реализации в условиях инклюзивного образования.

Ключевые слова: абилитация, нейропсихологический подход, метод замещающего онтогенеза, дети с 
ограниченными возможностями здоровья.
Последние годы, количество детей с ограничен-

ными возможностями здоровья (ОВЗ) неуклонно 
растёт. К этой категории детей относятся дети с 
разными нарушениями психофизического разви-
тия: нарушениями зрения, слуха, речи, задержкой 
психического развития, нарушениями интеллекта, 
опорно-двигательного аппарата, расстройствами 
аутистического спектра и комплексными нару-
шениями развития. Такие дети характеризуются 
рядом общих и специфических особенностей, они 
имеют особые образовательные потребности, ко-
торые могут быть удовлетворены посредством 
создания дополнительных специальных условий 
их воспитания и обучения [9].

Актуальность внедрения нейропсихологиче-
ских технологий в работе с детьми с ОВЗ обу-
словлена, в частности, тем, что психолого-педаго-
гическое сопровождение детей эффективно только 
в том случае, если учитываются объективные 
законы развития: они неизбежно включают ос-
новные закономерности развития мозга ребенка. 
Коррекционно-развивающий метод и конкретные 
технологии, в нем работающие, построены с уче-
том всех составляющих психологического разви-
тия дошкольника в норме. Они включают психо-
соматические и познавательные, регуляторные и 
исполнительные составляющие [1].

Знание глубинных механизмов всех этих про-
цессов, логики и этапов их становления позволяет 
осознанно и дифференцированно подойти к пси-
холого-педагогическому сопровождению процес-
сов развития ребёнка с ОВЗ.

Представленные в программе нейропсихологи-
ческие модули включают широкий спектр видов 
и форм активной деятельности ребенка во взаи-
модействии со взрослыми и сверстниками. Это 
самым благоприятным образом влияет на его 
эмоционально-личностное и познавательное раз-
витие. Принципиально важным здесь является 
сочетание методов коррекции (замещения) не-
пройденных этапов развития с методами направ-
ленного формирования разных сторон психиче-
ской деятельности. Этот подход является базовым 
для профилактики и коррекции процессов разви-
тия. Он универсален в отношении детей с самы-
ми различными вариантами развития (высокая и 
среднестатистическая норма, различные типы от-
клоняющегося развития). В зависимости от спец-
ифики конкретного типа развития, в одном случае 
акцент делается на профилактике и направленном 
формировании способностей, в другом — на кор-
рекции имеющихся недостатков [3].

Именно поэтому данная технология прекрасно 
вписывается в идеологию инклюзивного образо-
вания. Она адресована всем детям, независимо от 
типа их развития. Но для детей с отклоняющимся 
развитием эти занятия — единственная возмож-
ность коррекции и возвращения в среду норма-
тивно развивающихся сверстников. Для детей с 
грубыми формами ОВЗ — шанс достигнуть мак-
симально высокого для них уровня психического 
развития.

Программа «Нейропсихологическая профилак-
тика и коррекция психологического развития до-
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школьников по методу замещающего онтогенеза 
в условиях инклюзивного образования» основана 
на психолого-педагогической технологии «Ком-
плексное нейропсихологическое сопровождение 
развития ребёнка». Её фундаментом является 
метод замещающего онтогенеза (1990—2009 гг., 
А. В. Семенович).

Программа может использоваться в общеобра-
зовательных группах, в группах комбинированной 
направленности, где обучаются дети как с норма-
тивным вариантом развития, так и с различными 
отклонениями от нормы (ЗПР, ОНР), в целях про-
филактики и абилитации психоречевого развития 
всех детей группы. Также программа может ис-
пользоваться в группах, где дети более старшего 
возраста, но их уровень актуального развития не 
соответствует данному возрасту.

Эта программа будет полезна специалистам, 
работающим в структуре помощи детям раннего 
возраста для профилактики отставания в разви-
тии, так как многие её игры и упражнения можно 
выполнять в пассивном варианте. В «пассивном 
варианте» отдельные блоки программы могут 
использоваться, начиная с младенческого воз-
раста. В этом случае, вместо того, чтобы давать 
ребенку речевую инструкцию или показывать ему, 
как делается то или иное упражнение, взрослый 
буквально «сливается» с телом ребенка и так они 
сообща делают данное задание. Например, если 
надо поднять руки и потянуться (покрутиться, 
изобразить ногами «езду на велосипеде», ощупать 
и назвать предмет и т. д.), взрослый берет руки 
ребенка в свои и поднимает их, одновременно 
слегка растягивая; а в «вертушках» просто рас-
кручивает ребенка в разные стороны и т. п. Ана-
логично, можно делать все двигательные упраж-
нения: например, «повороты головы» взрослый 
делает, взяв голову ребенка в руки и медленно 
совершая нужные движения. Они вместе пропе-
вают гласные звуки, ощупывают различные пред-
меты, выполняют упражнения на развитие тонкой 
и артикуляционной моторики и т. д. или пытаются 
имитировать различные звуки природы. Т. е. все 
описанные упражнения выполняются взрослым 
совместно с ребенком в полном смысле этого сло-
ва [2].

Рекомендуется включать наиболее простые и 
доступные упражнения для малышей в музыкаль-
ные, физкультурные и досуговые занятия, исполь-
зовать их на праздниках и в быту, при знакомстве 
с окружающим миром.

В программу интегрированы логопедические 
и нейропсихологические методы коррекции. Она 
может использоваться как для индивидуальной, 
так и для групповой работы. Оптимальное коли-

чество детей на занятиях 12—13 человек. Но их 
количество может варьироваться в зависимости 
от тяжести дефекта у детей, особенностей пове-
дения, состояния здоровья и т. д.

В целях профилактики и наращивания потен-
циала развития детей (при нормативном варианте 
развития) программа может использоваться фрон-
тально для группы в 20—30 человек.

Длительность работы по данной программе со-
ставляет от 21 до 36 рабочих недель (в зависимо-
сти от конкретного модуля), согласно учебному 
плану. Ее реализация предполагает проведение 
ежедневных занятий. Одно занятие занимает око-
ло 45 минут в день, в зависимости от возраста и 
уровня развития детей. Естественно, оно прохо-
дит дробно (несколько раз по 15 минут) в соот-
ветствии с основным регламентом ДОО. Также 
очень хорошо включать двигательные упражне-
ния в физминутки во время основных занятий 
специалиста. Сроки и количество занятий могут 
варьироваться в зависимости от индивидуальных 
характеристик группы и учебного плана учреж-
дения [4].

Очень хорошо, когда программа реализуется 
параллельно несколькими специалистами (де-
фектолог, логопед, инструктор по физической 
культуре, психолог, музыкальный руководитель, 
воспитатель). Тогда каждый из них дополняет 
свои занятия определённым блоком упражнений 
из данной программы, таким образом, в течение 
недели отрабатываются все разделы.

Программа на всех этапах в течение года имеет 
одну и ту же универсальную структуру. Это по-
зволяет детям планомерно, в соответствии с за-
конами развития мозга, наращивать своё речевое 
и познавательное развитие.

Программа включает в себя три крупных моду-
ля-программы [6].

Первый модуль (базовый). Программа «Сол-
нышко». Он представлен базовой программой 
формирования подкорково-коркового и межполу-
шарного обеспеченияпсихологического развития 
дошкольников 4—5 лет. Она является основой для 
дальнейшей профилактики и коррекции различ-
ных вариантов задержки психо-речевого развития 
детей дошкольного возраста.

Программа предусматривает 4 этапа нейро
психологического сопровождения. Она включает 
три больших модуля: «Разминка», «Психомотор-
ные координации» и «Когнитивные способности». 
Модули «Разминка» и «Когнитивные способ-
ности» меняются в начале каждого этапа и да-
лее идут неизменно на протяжении всего этапа. 
И только модуль «Психомоторные координации» 
меняется каждую неделю.

А. А. Федюрко, Е. А. Шумилова
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Основные пункты каждой из этих подпрограмм 
абсолютно идентичны. В «Разминках» всегда 
присутствуют упражнения для рук, плечевого 
пояса, артикуляционной и пальчиковой мотори-
ки и т. п. А в блоке «Когнитивные способности» 
обязательны упражнения на развитие различных 
видов восприятия, памяти, пространственных 
представлений, речи и т. д. Блок «Психомотор-
ные координации» включает в себя дыхательные 
упражнения, упражнения на растяжки, общий 
двигательный репертуар, а также упражнения на 
развитие глазодвигательного праксиса.

Второй модуль. Программа «Капельки». Целью 
данной программы является развитие сенсомотор-
ного уровня развития речи и других высших пси-
хических функций (фонематическое восприятие, 
внимание, память, мышление) у детей 5—6 лет.

Программа включает блоки упражнений на раз-
витие общей, мелкой, артикуляционной, а также 
глазодвигательной моторики. Сюда также вклю-
чен комплекс игр и упражнений на развитие ког-
нитивных способностей ребёнка, который содер-
жит разделы по развитию всех видов ощущения 
и восприятия; развитию пространственных пред-
ставлений, игры на развитие слуховой регуляции 
и чувства ритма, развитию фонематического слу-
ха. Блоки упражнений на развитие фонематиче-
ского восприятия представлены играми, ориен-
тированными на знакомство ребенка со звуками: 
речевыми и неречевым. Главная задача — обе-
спечить автоматизацию восприятия, имитации и 
различных манипуляций с неречевыми звуками. 
А затем — приступить к знакомству с речевыми 
звуками, хорошей их артикуляции и т. п. Ребе-
нок должен научиться слушать и слышать себя и 
окружающий мир. Помимо этого, в повседневный 
обиход ребенка должны быть включены игры со 
словами, повторение несложных скороговорок и 
чистоговорок [7].

Все сенсомоторные координации выполня-
ются сначала изолированно, затем синхронно. 
Важность профилактики и коррекции данного 
уровня речевой функции связана с тем, что она 
базируется на общих синергических и реципрок-
ных взаимодействиях (руки — ноги, язык и руки, 
глаза — язык — руки и т. д.). Кроме того, такого 
рода нагрузки оптимизируют слаженную работу 
слухо-речевой и рече-двигательных систем.

Третий модуль. Программа «Кораблик». Углу-
блённая программа нейропсихологической профи-
лактики, коррекции и абилитации познавательных 
компетентностей и речевого развития детей 6-7 
лет.

В данной программе представлены основные 
этапы формирования различных познавательных 

процессов (восприятия, пространственных пред-
ставлений, произвольной саморегуляции, мыш-
ления, внимания) и речевого развития. Все эти 
психические функции являются ключевыми для 
дальнейшего школьного обучения. Они неизбеж-
но участвуют в обеспечении счета, чтения и пись-
ма, мышления, ритмики, рисования, двигательной 
активности.

Программа включают три больших блока:
1. «Пробуждалки», или физкультминутки. Этот 

блок ориентирован на поддержание общего пси-
хосоматического баланса, улучшение кровоснаб-
жения мозга и т. п.

2. «Сенсомоторный базис речи». Упражнения 
этого блока направлены на развитие (профилак-
тику и коррекцию) различных сенсомоторных 
систем и их интеграцию. С их помощью закла-
дывается фундамент речевого и познавательного 
развития:

а)	 дыхание.
б)	 общий двигательный репертуар.
в)	 кинетический и кинестетический праксис 

рук (мелкая моторика).
г)	 кинетический и кинестетический артикуля-

торный праксис (артикуляторная гимнастика).
3. «Базовые речевые способности». Данный 

блок ориентирован на развитие, профилактику и 
коррекцию различных речевых способностей:

а) фонетико-фонематические процессы,
б) номинация (называние),
в) логико-грамматические конструкции,
г) связное речевое высказывание.
д) слухоречевое внимание.
Особое внимание в программе уделено блоку 

«Когнитивные способности»:
а)	 тактильно-кинестетические способности и 

схема тела,
б)	 графические и кинестетические процессы,
в)	 зрительное восприятие и пространственные 

представления,
г)	 интеллектуальные процессы.
Данный модуль программы предусматривает 

три этапа нейропсихологического сопровождения, 
рассчитанные на 36 недель.

1-й этап — 1—10 неделя. На 1-м этапе основ-
ное внимание уделяется одной-двум системам, 
обеспечивающих речевые и познавательные про-
цессы.

2-й этап — 11—20 неделя. На 2-м этапе уде-
ляют внимание формированию их синхронных, 
одно- и разнонаправленных взаимодействий.

На 3-м этапе — 21—36 неделя — работают 
над формированием ихинтегративных взаимо-
действий (одно- и разнонаправленных) во всех 
возможных вариантах.

Нейропсихологическая профилактика и коррекция психологического развития дошкольников…
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Основные пункты каждого из блоков этой про-
граммы абсолютно идентичны.

Оценивание динамики развития детей по всем 
модулям программы не требует каких-то специ-
альных условий. Ведущий специалист использует 
в работе любой удобный ему вариант мониторин-
га, который в любом случае всегда включает в 
себя параметры исследования и когнитивного, и 
речевого, и физического развития. В параметрах 
физического развития мы наблюдаем такие на-
правления как: общая моторика, которая вклю-
чает анализ элементарных движений и действий; 
мелкая моторика, включающая кинетический 
и кинестетический праксис, а также действия с 
мелкими предметами и графические навыки. До-
статочно новым является то, что мы также стали 
отслеживать и отмечать уровень развития глазод-
вигательной моторики, которая, как известно, яв-
ляется очень важным компонентом для формиро-
вания чтения и письма.

Таким образом, динамику по внедрению дан-
ной программы в своей работе, можно отследить 
просто фиксируя результаты вашего мониторин-
га. Для примера в программе представлена мо-
дифицированная карта нейропсихологической 
диагностики И. Ф. Марковской, адаптированная 
нами для диагностического обследования детей 
с ЗПР и рассчитанная на три года обучения. Ре-
чевой модуль в ней представлен речевой картой, 
взятой из пособия Коненковой И.Д. «Обследо-
вание речи дошкольников с ЗПР» (М. : Гном и 
Д, 2005).

В целом все модули представленной програм-
мы построены по единому плану. В нем отраже-
ны фундаментальные закономерности развития 
мозга. В совокупности все эти технологии позво-
ляют интегративно и одновременно вариативно 
подойти к проблемам эмоционально-личностной, 
познавательной, и социальной неуспешности до-
школьников.

Данная программа прошла успешную апро-
бацию в течение двух лет в группах компенси-
рующей направленности для детей с задержкой 
психического развития.

Итоговый мониторинг показал, что при работе с 
детьми с ОВЗ, нейропсихологический подход, на 
котором и основана данная программа подтвержда-
ет свою адекватность и эффективность при реше-
нии проблем нарушения психологической адапта-
ции детей. Он позволяет в максимальной степени 
преодолеть возрастную несформированность пси-
хических функций в группе детей с нарушением 
развития. А также существенно увеличить позна-
вательный и эмоционально-личностный потенциал 
детей с ОВЗ. Это значит, что дальнейшее обучение 
и социальная адаптация всех этих детей будет про-
текать на более благоприятном фоне [10].

Учитывая активную тенденцию к интенсифи-
кации инклюзивного образования, мы уверены, 
что данная программа и представленный в ней 
нейропсихологический подход станет одним из 
эффективных путей приближения тех или иных 
вариантов отклоняющегося развития к норматив-
ному течению.
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Организационно-педагогическое сопровождение детей 
с задержкой психического развития 

в дошкольной образовательной организации
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Рассмотрены теоретические аспекты системной деятельности специалистов дошкольной образовательной 
организации по осуществлению организационно-педагогического сопровождения детей с задержкой пси-
хического развитияпосредством индивидуализации образовательных маршрутов, поддержки психического 
здоровья воспитанников, создания психологически безопасной и комфортной среды для образования. Сопро-
вождение реализуется на основе комплексного, междисциплинарного подхода к решению проблем развития 
детей, превентивности и непрерывности. Раскрыты основные направления организационно-педагогического 
сопровождения детей дошкольного возраста с задержкой психического развития: профилактическое, диа-
гностическое, консультативное направления и собственно развивающая и коррекционная работа с детьми 
по основной или индивидуальной адаптированной программе.

Ключевые слова: дети с задержкой психического развития, дошкольное образование, инклюзия, сопро-
вождение, адаптированная программа.

В дошкольных образовательных организаци-
ях (далее — ДОО) предусматривается как уход 
и забота о детях, так и воспитательный и обра-
зовательно-развивающий и коррекционный про-
цесс. Этот процесс связан с развитием у детей 
личностных качеств, способностей и коррекции 
нарушений в развитии. При этом число детей с 
ограниченными возможностями здоровья (да-
лее  — с ОВЗ), нуждающихся в специальных 
условиях обучения, увеличивается с каждым го-
дом, что требует создания новых форм и спосо-
бов организации инклюзивного образовательного 
процесса. В связи с этим актуальным становится 
вопрос о готовности учреждения, педагогическо-
го коллектива, родителей и воспитанников к ин-
клюзивному включению детей с ОВЗ в единый 
образовательный процесс ДОО [5].

В Федеральном государственном образователь-
ном стандарте дошкольного образования пред-
ставлена совокупность обязательных требований 
к дошкольному образованию. Предметом регули-
рования стандарта являются отношения в сфере 
образования, возникающие при реализации ин-
клюзивной образовательной программы дошколь-
ного образования (далее — программа) и возмож-
ности освоения ребенком программы на разных 
этапах ее реализации. Программа определяет 
содержание и организацию образовательной дея-
тельности на уровне дошкольного образования и 
должна учитывать индивидуальные особенности 
развития индивидуальные потребности ребенка, 
связанные с его жизненной ситуацией и состояни-

ем здоровья, определяющие особые условия полу-
чения им образования, интересы и мотивы детей, 
членов их семей и педагогов. Программа должна 
содержать специальные условия инклюзии для 
получения образования детьми с ОВЗ, использо-
вание специальных образовательных программ и 
методов, специальных методических пособий и 
дидактических материалов, проведение группо-
вых и индивидуальных коррекционных занятий 
и осуществления квалифицированной коррекции 
нарушений их развития. Введение Федерально-
го государственного образовательного стандарта 
дошкольной образовательной организации зна-
чительно изменило образовательную ситуацию 
в дошкольной образовательной организации 
посредством организации психологического со-
провождения педагогов, детей с ОВЗ, родителей, 
развития у всех участников образовательного про-
цесса психологической культуры [6].

Учитывая требования стандарта, далее будем 
рассматривать обучение детей с ОВЗ в ДОО по 
так называемым адаптированным программам, 
разработанным в образовательной организации 
с учетом указанных требований к инклюзивному 
образованию этих детей. Раздел программы ин-
клюзивного образования в части образовательной 
деятельности и коррекционной работы должен 
содержать специальные условия для получения 
образования детьми с ОВЗ, реализацию специаль-
ных образовательных программ и методов, специ-
альных методических пособий и дидактических 
материалов, проведение групповых и индивиду-
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альных коррекционных занятий и осуществление 
квалифицированной коррекции нарушений их 
развития [2; 3].

К таким категориям относятся дети с наруше-
ниями слуха, зрения, нарушений опорно-двига-
тельного аппарата, тяжелыми нарушениями речи, 
с задержкой психического развития (далее — с 
ЗПР), умственной отсталостью, расстройствами 
аутического спектра и др.

Организационно-педагогическое сопровожде-
ние является важной и, по сути, ведущей со-
ставляющей инклюзивного образования детей 
в ДОО. Сопровождение реализуется на основе 
комплексного, междисциплинарного подхода к 
решению любой проблемы развития детей; рав-
нозначности программ помощи в проблемной 
ситуации и программ предупреждения возник-
новения проблемных ситуаций; гарантии непре-
рывного сопровождения детей в образовательном 
процессе. Комплексный подход к сопровождению 
является одним из главных принципов в инклю-
зивном образовании. Это совокупность внешних 
обстоятельств реализации функций управления 
и внутренних особенностей образовательной де-
ятельности, обеспечивающих сохранение целост-
ности, полноты образовательного процесса, его 
целенаправленности и эффективности. Инклю-
зивная образовательная среда в ДОО может быть 
реализована только при условии, что команда пе-
дагогов, психологов и других специалистов — это 
коллектив, включенный в единую организацион-
ную систему, работающий в междисциплинарном 
сотрудничестве, и владеющий единой системой 
методов. Таким образом, в ДОО создается «служ-
ба сопровождения» [4]. Процесс сопровождения   
это помощь в развитии детей за счет объедине-
ния профессиональной деятельности сотрудников 
коллектива ДОО: представителей от администра-
ции, воспитателей, педагогов, психологов, педа-
гогов — психологов, педагогов-дефектологов, 
логопедов, социальных педагогов, работающих 
в системе образования (Е. В. Шилова, С. В. Але-
хина, М. Н. Сартан и др.). Специалисты системы 
сопровождения во всех проблемных ситуациях 
находятся на стороне ребенка, защищая его ин-
тересы и права.

Создание специальных образовательных усло-
вий, необходимых для детей с ЗПР, фиксируется в 
рекомендациях психолого-медико-педагогической 
комиссии (далее — ПМПК). В рекомендациях 
ПМПК, составленных индивидуально для ребен-
ка, должна быть определена его образовательная 
программа: вариант адаптированной основной 
образовательной программы, используемой в 
ДОО, адаптированная для данного ребенка обра-

зовательная программа или специальная создан-
ная для него индивидуальная образовательная 
программа развития, учитывающая особенности 
психофизического развития, индивидуальных воз-
можностей и при необходимости обеспечивающая 
коррекцию нарушений развития и социальную 
адаптацию ребенка с ОВЗ. Также определяется 
форма получения образования; необходимость пе-
риода динамического наблюдения; направления 
работы специалистов сопровождения (учитель-
логопед, педагог-психолог, специальный психо-
лог, учитель-дефектолог и др.) Специалистами 
разрабатываются рекомендации, соответствую-
щие возрастным и индивидуальным особенно-
стям ребенка. В ДОО в соответствии с рекомен-
дациями ПМПК должны быть созданы условия 
организационно-педагогического сопровождения 
инклюзивного образования детей с ОВЗ, а также 
создан особый морально-психологический климат 
в педагогическом составе, среде воспитанников 
учреждения и привлечение родителей для реше-
ния коррекционно-воспитательных задач [1].

В данной работе раскрывается содержание и 
методы педагогического сопровождения образо-
вания детей с ЗПР в инклюзивном образователь-
ном процессе ДОО. Дети с ЗПР характеризуются 
обратимым замедлением темпа психического раз-
вития, что выражается в недостаточности обще-
го запаса знаний, ограниченности представлений, 
незрелости мышления, низкой интеллектуальной 
целенаправленности, преобладании игровых инте-
ресов, быстрой потери интереса к познавательной 
деятельности.

Изменение модели педагогического образова-
ния и его превращение по существу в организа-
ционно-педагогическое инклюзивное образова-
ние, позволило осуществлять в образовательных 
организациях процесс обучения, который ори-
ентирован на развитие детей с ЗПР, с учетом 
их особенностей и всесторонним раскрытием 
их личностного и интеллектуального потенци-
ала. Особое место в образовательном процессе 
занимают индивидуализация образовательных 
маршрутов, психическое здоровье воспитанни-
ков, создание психологически безопасной и ком-
фортной среды для образования и воспитания 
на основе следующих принципов: научность — 
использование апробированных в педагогиче-
ской практике и научно обоснованных методик 
и технологий;системность — систематизация 
деятельности всех участников образовательного 
процесса;комплексность — объединение деятель-
ности участников образовательно-воспитатель-
ного процесса, специалистов, участвующих в 
решении задач сопровождения;превентивность — 
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предупреждение возникновения проблемных 
ситуаций;открытость — последовательное ис-
пользование социального партнёрства и ресурсов 
сетевого взаимодействия, открытость мероприя-
тий для руководящих и педагогических работни-
ков образовательного учреждения.

В процессе организационно-педагогического 
сопровождения детей с ЗПР по адаптированным 
программам решаются следующие задачи:

1.	 Систематическое отслеживание психолого-
педагогического статуса ребенка с ЗПР и 
динамики его психологического развития в 
процессе школьного обучения, подбор ме-
тодов и средств оценки сформированности 
познавательной деятельности.

2.	 Обеспечение преемственности в организаци-
онно-педагогическом сопровождении детей 
с ЗПР дошкольного возраста.

3.	 Выявление особых образовательных по-
требностей детей с ЗПР, обусловленных не-
достатками в их физическом и психическом 
развитии и осуществление индивидуально-
ориентированной психолого-медико-педаго-
гической помощи таким детям.

Основные направления организационно-педаго-
гического сопровождения детей с ЗПР дошколь-
ного возраста по адаптированным программам:

1. Профилактическое направление. В рамках 
данного направления специалистами службы со-
провождения проводится работа по предупрежде-
нию возникновения и развития задержки психи-
ческого развития у детей дошкольного возраста. 
Специалисты разрабатывают рекомендации роди-
телям и педагогам по оказанию помощи воспита-
ния и обучения детей, учитывая их психофизиоло-
гические особенности, влекущие к этой ситуации.

2. Диагностическое направление. Работа специ-
алистов по данному направлению направлена на 
определение особенностей в психическом разви-
тии ребенка, значимых особенностей деятельно-
сти, соответствия личностных и межличностных 
характеристик возрасту и требованиям социума.

Диагностика подразделяется на индивидуаль-
ную и групповую. Этапы индивидуальной диа-
гностики: анализ заявки, поступающей психологу 
от педагогов или их родителей (определяется про-
блема и производится выбор метода исследова-
ния); постановка психологического диагноза на 
основании изученных компонентов психического 
развития ребенка; составление долговременного 
плана развития психологических особенностей 
ребенка при постановке диагнозаЗПР, составле-
ние программы психокоррекционной работы, раз-
работка рекомендаций для родителей и педагогов.

3. Консультативное направление подразумевает 

помощь в решении проблем, с которыми к пси-
хологу обращаются воспитатели, воспитанники, 
родители.

4. Собственно развивающая и коррекционная 
работа (индивидуальная и групповая) по основ-
ной или индивидуальной адаптированной про-
грамме с воспитанниками, у которых отмечаются 
проблемы, обнаруженные в процессе диагности-
рования. Содержание адаптированной программы 
обеспечивает развитие способностей детей с ЗПР 
в различных видах деятельности и охватывает 
пять образовательных областей: социально-ком-
муникативное, познавательное, речевое, художе-
ственно-эстетическое, физическое развитие.

Социально-коммуникативное развитие направ-
лено на усвоение норм, принятых в обществе и 
среде детей; развитие общения и взаимодействия 
ребёнка со взрослыми и сверстниками; становле-
ние самостоятельности, формирование готовно-
сти к совместной деятельности со сверстниками, 
формирование позитивных установок к различ-
ным видам труда и творчества; формирование 
основ безопасного поведения.

Познавательное развитие предполагает разви-
тие интересов детей, любознательности и позна-
вательной мотивации; формирование первичных 
представлений о себе, других людях, объектах 
окружающего мира.

Речевое обогащение активного словаря; раз-
витие связной, грамматически правильной диа-
логической и монологической речи; знакомство 
с детской литературой.

Художественно-эстетическое развитие предпо-
лагает восприятие музыки, художественной лите-
ратуры, фольклора, реализацию самостоятельной 
творческой деятельности детей (изобразительной, 
конструктивно-модельной, музыкальной и др.).

Физическое развитие включает приобретение 
опыта в следующих видах деятельности детей: дви-
гательной, в том числе связанной с выполнением 
упражнений, направленных на развитие физических 
качеств, овладение подвижными играми с правила-
ми, формировании полезных привычек и др.).

В реализации адаптированной программы 
важно распределение педагогических функций 
при реализации задач каждой образовательной 
области. Специалисты (педагоги-психологи, пе-
дагоги-дефектологи, социальные педагоги и др.) 
помогают воспитателям выбрать и использовать 
адекватные методы и приемы работы с учетом 
индивидуальных особенностей и возможностей 
каждого ребенка на каждом этапе коррекционного 
воздействия.

В специальной поддержке нуждаются не толь-
ко воспитанники с задержкой психического 
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развития, но и их родители. Многие из них не зна-
ют закономерностей психического развития детей 
и часто дезориентированы в состоянии развития 
своего ребенка. Поэтому одной из важнейших за-
дач является привлечение родителей к активному 
сотрудничеству, т. к. только в процессе совмест-
ной деятельности детского сада и семьи по во-
просам реализации адаптации образовательной 
программы и вопросам коррекции эмоционально-

волевых, речевых и познавательных недостатков 
развития детей с ЗПР удается максимально по-
мочь ребенку.

Все эти механизмы организационно-педагоги-
ческого сопровождения способствуют коррекции 
нарушений и развитию психологических ресурсов 
ребенка, адаптации ребенка в среду сверстников и 
подготавливают его к дальнейшему образованию 
и участию в окружающем социуме.
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К вопросу включения цветоимпульсной терапии 
в комплекс оздоровительных мероприятий 

по охране зрения младших школьников

Г. А. Винькова, Е. И. Рыжая
Челябинский государственный университет, Челябинск, Россия

Авторы делятся опытом улучшения зрения детей младшего школьного возраста с помощью применения 
цветоимпульсной рефлексотерапии, проводимой в условиях школьного кабинета охраны зрения. Получены 
удовлетворительные результаты, свидетельствующие о возможности стабилизации и улучшения зрения 
детей при включении данного метода в комплекс оздоровительных мероприятий.

Ключевые слова: спазм аккомодации, амблиопия, рефракция, острота зрения, аккомодация, цвето
импульсная терапия.

Охрана зрения детей является весьма актуаль-
ной проблемой, которая обостряется в связи со 
значительным усложнением учебных программ 
и широким внедрением компьютерной техники 
в начальной школе [4]. В связи со сказанным, в 
МОУ № 95 города Челябинска была организована 
«школа здоровья» с привлечением врачей, психо-
логов, тифлопедагога.

Был открыт школьный кабинет охраны зрения, 
оснащённый необходимой лечебной аппаратурой. 
Проводимые нами в течение трёх лет исследова-
ния показали [1; 2], что в настоящее время основ-
ной причиной снижения зрения у детей младшего 
школьного возраста (40—50 % случаев) является 
спазм аккомодации (СА), который развивается 
преимущественно у ослабленных детей из группы 
риска по миопии, детей, перенесших тяжёлые за-
болевания, а также под влиянием бесконтрольных 
игр на компьютере в домашних условиях.

Среди прочих причин низкого зрения у млад-
ших школьников значительные трудности пред-
ставляет лечение рефракционной амблиопии («ле-
нивый» глаз), связанной нередко с непостоянным 
ношением корригирующих очков или отказом от 
коррекции.

В поисках оптимального метода лечения забо-
левания в условиях школы мы остановились на 
цветоимпульсной терапии (ЦИТ), изучение эф-
фективности которой при САи рефракционной 
амблиопии явилось целью данного сообщения.

Как известно, под воздействием различных 
причин, приводящих к патологическим процес-
сам, происходит десинхронизация биологических 
ритмов [3]. Смысл ЦИТ заключается в биорит-
мостимулирующем действии спектра различной 
длины волны на биоэлектрическую активность 
зрительной и центральной нервной системы [3;  ]. 

Данный метод является неинвазивным, безвред-
ным, удобным в работе и достаточно эффектив-
ным, поэтому успешно используется при лечении 
заболеваниях нервной системы и внутренних ор-
ганов [3; 6].

СА (спазм аккомодации, или ложная близору-
кость) — функциональное нарушение зрения, 
обусловленное длительным спастическим сокра-
щением цилиарной мышцы, продолжающимся в 
условиях, когда фокусировка вблизи не требуется. 
Спазм аккомодации сопровождается снижением 
остроты зрения вдаль, быстрым утомлением при 
выполнении зрительной работы на близком рас-
стоянии, болью в глазных яблоках, висках, лобной 
области.

В литературе весьма редко встречаются публи-
кации, посвящённые применению ЦИТ в офталь-
мологии.

Лечение осуществлялось с помощью отечествен-
ных аппаратов цветоимпульсной терапии (АСО-1, 
АСО-2), предназначенных для биоритмической 
стимуляции зрительного анализатора светом раз-
личной длины волны. За один сеанс мы использо-
вали последовательно два светофильтра — синий и 
красный [4]. Длительность предъявления каждого 
из светофильтров составляла 8,5 ± 0,1 мин. с полу-
периодом ритмической фотостимуляции 1—2 с, а 
промежуток между воздействием синего и красно-
го цветов был равен 10 ± 2 минут.

Курс лечения состоял из 10 ежедневных сеан-
сов, всего проведено 240 сеансов ЦИТ 54 школь-
никам (80 глаз), у которых снижение остроты 
зрения было связано со СА и рефракционной ам-
блиопией. Лечение было организовано в первой 
половине дня в промежутке между 9 и 11 часа-
ми, когда у детей младшего возраста отмечается 
повышенная работоспособность.
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В группу со спазмом аккомодации включено 
24 учащихся. Рефракция определялась с узким 
зрачком и в условиях 3-дневной циклоплегии. В 
зависимости от рефракции дети были разделены 
на 3 группы: в первую включены дети с эмметро-
пической рефракцией (10 человек), во вторую — с 
миопией слабой степени (9 детей), в третью — с 
гиперметропией слабой степени (5детей).

У учащихся до и после лечения проводились 
следующие исследования: визометрия, рефракто-
метрия, определение объема абсолютной аккомо-
дации, резервов аккомодации, цветоощущения.

Перед началом ЦИТ в трёх обозначенных 
группах отмечались: снижение остроты зрения 
(в 1-й группе она колебалась в пределах — от 0,5 
до 0,8; во 2-й — от 0,1 до 0,6; в 3-й — 0,15—0,9), 
низкие резервы аккомодации (1 гр. — от 0,5 до 
2,0 Д; 2 гр. — 0,5-2,5 Д; 3 гр. — 0—1,5 Д) и ниже 
нормального уровня объём абсолютной аккомо-
дации (в 1-й гр. — от 5 до 10 Д; во 2-й — от 5 до 
11Д, в 3-й — от 6 до 12 Д).

Уже через 5 дней от начала ЦИТ у 88 % детей 
повысилась острота зрения и улучшились показа-
тели аккомодационной способности. К концу кур-
са лечения до 1,0 восстановилось зрение у 7 детей 
(29,2 %), улучшилось — у 17 человек (70,8 %).

В результате под влиянием ЦИТ у детей с эмме-
тропической рефракцией острота зрения восстано-
вилось до 1,0 у 4 человек (50 %). В среднем острота 
зрения в этой группе увеличилась до 0,95, резервы 
аккомодации также добавились до 2,5—6,0 Д, объ-
ем абсолютной аккомодации увеличился на 2,0 Д.

Острота зрения у детей с миопией в среднем 
возросла до 0,3—0,8, резервы аккомодации увели-
чились до 4,0 Д, объем абсолютной аккомодации 
возрос на 2,5 Д.

Обнадёживающие результаты отмечались и в 
группе детей с гиперметропической рефракцией, 
где зрение восстановилось до 1,0 у 60% учащихся, 
острота зрения регистрировалась уже в пределах 
от 0,6—0,7 до 0,9. При этом резервы аккомодации 
увеличились до 5—6,5 Д, а объём абсолютной ак-
комодации возрос в среднем на 3,0 Д.

Лечение рефракционной амблиопии прово-
дилось у 30 детей (32 глаза). Амблиопия слабой 

степени отмечена на 14 глазах, средней степе-
ни — на 15, тяжелой — на 3. При этом гиперме-
тропический астигматизм выявлен на 17 глазах, 
гиперметропия — на 8 глазах и миопический 
астигматизм — на 7. Часть детей (11 человек, 
17 глаз) для улучшения гемодинамики глаза по-
лучала электропунктурную рефлексотерапию [4] 
 с помощью аппарата ELAP.

Все дети были разделены на 3 группы: первая 
группа (9 человек, 15 глаз) получала только ЦИТ, 
вторая группа учащихся (4 человека, 6 глаз) — 
только электропунктурную рефлексотерапию, а 
в третьей группе (7 детей, 11 глаз) мы проводили 
ЦИТ в сочетании с электропунктурной рефлек-
сотерапией. По возрасту и степени амблиопии 
группы были сопоставимы.

В результате проведенного лечения на 9 глазах 
с амблиопией слабой степени (64,28 %) острота 
зрения с коррекцией восстановилась полностью. 
После проведенного лечения случаев тяжелой 
степени амблиопии не отмечено, а число глаз с 
амблиопией средней степени тяжести сократилось 
в 2 раза. В 1-й группе детей, получавших ЦИТ, 
острота зрения с коррекцией возросла на 0,19, а 
при комплексном методе лечения — на 0,25. Из-
за малочисленности второй группы наблюдения 
трудно делать какие-либо выводы, хотя нельзя не 
отметить, что острота зрения у детей здесь также 
повысилась на 0,25.

Выводы
Цветоимпульсная терапия является эффектив-

ным, неинвазивным методом, который удобно 
использовать в условиях начальной школы для 
повышения остроты зрения при лечении спазма 
аккомодации и амблиопии у детей с различными 
видами рефракции.

ЦИТ может проводиться как самостоятельно, 
так и в сочетании с электропунктурной рефлек-
сотерапией.

Проведенные исследования свидетельствуют о 
целесообразности включения цветоимпульсной 
терапии в комплекс лечебных и профилактиче-
ских оздоровительных мероприятий, проводимых 
среди школьников с пониженным зрением.
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On the question of including pulse color therapy in the complex 
of healthcare measures for the protection of the vision 

of younger school children
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The authors share their experience in improving the vision of children of primary school age through the use of 
color-pulse reflexotherapy, carried out in the conditions of a school office of vision protection. Satisfactory results 
were obtained, indicating the possibility of stabilizing and improving the vision of children when this method is 
included in the complex of health-improving measures.
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