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Аннотация. В статье рассматриваются вопросы ответственности за действия искусственного интеллекта (ИИ) в сфере 
здравоохранения. В условиях активного внедрения ИИ в медицинскую практику, возникают правовые и этические про-
блемы, связанные с определением субъектов, ответственных за ошибки и ущерб, причинённый ИИ-системами. В статье 
анализируются существующие подходы к распределению ответственности между разработчиками, медицинскими уч-
реждениями, врачами и операторами информационных систем. Также поднимаются вопросы автономности ИИ и слож-
ности применения традиционных правовых механизмов. Авторы предлагают пересмотреть законодательные подходы для 
создания более справедливой системы распределения юридической ответственности за действия ИИ в здравоохранении.
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В последние годы искусственный интеллект (ИИ) 
прочно вошёл в различные сферы человеческой де-
ятельности. Закономерным итогом является и тот 
факт, что он начал применяться в сфере здравоохра-
нения. Применение ИИ в медицине открывает новые 
горизонты для диагностики, лечения и управления 
здоровьем пациентов: нейросети помогают извлекать, 
анализировать информацию из различных медицин-
ских источников, что помогает разобраться в огром-
ном количестве информации и повышать эффектив-
ность медицинской диагностики [4, c. 58].

ИИ прямо сейчас работает на благо врачей 
в нескольких странах мира, например, в США, 
а в России —  в московских больницах и поликлини-
ках, где нейросети изучили уже более 8,5 миллионов 
снимков 1. А начиная с февраля 2024 года такие тех-
нологии распространяются по всей России 2. Благо-
даря такой автоматизации диагностики, врачи имеют 
больший запас времени для действительно важных 
и неотложных случаев, где требуется не только диа-
гностика, но и активные действия. Системы искус-
ственного интеллекта помогают интерпретировать 
снимки, выявляя признаки заболеваний, помогают 
определять опухоли, пневмонию и новообразования. 
Алгоритмы также используются для анализа изобра-
жений кожи, выявления меланом и в других сферах 
диагностики.

Однако с ростом внедрения ИИ возникают серьёз-
ные вопросы, связанные с ответственностью за его 
действия. Ответственность за действия искусствен-
ного интеллекта в здравоохранении включает пра-
вовые аспекты, требуя комплексного подхода для 
обеспечения, в первую очередь, безопасности паци-
ентов. Важно понимать, что дальнейшее внедрение 
и активное применение ИИ в медицине неизбежно 
приведёт к экстраординарным ситуациям, которые 
существующее право будет неспособно квалифици-
ровать [2, с. 120]. Кроме того, до сих пор нет единого 
мнения относительно самого определения техноло-
гий искусственного интеллекта, как нет и критериев 
разграничения таких технологий, от, например, ал-
горитмов, программ, объектов машинного обучения 
и т. д. Также нет единого мнения относительно во-
проса субъектности и деликтоспособности ИИ, о чём 
в статье будет сказано отдельно.

1 Искусственный интеллект в столичной медицине бу-
дет использоваться более чем в 50 направлениях лучевых 
исследований // Официальный сайт мэра Москвы. URL: 
https://www.mos.ru/mayor/themes/8991050/

2 Собянин: Москва откроет бесплатный доступ к ме-
дицинским ИИ-сервисам для регионов // Официаль-
ный сайт мэра Москвы. URL: https://www.mos.ru/mayor/
themes/10753050/

Согласно п. 5 Национальной стратегии разви-
тия искусственного интеллекта (ИИ) на период 
до 2030 года, под искусственным интеллектом (да-
лее —  ИИ) понимается комплекс технологических 
решений, позволяющий имитировать когнитивные 
функции человека (включая самообучение и поиск 
решений без заранее заданного алгоритма) и полу-
чать при выполнении конкретных задач результаты, 
сопоставимые с результатами интеллектуальной де-
ятельности человека 3.

Вопросы ответственности и риски могут варьиро-
ваться в зависимости от типа ИИ и контекста, в кото-
ром он используется. В целом ИИ можно разделить 
на слабый и сильный.

Характеристика «слабого» искусственного интел-
лекта определяется выполнением конкретных задач: 
обработка текста, создание изображений, анализ 
данных или выдача рекомендаций по заданной тема-
тике. Его функционирование реализуется на основе 
заранее заданных алгоритмов, которые позволяют 
обрабатывать запросы и выдавать соответствующие 
ответы, но его действия ограничены определёнными 
рамками. Это позволяет говорить об ограниченном 
характере возможностей «слабого» искусственного 
интеллекта, в том числе о его неспособности к гиб-
кости и адаптации.

Второй тип искусственного интеллекта, «силь-
ный», обладает такими системными характеристи-
ками, которые обеспечивают возможности выполне-
ния сложных интеллектуальных и творческих задач, 
имитируя когнитивную человеческую деятельность 
[6, c. 69]. Отмечается, что ему могут быть присуще 
такие свойственные человеку действия, которые сви-
детельствуют о его адаптации к условиям среды, спо-
собности логически мыслить [3, c. 75].

Значительные вопросы, и при том нерешённые, 
скрывают ситуации причинения вреда жизни или 
здоровью человека при неправильной диагностике 
или неправильной интерпретации результатов исходя 
из анализируемой информации, вследствие техниче-
ской неисправности и при изначально неправильно 
(некорректной) созданной системы ИИ [5, с. 116]. На-
пример, когда нейросеть не диагностирует меланому 
кожу, считая изображение свойственным обычной ро-
динке. Пациент не получает должного лечения, что 
влечёт за собой различные негативные последствия 
для здоровья, а в некоторых случаях —  к смерти из-
за отсутствия оперативного вмешательства.

3 О развитии искусственного интеллекта в Российской 
Федерации» (вместе с «Национальной стратегией развития 
искусственного интеллекта на период до 2030 года») : указ 
Президента РФ от 10.10.2019 № 490 (ред. от 15.02.2024) // 
Собрание законодательства РФ. 2019. № 41. Ст. 5700.
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È. Ð. Õìåëåâñêîé, Í. À. Êàëàøíèêîâ

Проблемы определения ответственности
Выделяется несколько ключевых проблем, связан-

ных с определением ответственности за действия ИИ:
1. Современные ИИ-системы, особенно на основе 

глубоких нейронных сетей, часто функционируют 
как «чёрные ящики», что затрудняет понимание при-
чинно-следственных связей и усложняет установле-
ние ответственности за ошибки.

2. В сфере здравоохранения задействованы раз-
личные стороны —  разработчики ИИ, медицинские 
учреждения, врачи. Не всегда ясно, кто именно несёт 
ответственность в случае возникновения причинения 
вреда, совершения противоправного деяния.

3. Увеличение степени автономности ИИ-систем 
может привести к сложности применения традицион-
ных механизмов ответственности к самим системам, 
что требует новых подходов в законодательстве.

4. В настоящее время в уголовном законодательстве 
отсутствует возможность привлечения к ответственно-
сти за некачественно оказанные медицинские услуги ко-
го-либо, кроме медицинских работников. Хотя очевид-
но, что создатели нейросети, допустившие умышленно 
или по неосторожности ошибки в работе оборудования 
тоже причиняют вред общественным отношениям, 
выпуская на рынок потенциально опасный продукт 
и внедряя его в действующую медицинскую практику.

Доктринальный подход
В зарубежной доктрине часто встречается под-

ход, предполагающий распределение ответственно-
сти между различными субъектами в зависимости 
от причины совершения противоправного деяния 
[1, c. 3–4]. Этот подход можно несколько видоизме-
нить для целей настоящего исследования и приме-
нительно к вопросам использования ИИ в медицине.

Во-первых, это разработчики и производители 
систем искусственного интеллекта, поскольку имен-
но они должны нести ответственность за качество 
и безопасность своих продуктов, они обязаны не до-
пускать потенциально опасный или недоработанный 
продукт на рынок.

Во-вторых, это медицинские организации и учреж-
дения, которые также несут ответственность за без-
опасность и внедрение любых современных или тра-
диционных инструментов для диагностики и работы.

В-третьих, это сами медицинские работники, ко-
торые должны решать вопрос интерпретации полу-
ченных результатов диагностики.

Можно провести такую аналогию: врач-эндо-
скопист, используя очень важный и технически 
сложный инструмент —  эндоскоп, диагностирует 
пациенту рак желудка, поскольку такую картинку 
покраснения и язвенного покраснения показывает 
эндоскоп. Предположим, что лицу не проводились 
дополнительные анализы, и далее лечащим врачом 
было назначено серьёзное лечение. Однако впослед-

ствии выясняется, что оттенок покраснения был всего 
лишь сбоем эндоскопа из-за нарушения технологии 
на производстве. Кто в таком случае должен понести 
ответственность за некачественное лечение химиопре-
паратами? Врач-эндоскопист, разработчик или созда-
тель эндоскопа или лечащий врач-терапевт, который 
решил довериться заключению своего коллеги о нали-
чии раковых покраснений? Это сложный вопрос, даже 
на этапе применения традиционного инструмента. 
В случае использования «сильного» ИИ в медицине 
у нас попросту нет нужного инструментария регули-
рования такого рода общественных отношений.

ИИ в медицине, по крайней мере на данный мо-
мент, является и будет являться всего лишь инстру-
ментом в работе медицинского персонала, поэтому 
ответственность должны понести в любом случае ме-
дицинские работники, неправильно интерпретировав-
шие результаты работы своего «помощника», посколь-
ку воля врача остаётся решающей в лечении пациента.

ИИ-системы обладают высокой степенью ав-
тономности и могут самостоятельно обучаться, 
а в процессе разработки и эксплуатации ИИ-систем 
участвуют различные субъекты, каждый из которых 
вносит свой вклад в конечный результат. Тем самым, 
распределение ответственности между разработчи-
ками, пользователями и операторами предотвращает 
концентрацию ответственности на одном субъекте 
и формированию более справедливых механизмов 
привлечения к юридической ответственности.

Заключение
Применение искусственного интеллекта (ИИ) 

в здравоохранении открывает новые возможно-
сти для диагностики и лечения, однако вызывает 
множество вопросов, связанных с распределением 
ответственности за возможные ошибки и ущерб, 
причинённый в результате его использования. Со-
временные ИИ-системы, особенно те, что основа-
ны на глубоких нейронных сетях, действуют как 
«чёрные ящики», что затрудняет точное понимание 
причинно-следственных связей их работы и услож-
няет процесс установления ответственности.

В условиях роста автономности ИИ возникает 
необходимость пересмотра существующих правовых 
механизмов, так как традиционные подходы к ответ-
ственности в медицине становятся недостаточными. 
Важно учитывать, что в процессе разработки и экс-
плуатации ИИ участвует множество субъектов —
от разработчиков и производителей до медицинских 
учреждений и самих врачей. Это требует внедрения 
новых правовых норм, которые позволят справедливо 
распределить ответственность между всеми участни-
ками жизненного цикла ИИ-систем.

Несмотря на высокую степень автономности 
ИИ, на данном этапе он должен рассматриваться 
как инструмент в руках медицинских работников, 
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а не самостоятельный субъект. Таким образом, 
окончательная ответственность за принятие реше-
ний и интерпретацию данных, предоставляемых ИИ, 
лежит на медперсонале. Однако для защиты пациен-

тов и обеспечения безопасности медицинских услуг 
необходимо разработать комплексные правовые 
и этические подходы к регулированию использова-
ния ИИ в здравоохранении.
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