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Аннотация. Медицинская деятельность относится к категории сложных видов труда, сопряжённых с особыми физичес
кими и психоэмоциональными нагрузками. В наши дни условия труда медицинских работников становятся все более 
напряжёнными и усложнёнными. Возникает ряд юридических проблем, обусловленных недостаточным и не всегда 
адекватным правовым регулированием вопросов организации труда, занятости и охраны здоровья медицинских специа
листов. В данной статье анализируются процессы трансформации условий труда медицинских работников, а также 
исследуется необходимость совершенствования правового регулирования в сфере здравоохранения России.
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Современные трансформации условий труда ме-
дицинских работников связаны с развитием техно-

логий в медицине, демографическими изменения-
ми, эпидемиологическими вызовами и реформами  
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в организации здравоохранения. Эти изменения су-
щественно влияют на качество медицинской помо-
щи, а также на физическое и психическое состояние 
медперсонала. В условиях современных вызовов осо-
бенно актуальным становится вопрос оптимизации 
правового регулирования, направленного на обеспе-
чение прав медицинских работников, создание безо
пасных и комфортных условий труда и одновремен-
ное соблюдение интересов пациентов и медицинских 
организаций.

Условия труда в медицинской сфере традици-
онно отличаются высокой интенсивностью рабо-
ты, серьёзной эмоциональной нагрузкой, частыми 
стрессовыми ситуациями и риском заражения ин-
фекционными заболеваниями. Особенно это прояви-
лось в ходе пандемии COVID-19, которая выявила 
уязвимость существующих систем защиты меди-
цинского персонала и необходимость их совершен-
ствования для адекватного реагирования на новые 
угрозы.

Правовое регулирование трудовых отношений 
медицинских работников строится на базе норм 
Трудового кодекса Российской Федерации, а также 
специальных нормативных документов, регулиру-
ющих охрану труда и деятельность в сфере здра-
воохранения. Однако практика показывает, что 
действующие нормы не всегда соответствуют сло-
жившимся реалиям и требованиям времени. Среди 
проблем отмечаются следующие:

−  недостаточная конкретизация законодатель-
ства с учётом специфики работы разных категорий 
медицинских работников;

−  отсутствие эффективных мер по предупреж-
дению профессиональных заболеваний и психоло-
гических расстройств[1];

−  недостаточная обеспеченность социальной 
поддержкой и компенсациями за тяжёлые и вредные 
условия труда[5];

−  слабое регулирование режимов труда и отды-
ха, которое не учитывает особенности медицинской 
деятельности с её нерегулярным графиком и опас-
ностями;

Для повышения эффективности правового регу-
лирования необходимо внедрять комплексные меры, 
которые включают:

−  разработку специализированных нормативных 
актов, отражающих современные технологические  
и организационные особенности медицинского  
труда;

−  создание системы мониторинга условий труда 
и здоровья медицинских работников;

−  усиление социальной поддержки, включая 
программы профилактики профессионального вы-
горания и оказания психологической помощи;

−  внедрение гибких режимов работы, адапти-
рованных к специфике медицинской деятельности;

−  активное сотрудничество государства, работо-
дателей и профсоюзов для разработки и внедрения 
эффективных мер улучшения условий труда [1].

В ряду приоритетных инициатив по совершен-
ствованию правового регулирования особо выделя-
ется необходимость воплощения определённых мер.

Во-первых, прежде всего, представляется целе-
сообразным внести соответствующие изменения  
в Трудовой кодекс РФ (далее — ТК РФ), дополнив 
его специальной главой, посвящённой особенно-
стям регулирования труда медицинских работ-
ников. Такая глава должна содержать положения, 
детально фиксирующие аспекты, связанные с ре-
жимом рабочего времени, мерами материальной 
компенсации, льготами и правилами охраны труда. 
В частности, отдельные статьи могли бы опреде-
лять понятийный аппарат, классифицирующий ме-
дицинские профессии, вводить ограничения по ра-
бочему времени с учётом случаев оказания скорой 
помощи, устанавливать размеры компенсационных 
выплат и перечень привилегий, включая расширен-
ную пенсионную поддержку и налогово-финансо-
вую льготу. Особую значимость приобретает закре-
пление обязанности работодателей поддерживать 
надлежащие условия труда, осуществлять систе-
матический мониторинг профессиональных рисков  
и обеспечивать беспрепятственное бесплатное по-
вышение квалификации, а также покрывать расхо-
ды на образовательную деятельность медицинских 
работников [2].

Во-вторых, целесообразно уточнить перечень 
вредных и опасных факторов, учитываемых при 
назначении компенсаций и льгот медицинским ра-
ботникам. Такие изменения можно внести в статью 
147 ТК РФ и соответствующие постановления Пра-
вительства. Среди физических факторов — биоло-
гическая опасность (контакт с микроорганизмами 
и вирусами), химические вещества, радиационное 
излучение, а также психофизические нагрузки. Эр-
гономические факторы включают неудобную орга-
низацию рабочего пространства и нагрузки на опор-
но-двигательную систему. Особое внимание следует 
уделять рискам профессиональных заболеваний  
и травмам, связанным с медицинским оборудова-
нием. Конкретизация данных факторов повысит 
прозрачность и справедливость систем оплаты  
и поощрения.

В-третьих, необходимо чётко устанавливать 
предельные показатели сменной нагрузки и ко-
личества дежурств. Предлагается реформировать 
ст. 350 ТК РФ, максимально допустимую продолжи-
тельность суточной работы установить в 12 ч., а не-
дельной нагрузки — в 48 ч. Число дежурств в месяц 
не должно превышать четырёх. Внеплановое увели-
чение времени работы возможно только в чрезвы-
чайных ситуациях с обязательным дополнительным 
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отдыхом или денежной компенсацией. Утверждение 
конкретных правил позволит снизить переутомление 
медперсонала и повысить качество обслуживания па-
циентов [4].

В-четвёртых, необходим разработанный порядок 
оформления отказа от выполнения трудовых обязан-
ностей в случаях превышения допустимых нагрузок. 
Для этого нужно внести дополнения в ст. 219 ТК РФ 
и подготовить приказ Министерства здравоохране-
ния с инструкцией по оформлению таких отказов  
и гарантиями сохранения заработной платы. Уста-
новление прозрачной процедуры позволит медицин-
ским работникам защищать свои права без риска 
дисциплинарных взысканий и неправомерного дав-
ления [3].

Все перечисленные меры формируют базис для 
выстраивания современной правовой модели регули-
рования труда медицинских работников, ориентиро-
ванной на реальные вызовы и потребности. Создание 
эффективной системы правовых гарантий, социаль-
ных льгот и гибких форм организации труда позво-

лит поддержать здоровье и мотивацию медицинского 
персонала, что непосредственно скажется на качестве 
медицинской помощи населению.

Трансформация условий труда медицинских ра-
ботников обусловлена множеством внутренних  
и внешних факторов, требующих комплексных за-
конодательно-нормативных решений. Современные 
вызовы и тенденции в развитии здравоохранения тре-
буют более глубокого и системного подхода к право-
вому регулированию, способного обеспечить безопас-
ность, комфорт и стимулирование труда медицинских 
специалистов. В результате внедрения предложенных 
мер, возможно, улучшение социальной защищённо-
сти, профилактика профессиональных заболеваний, 
снижение эмоционального и физического истощения 
работников, а также повышение качества медицин-
ских услуг. Для реализации таких задач необходима 
координация усилий органов законодательной и ис-
полнительной власти, профессиональных сообществ  
и профсоюзов с проведением регулярного мониторин-
га и анализа ситуации в сфере здравоохранения.
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